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CONSOLIDADO OBSERVACIONES A LA FICHA TECNICA

RECIBIDAS DURANTE EL ESTUDIO DE MERCADO Y COSTOS Fecha

Las siguientes observaciones se recibieron durante el desarrollo del Estudio de Mercado para
el proceso de Adquisicién de equipos de coOmputo, impresoras y scanners para renovar el
parque computacional del ICBF a nivel nacional.

SEGUNDO DOCUMENTO

Empresa HP

Contacto Juan Carlos Espinoza

A continuacién unos comentarios/observaciones que respetuosamente solicitamos sean tenidos
en cuenta para eventuales modificaciones en las fichas

Adjuntamos una comparacion objetiva sobre los procesadores corporativos. (EI AMD solicitado
no es corporativo). En varias entidades hemos trabajado esto logrando el 100% de efectividad
en los cambios ajustados a la realidad.

OBSERVACION No. 1.

1. En este momento solo un fabricante esta cumpliendo con la pantalla de 20”, lo cual nos
lleva a especificaciones superiores con un costo obviamente superior. Solicitamos
nuevamente modificarlo a 23”

Respuesta:
La entidad informa que se acepta parcialmente la observacion, se modificara el requerimiento

asi: “Monitor Pantalla plana, minimo de 20" hasta maximo 23, LED HD 1600X900,
Touchscreen, de la misma marca de la CPU, con base ajustable en altura original del fabricante

OBSERVACION No. 2.

2. Por ultimo, vemos en las observaciones adjuntas, que por un comentario de Dell en el
item del portatil 3, fue cambiado a FULL HD, lo cual no es una caracteristica estandar
del mercado; en este sentido solicitamos se deje el estandar asi:

a. Pantalla Touch, 11,6" HD 1366x768 LED Con Corning Gorilla Glass 2

Respuesta:

La entidad informa que se acepta parcialmente la observacion, se modificara el requerimiento
asi: “Pantalla touch de maximo 12.5”, HD, tecnologia LED.
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