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CONSOLIDADO OBSERVACIONES A LA FICHA TÉCNICA 
RECIBIDAS DURANTE EL ESTUDIO DE MERCADO  

Fecha 08/07/13 

 

Las siguientes observaciones se recibieron durante el desarrollo del Estudio de Solicitud de 

cotización para contratar la “Adquisición, instalación y configuración de unidades de disco y  

transceivers licenciados para la solución de almacenamiento SAN, Renovación de servicio de 

soporte 7X24 para las soluciones de almacenamiento SAN y NAS y la solución de respaldo en 

disco AVAMAR, Adquisición de licencias de software para la solución de almacenamiento SAN 

y Adquisición de licenciamiento y soporte sobre el licenciamiento para la solución de respaldo 

en cinta NETWORKER” 

Empresa SISA 

Contacto DEISSY G. CORONEL LÓPEZ 

 
OBSERVACION No. 1.  
 
En los discos “DISCO SATA-2 TB 7.2K - BPS SATA FOR CX4 UPGRADE y DISCO FC 600GB 15K 

4GB FIBRE CHANNEL UPGRADE DISK DRIVE” No se ofrecen DAE (Disk Array Enclousure) para 
la instalación de los discos ofrecidos, el ICBF deberá contar con estos elementos para la 
instalación y puesta en funcionamiento de los mismos? 
 

Respuesta No.1 

 
EL ICBF cuenta con los DAE y los espacios necesarios para alojar los discos requeridos de 
acuerdo a la Ficha Técnica, por lo que no debe adicionarse este valor a la cotización. 
 
OBSERVACION No. 2.  
 
En las licencias “SOFTWARE SNAPSHOTS EMC2 CX4-240 y SOFTWARE SANCOPY EMC2 CX4-

2402.”Se ofrece también el soporte para las licencias ofrecidas durante un (1) año? 

 

Respuesta No. 2 

 
No, el soporte sobre este licenciamiento se encuentra cubierto dentro del soporte 7X24 para la 
solución de SAN adquirida, por lo que no debe contemplarse la adquisición de este soporte. 
 
OBSERVACION No. 3.  
Respetuosamente, nos permitimos solicitar que sea modificado el numeral 9. PLAZO DE 
EJECUCIÓN, en el cual requiere que el plazo de entrega de los elementos sea de 30 días 
calendario a 45 días calendario, en atención a que el fabricante de los productos requeridos no 
asegura la entrega de los bienes ó equipos antes de este periodo y de entrada podría ser un 
incumplimiento en los requerimientos de la entidad 
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Respuesta No. 3 

 

Se acepta la solicitud y se realiza el ajuste en la ficha Técnica de la siguiente forma: 

 

“… 

PLAZO DE EJECUCIÓN 
 
El plazo de entrega de los elementos será de 45 días calendario, contados a partir de la suscripción del 
acta de iniciación, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución del contrato, y 

ningún caso podrá superar el 31 de diciembre de 2013.” 


