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CONSOLIDADO OBSERVACIONES A LA FICHA TÉCNICA 
RECIBIDAS DURANTE EL ESTUDIO DE MERCADO  

Fecha 24/06/13 

 

Las siguientes observaciones se recibieron durante el desarrollo del Estudio de Solicitud de 

cotización para contratar la “Adquisición, instalación y configuración de unidades de disco y  

transceivers licenciados para la solución de almacenamiento SAN, Renovación de servicio de 

soporte 7X24 para las soluciones de almacenamiento SAN y NAS y la solución de respaldo en 

disco AVAMAR, Adquisición de licencias de software para la solución de almacenamiento SAN 

y Adquisición de licenciamiento y soporte sobre el licenciamiento para la solución de respaldo 

en cinta NETWORKER” 

Empresa REDSIS 

Contacto ANGELICA GUARNIZO 

 
OBSERVACION No. 1.  
 
Es importante aclarar F02 ANEXO CONDICIONES TÉCNICAS ESENCIALES PARA LA PRESTACIÓN 

DEL SERVICIO Y/O ENTREGA DE BIEN (ADJUNTO) En el numeral 6 “DESCRIPCIÓN GENERAL”  en el 

segundo párrafo última viñeta “Suministrar cuatro (4) licencias para respaldo de clientes SQL y soporte 

tipo Enhanced Software Support por 12 meses, para la solución de respaldo en cinta NETWORKER”.  

 

Sugerimos, que la cantidad debe ser 1 y en la descripción poner: soporte 7X24 LICENCIA - 12 meses 

EMC2  ENHANCED SOFTWARE SUPPORT FOR MICROSOFT SQL SERVER CLIENTS  

 

Los mismo aplica para: Cantidad 1 y en la descripción: SOPORTE 7X24 - 36 meses EMC2  AVAMAR 

POWEREDGE  

•S/NNNG05101310042  

•S/NNNG05101210195  

•S/NNNG05101210196  

•S/NNNG05101210197  

•S/NNNG05101210194  

Cantidad 1 y en la descripción: SOPORTE 7X24 - 24 meses EMC2  NX4 S/N: CK200100801124  

Cantidad 1 y en la descripción:  SOPORTE 7X24 - 24 meses EMC2 CX4-240 S/N: CKM00100500629  

 

Respuesta 

 
Atendiendo la observación y con el ánimo de hacer aclaración sobre este punto ser modifica la 
Ficha Técnica de la siguiente forma. 
 
“… 
 Suministrar cuatro (4) licencias para respaldo de clientes SQL con el respectivo soporte 

tipo Enhanced Software Support por 12 meses, para la solución de respaldo en cinta NETWORKER.” 
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Igualmente se hace la aclaración respectiva en el cuadro consolidado como se muestra a continuación: 
 
 
 

DESCRIPCIÓN CANTIDAD CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS MÍNIMAS 

DISCO SATA 18 2 TB 7.2K - BPS SATA FOR CX4 UPGRADE 

DISCO FC 3 600GB 15K 4GB FIBRE CHANNEL UPGRADE DISK DRIVE 

LICENCIA 2 OCTETOS PARA PUERTOS SFPs SWITCH BROCADE 5100 8GB 

TRANSCEIVER 16 
SHORT WAVELENGTH OPTICAL TRANSCEIVER – 8 GBIT/SEC, 
UP TO 500 M CONNECTIVITY PARA SWITCH BROCADE 5100 

LICENCIA 1 SOFTWARE SNAPSHOTS EMC
2
 CX4-240. 

LICENCIA 1 SOFTWARE SANCOPY EMC
2
 CX4-240. 

LICENCIA 4 NETWORKER EMC
2 

MODULE FOR MICROSOFT SQL SERVER 

SOPORTE 7X24 POR 24 
MESES 

1 EMC
2 

CX4-240 S/N: CKM00100500629 

SOPORTE 7X24 POR 24 
MESES 

1 EMC
2  

NX4 S/N: CK200100801124 

SOPORTE 7X24 POR 36 
MESES 

1 

EMC
2  

AVAMAR POWER EDGE 

 S/N NNG05101310042 

 S/N NNG05101210195 

 S/N NNG05101210196 

 S/N NNG05101210197 

 S/N NNG05101210194 

SOPORTE 7X24 PARA 
LICENCIA MICROSOFT 
SQL SERVER CLIENTS 
POR 12 MESES 

4 

EMC
2  

ENHANCED SOFTWARE SUPPORT FOR MICROSOFT 
SQL SERVER CLIENTS. (LA CANTIDAD DE ESTE SOPORTE 
HACE REFERENCIA AL NUMERO DE LICENCIAS ADQUIRIDAS, 
EL PROVEEDOR DEBE CONFIRMAR SI ENTREGA 1 SERVICIO 
DE SOPORTE POR LAS 4 LICENCIAS O 4 SOPORTES POR LAS  
4 LICENCIAS). 

 


