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Por medio de la cual se resuelve solicitud de Nulidad Procesal del Procedimiento Administrativo
Sancionatorio, “Nulidad Oficiosa” y Revocatoria Directa de la Resolucién No. No. 0028 de 07 de
enero de 2021 mediante la cual se sancion6 a la FUNDACION FRATERNAL DE AYUDA
identificada con NIT. 900.786.421-5

LA DIRECCION GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -
CECILIA DE LA FUENTE DE LLLERAS

En ejercicio de las facultades conferidas por el articulo 16 de la Ley 1098 de 2008, los articulos
36 y siguientes de la Resolucion 3899 de 2010 del ICBF, modificada y adicionada por las
Resoluciones 3435 y 8555 de 2016, lo preceptuado en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencicso Administrativo, en el Decreto 987 de 2012 y el Decreto No.
380 del 2020, y

CONSIDERANDO

Que es competencia de la Direccién General del ICBF, resolver en derecho todas las
actuaciones adelantadas en el marco del Procedimiento Administrative Sancionatorio
adelantado en contra del FUNDACION FRATERNAL DE AYUDA identificada con NIT.
900.786.421-5, teniendo en cuenta los siguientes:

1. ANTECEDENTES

El 07 de enero de 2021, mediante la Resolucién No. 0028, esta Direccion resolvié el Proceso

Administrativo Sancionatorio seguido en contra de la FUNDACION FRATERNAL DE AYUDA
identificada con NIT. 900.786.421-5, en el sentido de imponer como sancién la CANCELACION
DE LA LICENCIA otorgada mediante la Resolucion No. 7893 del 19 de octubre de 20182, para
la Modalidad Internado para la atencién de nifios y nifias mayores de 7 afios y adolescentes,
con sus derechos amenazados y vuinerados con discapacidad mental cognitiva, mayores de
edad con discapacidad mental cognitiva, que al cumplir la mayoria de edad se encontraban con
declaratoria de adoptabilidad”, modificada por la Resolucion No. 8083 del 1 de noviembre de
2018° y la Resolucion 8833 de! 28 de noviembre de 2019, expedida por la Regional ICBF
Tolima.

El 08 de enero de 2021%, mediante correo electrénico se notificé la Resolucion No. 0028 de 07
de enero de 2021, a la Representante Legal ALEXANDRA PENA LOPEZ identificada con
cedula de ciudadania No. 1.110.444.594, diligencia en la cual, el Despacho hizo la advertencia
de que procede el recurso de reposicion, de conformidad con lo establecido en el articulo 74 de
la Ley 1437 de 2011. Coédigo del Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

El 21 de enero de 2021° la Representante Legal radicé ante la Direccién General, en su
oportunidad procesal®, recurso de reposicién en contra de la Resolucion No. 0028 de 07 de
enero de 2021.

El 10 de noviembre de 20217, mediante Resolucion No. 8649, Ia Direccién General resolvid el
recurso de reposicion interpuesto por la Representante Legal en contra de la Resolucidn No.

! Folios del 617 al 634, de la Carpeta No. 3 del Expediente Procedimiento Administrativo Sancionatorio.

2 Folios del 436 al 438, de la Carpeta No. 3 del Expediente Procadimiente Administrativo Sancionatorio.

3 Folios del 447 al 450, de la Carpeta No. 3 del Expediente Procedimiento Administrativo Sancionatorio.

* Folios del 640 al 642 de la Carpeta No. 3 del Expediente Procedimiento Administrativo Sancionatario.

® Folios del 643 al 653 de la Carpeta No. 3 del Expediente Procedimiento Administrative Sancionatario.

® Lay 1437 de 2011, Articulo 77. Requisitos. Por regla general los recursos se interpondran por escrito que no requiere de
presentacion personal si quien lo presenta ha sido reconocido en la actuacion. Igualmente, potran presentarse por medios
electronicos.

" Folios del 655 al 660 de a Carpeta No. 3 del Expediente Procedimiente Administrativo Sancionatorio.
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Por medio de la cual se resuelve solicitud de Nulidad Procesal del Procedimiento Administrativo
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0028 de 07 de enero de 2021, en el sentido de CONFIRMAR LA SANCION IMPUESTA por la
Resoclucion antes citada.

El 17 de noviembre de 20218, la Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, dando
cumplimiento a lo establecido en la Resolucion No. 0028 de 07 de enero de 2021, declard
ejecutoriada para todos sus efectos legales la Resolucion No. 0028 de 2021,

El 26 de noviembre de 2021, mediante documento con Radicado No. 202112220000351482, la
Representante Legal ALEXANDRA PENA LOPEZ de la FUNDACION FRATERNAL DE
AYUDA identificada con NIT. 900.786.421-5, radico derecho de peticién dirigido a la Directora
General Lina Maria Arbeldez Arbeldez, con el fin de solicitar, entre otras cosas:

“De acuerdo con los hechos antes expuestos, no le merece sefiora Directora estudiar la
posibilidad de una Revocatoria Directa de la Resolucién sancionatoria del 10 de
Noviembre de 2021, o una nulidad oficiosa ya que se atacé una Llicencia de
Funcionamiento que cumplié con todos los requisitos legales, teniendo en cuenta los
yerros expuestos y atendiendo al interés superior del nifio?".

2. FUNDAMENTOS DE LA SOLICITUD

La Representante Legal comienza su solicitud citando la definicion de la Licencia de
Funcionamiento, recalcando los procedimientos administrativos de solicitud y renovacion de
licencia a los que se ha sometido la FUNDACION FRATERNAL DE AYUDA, desde Ia
Resolucion No. 2337 de 20 de octubre de 2016 hasta la Resolucion No. 8833 de 28 de
noviembre de 2019.

Posteriormente, manifiesta que el 27 y 28 de octubre de 2017, bajo la Licencia de
Funcionamiento No. 2337 de 20 de octubre de 2016, la Oficina de Aseguramiento de la
Calidad, realizé vista de inspeccion, vigilancia y control, donde identificoé 61 hallazgos a los
cuales respondié con un Plan de Mejoramiento. Argumenta que de esos 61, con el oficio con
radicado S-2018-530420-0101 se cerraron 56. En cuanto a esta visita finaliza la Representante
Legal mencionando que los demas hallazgos fueron cerrados con posterioridad.

Continva relatando los hechos el peticionario, mencionando que mediante Resolucién No. 4634
del 30 de noviembre de 2017, se ordend una medida especial preventiva de intervencion las 24
horas del dia por el término de tres (3) meses donde los funcionarios del ICBF estuvieron
permanentemente en las instalaciones del operador. El Director de [a Regional Tolima decretd
el cierre de la medida especial preventiva mediante la Resolucion No.1804 de 03 de abril de
2018, segun relata la Representante Legal.

Menciona el solicitante que, recibieron dos visitas de Seguimiento a la Implementacion de
Lineamientos — SIL en 2019 correspondientes al 02 de mayo con puntaje de 83 y al 22 de
agosto con puntaje de 100. En cuanto a 2020, relaté que recibi6 visita virtual el 28 de julio
también con puntaje de 100.

® Folip 662 de la Carpeta No. 3 del Expediente Procedimiento Administrativo Sancionatorio.
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Por medio de la cual se resuelve solicitud de Nulidad Procesal del Procedimiento Administrativo
Sancionatorio, “Nulidad Oficiosa” y Revocatoria Directa de la Resolucion No. No. 0028 de 07 de

enero de 2021 mediante la cual se sancioné a la FUNDACION FRATERNAL DE AYUDA

identificada con NIT. 900.786.421-5

Arguye la Representante Legal que a pesar de las dificultades presentes durante Ia pandemia
la Fundacién fue escogida a nivel nacional como una de las seis (6) fundaciones que sirven de
‘ejemplo y representacion” en los debidos procesos de atencidn en sus diferentes campos, en
reunion llevada a cabo en et hotel Doubletree by Hilton en Bogota D.C.,

De este escrito se extraen las solicitudes numeradas por el peticionario como No. 1, 2, 3, 4, 5,
6, 8, 9y 11, en la cual se consulta:

“1:Si para el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Cecilia De la Fuente Lleras "la
Licencia de funcionamiento es el acto administrativo mediante el cual el ICBF autoriza a
la persona juridica por un término establecido para que desarrolle el programa o
modalidad para la cual ha dado cumplimiento de Ia totalidad de los requisitos legales,
tecnicos administrativos y financieros establecidos en la ley y la Resolucion No.3899 de
2010 que fue modificada y adicionada parcialmente por la Resolucion No. 3435 de
2016¢Por qué si luego de una visita de Inspeccion ( sic) vigilancia y control, los dias 27
y 28 de octubre del 2017 (Visita bajo licencia de funcionamiento No. 2337 de fecha 20
de octubre de 2076) no se tomaron decisiones de correccién o sancién en el desarrollo
de esa misma licencia si estaba vigente hasta el 20 de octubre de 2018, es decir se tuvo
casi un afio para tomar decisiones y no se hizo cuando los hallazgos y el debido
proceso de los mismos se debié dar por esa misma licencia?” [SIC)

2: "¢ Por qué el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Cecilia De la Fuente Lleras
concedi6 una nueva licencia a nuestra Fundacion Fraternal de Ayuda con resolucién N°
7893 del 79 de octubre del 2018, Modalidad Internado poblacién “Nifios y Niflas de 7
afios y Adolescentes con derechos amenazados o vulnerados, ;con discapacidad
mental cognitiva? Mayores de 18 afios con discapacidad mental cognitiva, que al
cumplir la mayoria de edad se encontraban en declaratoria de adoptabilidad” y luego se
contradice con una resolucion de cierre a otra licencia que segun las visitas recibidas ha
manejado unos puntajes satisfactorios frente al cumplimiento?”

3. "¢ Por qué el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Cecilia De la Fuente Lleras a
la hora de tomar sus decisiones en noviembre del afio 2021 y luego de ver las
evidencias de subsanacion y los resultados con puntajes satisfactorios frente al
cumplimiento con la nueva licencia, no los tomo en cuenta?”

‘4: ¢Por qué el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Cecilia De la Fuente de
Lleras al cancelar la licencia y siendo el ente rector para la protecciéon de los derechos
fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes y mas ain cuando se encuentran en
declaratoria de adoptabilidad, no tiene en cuenta el apoyo para la preparaciéon del
egreso de los beneficiarios al haber forjado un vinculo de familiaridad con los
formadores y todo lo atendido por nuestra fundacién en cumplimiento de la licencia y
que de manera verbal se atreven a solicitar que se agilice la entrega de beneficiarios en
15 dias, ademas de referir la necesidad de que dejemos la sede a un operador que ya
esta listo para atender?”

5: “¢ Por qué el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Cecilia De la Fuente Lleras,

nos escoge como ejemplo en experiencia exitosa y su fallo frente a situaciones que se
subsanaron es tan incongruente con ello?”
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Por medio de la cual se resuelve solicitud de Nulidad Procesal del Procedimiento Administrativo
Sancionatorio, “Nulidad Oficiosa’ y Revocatoria Directa de la Resolucion No. No. 0028 de 07 de

enero de 2021 mediante la cual se sancioné a la FUNDACION FRATERNAL DE AYUDA
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6:"Por qué en la resolucion del 10 de noviembre del 2021 que da cancelacion a nuestra
licencia, se argumenta en la pagina 8 lo siguiente "Misma suerte corren las
manifestaciones acerca de las calificaciones posteriores que obtuvo fa fundacién
fraternal de ayuda identificada con NIT 900.786.427-5 y las invitaciones para resaltar su
labor como operador del programa de proteccién modalidad internado, ya que estas
situaciones no estan relacionadas con lo que se encontrd con la visita de inspeccion de
los dias 27 y 28 de octubre del 2017... " se desconoce que esas manifestaciones hacen
parte de una nueva licencia que para ser otorgada cumplié con lo exigido y aun asi se
cancela?. ¢No fueron situaciones relacionadas, pero se desconocen entonces
cancelando una licencia distinta a la que evidencio las mismas?”

8: “;Finalmente indiquenos si su decision radical de cancelacion de la licencia, al no
demostrarse ningtn tipo de agresiones hacia los beneficiarios, al tener tantas
experiencias significativas, puntajes de calificacién altos y mejoria en Ia atencién
sustanciaimente luego de cada recomendacion e indicacién del instituto y al crear tantos
lazos de respeto, afectividad y buen trato con los beneficiarios y de un momento a otro
apartarlos del operador sin justa causa demostrada menos en una licencia otorgada con
cabalidad de requisitos no vulnera el interés superior del nifio, esto basados en la
constitucion de 1991, la ley 10988 del 2006 Cédigo de infancia y adolescencia, tratados
internacionales y demas normas concordantes?”

9: “,Por qué se argumenta respecto al cumplimiento del plan de mejoramiento una
"negativa manifiesta de la Fundacién de no continuar con este proceso al no aceptar
desarrollar las acciones para los hallazgos 14 15 y 16 argumentando gue los hechos de
contencién fisica no se presentaron durante el servicic" cuando las evidencias
demuestran la disposicion benevolente y atenta en el proceso por parte del operador y
.por qué se debe obligar al mismo a confirmar actos que no se han dado en el serviciog
Pues, si bien es cierto la guia de atencion al paciente agitado se presentd y aun se
espera el concepto de aval del |.C.B.F que solicitaria a las entidades competentes, si
estaba bien estructurada, pero guedo (sic) confirmado que nuestra Fundacion en
ningln momento como ustedes mismos lo han reiterado, NO se han utilizado las
agresiones, el maltrato de algin tipo, ni ningun tipo de violencia a los beneficiarios,
porque el amor y el respeto y demas principios de ejecucion de la modalidad, del
Instituto y de nuestro operador, priman en concordancia con el interés superior del nifio
del cual todos somos corresponsables”.

11: “Si definitivamente la decision tomada luego de la resolucion de estos interrogantes,
continia siendo la misma y e! Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Cecilia De la
Fuente Lleras procura por el interés superior de los nifios, teniendo en cuenta la
importancia de la preparacion del egreso, el lazo fortalecido por estos siete afios de los
Nifios, Nifias y Adolescentes hacia nuestro operador y la condicion especial de los
mismos ¢Qué apoyo interinstitucional nos brindaran ( sic) para esta preparacién y
traslado de los Nifios, Nifias y Adolescentes con articulacion de entidades como la

Procuraduria General de la Nacién, Defensoria del Pueblo, ¢Personerfa Municipal y
demas?”

En el siguiente acapite, procederemos a responderlas de forma completa y de fondo.
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3. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
3.1 Del derecho de peticion ante autoridades.

E! Derecho de Peticién, es un derecho fundamental consagrado en el articulo 23 de la
Constitucién Politica, asi:

“Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por
motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolucién. El legislador podra
reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para garantizar los derechos
fundamentales.”

Este derecho busca materializar varios principios de la funcién plblica como lo son el acceso a
la administracion, la transparencia y la eficacia; no obstante, como todos los derechos
fundamentales, es un derecho que tiene limite pues no se puede abusar del mismo: tal como
se encuentra sefialado en el articulo 95° constitucional.

Con base en lo anterior, el legislador mediante la Ley Estatutaria No. 1755 de 2015, por medio
del cual se sustituyo un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo., regulé la aplicabilidad y procedimiento de este derecho, donde en su articulo
14° establecié:

‘Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo norma legal
especial y so pena de sancion disciplinaria, toda peticion debera resolverse dentro de
los quince (15) dias siguientes a su recepcion. Estara sometida a término especial la
resolucion de las siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informacion deberan resolverse dentro de los diez
(10) dias siguientes a su recepcién. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al
peticionario, se entendera, para todos los efectos iegales, que la respectiva solicitud ha
sido aceptada y, por consiguiente, la administracion ya no podré negar la entrega de
dichos documentos al peticionario, y como consecuencia las copias se entregaran
dentro de los tres (3) dias siguientes.

2. Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en
relacion con las materias a su cargo deberan resolverse dentro de los treinta (30) dias
siguientes a su recepcion.

Paragrafo. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en los plazos
aqui sefialados, la autoridad debe informar esta circunstancia al interesado, antes del
vencimiento del término sefialado en la ley expresando los motivos de la demora y
sefialando a la vez el plazo razonable en que se resolvera o dara respuesta, que no
podra exceder del doble del inicialmente previsto.”

? Canstitucion Politica Articulo 95. La calidad de colombiano enaltece a todos tos miembros de la comunidad nagional.
Todos estan en el deber de engrandecerla y dignificarla. El ejercicio de los derechos y libertades reconocidos en esta
Constitucian implica responsabilidades. Toda persona est4 obligada a cumplir la Constitucion y las leyes.
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La Corte Constitucional'®, por su lado ha manifestado que la respuesta dada al derecho de
peticion debe ser de fondo, oportuna, congruente y debe cumplir con los elementos de
notificacién efectiva.

E| 28 de marzo de 2020, el Gobierno Nacional por medio del Ministerio de Justicia y del
Derecho expidié el Decreto Legislativo No. 491 de 2020 “Por el cual se adoptan medidas de
urgencia para garantizar la atencion y la prestacion de los servicios por parte de las autoridades
y los particulares que cumplan funciones publicas y se toman medidas para la proteccién
laboral y de los contratistas de prestacién de servicios de las entidades publicas, en el marco
del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica”, en su articulo 5° establecio:

“Para las peticiones que se encuentren en curso o que se radiguen durante la vigencia
de la Emergencia Sanitaria, se ampliaran los {érminos sefialados en el articulo 14 de la
Ley 1437 de 2011, asi:

Salvo norma especial toda peticion debera resolverse dentro de los treinta (30) dias
siguientes a su recepcion.

Estara sometida a término especial la resolucion de las siguientes peticiones:

(i) Las peticiones de documentos y de informacién deberan resolverse dentro de los
veinte

(20) dias siguientes a su recepcion.

(i) Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en
relacion

con las materias a su cargo deberan resolverse dentro de los treinta y cinco (35) dias
siguientes a su recepcion.

Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en los plazos aqui
sefialados, la autoridad debe informar esta circunstancia al interesado, antes del
vencimiento del término sefialado en el presente articulo expresando los motivos de la
demora y sefialando a la vez el plazo razonable en que se resolvera o dara respuesta,
que no podra exceder del doble del inicialmente previsto en este articulo.

En los demas aspectos se aplicara lo dispuesto en la Ley 1437 de 2011.

Paragrafo. La presente disposicion no aplica a las peticiones relativas a la efectividad de
otros derechos fundamentales.” (Subrayado Fuera de Texto)

El 09 de junio de 2020, la Corte Constitucional mediante Sentencia C-242 en ejercicio de lo
establecido en el articulo 215 de la Constitucion Politica de 1991, realizé la revision de
constitucionalidad del Decreto Legislativo 491 de 2020, en su parte considerativa menciono:

“_ Articulo 5°. Ampliacion de los términos para atender las peticiones

()

10 Corte Constitucional, Sentencia T-206 de 2018
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6.134. Adicionalmente, la Corte resalta que la modificacion de los plazos es temporal,
pues solo aplicara para las peticiones sin relevancia jusfundamental que se encuentren
en curso o se radiquen durante la emergencia sanitaria, con lo cual una vez finalice la
misma, se volveran a aplicar los tiempos establecidos en la ley ordinaria.” (Negrilla
fuera del texto)

El Ministerio de Salud y Proteccién Social, a través de |la Resolucion 1913 de 2021, resolvio
prorrogar la emergencia sanitaria en todo el territorio nacional, la cual fue declarada mediante
la Resolucion 385 de 2020, prorrogada por las resoluciones 844, 1462, 2230 de 2020, y 222,
738 y 1315 de 2021, hasta el 28 de febrero de 2022, por lo anterior, por ahora hasta esta fecha
el Decreto Legislativo 491 de 2020, se encuentra vigente.

Asi, mediante documento con Radicado No. 202112220000351482, la Representante Legal
ALEXANDRA PENA LOPEZ de la FUNDACION FRATERNAL DE AYUDA identificada con
NIT. 900.786.421-5, radicé el 26 de noviembre de 2021, en el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar — ICBF, derecho de peticion dirigido a la Directora General Lina Maria
Arbelaez Arbelaez, en el que solicité claridad sobre las inquistudes que seran resueltas con las
siguientes precisiones:

3.1.1 De lafacultad de inspeccién, vigilancia v control del ICBF.

Con anterioridad a la promulgacion de la Constitucién Politica de 1991, el numeral 8° del
articulo 21 de la Ley 7 de 1979, le atribuia la funcién al ICBF de asistir al Presidente de la
Republica en la inspeccion y vigilancia sobre las instituciones de utilidad comun que tengan
como objetivo la proteccién de la familia, los nifios, las nifias y los adolescentes; por su parte, el
numeral 8 del articulo 21 de esta misma iey le atribuyé Ia facultad de otorgar personeria juridica
a las instituciones que tienen por objeto la proteccién de los nifios, nifias y adolescentes, asi
como de conceder, suspender y cancelar las licencias de funcionamiento para establecimientos
publicos o privados de proteccién al menor de edad y a la familia y a las instituciones gue
desarrolien programas de adopcién.

Asi, por medio del articulo 2° del Decreto No. 276 de 1988, adicioné la funcion de! ICBF de
otorgar, conceder y suspender personerias juridicas y licencias de funcionamiento a las
Instituciones de utilidad comtin, que presten el servicio de bienestar familiar,

Una vez promulgada la Constitucién Politica de 1992, establecié los fines de la administracion
publica en su articulo 2°", sefialando que una de las formas de lograrlos es mediante la
prestacion de servicios publicos, los cuales puede prestar directa e indirectamente, conforme al
articulo 365 de este cuerpo normativo'2

La Corte Constitucional ha distinguido un tipo de servicios publicos denominandolos como
esenciales, los cuales tienen cabida “cuando las actividades que lo conforman contribuyen de
modo directo y concreto a la proteccién de bienes o a la satisfaccion de intereses o a la

" Anticule 20. Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la
efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucién; facilitar la participacion de todos en las
decisiones que los afeclan y en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacién; defender la
independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacificay la vigencia de un crden justo.
2 Constitucien Politica de Calombia. Articulo 365. Los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es
deber del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional,
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realizacion de valores, ligados con el respeto, vigencia, ejercicio y efectividad de los derechos y
libertades fundamentales”."

La prestacion de los servicios publicos esenciales responde a principios estructurales que
pueden encontrarse en los articulos 2°, 209" y 365 de la constitucién, como en el articuto 3° de
la ley 1437 de 2011. En particular, la Corte Constitucional ha destacado los principios de
eficiencia y eficacia, asi:

“(...) Lo anterior significa, que la eficiencia presupone que el Estado, por el interés
general, est4d obligado a tener una planeacion adecuada del gasto, y maximizar la
relacion costos -~ beneficios. Asi, esta Corte ha hecho referencia clara a la
implementacién del principio de eficacia, afirmando que este principio de la
administracién impone deberes y obligaciones a las autoridades para garantizar la
adopcién de medidas de prevencion y atencién de los ciudadanos del pais, para
garantizar su dignidad y el goce efectivo de sus derechos, especialmente de aqguellos
que se encuentran en situaciones de vulnerabilidad y debilidad manifiesta, de la
poblacidn carcelaria, de las victimas de desastres naturales o del conflicto interno,
poblacién en estado de indigencia, de manera que en muchas ocasiones se ha
ordenado a la administracién publica la adopciéon de medidas necesarias gue sean
realmente eficaces para superar las crisis institucionales y humanitarias generadas por
dichas situaciones, sin que para ello se presente como Obice argumentos de tipo
presupuestal, En este orden de ideas, es evidente para esta Corporacion que el
principio de eficacia impide que las autoridades administrativas permanezcan inertes
ante situaciones gue involucren a los ciudadanos de manera negativa para sus
derechos e intereses. Igualmente, que la eficacia de las medidas adoptadas por las
autoridades debe ser un fin para las mismas, es decir, que existe ia obligacién de actuar
por parte de la administracion y hacer una real y efectiva ejecucion de las medidas que
se deban tomar en el caso gue sea necesario, en armonfa y de conformidad con el
debido proceso adminisfrativo.

En sintesis, esta Corte ha concluido que el logro de la efectividad de los derechos
fundamentales por parte de la administracion publica se basa en dos principios
esenciales: el de eficacia y el de eficiencia. A este respecto ha sefialado que |a eficacia,
hace relacién al cumplimiento de las determinaciones de la administracion y 1a eficiencia
a la eleccion de los medios mas adecuados para el cumplimiento de los objetivos. En
este sentido, ha sostenido que estos dos principios se orientan hacia la verificacion
objetiva de la distribucién y produccién de bienes y servicios del Estado destinados a la
consecucion de los fines sociales propuestos por el Estado Social de Derecho. Por lo
tanto, la administracién necesita un apoyo logistico suficiente, una infraestructura
adecuada, un personal calificado y la modernizacion de ciertos sectores gue permitan
suponer la transformacion de un Estado predominantemente legislativo a un Estado
administrativo de prestaciones.’®” (Subrayado fuera del texto)

13 Corte Constitucional Sentencia C-450 de 1995,

' Constitucién Politica de Colombia. Articulo 208. La funcién administrativa esta al servicio de los intergses generales y se
desarrclla con fundamenio en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad vy
publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacian y la desconcentracién de funciones. Las autcridades
administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuade cumplimiento de los fines del Estado. La administracién
ptiblica, en fodos sus ordenes, tendra un control interno que se ejercerd en los términos que sefiale ia iey.

¥ Corte Constitucional Sentencia C-826 de 2013.
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En este sentido es importante mencionar que el servicio publico de Bienestar Familiar es
definido como el "conjunto de actividades del Estado, encaminadas a satisfacer en forma
permanente y obligatoria, las necesidades de |la sociedad Colombiana, relacionadas con la
integracion y realizacién arménica de la familia, la proteccién preventiva y especial del nifio,
nifia o adolescente garantizando sus derechos"®, el cual se presta por medio de! Sistema
Nacional de Bienestar Familiar conformado por el conjunto de organismos, instituciones,
agencias o entidades plblicas o privadas que total o parcialmente atienden la prestacién del
servicio'. Ahora bien, la doctrina ha definido al servicio de Bienestar Familiar como ‘“la
prestacion del servicio de proteccion preventiva y especial, orientada al menor y a la familia.""8,
el cual, se encuentra a cargo del Estado y es prestado por el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF)*®.

Los derechos involucrados en el Servicio Publico Bienestar Familiar son aguellos que se
derivan del principio constitucional del interés superior las nifias, los nifios y los adoiescentes,
los cuales se desarrollan en la Ley 1098 de 20086, en este sentido la Corte Constitucionai ha
manifestado:

“De conformidad con nuestra Carta Politica los derechos de los nifios prevalecen sobre
los de los demas (Art. 44, par. 3°, Superior), contenido normativo que incluye a los nifios
y nifias en un lugar primordial en el que deben ser especialmente protegidos, dada su
particular vulnerabilidad al ser sujetos que empiezan la vida, que se encuentran en
situacion de indefension y que requieren de especial atencién por parte de la familia, la
sociedad y el Estado y sin cuya asistencia no podrian alcanzar el pleno y armonioso
desarrollo de su personalidad.?®”

Por las razones antes expuestas y con base a la congruencia normativa antes sefialada, la Ley
1098 de 2006, Cddigo de Infancia y Adolescencia, en su articulo 16 establece:

“Todas las personas naturales o juridicas, con personeria juridica expedida por el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar o sin ella, que atin, con autorizacién de los
padres o representantes legales, alberguen o cuiden a los nifios, las nifas o los
adolescentes son sujetos de la vigitancia del Estado.

De acuerdo con las normas que regulan la prestacién del servicio publico de Bienestar
Familiar compete al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar como ente rector,
coordinador y articulador de! Sistema Nacional de Bienestar Familiar, reconocer,
otorgar, suspender y cancelar personerias juridicas y licencias de funcionamiento a las
Instituciones del Sistema que prestan servicios de proteccién a los menores de edad o
la familia y a las que desarrollen el programa de adopcion.”

Asl las cosas, mediante Resolucion No. 3899 del 8 de septiembre de 2010, el ICBF establecit
un régimen especial para el otorgamiento, reconocimiento, suspension, renovacion,
cancelacion de personerias juridicas y licencias de funcionamiento a las instituciones que
pertenecen al Sistema Nacional de Bienestar Familiar, encargadas de prestar servicios de

'® Atticulo 3, Decreto 2388 de 1970.

' Articulos 3, 4 y 20 Decreto 2388 de 1979 en concordancia con el articulo 12 de la Ley 7 de 1979y el articulo 16 de la Ley
1098 de 2005.

' La adopcion. Teorla y practica. Carlos Maria de la Hoz. Univ. Externado de Colombia. 2000. P4g. 31

' Corle Constitucional Sentencia T-746 de 2005.

2 Corte Constitucional Sentencia T-468 de 2018,
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proteccién integral a los nifios, nifias y adolescentes y autorizar a los organismos acreditados
para desarrollar el programa de adopcion internacional.

Una de las formas en que el ICBF realiza este control y vigilancia es a través de las visitas de
inspeccion; al respecto, el articulo 8 del Decreto 2263 de 1991 modificado por el Decreto 2241
de 1996, establece que la asesoria y la supervision a las instituciones que desarrolian
programas de adopcion se realizara a través de visitas de inspeccion, en las que se verificara
el cumplimiento de las normas legales, técnicas y administrativas que establece el ICBF para el
desarrollo del programa conforme a la ley.

Quiere decir, que el objeto que persigue la normativa es principalmente verificar que las
instituciones prestadoras del servicio publico de Bienestar Familiar cumplan con los fines
establecidos, se conserven las condiciones en las que fue otorgada la licencia de
funcionamiento y en caso de ser necesario se impongan los correctivos o sanciones a que haya
lugar.

Por lo que estos correctivos o sanciones, encuentran su fundamento constitucional en “el
deber de obediencia al ordenamiento juridico” que se impone a todos los ciudadanos, el cual se
encuentra establecido en el inciso segundo del articulo 4%'° y 952 de la Constitucion Politica, la
administracion justifica su potestad sancionatoria en la “proteccion del orden social'®, a su vez
tiene como finalidad Ia realizacién de los fines de la Administracién Publica.**, como la
prestacion del Servicio Publico Bienestar Familiar. Esta misma definicién fue expuesta por el
Consejo de Estado de esta manera:

“En consecuencia, a juicio de esta Corporacion, la potestad sancionadora de la
Administracion permite asegurar la realizacion de los fines del Estado, al otorgarie a las
autoridades administrativas la facultad de imponer una sancién o castigo ante el
incumplimiento de las normas juridicas gque exigen un determinado comportamiento a
los particulares o a los servidores pubiicos (...)%

Con el fin de resolver estas inquietudes, y como se pudo observar en el desarrollo de la
explicacién dada sobre la facultad de inspeccion, vigilancia y control del ICBF, existe una
amplia diferencia entre el Procedimiento Administrativo de obtencién de licencia, el de
inspeccién y vigilancia y, el sancionatorio, procesos que no dejan estar conectados puesto que
en conjunto son herramientas del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF, para
cumplir con los preceptos de eficacia y eficiencia en la prestacion del Servicic Publico de
Bienestar Familiar por parte de los terceros autorizados para prestarlo.

En este sentido debe entenderse el procedimiento de licenciamiento como el tramite que debe
surtir un tercero con el fin de ser autorizado por el ICBF para la prestacion del servicio publico
que esta a su cargo, el Procedimiento de inspeccion y vigilancia como aguel donde se

2 (enstitucion Politica Articulo 40. La Constitucién es norma de normas. En todo case de incompatibilidad entre la
Constitucién y ta ley u otra norma juridica, se aplicaran las disposiciones constitucionales. Es deber de los nacicnales y de
los extranjeros en Colombia acatar ia Constitucién y las leyes, y respetar y obedecer a las autoridades.

22 ponstitucion Politica Articulo 95. La calidad de colembiano enaitece a todos los miembros de la comunidad nacional.
Todos estan en e} deber de engrandecerla y dignificarla. El ejercicic de los derechos y libertades reconocidos en esta
Constitucion implica respensabilidades. Toda persona estd obligada a cumplir la Constitucion y las leyes.

2 Concepto Sala de Consulta C.E. 2158 de 2013 Consejo de Estado - Sala de Consulta y Servicio Civil.

2 Corte Constitucional Sentencia T-242 de 1598.

2 Corte Constitucional Sentencia C-818 de 2005,

% Consejo de Estado, Sala de Io Contencioso Administrativo, Seccion Segunda, Subseccion “A”. Sentencia de 12 de marzo
de 2009, Radicacion No. 85001-23-31-000-2005-00252-01(1762-G7).
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determina si las conductas por medio de las cuales un operador presta el Servicio Publico de
Bienestar Familiar cumple con las normas y directrices establecidas para ello?, y de haber
irregularidades subsanables, se establece un plan de mejoramiento que debe ejecutar el
operador; y finalmente, el Procedimiento Administrativo Sancionatorio, se entendera como la
medida coercitiva que implementa el ICBF si durante su funcién de inspeccién y vigilancia
determino que existen conductas tipificables, fallas, donde una vez surtido el debide proceso?,
el [CBF tiene la obligacion de sancionar o no, si fueron desvirtuados los hechos vinculados en
el procedimiento, ha determinado operador.

Asi las cosas, la ejecucién del plan de mejoramiento constituye una evidencia de que los
hallazgos tienen sustento factico y normativo y por ello, se tuvieron que implementar acciones
correctivas. Ni en la Ley ni en los lineamientos de prestacion del servicio se establece que las
faltas o fallas contra la prestacién del Servicio de Bienestar Familiar se pueden sanear, eximir o
pasar por alto. Por el contrario, el interés superior de las nifias, los nifios y los adolescentes
establecido en la Constituciéon Politica®®, exige de los operadores y del ICBF, dentro de su labor
de Inspeccién, Vigilancia y Control, que exista una alta rigurosidad y exigencia en pro de
garantizar el goce efectivo de todos y cada uno de sus derechos.

Tampoco existe una contradiccion al momento de renovar una licencia de funcionamiento v la
imposicién de una sancién mediante un Procedimiento Administrativo Sancionatorio, pues son
dos tramites distintos. Téngase en cuenta que, el tramite de renovar o prorrogar una licencia
de funcionamiento, el cual se encuentra regulado en el Capitulo IV del Titulo lil de la
Resolucién No. 3889 de 2010, corresponde a un tramite administrativo en cabeza de la
respectiva Direcciébn Regional del ICBF, quien ostenta la competencia para determinar, a
peticion de parte, la renovacién de la habilitacion que tenga el tercero en particular. Luego,
dicho tramite consiste en una actuacion permisiva®, la cual determina si se habilita o no a un
operador para la prestacion de un Servicio Plblico de Bienestar Familiar en particular; tramite
que a todas luces es diferente de las facultades de Inspeccion, Vigilancia y Control que
ostenta este Instituto, de las cuales puede surgir un proceso administrativo sancionatorio, el
cual se encuentra regulado en el Titulo VI de la resolucién mencionada.

Finalmente, este Despacho se permite manifestar que el ICBF en el resuelve de la Resolucion
0028 del 07 de enero de 2021, confirmada por la Resolucién No. 8649 del 10 de noviembre de
2021, ordené que, para efectos del cumplimiento de la sanci6n, se garantizara 1a continuidad
del servicio, por lo que, se aseguré el deber de articular las acciones pertinentes por la
Regional ICBF Tolima, en un término prudencial de dos meses. Es mas, en aras de asegurar la
proteccién de los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes, en ia Resolucién que
resolvié el Recurso, se ordend modificar el plazo de tres (3) meses. Por |o anterior, no es de
recibo la afirmacion acerca de que el Instituto no ha tenido en cuenta la preparacion del egreso
de los beneficiarios.

3.1.2. Caducidad de la facultad sancionatoria de la administracién pubiica.

Z Articulo 37 de la Resclucién No. 3899 de 2010 del ICBF, modificada por la Resolucién 3435 de 2016.

2 Articulo 58 de la Resolucion No. 3899 de 2010 del ICBF, medificada por la Resolucitn 3435 de 2016.

2 Constitucion Palltica, arliculo 44.

¥ La renovacion de una lcencia de funcionamiento consiste en el acto administrativo mediante el cual se otorga
autorizacidn al operador o institucion para la prestacion del servicio publico de Bienestar Familiar, conforme a los casos
exigidos por fa ley, segun la modalidad de servicio que ha venido prestando, previo el cumplimiento del tramite
administrativo especificado en el Capltulo IV del Titulo Il de la Resolucion 3899 de 2010 expedida por el ICBF,
dependiendo de cada programa o modalidad.
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Con respecto fendmenoe procesal de la caducidad, la Corte Constitucional ha manifestado:

“La caducidad esta unida al concepio de plazo extintivo, es decir, al término prefijado
para intentar la accién judicial, de manera gue una vez transcurrido ésie se produce
fatalmente el resultade de extinguir dicha accion. Por ello, [a caducidad debe ser objeto
de pronunciamiento judicial oficioso cuando aparezca establecida dentro de la actuacion
procesal, aun cuando no se descarta la posibilidad de que pueda ser declarada a
solicitud de parte®", [sic]

En relacion con ello, el articulo 52 de la Ley 1437 de 2011 sefiala;

“Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la facultad que tienen las autoridades para
imponer sanciones caduca a los tres (3) afios de ocurrido el hecho, la conducta u
omisién que pudiere ocasionarlas, término dentro del cual el acto administrativo que
impone la sancion debe haber sido expedido y notificado. Dicho acto sancionatorio es
diferente de los actos que resuelven los recursoes, los cuales deberan ser decididos, so
pena de pérdida de competencia, en un término de un (1) afic contado a partir de su
debida y oportuna interposicién. Si los recursos no se deciden en el término fijado en
esta disposicion, se entenderan fallados a favor dei recurrente, sin perjuicio de la
responsabilidad patrimonial y disciplinaria que tal abstencién genere para el funcionario
encargado de resolver,

Cuando se trate de un hecho o conducta continuada. este término se contara desde el
dia siguiente a aguel en que cesé la infraccion v/c la ejecucidn.

La sancion decretada por acto administrativo prescribirda al cabo de cinco (5) afios
contados a partir de la fecha de la ejecutoria.” (Subrayado fuera de! texio)

Por lo anterior, es dable entender que la norma citada expone dos supuestos de hecho que
configuran la caducidad del fus puniendi sancionador de |la administracion publica:

a.

b.

El primero y como regla general tenemos el supuesto de una vez trascurrido tres (3)
afos de ocurrido el hecho tipificable.

El segundo, establece que estos mismos tres (3) afios se contabilizan en hechos o
conducta continuada una vez cese su gjecucion.

Asi las cosas, el Consejo de Estadc al conocer de procesos en contra de actos administrativos
mediante los cuales las autoridades han impuesto sanciones, contabiliza la caducidad a partir
de la fecha de ocurrencia de los hechos que dan lugar a la correspondiente investigacion y
sancitn; en el caso de hechos sucesivos a partir del ultimo hecho y Ultimamente a partir de la
fecha en que la administracién tuvo conocimiento de la comision de la conducta, haciendo un
simil con el fendmeno de la caducidad en acciones de reparacion directa®.

Por lo que, el término maximo que tiene el ICBF para sancionar conductas gue considere
violatorias a los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes es de tres (3} afios con
base al articulo 52 de la Ley 1437 de 2011, los cuales se empiezan a contabilizar desde que

3 Corte Constitucional Sentencia C-574 de 1998.
*# Consejo de Estado, Sala Plana, Auto Na. 11001031500020030044201, septiembre 9 de 2009. Unifica Jurisprudencia.

Pagina 12 de 17

wwew ichf gov.co

B3 woarootombia £3 @ oBFColombia @nichicolombiaoficial
Sede de la Direccion General linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 BOBG

PBX. 4377830



Cecilia De la Fuente de Lieras
BIENESTAR  Direccion Generai

FAMILIAR Clasificada

20
Q‘» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

RESOLUCION No. G085 P

e

Por medio de la cual se resuelve solicitud de Nulidad Procesal del Procedimiento Administrativo
Sancionatorio, “Nulidad Oficiosa” y Revocatoria Directa de la Resolucion No. No. 0028 de 07 de
enero de 2021 mediante la cual se sanciono a la FUNDACION FRATERNAL DE AYUDA
identificada con NIT. 900.786.421-5

tuvo conocimiento del hecho, cosa que tuvo lugar con la visita de inspeccion que empez6 a
desarrollarse el 27 de octubre de 2017, pues alli mediante el acta correspondiente, se dejé por
sentado hallazgos que no responden al correcto actuar de un operador en la prestacion del
Servicio de Bienestar Familiar.

En el presente caso, el fenémeno juridico procesal operaria a partir del 27 de octubre de 2020,
atendiendo a que, en esa fecha, tres afos atras se verificaron los hechos constitutivos de falta;
sin embargo, considerando que, entre el 18 de marzo y el 8 de junio de 2020, transcurrieron 82
dias de suspension de los términos del Proceso Administrativo por lo dispuesto en las
Resoluciones No. 3000 del 18 de marzo de 2020 y 3100 del 31 de marzo de 2020 expedidas a
raiz de la declaratoria de Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecologica, hecha por el
Presidente de la Republica por medio del Decreto No. 417 del 17 de marzo de 2020, la
caducidad en este caso estaba determinada para iniciar el 18 de enero de 2021, considerando
gue el 17 de enero era dia no habil.

Para el caso concreto, el 08 de enero de 2021%, se notificé la Resolucién No. 0028 de 07 de
enero de 2021, por medio de la cual se resolvié el Proceso Administrative Sancionatorio, a la
Representante Legal ALEXANDRA PENA LOPEZ identificada con cédula de ciudadania No.
1.110.444.594, por lo que, esta diligencia fue anterior al 18 de enero del 2021 y determina que
no se cumplieron los presupuestos del articulo 52 del CPACA.

3.1.3. De la Revocatoria Directa, la Nulidad Procesal y Nulidad de los Actos
Administrativos.

En cuanto a la Revocatoria Directa, ha sido definida por el Consejo de Estado®, como una
modalidad de desaparicién atribuida a la administracién publica, la cual, por estar en oposicién
a la Constitucion Politica o a la Ley decide de oficio ¢ a peticion de parte, la eliminacién del
espectro juridico de un determinado acto administrativo. Con base en esta definicién, arguye
dicha Corporacién que es una excepcion al principio de legalidad de los actos administrativos,
puesto que desaparece de la esfera legal a un acto administrativo que en principic gozaba de
la plena presuncion de legalidad.®®

En cuanto a la procedencia de esta figura en el Derecho Administrativoe Sancionatorio, la Alta
Corte, se ha pronunciado de la siguiente manera®:

‘Ahora bien, la revocacion de actos sancionatorios es posible realizarla porque, como lo
ha sostenido la jurisprudencia, ni el principio de seguridad juridica, ni el principio de
justicia material tienen valor absoluto. «El primero, porque la imposibilidad absoluta de
remover del mundo juridico un fallo disciplinario, conduciria en muchos supuestos al
sacrificio de la justicia material. [...]Y el segundo, porque en aras de la promocién de un
orden justo, a la administracidon no le esta dado desconocer el efecto vinculante de sus
propios fallos disciplinarios pues ello descongceria el principio de ejecutoriedad de los

3 Folips del 640 al 642 de la Carpeta No. 3 del Expediente Procedimiento Administrative Sancionatorio.

¥ Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, 13 de mayo de 2009, sentencia No. 25000-23-26-000-1998-
01286-01, CP. Ramiro Saavedra Becerra

¥ Caédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011, Comentado y
Concordado. José LiNuis Benavides. Universidad Externado. 2* edicion.

% Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Adminisirativo, 26 de octubre de 2017, sentencia No, 11001-03-25-000-2012-
00173-00(0749-12), CP: Carmelo Perdomo Cuéter.

Pagina 13 de 17

www.icbf.gowv.co

ICBEColombin 3 @IcBFColombia @ichfcolombiaoficial
Sede de la Dirgccion General ' Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.Bdc — 75 01 8000 9t 8080

PBX- 4377630



Cecilia De la Fuente de Lieras
BIENESTAR Diret_:c_:ién General
fAMILIAR  Clasificada

o0
Q‘» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

RESOLUCIONNo. 385 11 ENE 2022

Por medio de la cual se resuelve solicitud de Nulidad Procesal del Procedimiento Administrativo
Sancionatorio, “Nulidad Oficiosa” y Revocatoria Directa de la Resolucién No. No. 0028 de 07 de
enero de 2021 mediante la cual se sanciond a la FUNDACION FRATERNAL DE AYUDA
identificada con NIT. 900.786.421-5

actos administrativos y vuineraria el principic de seguridad juridica. Piénsese, en este
caso, en la incertidumbre generada por la revocatoria generalizada de los fallos
disciplinarios. [...]. La tensién entre, por una parte, el principio de seguridad jurldica y su
manifestacion a través del non bis in idem y del principio de ejecuteriedad, y, por otra, el
mandato de promocién de un orden justo y de realizacién de la justicia material, fue
resuelta, en el &mbito del derecho disciplinario, permitiendo la reveocatoria directa de los
fallos sancionatorios...»*”"

Para algunos doctrinantes®, |a finalidad de la Reparacion Directa es en doble via, es decir, por
un lado, facilita el control de las autoridades frente a sus propios actos, y por otra parte
constituye un control directo que el administrado realiza a la administracién.

En cuanto a sus efectos, el Consejo de Estado®® ha manifestado que solo pueden proyectarse
“ex tunc”, es decir, hacia futuro, “en primer lugar, porque €l acto revocatorio, ¢ a fravés del cual
se revoca, tiene el caracter constitutivo de nuevas situaciones juridicas, lo que implica gue sus
efectos se producen a partir de su existencia, esto es, hacia el futuro y, en segundo lugar,
porque en virtud del principio de legalidad no hay duda de que el acto administrative ha
cumplido sus efectos, a o que se suma su ejecutividad y ejecutoriedad, entendidas éstas como
la eficacia gue el acto comporta de cara a su cumplimiento, asi como la capacidad gue tiene la
administracion para hacerlo cumplir sin necesidad de la intervencién de autoridad distinta.”

Asi las cosas, La Ley 1437 de 2011 en su articulo 93, expuso las causales por las cuales un
acto administrativo debe ser revocado:

“Los actos administrativos deberan ser revocados por las mismas autoridades que los
hayan expedido o por sus inmediatos superiores jerarquicos o funcionales, de oficio o0 a
solicitud de parte, en cualquiera de los siguientes casos:

1. Cuando sea manifiesta su oposicidn a la Constitucidén Politica o a la ley.
2. Cuando no estén conformes con el interés publico o sacial, o atenten contra él.
3. Cuando con ellos se cause agravio injustificado a una persona.”

Por su parte, el legislador en el articulo 94 de la normativa antes citada, pone de presente la
improcedencia de esta modalidad de desaparicién de los Actos Administrativos, asi:

“La revocacion directa de los actos administrativos a solicitud de parte no procedera por
la causal del numeral 1 del articulo anterior, cuando el peticionario haya interpuesto los
recursos de gue dichos actos sean susceptibles, ni en relacién con los cuales haya
operado la caducidad para su control judicial.”

La Doctrina ha tomado partido en la interpretacion de este articulo, en el cual ha concluido que
no es posible que la administracion tramite y resuelva un procedimiento administrativo de
revocacion iniciado a solicitud de parte, cuando se presente alguna de las siguientes dos
situaciones:

¥ Corte Constitucional, Sentencia C-014 de 2004,

¥ | a Via Gubernativa, Eduardo José Galvis Ursprung {2013). Editorial Universidad Libre — Ctcuta,

* Consejo de Estado, Sala de |lo Contencioso Administrativo, 26 de octubre de 2017, seniencia No. 11001-03-25-000-2012-
00173-00(0749-12), CP: Carmelo Perdomo Cuéter.
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RESOLUCION No. 6085 1]

Por medio de |a cual se resueive solicitud de Nulidad Procesal del Procedimiento Administrativo
Sancionatorio, “Nulidad Oficiosa” y Revocatoria Directa de la Resolucién No. No. 0028 de 07 de
enero de 2021 mediante la cual se sancioné a la FUNDACION FRATERNAL DE AYUDA
identificada con NIT. 200.786.421-5

.. Si se invoca la primera causal de revocacién, es decir la ilegalidad del Acto, si
previamente el solicitante ha interpuesto los recursos administrativos procedentes.

ii. Si invocando la misma causal, ya ha transcurrido el plazo de caducidad para el
ejercicio del medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho al que se
refiere el articulo 164 de la Ley 1437 de 2011,

El Despacho, con base en este andlisis, considera que e! instrumento juridico de Revocatoria
Directa no es procedente en los términos establecidos en el articulo 94 de la ley 1437 de 2011,
toda vez que, la Resolucion No. 0023 de 07 de enero de 2021, fue sujeta de recurso el cual fue
radicado el 21 de enero de 2021*° y decidido con la Resolucién No. 8649 del 10 de noviembre
de 2021.

En cuanto a la solicitud de “Nulidad Oficiosa”, se surte por medio del procedimiento
administrativo de Revocatoria Directa la cual es improcedente, por cuanto, el apederado la
fundamenté con base en el supuesto de caducidad del Procedimiento Administrativo
Sancionatorio, el cual como ya se mencioné, no operd por cuanto, el 08 de enero de 2021, se
notificd la Resolucién No. 0028 de 07 de enero de 2021, por medio de la cual se resolvié el
Proceso Administrativo Sancionatorio, fecha anterior al 18 de enero del 2021, dia en &l que
debia empezar a operar el fenémeno procesal.

Antes de empezar a abordar el andlisis sobre ia figura de la “Nulidad Procesal” invocada por el
actor, es de precisar que la Ley 1437 de 2011 no consigna para este tipo de procedimientos
figura juridica, pues la figura utilizable es el articulo 41*' ibidem, de la correccién de
irregularidades en las actuaciones administrativas, que permite remover obstaculos y encausar
adecuadamente las actuaciones que no se encuentren ajustadas a derecho.

La nulidad procesal es utilizada exclusivamente en procesos judiciales, y sus causales se
encuentran establecidas en el articulo 133*2 de la Ley 1564 de 2012, Cédigo General del
Proceso; se trata de una figura distinta a la peticién de nulidad*® y, nulidad y restablecimiento®

* Folio 643 de la Carpeta No. 3 del Expediente Procedimiento Administrativo Sancionaterio.

' Ley 1437 de 2011, artlculo 41. Correccion de irregutaridades en la actuacion administrativa. La autoridad, en cualguier
momento anferior a la expedicion del acto, de oficioc o a peticién de parte, corregira las irregularidades que se hayan
presentado en la actuacién administrativa para ajustarla a derecho, y adoptara las medidas necesarias para concluirla.

*2 El proceso es nulo, en todo o en parte, salamente en los siguientes casos:

1. Cuando el juez actie en el proceso después de declarar Ia falta de jurisdiccién o de competencia.

2. Cuando el juez procede contra providencia ejecutoriada del superior, revive un proceso legalmente concluido o
pretermite Integramenle |a respectiva instancia.

3. Cuando se adelanta después de ocurrida cualguiera de las causales legales de interrupcién o de SUSPEnsion, o si, en
estos casos, se reanuda antes de la oportunidad debida.

4. Cuando es indebita la representacion de alguna de las partes, o cuando quien acta como su apoderado judicial carece
integramente de poder.

5. Cuande se omiten las oportunidades para solicitar, decretar o practicar pruebas, o cuando se omite la praclica de una
prueba gue de acuerdo con la ley sea obligatoria.

6. Cuando se omita la oportunidad para alegar de conclusion o para sustentar un recurso o descorrer su trasiado.

7. Cuando la sentencia se profiera por un juez distinto del que escuchd los alegatos de conclusién o la sustentacion del
recurso de apelacion,

8. Cuando no se practica en legal forma la notificacion del auto admisorio de la demanda a persanas determinadas, o el
emplazamiento de las demas personas aunque sean indeterminadas, que deban ser citadas como partes, o de aquellas
que deban suceder en el proceso a cualquiera de las paries, cuando Ia ley asi lo ordena, 0 no se cita en debida forma al
Ministerio Pubfico o a cualquier otra persona o entidad que de acuerdo con la ley debid ser citado.

Cuando en el curso del proceso se advierfa que se ha dejado de notificar una providencia distinta del auto admisorio de Ia
demanda o del mandamiento de pago, el defecto se corregira practicando la nofificacién omilida, pero serd nula la
actuacion posterior que dependa de dicha providencia, salvo que se haya saneado en la forma establecida en este codigo.
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RESOLUCIONNo. GO8S 11 ENE 2077

Por medio de la cual se resuelve solicitud de Nulidad Procesal del Procedimiento Administrativo
Sancionatorio, “Nulidad Oficiosa” y Revocatoria Directa de la Resolucion No. No. 0028 de 07 de
enero de 2021 mediante la cual se sanciond a la FUNDACION FRATERNAL DE AYUDA
identificada con NIT, 900.786.421-5

que opera exclusivamente para actos administrativos plenamente identificados y que deben ser
solicitadas ante la jurisdiccién de lo contencioso administrativo, siempre y cuando se cumplan
con las causales incluidas en las normas respectivas.

Bajo la misma logica, en el derecho administrativo vigente no procede ni por excepcion, la
declaratoria de nulidad de los actos administrativos en agotamiento de los recursos de la
actuacion administrativa por parte de los funcionarios, autoridades o personas privadas que
ejerzan funciones publicas; la anulabilidad de un acto solo procede ante la jurisdiccion de lo
contencioso administrativo.

Ahora, frente a la reclamacién de la apoderada sobre una presunta violacion al debido proceso,
debe tenerse en cuenta que a ia entidad se le concedié la oportunidad legal para que
controvirtiera, fijara su postura o desvirtuara los actos administrativos en su oportunidad
procesal, conforme a lo establecido en la Ley 1437 de 2011 y el Capitulo IV del Titulo Ili de la
Resolucion No. 3899 de 2010, lo cual queda evidenciado en la presentacion del escrito de
descargos®®, alegatos de conclusién® y presentacién de recurso de reposicion contra el fallo
antes mencionado?’, por lo que es clare gue al sancionado en ningin momento se le violo el
derecho al debido proceso. Adicionalmente, la solicitud de “nulidad procesal’ también es
improcedente por tratarse de un Procedimiento Administrativo Sancionatorio constituido por
una serie de Actos Administrativos que solo podrian perder su validez, por medio de
Revocatoria Directa, en sede administrativa o por medio de los medios de control de nulidad y
nulidad y restablecimiento del derecho, propios de la jurisdiccion de lo contencioso
administrativo.

De esta forma se ha dado respuesta de fondo a las solicitudes impetradas por el peticionario,
en los términos de Ley.
Por lo anteriormente expuesto, esta Direccidn General,

Paragrafo. Las demas irregularidades del proceso se tendran por subsanadas si no se impugnan oportunamente por los
mecanismos gue este codigo establece.

| gy 1437 de 2011, articulo 137, Nulidad: Toda persona pedra solicitar por si. o por medio de representante, gue se
declare la nulidad de los actos administratives de caracter general.

Procederd cuando hayan sidc expedidos con infraccién de las normas en que deberian fundarse, o sin competencia, o en
forma irregular, o con desconacimiento del derecho de audiencia y defensa, o mediante falsa moetivacion, o con desviacion
de las atribuciones propias de guien los profiriQ.

También puede pedirse que e declare la nulidad de las circulares de servicio y de los aclos de certificacion y registro.
Excepcionalmente podra pedirse la nulidad de actos administrativos de contenide particular en los siguientes cases:

1. Cuando con la demanda no se persiga o de la sentencia de nulidad que se predujere no se genere el restablecimiento
aujomatico de un derecho subjetivo a favor del demandante o de un tercero.

2. Cuando se trale de recuperar bienes de uso publico.

3. Cuando los efectos nocivos del acto administrativo afecten en materia grave el srden publico, pelitico, econdmico, social
¢ ecoldgico.

4. Cuando la ley lo consagre expresamente.

Paragrafo. Si de la demanda se desprendiere que se persigue el restablecimiento automatico de un derechq, se tramitara
conforme a las reglas del articulo siguiente.

“ Ley 1437 de 2011, articulo 138. Nulidad y restablecimiento del derecho: Toda persona que se crea lesionada en un
derecho subjetive amparado en una norma juridica, podra pedir que se declare la nulidad del acto administrativo particular,
expreso o presunto, y se le restablezca el desecho; también podra solicitar que se le repare el dafio. La nulidad procedera
por las mismas causales establecidas en el inciso segundo del articulo anterior.

Iguzimente podra pretenderse la nulidad del acto administrativo general y pedirse el restablecimiento del derecho
directamente violado por este al particular demandante o la reparacién del dafio causado a dicho particular por el mismo,
siempre y cuandc la demanda se presente en tiempo, esto es, denire de los cuatro (4) meses siguientes a su publicacion.
Si existe un acto intenmedio, de ejecucion o cumplimiento del acto general, el término anterior se confara a partir de la
notificacion de aquel.

% Folios 480 al 564 de la Carpeta No. 3 del Expediente Procedimiento Administrativo Sancicnatorio.

6 Fglios 583 al 586 de la Carpeia No. 3 del Expediente Procedimiento Administrativo Sancionatorio.

47 Folios 644 al 653 de la Carpeta No. 3 del Expediente Procedimients Administrativao Sancionaterio,
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RESOLUCIONNo. (085 L

Por medio de la cual se resuelve solicitud de Nulidad Procesal del Procedimiento Administrativo
Sancionatorio, “Nulidad Oficiosa” y Revocatoria Directa de la Resolucion No. No. 0028 de 07 de
enero de 2021 mediante ia cual se sancioné a la FUNDACION FRATERNAL DE AYUDA
identificada con NIT. 900.786.421-5

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: NEGAR por improcedente la solicitud de nulidad procesal impetrada
por la Representante Legal de la FUNDACION FRATERNAL DE AYUDA identificada con
NIT. 900.786.421-5, el 23 de noviembre de 2021, por las razones expuestas en la parte motiva
del presente acto.

ARTICULO SEGUNDO: NEGAR por improcedente la solicitud de "nulidad oficiosa” de la
Resolucion No. No. 0028 de 07 de enero de 2021 impetrada por la Representante Legal de la
FUNDACION FRATERNAL DE AYUDA identificada con NIT. 900.786.421-5, el 23 de
noviembre de 2021, por las razones expuestas en la parte motiva de! presente acto.

ARTICULO TERCERO: NEGAR por improcedente la solicitud de revocatoria directa de ia
Resolucion No. No. 0028 de 07 de enero de 2021, impetrada por la Representante Legal de la
FUNDACION FRATERNAL DE AYUDA identificada con NIT. 900.786.421-5, el 23 de
noviembre de 2021, por las razones expuestas en la parte motiva dei presente acto.

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR a la entidad FUNDACION FRATERNAL DE AYUDA [a
presente Resolucion, de conformidad con la autorizacién para notificaciones electrénicas
allegada con la solicitud, a la direccién FUNDAFRATERNAL @hotmail.com de acuerdo con los
articulos 56 y 67 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo (Ley 1437 de 2011), por conducto de ia Oficina de Aseguramiento de la Calidad,
de conformidad con los articulos 56 y 67 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo {Ley 1437 de 2011 reformada por la Ley 2080 de 2020), haciéndole
saber que contra la presente resolucion procede el Recurso de Reposicion ante esta Direccion
General, el cual debe interponerse por escrito en el momento de su notificacién o dentro de los
diez (10) dias siguientes a la misma.

ARTICULO SEXTO: La presente Resolucién rige a partir de su ejecutoria.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogfh

O ;.‘

A MARIA ARBELAEZ ARBELAEZ
Directora General

| ROL NOMBRE CARGO ¥ Firyia
| Aprobs Marfa Mercedes Lopez Mora Asesora Direccién General i ol e
| Aprobs Edgar Leonardo Bojaca Castro ! Jefe Qficina Asesaora Juridica / 7 j’f g
Aprobé Rocio Gémez Rodriguez | Jefe O. de Aseguramiento de la Calidad JPESue Y
Revisd Martha Patricia Manrique Soacha Oficina Asesora Juridica i /-
Revisé Marta Lucia Rojas Lara Oficina Asesora Juridica
" Reviso Diana Patricia Rojas Porras Oficina de Aseguramiento de la Calidad iond? Frad At
Proyects | Pabla Andrés Martinez Diaz Oficina de Aseguramiento de la Calidad.
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