Repiblica de Colombia

‘ Departamento para la Prosperidad Social
) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lleras
BIENESTAR i H
FAMILIAR Direccion General

RESOLUCION No. 2300 % 3 ABR 2010

Por la cual se ajustan los Lineamientos de Programacién y Ejecucion de Metas Sociales y
Financieras — Vigencia 2013 del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — Cecilia De la
Fuente de Lleras - ICBF

EL DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE
BIENESTAR FAMILIAR - CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS - ICBF

En uso de sus facultades legales, estatutarias y en especial las contenidas en los articulos 28
de laLey 7 de 1979 y 78 de la Ley 489 de 1998 vy,

CONSIDERANDO

Que mediante la Resolucién No. 10 del 2 de enero de 2013 se aprobaron los Lineamientos de
Programacion y Ejecucion de Metas Sociales y Financieras — Vigencia 2013 del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar - Cecilia De la Fuente de Lleras — ICBF.

Que mediante Resoluciones No. 1285, 1960 y 2877 de 2013 se ajustaron los Lineamientos de
Programacion y Ejecucion de Metas Sociales y Financieras — Vigencia 2013 del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar - Cecilia de la Fuente de Lleras — ICBF.

Que la Ficha No. I-23 de los Lineamientos de Programacion y Ejecucion de Metas Sociales y
Financieras, corresponde al indicador presupuestal C320-1504-6-101 que regula lo referente a
APOYO Y ACOMPANAMIENTO A FAMILIAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS
VINCULOS, EL CUIDADO Y LA CONVIVENCIA ARMONICA dentro del Proyecto APOYO
FORMATIVO A LA FAMILIA PARA SER GARANTE DE DERECHOS A NIVEL NACIONAL debe
ser modificada en los items Modalidades, Objetivo, Poblacién Objetivo, Acciones, Parametros, y
Clasificador del Gasto con el fin de ajustarlo de acuerdo con las nuevas directrices definidas por
la Direccion de Familias y Comunidades en la definicion de otras formas de atencién en el
marco de la modalidad FAMILIAS CON BIENESTAR y asi mismo se pretende adecuar la
intervencion de la modalidad a las condiciones de las familias rurales.

Que la Ficha No. 1-48 de los Lineamientos de Programacion y Ejecucién de Metas Sociales y
Financieras, correspondiente a los identificadores presupuestales SOPORTE A LA GESTION
DEL PROYECTO dentro de todos los PROYECTOS DE INVERSION DEL ICBF, debe ser
modificada en el item, Clasificador del Gasto, con el fin de ajustarlo de acuerdo a las nuevas
directrices definidas por la Oficina de Aseguramiento a la Calidad, la Direccién de Gestidn
Humana, la Direcciéon Administrativa, la Direccion de Servicios y Atencién, la Direccién de
Logistica y Abastecimiento, la Oficina Asesora de Comunicaciones y la Subdireccién de
Programacion de la Direccién de Planeacion y Control de Gestion, para estos subproyectos.

Que para la modificacién de las fichas existe el andlisis de viabilidad técnica expedido por la
dependencia responsable de los temas contenidos en ella.

Que en mérito de lo expuesto,
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Por la cual se ajustan los Lineamientos de Programacién y Ejecucion de Metas Sociales y
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Fuente de Lleras - ICBF

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO.- Ajustar la Ficha No. 1-23 correspondiente al identificador presupuestal
C320-1504-6-101 de los Lineamientos de Programaciéon y Ejecucién de Metas Sociales y
Financieras — Vigencia 2013 en los items Modalidades, Objetivo, Poblacion Objetivo, Acciones,
Parametros, y Clasificador dell Gasto, los cqales quedaran asi:

Proyecto 320-1504-6 APOYO FORMATIVO A LA FAMILIA PARA SER GARANTE DE

DERECHOS A NIVEL NACIONAL
Subproyecto 101 APOYO Y ACOMPANAMIENTO A FAMILIAS PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LOS VINCULOS, EL CUIDADO Y LA
CONVIVENCIA ARMONICA
MODALIDADES:
1. Familias con Bienestar
2. Familias con Bienestar — Otras formas de atencion
3. Centros de Atencion a Victimas de Violencia Intrafamiliar - Cavif
4. Encuentros en Familia
5. Otras Intervenciones de Innovacion social
OBJETIVO:
GENERAL:

Promover y fortalecer el desarrollo de capacidades individuales, de las parejas, de las familias y
de las comunidades que favorezcan el cumplimiento de las funciones de reproduccién social,
cuidado y convivencia familiar, contribuyendo asi a la consolidacién de familias democraticas,
tolerantes de las diferencias, respetuosas de la dignidad y de los derechos de sus integrantes
sin distingo de edad, género, cultura o capacidad fisica y/o intelectual

ESPECIFICO:

Activar capacidades individuales y colectivas que hagan de las familias vulnerables un
entorno protector, facilitador de practicas positivas de ciudadania y participacion, a través de
interacciones de aprendizaje-educacion, permitiendo la consolidacién de redes comunitarias
y locales, para el fortalecimiento de vinculos, el cuidado mutuo y la convivencia armoénica de
familias en riesgo de violencia, victimas del conflicto u otras situaciones de vulneracion de
derechos de sus integrantes.

Promover iniciativas que potencien vinculos afectivos de la familia, nifios, nifias y
adolescentes, la convivencia pacifica dentro del entorno social y la participacién familiar
como factor de gestion, participacion y desarrollo comunitario que empodera y transforma la
vida social, econémica, cultural y politica de las comunidades, emplezndo metodologias y
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actividades con criterios de innovacién social que impulsen un proceso local generador de
cambio en las familias con posibilidades de sostenibilidad en el tiempo y el espacio.

» Brindar atencién integral, intersectorial e interdisciplinaria, a familias que presentan
episodios o dinamicas de violencia intrafamiliar, con el fin de interrumpir el circuito de
violencia, activar y fortalecer el desarrollo de sus capacidades, y de manera preventiva y
reparadora, propiciar el establecimiento de relaciones respetuosas de la dignidad y de los
derechos de sus integrantes con enfoque diferencial y, a la luz de las competencias
institucionales y objetivos institucionales del ICBF

e Facilitar procesos de aprendizaje generativo y colaborativo que promuevan cambios en las
formas de auto-regulacion de las familias y comunidades y generen autodesarrollo,
convivencia armonica y bienestar a través de acciones orientadas a activar, ampliar y
fortalecer las capacidades y recursos con los que cuentan las familias y las comunidades
para el desarrolio y proteccion de sus integrantes.

» Fomentar acciones de atencién y fortalecimiento familiar que contribuyan en los procesos de
toma de decisiones, construccion de ambientes generativos y protectores, favoreciendo la
promocion de estilos de vida saludable, pautas de crianza, planes familiares y
fortalecimiento de redes sociales en el marco de la proteccién y garantia de derechos de las
familias y las comunidades.

POBLACION OBJETIVO

¢ Familias focalizadas por la Red Unidos, en extrema pobreza. Para el afio 2013 se priorizara
el cumplimiento del Logro 37.

» Familias Victimas, como se definen en la Ley 1448 del 2011, e identificadas a través del
Registro Unico de Victimas (RUV) de la UAEARIV; atendiendo prioritariamente a las familias
con nifios y nifias menores de dieciocho afios de edad.

e Familias vulnerables identificadas a través de los diagnésticos situacionales del ICBF, el
SISBEN y otros sistemas de informacion destinados para tal fin, se priorizan familias con
nifos, nifias y adolescentes. |

» Familias de nifios, nifias y adolescentes que estuvieron en un Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos (PARD) y fueron reintegrados a su hogar, se priorizan
familias con nifios, nifias y adolescentes tanto urbanas como rurales.

» Familias vulnerables de grupos étnicos (Indigenas, afrocolombianos, raizales, comunidades
negras, palenqueros y Rom) con riesgo de violencia intrafamiliar, maltrato infantil, abuso
sexual, consumo de sustancias psicoactivas, sindrome de alcoholismo fetal, violencia contra
la mujer y embarazo en adolescentes, se priorizan familias con nifios, nifias y adolescentes
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ACCIONES

FAMILIAS CON BIENESTAR

Promocionar la vinculacion de familias de la red unidos al programa de Familias con
Bienestar en los ambitos municipal y regional.

Socializar y sensibilizar a las autoridades locales y regionales, y a los agentes del SNBF
sobre el desarrollo y operacion de la modalidad “Familias con Bienestar”

Consolidar y analizar la informacién de beneficiarios, remitida por las Regionales y las
entidades operadoras.

Consolidar la informacién técnica y financiera de ejecucion del proyecto, seguin indicadores

Promover acciones coordinadas y articuladas con los agentes locales del SNBF, en donde
se promueva la garantia de derechos, la proteccion integral y el desarrollo de nifios, nifias,
adolescentes, familias y comunidades.

Conformar grupos de 70 familias por cada agente educativo, a quienes se realizara visitas
domiciliarias y diligenciamiento de la Ficha de Caracterizacién Socio- familiar, consolidadas
en una caracterizacion o linea base del proyecto.

Concertar con las familias el Plan de Formacion Familiar y Comunitario con la ejecucion de
cinco (5) modulos de interaccion a saber: 1. Vinculos y cuidado, 2. Convivencia y derechos
sexuales y reproductivos, 3. Roles y practicas culturales, 4. Estilos de vida saludable; vy, 5.
Familia, ciudadania y participacion.

Brindar asistencia técnica a entes internos y externos para el desarrollo de la modalidad.

FAMILIAS CON BIENESTAR - OTRAS FORMAS DE ATENCION

Ademas de las acciones de la modalidad Familias con Bienestar se definen las siguientes:

Recepcion, apertura de historia y diagnéstico familiar

Acompaiamiento en la formulacién, ejecucion y seguimiento del plan de vida familiar
abordando las 9 dimensiones del desarrollo humano integral.

Intervencion psicoterapéutica individual, familiar y grupal de acuerdo con las problematicas
identificadas.

Identificacion y fortalecimiento de redes sociales de apoyo a las familias.
Adaptar la implementacion de la modalidad Familias con Bienestar a las condiciones

sociales y econdmicas de las zonas rurales colombianas, en las cuales es importante
generar procesos que promuevan la sensibilizacion y el fortalecimiento de las redes sociales
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y familiares. Para ello se requiere un proceso formativo especifico respecto a la necesidad
de transformacion de las representaciones e imaginarios sociales en pro de una convivencia
familiar armoénica

o Cada Agente Educativo en el marco de la modalidad familias rurales cafeteras, atendera
maximo 200 familias, realizando procesos de intervencién grupal con 4 grupos de 25
familias cada uno.

INNOVACION SOCIAL

» Promover el desarrollo de proyectos que promueva el desarrollo comunitario municipal, en
donde la familia y comunidad como agente promotor de desarrollo impulsara acciones
encaminadas a fortalecer la convivencia pacifica, planeacion participativa y el desarrollo
comunitario territorial.

» Generar estrategias de socializacion a instituciones publicas y privadas, actores vy
comunidad sobre la importancia de reconocer la familia como unidad basica y deliberante en
el disefio de politicas de desarrollo social y econémico delimitadas desde el enfoque de la
innovacion social.

e Promover la articulacion de entidades estatales y privadas que contribuyan en el
fortalecimiento de los proyectos de innovacién social en los municipios.

e Contribuir en la construccion, ejecucion y ajuste de las iniciativas orientadas desde la
innovacion social para promover la proteccion de la familia y su entorno, formacion
ciudadana y generacion de oportunidades para el desarrollo municipal.

e Brindar asistencia, capacitacion y asesoria frente a la aplicaciéon de la estrategia de
innovacion social y como esta se articula en su desarrollo desde la familia y la comunidad.

* Presta asistencia técnica a las Regionales a través de orientaciones definidas dentro del
documento técnico y ruta de atencién a los municipios beneficiarios de la estrategia,
asimismo generado acompafiamiento técnico a la entidad cooperante para la ejecucion y
desarrollo de las actuaciones definidas.

e Disefar sistemas de sensibilizacion que permitan identificar experiencias y construir
propuestas definidas dentro del escenario de la participacion y la inclusiéon que promuevan
la sana convivencia familiar, resolucion de conflictos familiares y vecinales vy la cultura
ciudadana

CENTROS DE ATENCION A VICTIMAS DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR — CAVIF

* Recepcion de denuncias, caracterizacion de los casos, atencion ICBF de orden civil —
administrativo (valoracion psicosocial, verificacion de condiciones de garantia de derechos
de los nifios, nifias y adolescentes, orientacion y asesoria psicosocial, orientacion y asesoria
legal en Derecho de Familia, acompafiamiento en procesos de atencién extraprocesal,
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intervencién en crisis, atencién terapéutica, remision formal a Centro Zonal ICBF,
vinculacion a programas ICBF de Prevencion o restablecimiento, remisién formal a otras
entidades, asistencia o representacion legal en procesos ante Juzgados de Familia y/o
apertura de Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos), atencién ICBF en lo
penal (asistencia o representacion legal a nifios, nifias y adolescentes victimas o testigos en
los procesos judiciales de tipo penal) y acciones de seguimiento.

Implementacion de estrategias que activen, acrecienten y fortalezcan la generatividad
(promocion de factores protectores) y que reduzcan la vulnerabilidad (prevencion de riesgos
0 amenazas y restablecimiento de derechos vulnerados), del grupo familiar como un todo y
de cada uno de sus miembros.

Acompariiamiento y gestion para la inclusion social efectiva de las familias con perspectiva
de género.

Actualizacion de rutas de atencién intra e interinstitucional adaptadas a las condiciones y la
oferta real de servicios.

Recopilacion, analisis y reporte de informacion en forma sistematica, constante y oportuna,
conforme a las orientaciones impartidas en la materia, de manera que se puedan adoptar
medidas que contribuyan a mejorar el esquema de atenciéon, prevenir y controlar la
problematica.

Gestionar, brindar asesoria técnica y participar en el desarrollo de las estrategias que
permitan la transformaciéon de practicas, la construccion de paz y convivencia familiar
armonica, y la garantia, promocion y respeto de los derechos humanos, con las entidades
territoriales y demas instituciones del SNBF.

Promover la articulacién nacional, regional y local de las diferentes entidades con
competencias frente al tema de la violencia intrafamiliar.

ENCUENTROS EN FAMILIA

Espacios de integracion de familias y comunidades dirigidas a brindar a los padres
herramientas para el mejoramiento de las relaciones familiares, las practicas alimentarias,
nutricionales y de salud, la crianza y garantia de derechos de los nifios y nifias y la
economia familiar.

Sistemas de formacién y apoyo a las familias con el propésito fundamental de contribuir al
cubrimiento de las necesidades nutricionales, cuidado y proteccion de los nifios, nifias y
adolescentes.

Realizacion de contactos requeridos para la implementacion de la estrategia e incluye el
establecimiento de los acuerdos basicos entre los actores que participaran en su desarrollo.
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* Promover acciones coordinadas y articuladas con los agentes municipales del SNBF, en
donde se promueva la garantia de derechos, la proteccion integral y el desarrollo de nifios,
nifias, adolescentes, familias y comunidades.

e Caracterizacion de las familias, de sus contextos y su reconocimiento como pares en el
proceso de aprendizaje a través de la elaboracion conjunta del plan de aprendizaje
(médulos y contenidos).

» Brindar orientacion y asesoria a familias en temas relacionados con el manejo de los
conflictos familiares y con el desarrollo de practicas tendientes a mejorar condiciones fisicas
y emocionales de los nifios, las nifias y los adolescentes.

PARAMETROS
TIEMPO DE FUNCIONAMIENTO

Familias con Bienestar: 9 meses.

Familias con bienestar — Otras formas de atencién: Segun lo requerido por el
servicio.

CAVIF: 12 meses.

Innovacién Social: Segun lo requerido por cada proyecto.

Encuentros en Familia: 10 meses.

ROTACION: N/A
BIENESTARINA: N/A

COSTO
Familias con Bienestar $316.952 por familia por vigencia
Familias con bienestar — Otras formas de atencién: Segun lo requerido por el
servicio.
Innovacion Social: Segun lo requerido por cada proyecto

CLASIFICADOR DEL GASTO
Gastos Generales: En marco de la asistencia técnica a entes del nivel nacional

e Celebracion de convenios interadministrativos con entidades del orden nacional y territorial
para el desarrollo de las modalidades del Subproyecto “Apoyo Y Acompafiamiento A Familias
Para El Fortalecimiento De Los Vinculos, El Cuidado Y La Convivencia Armonica en el nivel
territorial y nacional” (Equipo humano, dotacién,etc.)

» Celebracion de convenios de cooperacion técnica y financiera, y/o con entidades privadas
(ONG's, Sociedad civil, etc.) para el desarrollo de las modalidades del Subproyecto “Apoyo Y
Acompanamiento A Familias Para El Fortalecimiento De Los Vinculos, El Cuidado Y La
Convivencia Armonica en el nivel territorial y nacional”.
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* Pago de conferencistas y capacitadores para actividades de formacién con conocimiento

CAVIF: Contratacion de personas naturales o juridicas para el desarrollo de las actividades
propias de la modalidad, que no puedan ser atendidas por personal del ICBF. Convenios
interadministrativos o de cooperacion de acuerdo con las leyes vigentes en materia de
contratacion y el Manual de Contratacion ICBF.

ARTICULO SEGUNDO.- Ajustar la Ficha No. 1-48 correspondiente a los identificadores
presupuestales de | os Subproyectos SOP ORTE A LA GESTION DEL PROYECTO de los
Lineamientos de Programacion y Ejecucion de Metas Sociales y Financieras — Vigencia 2013 en
el item Clasificador del Gasto, el cual quedara asi:

Proyecto C-123-300-1 CONSTRUCCION, REMODELACION, MANTENIMIENTO,
DOTACION DE SEDES ADMINISTRATIVAS, REGIONALES,
CENTROS ZONALES Y UNIDADES DE SERVICIO

Proyecto C-221-300-1 IMPLEMENTACION DEL PLAN ESTRATEGICO DE
DESARROLLO INFORMATICO Y TECNOLOGICO DEL ICBF

Proyecto C-310-300-2 ASISTENCIA PARA EL FORTALECIMIENTO DEL SNBF PARA
LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE BIENESTAR
FAMILIAR

Proyecto C-320-1504-1 APLICACION DE LA PROMOCION Y FOMENTO PARA LA
CONSTRUCCION DE UNA CULTURA DE LOS DERECHOS DE
LA NINEZ Y FAMILIA

Proyecto C-320-1504-4 ASISTENCIA A LA PRIMERA INFANCIA A NIVEL NACIONAL

Proyecto C-320-1504-6 APOYO FORMATIVO A LA FAMILIA PARA SER GARANTE DE
DERECHOS A NIVEL NACIONAL

Proyecto C-320-1504-7 PROTECCION-ACCIONES PARA PRESERVAR Y RESTITUIR EL
EJERCICIO INTEGRAL DE LOS DERECHOS DE LA NINEZ Y LA
FAMILIA

Proyecto C-320-1504-10 APOYO NUTRICIONAL A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
REGISTRADOS EN MATRICULA OFICIAL AL NIVEL NACIONAL

Proyecto C-320-1504-11 PREVENCION Y PROMOCION PARA LA PROTECCION
INTEGRAL DE LOS DERECHOS DE LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA AL NIVEL NACIONAL

Proyecto C-320-1504-13  DESARROLLAR ACCIONES DE PROMOCION Y PREVENCION
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EN EL MARCO DE LA POLITICA DE SEGURIDAD
ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL EN EL TERRITORIO NACIONAL

Proyecto C-320-1507-1 ATENCION ALIMENTARIA EN LA TRANSICION A LAS FAMILIAS
VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO EN CONDICION DE
DESPLAZAMIENTO A NIVEL NACIONAL

Proyecto C-410-300-6 ESTUDIOS SOCIALES OPERATIVOS Y ADMINISTRATIVOS
PARA MEJORAR LA GESTION INSTITUCIONAL

Proyecto C-510-300-2 CAPACITACION PERSONAL ICBF

CLASIFICADOR DEL GASTO:

Aplica para todos los Subproyectos

El presupuesto de funcionamiento en gastos generales para el 2013 es de $33.168 millones y el
presupuesto de inversion es de $4.423.951 millones lo que corresponde al 0.75%:; teniendo en
cuenta que en el presupuesto de inversion se han generado proyectos transversales orientados
al cumplimiento de la misién del ICBF, en los cuales se aportan recursos de los diferentes
proyectos de inversion, se hace necesario determinar la financiacion de dichos proyectos, asi:

* Los gastos que estan directamente relacionados con los proyectos de inversién son
financiados por el proyecto de inversion respectivo.

* Los gastos de areas transversales cuyas acciones impactan transversalmente todos los
proyectos de inversion, pero que no es posible asociarlos de forma especifica a un proyecto
de inversion, pueden ser financiados por varios proyectos de inversion de acuerdo a la
apropiacion asignada. h | :

Supervision_y/o Interventoria y/o Sequimiento y Evaluacién

» Pago de personas naturales o juridicas requeridas para la ejecucion total o parcial del
proceso de supervision del proyecto, que no puedan ser atendidos con personal de planta
del ICBF.

* Apoyo a actividades de coordinacién, recoleccion, sistematizacién, analisis y envio de
informacion en desarrollo de procesos de supervision del proyecto.

» Gastos necesarios para llevar a cabo acciones de caracter técnico, administrativo, financiero
y legal, para verificar el cumplimiento de los compromisos y obligaciones de los contratos,
con el fin de garantizar el cumplimiento de las metas programadas por la Direccién General
del ICBF.

* Aportes financieros para la celebracién de convenios y/o contratos de personas naturales o
juridicas para apoyar el desarrollo de las evaluaciones e investigaciones
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Soporte a la gestion del proyecto - Apoyo en contratacion de Servicios

¢ Contratacion de personas naturales o juridicas, profesional o técnico, en la Sede Nacional y
Regionales, de reconocida idoneidad, experticia y conocimiento, para la ejecucién de
acciones tanto misionales como de apoyo administrativo para el desarrollo de las
actividades propias del proyecto, relacionadas con los objetivos del mismo y otras que
brinden soporte a los distintos procesos requeridos para su ejecucion y que no puedan ser
atendidas con personal del ICBF, previa certificacion de no existencia en planta expedida
por la Direccion de Gestion Humana

e Reconocimiento a servicios adelantados por personal vinculado a través de pasantias

e Vinculacion de personal supernumerario que conforman los equipos psicosociales y/o
personal de apoyo en los centros zonales y/o Regionales y/o Sede de la Direccién General,
asi como las dotaciones a la que el personal supernumerario tiene derecho de acuerdo a las
normas legales vigentes.

Soporte a la gestion del proyecto - Viaticos y gastos de viaje

Viaticos

Comprende gastos de alojamiento y alimentacion, previa resolucion.
Incluye viaticos de los servidores publicos ICBF y/o contratistas al servicio del ICBF cuando
resulta necesario que actuen como acompariantes en el desplazamiento de los NNA a otras
regiones o cuando asistan a eventos de capacitacion internos o externos relativos al
proyecto.

e Los viaticos para contrattstas solo podran cubrirse cuando en el respectivo contrato se
estipule dicho pago.

Gastos de Viaje

e Comprende gastos de transporte aéreo, terrestre y/o fluvial cuando deban adelantar
actividades en lugar diferente a su sede habitual de trabajo, previa resolucion, y en los
trayectos terrestres cuando no ha sido suministrado vehiculo por el area administrativa para
el respectivo desplazamiento.

* Incluye gastos de viaje de los servidores publicos ICBF y/o contratistas al servicio del ICBF
cuando resulta necesario que actien como acompafiantes en el desplazamiento de los
nifos a otras regiones o cuando asistan a eventos de capacitaciéon internos o externos
relativos al proyecto.

* Los gastos de viaje para contratistas, solo podran cubrirse cuando en el respectivo contrato
se estipule dicho pago.

Soporte a la gestion del proyecto - De tipo administrativo

Gastos de Transporte

¢ Contratacién con empresas o con personas naturales, del servicio de transporte para
servidores publicos y contratistas que requieran desplazarse a cumplir funciones o
actividades directamente relacionadas con la ejecucion del proyecto
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» Pago de combustible para transporte fluvial y terrestre

Adquisicion de papeleria y Utiles de oficina

e Adquisicion de elementos no devolutivos como papeleria, utiles de escritorio y de oficina,
suministros para impresoras y fotocopiadoras, carteleras y demas materiales para apoyar la
realizacion de las actividades orientadas al desarrollo propio del proyecto.

*  Adquisicion de CD’s, DVD’s, memorias USB y otros medios de almacenamiento portatil.

Servicio de fotocopiado y empaste

» Servicio de fotocopiado y empaste de libros, para el desarrollo de estrategias pedagégicas
correspondientes al proyecto y/o para el cumplimiento de funciones de tipo administrativo y
de soporte propias del proyecto.

Gestién Documental

» Contratacién de personas naturales o juridicas especializadas en la implementaciéon de
procesos archivisticos, capacitacion, asistencia técnica, suministros de muebles, software, e
insumos, adecuacion de espacios, custodia de documentos, interventoria, transporte técnico
de documentos e insumos para archivo, y en general todo lo relacionado con la revision,
implantacion, verificacion, actualizacion y seguimiento de los procesos y componentes del
programa de gestion documental en el ICBF.

» Contratacién de personal especializado en el disefio, elaboracién, impresion, publicacién y
distribucién de material didactico, requerido para el apoyo a los procesos de induccion,
capacitacion, acompafiamiento y en generar la implantacién, verificacién y seguimiento del
programa de gestion documental en el ICBF.

» Contratacion de personas naturales o juridicas especializadas en el desarrollo de procesos
de capacitacion archivistica que apoyen al Grupo de Gestion Documental para el desarrollo
de programas de induccion, capacitacion y acompafiamiento didactico, en la modalidad
presencial o virtual, requerido para la capacitacion, formacién y generacion de competencias
del Talento Humano del ICBF dedicado a proceso de produccidén, administracion de
comunicaciones oficiales, organizacion de archivos de gestion, transferencias
documentales, administracion de archivo central e histérico del ICBF y el manejo de
aplicativos utilizados en los mismos procesos.

» Contratacion de personas naturales o juridicas especializadas en la adecuacién de espacios
apropiados para la conservacion documental, acorde con la normatividad vigente expedida
por el Archivo General de la Nacion; asi como, instalacion o reacomodacion de instalaciones
eléctricas, hidraulicas, sanitarias, y demas requeridos para el adecuado funcionamiento de
los depédsitos de archivo, en condiciones estructurales fisicas y medio ambientales
apropiadas para la conservacién de los documentos.

e Adquisicion de muebles, elementos e insumos requeridos para la administraciéon de las
comunicaciones oficiales y la planificacion, manejo, control, organizacién, conservacion y
disposicion final de los documentos de archivo del ICBF.

* Actualizacion de software, compra de equipos especializados para la administracion de las
comunicaciones oficiales y el apoyo a los demas procesos de la Gestion Documental para la
Sede Nacional, regionales, Centros Zonales y demas unidades de atencién del ICBF, asi
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como equipos especializados para la deteccién y control de emergencias o de saneamiento
preventivo y correctivo de espacios.

e Adquisicion de elementos de proteccién y seguridad industrial para el desarrollo de
procesos archivisticos.

e Contratacion de servicios de arrendamiento y/o adquisicion de espacios o custodia
documental y sus servicios conexos, que garantice la adecuada administracion y
conservacion documental, y la reserva de la informacién entregada en custodia.

e Contratacién del servicio de administracién y/o seguimiento, verificacion, actualizacion,
mantenimiento preventivo, correctivo, soporte técnico, diagnéstico y mejoras a los sistemas
de informacion instalados en el ICBF para la administracion de las comunicaciones oficiales
y el apoyo a los procesos de la gestion documental.

» Contratar los servicios e insumos requeridos para la oportuna prevencién, atenciéon y
recuperacion de eventos catastréficos o emergencias que se presente en los archivos del
ICBF.

e Contratacion de personas naturales o juridicas especializadas en el transporte de
documentos de archivo y/o el mantenimiento (preventivo y correctivo) y traslado e
instalacion de muebles para archivo.

» Contratacion de firma especializada para la administracion de las comunicaciones oficiales y
la planificacion, administracion, organizacion y conservacién y disposicién final de los
documentos de archivo en el ICBF sede Nacional, procesos apoyados con la
implementacion del aplicativo de Gestiéon Documental automatizada.

e Celebracion de convenios de cooperacion con entidades publicas y privadas con
experiencia en desarrollo de proyectos de capacitacion, asistencia técnica y desarrollo de
procesos relacionados con la Gestion Documental, que puedan apoyar al ICBF en la
implementacién y seguimiento del PGD en el ICBF.

Servicio de Correo

Por este concepto se cubren los gastos de la correspondencia interna y externa nacional e
internacional que maneja el Instituto en cumplimiento de su misién.

La ejecucion de los recursos asignados a este concepto debe tener en cuenta lo establecido en
la normatividad vigente, en los cuales se prohibe el uso de los servicios de correspondencia con
fines personales.

Servicio de Embalajes y Acarreos

Corresponde al costo de: Empaque, transporte, distribucion, cargue y descargue de elementos
entre la sede nacional, regionales, Centros Zonales y/o unidades aplicativas del ICBF

Otros Gastos

En general todos aquellos gastos de tipo administrativo, establecidos dentro de las funciones,
planes de accion y estrategias de la Direccion Administrativa, alineados con los objetivos del
proyecto.
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Soporte a la gestion del proyecto - Relacionada con los servicios de atencién

» Pago de personas naturales o juridicas que desarrollen las actividades propias de las
estrategias de consolidacion de los servicios y la atencién al ciudadano/cliente en el ICBF.
Linea unica de atencion (llamadas de entrada, llamadas de salida),

e Encuestas de percepcion y satisfaccion, cliente incognito, grupos focales y otros, para
aplicaciéon a cliente interno y externo.

e Atencion primaria, constatacion en terreno y visitas domiciliarias.

e Contratos o convenios con entidades y organizaciones especializadas en disefio e
implementacién de programas sobre nifiez y familia que fortalezcan los proyectos de la
Oficina de Comunicaciones y Atencion al Ciudadano

e Aportes financieros y/o convenios de cooperacion banca multilateral para evaluacion,
investigacion o fortalecimiento de los servicios y la atencion; asi como para la promocion de
la participacion ciudadana y el control social.

e En general todos aquellos gastos relacionados con los servicios de atencién, establecidos
dentro de las funciones, planes de accion y estrategias de la Direccion de servicios y
atencion, alineados con los objetivos del proyecto

Soporte a la gestion del proyecto - De tipo logistico

e Alquiler de instalaciones, equipos, ayudas audiovisuales, gastos de alimentacion,
alojamiento, conferencistas, capacitadores (nacionales e internacionales), transporte aéreo
o terrestre nacional o internacional para conferencistas, capacitadores, asistentes en
general cuando se requiera, elementos ludicos y pedagégicos y demas requerimientos de
tipo logistico requeridos para el montaje, adecuacion del lugar para la realizacion de eventos
nacionales e internacionales de formacion, capacitacion, promocién, socializacion y
divulgacion.

* (Gastos de alojamiento, alimentacion y transporte para servidores publicos y contratistas del
ICBF, nifios, nifias y adolescentes, agentes institucionales y agentes comunitarios que
participen en eventos articulados y coordinados por el ICBF y de agentes nacionales e
internacionales que aporten de sus conocimientos y experticia en agendas de los eventos
organizados por el ICBF. Estos gastos no podran reconocerse a los servidores publicos y/o
contratistas que reciban viaticos y gastos de viaje, ni en los trayectos terrestres cuando ha
sido suministrado vehiculo por el area administrativa para el respectivo desplazamiento.

Soporte a la gestion del proyecto - Estrategias y planes de comunicacion y difusion

e Publicaciones e impresos: diagramacioén, disefio, impresién o reimpresién, compilacion y
actualizacién de material institucional, orientado al cumplimiento de la mision del ICBF.

e Material audiovisual y digital: Desarrollo y realizacion de material institucional en formato
audiovisual y digital, orientado al cumplimiento de la misioén del ICBF.

« Divulgacion de mensajes institucionales en medios masivos de comunicacion (prensa, radio,
television y medios digitales)

e Gastos de suscripciones a productos de comunicacién e informacién impresos, de
televisioén, de audio y digitales.

e Pago de avisos de prensa y publicacion de actos administrativos
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e Traducciones, cuando el material a reproducir se encuentre disponible en un idioma distinto
al espaiiol o cuando el material producido en espafiol requiera ser divulgado y/o presentado
en otro idioma, o cuando se requiera de traducciones oficiales.(Previa autorizacion de la
Oficina Asesora de Comunicaciones)

Autenticaciones
Adquisicion de material especializado que se requiera para optimizar las estrategias de
comunicacién :

e Contratos o convenios con entidades y organizaciones especializadas en disefio e
implementacion de programas de promocion y prevencién dirigidos a la nifiez, adolescencia
y familia, que fortalezcan las estrategias desarrolladas por la Oficina de Asesora de
Comunicaciones

e Aportes financieros para el desarrollo de convenios para evaluacion e investigacion,
conforme con las politicas y lineas establecidas
Adquisicién de material pedagoégico promocional
Estrategias de comunicaciones coyunturales o permanentes, dirigidas a poblacién técnica o
general, para la divulgacion de la gestion, programas y proyectos del ICBF

» Convenios con personas naturales o juridicas que participen como gestores de la

promocién, difusién y garantia los derechos de los nifias, niflas y adolescentes en el
marco de la ley de la infancia y la adolescencia, mediante cualquier medio de comunicacién,
escrita, audiovisual, radial, digital, entre otros.

e Conceptualizacion y desarrollo de eventos de caracter informativo, pedagégico y de
relacionamiento que se requieran para el cumplimiento de la estrategia y mision institucional
de la entidad.

e En general todos aquellos gastos relacionados con las estrategias y planes de
comunicacion y difusion, establecidos dentro de las funciones, planes de accion y
estrategias de la Oficina Asesora de Comunicaciones, alineados con los objetivos del
proyecto

ARTICULO TERCERO.- La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota D.C., a los ﬁ 3 ABR 2013

XEGO Al ES MOLANO APONTE
Director General

Proyecté: Juan David Arias Vasquez / Jennifer Hernandez Molan Revisé: Heidy ereno / Maritza Garcia / Aprobé: Jorge
Eduardo Valderrama Beltran / Cristina Porras / Jose Ignacio Sepulveda / Leén David Montealegre Rojas / Mario Pardo Pardo
/Albert o Higuita / Paola Diaz Avendafo / Milena Sandoval / Liliana Rocio Bohorquez / Maria Constan omero de Pinday / Isabel
Cristina Quiroga Gomez. %

Pagina 14 de 14




