
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

Página 1 de 1 
                                                                                                                                  

                                              
 

República de Colombia 

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar 

Cecilia De la Fuente de Lleras  

Dirección Administrativa 

Grupo de Apoyo Logístico 

Sede de la Dirección General 

Avenida carrera 68 No. 64c – 75. PBX: 437 76 30 

Línea gratuita nacional ICBF  01 8000 91 8080 

www.icbf.gov.co 

 

 

ANEXO 1 – PERFILES MÍNIMOS REQUERIDOS PARA LA 
PRESTACIÓN DEL SERVICIO 
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PERFILES MÍNIMOS REQUERIDOS PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

Cargo Cantidad Formación profesional 

Experiencia Profesional 

(Descripción de la 

experiencia y años) 

Lugar de 

ubicación 

(Si aplica) 

INGENIERO 
1 

Profesional en 

Ingeniería de 

Sistemas, 

electrónico, eléctrico, 

Telecomunicaciones 

o afines. 

Experiencia mínima de 

un (3) años en 

instalación y 

mantenimiento de 

redes. 

Bogotá 

Instalaciones 

del ICBF 

Sede de la 

Dirección 

General. 

TECNICO 2 

Técnico en 
Ingeniería de 

Sistemas, 
electrónico, eléctrico, 
Telecomunicaciones 

o afines. 

Experiencia mínima de 
un (1) años en 
instalación y 

mantenimiento de 
redes. 

Bogotá 
Instalaciones 

del ICBF 
Sede de la 
Dirección 
General. 

TECNICO DE 
SOPORTE EN 

SITIO 
1 

Técnico en 
Ingeniería de 

Sistemas, 
electrónico, eléctrico, 
Telecomunicaciones 

o afines. 

Experiencia mínima de 
un (1) años en 
instalación y 

mantenimiento de 
redes. 

Bogotá 
Instalaciones 

del ICBF 
Sede de la 
Dirección 
General. 

 
Funciones del personal mínimo requerido y dedicación de tiempo para la prestación del servicio: 

 
Cargo Funciones Disponibilidad 

INGENIERO 

Supervisar, controlar y evaluar todas las actividades de 
mantenimiento para los racks de comunicaciones que se 
describen en el punto seis (6) de las especificaciones 
técnicas. 
Brindar apoyo y soporte a los técnicos encargados de 
realizar las labores. 

Lunes a Viernes de 
6:00PM a 6:00AM – 
Horario Nocturno y 
Fines de Semana. 

TECNICO 

Realizar todas las actividades de mantenimiento para los 
racks de comunicaciones que se describen en el punto 
seis (6) de las especificaciones técnicas. 

Lunes a Viernes de 
6:00PM a 6:00AM – 
Horario Nocturno y 
Fines de Semana. 

TECNICO DE 
SOPORTE EN SITIO 

Brindar soporte, solucionar dificultades y dar respuesta 
eficaz y oportuna a los requerimientos y/o no 
conformidades que surgen diariamente con respecto al 
mantenimiento de la red. 

Lunes a Viernes de 
8:00AM a 5:00PM – 
Durante la Vigencia 

del Contrato. 

 


