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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 01 
Hora: 3:00 pm Fecha: 24 de agosto de 2017 
Lugar: Institución Educativa Dorada INED 
Dependencia que Convoca: ICBF Centro Zonal Oriente 
Proceso: Rendición de Cuentas públicas del ICBF Centro Zonal Oriente 
Objetivo: 
Agenda: 

1. Actos Protocolarios 

z Himno Nacional 

Himno Departamento de Caldas 

•z Himno al Municipio de La Dorada 

2. Saludo de Bienvenida: 

La coordinadora del Centro Zonal, Liliana García Avilés, realiza la bienvenida a los asistentes, 
agradeciendo la presencia a ios mismos: Representantes de la alcaidía municipal, E A S y a la 
comunidad en general resaltando la importancia del diálogo y participación de la sociedad. 

Posteriormente, informa que se realizará un conversatorio de violencia sexual con el experto 
Mauricio Beltrán Avilés Psicólogo, Especialista Psicologia Clínica, Psicología Jurídica y forense, 
Magister en Psicologia Juridica y Forense, con la defensora de familia del ICBF CZO Luz Amparo 
Franco Restrepo. 

La coordinadora del centro zonal oriente, pregunta a los asistentes, ¿Qué es I C B F ? Una asistente 
del auditorio expresa las funciones del ICBF. 

3. ICBF - Misión, Visión, Objetivos Institucionales: 

La coordinadora del ICBF CZO, socializa la misión, la visión y los objetivos institucionales; 
expresando además que existen 33 regionales y 207 centros zonales en todo el pais; lo cual 
garantiza que hacemos presencia en todo el territorio nacional para garantizar los derechos de los 
niños, niñas, adolescentes y familias colombianas. 

La doctora Liliana García Avilés, finaliza éste punto mencionando cada uno de los objetivos 
institucionales. 

4. Marco Conceptual Mesas Públicas: 

Encuentros presenciales de interlocución, dialogo abierto y comunicación de doble vía__a.n la 

A n t e s 4e imp r im i r este á.ocuxnñv>\o... piense en el mec\\o qmb ien te ! 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como C O P I A NO C O N T R O L A D A . 
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Región con los ciudadanos, para tratar temas puntuales que tienen que ver con el cabal 
funcicnamientc del servicie públicc de bienestar familiar ( S P B F ) , detectando anomalías, 
prcpcniendc ccrrectivcs y propiciando escenarios de prevención, cualificación y mejoramiento 
del mismo. 

5. Desarrollo de la Mesa Pública: 

• La doctora Liliana García Avilés, informa a les asistentes que previamente a la mesa 
pública se realizó una consulta, donde se sistematizaren les dates, donde se arrojó come 
necesidad, tener ccnccimientc en videncia sexual. 

Prctección de niños, niñas y adolescente del municipio de La Derada: 160 usuarios 

Línea de atención integral gubernamental a niños, niñas y adolescentes (141) asignada para 
denuncia de emergencia, denuncia y orientación que integra todos les servicies que el ICBF, las 
24 horas del día. 

En este sentido, se informa a la comunidad todos les programas de restablecimiento de derechos 
del ICBF. 

MODALIDADES: 

Apoyo psicciógicc especializado: 28 usuarios Semillas de Amor 

Modalidad de vulneración c adcptabilidad: 

Hogares sustitutos vulneración 

Hogares sustitutos con discapacidad. 

Hogar gestor. 

Responsabilidad penal para adolescentes: Intervención de apoyo y libertad vigilada. 

PRIMERA INFANCIA: 

Modalidad institucional: GDI 

Modalidad en medio familiar. 

Modalidad ccmuniataria. 

FAMILIAS CON B I E N E S T A R : 360 familias atendidas. 

G E N E R A C I O N E S CON B I E N E S T A R : 120 usuarios. 

A n t e s 4e imp r im i r este d o c u m e n t o . . . piense en el med io amb ien te ! 
Cualquier copia impresa de este documento se considera como C O P I A NO C O N T R O L A D A 
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G E N E R A C I O N E S ETNICAS CON B INESTAR: 150 usuarios atendidos. 

G E N E R A C I N E S CON B I E N E S T R VICTIMAS; 80 usuarios. 

Un asistente pregunta que, si se comercializa las artesanías de la comunidad afro, a le cual un 
enlace del programa contesta de manera inmediata, que a la fecha nc se está ccmercializandc. 

A T E N C I O N E S E S P E C I A L I E S CON AL IEMENTOS DE ALTO VALOR: 

• Atención con bienestaria liquida en la cía invernal del municipio de La Derada 3.204 
unidades, 325 bienestarina pcivc. 

La primera parte de la mesa pública, se cierra con "Relación con el ciudadano", informando la 
dirección, teléfonos, página web, lineas gratuitas. 

A continuación, se da inicie a la sesión de intervención de la comunidad, donde el doctor Rubén 
Darío Iregui saluda a les asistentes come representante de la alcaldía municipal. 

6. Dialogo en la Mesa Publica: 

Interviene el doctor Mauricio Beltrán Avilés, con el tema "Agresores Sexuales" con la moderadora 
Luz Ampare Franco Restrepo, quienes expresan a la comunidad la apertura para realizar alguna 
pregunta c inquietud, relacionada con éste tema. 

Luz Ampare Franco Restrepo, pregunta al experto ¿Qué es una agresión sexual? 

El experto manifiesta remitiéndose al código de prccedimientc penal: " E s una persona que 
aparentemente nc tiene una tipificación clara, pero que tiene algunos indicadores: Nc tiene estrato 
social, nc tiene tipificación académica, ni geográfica. E s un delincuente. 

Acceso carnal: E s introducir el pene o cualquier objeto en alguna parte del cuerpo. 

Actos sexuales abusivos: Cuando se toca cualquier parte del cuerpo que general malestar en la 
otra persona. Aclara que nc deja rastres físicos; sin embargo la doctora Luz Ampare Franco 
Restrepo aclara a les asistentes que aunque nc dejan rastres físicos, nc deja de ser delito. 

Además informa la defensora de familia enfatiza que el ICBF nc da órdenes para exámenes 
sexciógiccs para valoraciones de medicina legal. , íc cual debe obedecer a una investigación. 

El doctor Mauricio Beltrán Avilés también informa acerca de les otros delitos sexuales como la 
pornografía. 

Características ccmpcrtamentales de les agresores: 

Hace la diferencia entre pederastria y pedcfilia. 

Refiere que el 90% de les agresores sexuales, fueren agredidos sexualmente en la infancia, tiene 

Antes de imprimii- este documento.. . piense en el medio gmbiente! 
Cualquier copia impresa de este documento se considera como C O P I A NO C O N T R O L A D A 
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autoestima baja, tiene dificultades con mujeres de la misma edad; nc todos los agresores 
sexuales sen sicópatas. 

Luz Ampare Franco Restrepo, le consulta al experto: ¿Cuándo un agresor sexual puede ser 
integrante de la familia? El doctor Mauricio Beltrán manifiesta que frecuentemente es un 
integrante de la familia. 

El experto aclara que un 70% de les agresores sexuales sen hombre y el 30% se trata de 
agresoras sexuales., cuya diferencia obedece a un aspecto cultural. 

Interviene el dcctcr Rubén Darío Iregui, hace un llamado para que las personas NC denuncien 
donde no existe realmente el delito, haciende un llamado a las personas que se separan de sus 
parejas que de manera ccasicnal manipulan a les hijos para que realicen testimonios falsos 
relacicnadcs con el mismo. 

La defensora de familia, consulta al experto: ¿Cué sucede cuando el agresor es menor de edad? 
En éste punte se hace referencia a Responsabilidad Penal para Adolescentes. 

Un asistente pregunta a través del formato: 

¿Cómo denunciar un case de un acto sexual abusivo, si nc existe una prueba física? La doctora 
Luz Ampare Franco aclara que ante cualquier indicie de abuse se debe denunciar y que para elle 
existen valcracicnes de índole psicológicas para determinar la probabilidad y credibilidad de la 
información. 

La cccrdinadcra del Centre Zonal, hace lectura de las inquietudes de la comunidad, quien 
resuelve las mismas de manera inmediata. 

• De qué forma I C B F acompaña a las modalidades de primera infancia en las gestiones 
frente a la garantía de derechos, porque pasa con mucha frecuencia que en el sector salud 
y hospitales municipales nc brindan la atención necesaria c que requiere el niño 

• Porque solo aceptan a personas con sisben mediante su puntaje si hay personas que 
asistirían más que les que están en el programa, se aclara que el S I S B E N nc es el único 
criterio de fccalización, informándole la totalidad de criterios. 

• Una asistente pregunta si existen acciones para la prevención del trabaje infantil; a le cual 
la cccrdinadcra del centre zonal oriente expresa que existe una mesa a nivel municipal de 
erradicación de las peores formas de trabaje infantil y prctección al joven trabajador donde 
se realizan acciones para minizar dicha problemática como operativos en conjunto con la 
policía de infancia y adolescencia. 

S U G E R E N C I A S DE LA COMUNIDAD: 

A n t e s de imp r im i r este d o c u m e n t o . . . piense en el med io amb ien te ! 
Cualquier copia impresa de este documento se considera como C O P I A NO C O N T R O L A D A 
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Que el ICBF , haga uso de los medios de comunicaciones a nivel regional para la prevención del 
abuse sexual. En este sentido, interviene Marcela Sánchez Guapacha quien hace parte de 
ccmunicacicnes de la regional, quien informa todos les medies de comunicación que a nivel 
nacional, regional y municipal se utiliza. 

Que el ICBF hace más presencia en íes barrios de invasión de La Derada para promover les 
derechos. 

La maestra de ceremonias da lectura a les agradecimientos realizados por la comunidad. 

• Teda la Gloria y la honra para Dios, gracias ICBF per la modalidad de hogar gestor y per 
les GDI, sen una gran red de apoye para nosotras las madres solteras c victimas de la 
videncia 

• Este espacie le quiere aprovechar para darles mil y mil gracias al ICBF y en especial a 
todo el grupo de hogar gestor per todo su apoye siccicgicc, eccnómicc y transparencia del 
programa porque gradólas a todo este buen trabaje mi familia esta mas unida, mas traquila 
y muy feliz. Mil bendiciones i $ ^ 

• Muchas gracias per todo el cuidado de les niños y niñas, es le mejor que hace el estado. 
Ustedes sen les segundes padres de nuestros hijos. Nos cuidan mucho. Gracias 

• Mi sugerencia es la siguiente: muchas gracias per invitar a la comunidad en general a esta 
mesa publica, pcruq asi pedemos saber que tipo de prctección tenemos ncsctrcs come 
ciudadanos y nuestros niños y niñas y nuestros adolescentes y come ciudadanía felicite al 
Bienestar Familiar y al personal que nos atendió super bien. Muchas gracias 

• Agradecer de todo corazón al Bienestar familiar per permitirme hacer parte del programa 
hogar gestor per el tiempo que pertenecí a el, donde le pude brindar a mi hijo una vida 
saludable y con calidad. 

7. Evaluación y Cierre: 

se realiza la evaluación de la mesa publica con la aplicación de la encuesta; 

GENERALIDADES 

La rendición de cuentas y las mesas públicas en el ICBF en les diferentes niveles continúa siendo 
un procese tendiente a fortalecer un cambie cultural, democrático participativc, crientadc a 
visibilizar la gestión I C B F come un fundamente de la transparencia y la calidad. 

Asistieren 90 personas, 78 beneficiarios de las modalidades y representantes de ONG y 12 
representantes de las entidades come diferentes dependencias de la Alcaldía, ICBF . 

A n t e s de imp r im i r este d o c u m e n t o . . . piense en el med io qmb ien te ! 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como C O P I A NO C O N T R O L A D A 
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2. A N A L I S I S D E R E S U L T A D O S D E L A M E S A P Ú B L I C A E N E L MUNICIP IO D E L A D O R A D A 

Se aplica la encuesta de evaluación de la mesa pública a 41 participantes, les siguientes sen les 

resultadcs; 

C O N S O L I D A D O E V A L U A C I Ó N M E S A P Ú B L I C A C Z O R I E N T E MUNIC IP IO D E L A D O R A D A : 

Objetive: Ccnccer la cpinión de les participantes acerca del eventc realizadc per el ICBF, para 
evaluar y realizar les ccrrectivcs pertinentes en próximcs eventcs. 

1 . cree us ted que la mesa publ ica rea l izada por el ICBF 
fue: 
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bien organizada regularmente organizada Adecuada 

A n t e s de impHmi i - este d o c u m e n t o . . . piense en el med io amb ien te ! 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como C O P I A NO C O N T R O L A D A 
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2. La difusión de la Mesa Pública fue 

• 1 buena ' díiec jada 3 inadecuada 
2. 

A n t e s 4e imp r im i r este d o c u m e n t o . . . piense en el med io amb ien te ! 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como C O P I A NO C O N T R O L A D A . 
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4 . La exp l i cac ión inic ial sobre el p roced im ien to de 

pa r t i c i pac ión , t r aspa renc ia inst i tuc ional y ley 

anticorrupción en la Mesa Pública fue: 

clara confusa 

5. La oportunidad de los asistentes inscritos para 
op ina r du ran te la M e s a Pública fue : 

Igual I! desigual 

A n t e s de imp r im i r este d o c u m e n t o . . . piense en el med io amb ien te ! 

Cualquier copra tmpresa de este documento se considera como C O P I A NO C O N T R O L A D A . 
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6. Considera que su participación, en la Mesa Pública 
organ izada por el Cen t ro Zonal del ICBF f ue : 

40 

20 

15 

10 

Tenida en cuenta Nc «.e t jví cp cuenta paso desapercibida 

7. Cree que la Mesa PiibÍKa le dio más claridad sobre 
la gestión del programa o servicio presentado. 

45 

SI no 

A n t e s de imp r im i r este Aocidrr)&rí\.o... piense en el m e d i o amb ien te ! 
Cualquier copia impresa de este documento se considera como C O P I A NO C O N T R O L A D A 
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9. ¿La información que brindó el Centro Zona l , frente 
gestión, fue clara, suficiente, oportuna y fácil de 

entender? 
45 

40 • • • 

35 • • • • • • — 

30 • • • ~; . . 

25 

2. ü 

f! In Í : ¿ ^ ^ , , „ „ , „ „ „ _ „ . , . , . . . ,..,„.,.,.,.,.„.,.,.„.,.,„.,.,.,.,..,„, ,..,..„..,.,. , mmmmmmA/mmm'm . . 

Si no 

10. ¿Se siente satisfecho con ios compromisos 
adquiridos en esta Mesa Pública, para mejorar y 
cualificar los servicios y programas brindados? 

m s\ no 

11 . Qué podríamos mejorar frente a la realización de la Mesa Pública y que aportes haría usted 
en torno a este proceso? 

Se presentan las siguientes observaciones: 

A n t e s de imp r im i r este d o c u m e n t o . . . piense en el m e d i o amb ien te ! 

Cualquier copla impresa de este documento se considera como C O P I A NO C O N T R O L A D A 
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• Hacer más difusión 

• Felicitacicnes 

• Tcdc muy clare 

• Mas puntualidad en el tiempc 

• Agradecimientcs 

• Que se realice en ccmunidades vulnerables en su prcpic espacie y se prcmueva la 
participación en el área urbana y rural 

• Seguir trayendc más capacitacicnes scbre les temas actuales perqué estas mesas sen 
buenas 

• Que la realización sea de una fcrma más frecuente 

• Que se haga per municipics 

• Que sea más tempranc para peder estar más presente en ella puestc que estas mesas 
públicas sen muy Impcrtantes 

Compromisos / tareas Responsables Fechas 
Realizar charlas de prevención en los 
cclegics y escuelas del municiplc en 
temas de prevención 

ICBF (Mesa PI IAF)-
Alcaldla 

Septiembre a noviembre 
2017 

Brindar capacitación al equipe del 
talento humane de las E A S en temas 
de prevención 

ICBF Septiembre a diciembre 
2017 

Apoye a programas de primera 
Infancia en gestiones relacicnadcs de 
salud; come vacunas, CyD, psiccicgla 
y nutrición. 

ICBF-Alcaldla De acuerde ai eventc que 
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