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Introduccion

El Programa de promocién y prevencidon para la proteccidon integral de Nifios, Nifas y
Adolescentes -NNA, se enmarca dentro de una estrategia de garantia y goce efectivo de sus
derechos. Desarrolla el principio de proteccidén integral del Cdédigo de la Infancia y la
Adolescencia e instrumentos internacionales de derechos humanos®. En tal sentido, busca
prevenir la vulneracion de los derechos alli consagrados.

De acuerdo con lo contemplado en el articulo 7 de la Ley 1098 de 2006, por la cual expide el
codigo de infancia y adolescencia, el principio de proteccion integral de los NNA comprende su
reconocimiento como sujetos de derechos; la garantia y cumplimiento de los mismos; la
prevencion de su amenaza o vulneracién y la seguridad de su restablecimiento inmediato.
Estos conceptos se materializan en el conjunto de politicas, planes, programas y acciones que
se ejecutan en los ambitos nacional, departamental, distrital y municipal, con Ia
correspondiente asignacion de recursos financieros, fisicos y humanos.

El reconocimiento se entiende como la dignidad constitutiva de los seres humanos desde la
gestacion y durante su desarrollo, pero también de la infancia como categoria social, lo cual
implica modificar representaciones sobre los NNA; reconocerles en su calidad; y, en
consecuencia, transformar relaciones y practicas sociales®.

La exigencia de garantia implica la adecuacion en cobertura, acceso, calidad y eficiencia de los
servicios publicos relacionados con los grupos de derechos, teniendo en cuenta las
caracteristicas y necesidades de este grupo de poblacidn, en aras de construir, efectivamente,
una sociedad equitativa®.

El restablecimiento de derechos vulnerados supone un contexto de equidad y respeto. Implica
redefinir el estatus del nifio o nifia que ha sufrido la vulneracién de sus derechos y la accion de
todos los involucrados y responsables de su restablecimiento’.

Por prevencidn se concibe a la intervencién que involucra acciones escalonadas, dindmicas y
realizables que apuntan a la disminucién de los riesgos®. Tener la habilidad para identificar las
amenazas de manera oportuna y en la dimensién y medida que corresponde, asi como reducir
la vulnerabilidad de los NNA y del entorno que los rodea, obliga a avanzar tanto hacia la
configuracién de entornos de proteccion que reduzca el riesgo de la vinculacion de NNA a
dinamicas vulneradoras de sus derechos;’ como hacia la garantia de no repeticion, cuando se
encuentran riesgos y amenazas en el marco del conflicto armado interno.

El principio de proteccion integral desarrollado en el articulo 7 de la Ley 1098, asume el
reconocimiento de los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos, la garantia y cumplimiento
de los mismos, la prevencién de su amenaza o vulneracion y la seguridad de su restablecimiento
inmediato.

* |CBF “Cuarto y Quinto Informe de Colombia al Comité de los Derechos del Nifio 2004 - 2010”. Bogot4,
2011.P. 3.

* Ibidem P. 4.

> Ibidem P. 5.

6 Organizacién Internacional para las Migraciones. Mapas de vulnerabilidad, riesgos y oportunidades
(MRVO).Bogota, 2004. P. 12.

7 ICBF, Organizacién Internacional para las Migraciones, Unicef. Manual para docentes. Bogotd. 2009. P.
11.
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Para este Programa la vulnerabilidad esta ligada a los factores sociales, politicos y culturales
que impactan a la poblacién y la debilitan frente a las amenazas externas del contexto®. A su
vez, los riesgos son entendidos como la confluencia de una determinada amenaza con unos
factores de vulnerabilidad o de debilidad. En este sentido, el riesgo es la “relacion entre la
probabilidad de ocurrencia de la amenaza y la capacidad familiar, social e institucional para
enfrentar este hecho y, en consecuencia, la magnitud del dafio que se pueda ocasionar si llega
a ocurrir o si efectivamente sucede el hecho en cuestién”.’ Por su parte, la amenaza es un
hecho o conjunto de hechos potencialmente dafinos que unidos a una condicidon de
vulnerabilidad implican un riesgo™.

En suma, el Programa asume que los entornos de proteccion son escenarios favorables,
capaces de prevenir la exposiciéon de los NNA a contextos de vulneracién de sus derechos, bajo
el principio de corresponsabilidad™, puesto que es obligacién del Estado, la familia y la
sociedad, velar por la atencidn, cuidado y proteccién de la nifiez y la adolescencia.

El Programa tendrd su radio de accién sobre las zonas geograficas priorizadas por las
amenazas, riesgos y vulnerabilidades para los NNA, dada la magnitud, relevancia y
complejidad, se centra en: pobreza extrema, reclutamiento forzado, trabajo infantil, consumo
de sustancias psicoactivas, violencia sexual y embarazo adolescente, dando prioridad a
aquellos territorios que han sido focalizados en politicas publicas nacionales de prevencion de
reclutamiento ilicito, prevencidn de embarazo adolescente, y seguridad y convivencia
ciudadana, en el marco del sector de la inclusidon social y la reconciliacion.

1. Justificacion

En el marco de la Convencién de los Derechos del Nifio, sus protocolos facultativos, la
Constitucién Politica de Colombia y el Codigo de la Infancia y la Adolescencia, se establece que
los derechos de los nifios y nifias prevalecen por encima de los demas. Este Programa, el cual
hace parte de una Estrategia para la proteccién integral, impone a las familias, a la sociedad y
al Estado la obligacidon de reconocer sus derechos, asegurar su garantia y goce efectivo,
prevenir que estos derechos sean amenazados, vulnerados o inobservados y restablecer
aquellos que han sido vulnerados, y reparar en especial a los NNA victimas del conflicto.

Colombia se encuentra en un periodo de transicién demografica, entendido como aquel
estado donde la poblacidn activa e independiente, es decir, aquellos de 15 a 64 afios, deben
soportar a menos dependientes —menores de 15 y de 65 y mas afios—."? y enfrenta el reto de
brindar una oferta institucional pertinente, oportuna, asertiva y estratégica acorde con las
necesidades, intereses y expectativas de los NNA.

Las amenazas, riesgos y vulnerabilidades al goce efectivo de los derechos de los NNA conllevan
a plantear un modelo de atencidn comprensivo que articule acciones de formacion y
orientacién con la gestidn y coordinacidn interinstitucional.

5 Mapa de vulnerabilidad, riesgos y oportunidades (MRVO). Op Cit. P 14.

® Ibidem, P. 15.

* Ibidem

Y CIA. Titulo Il, art 10.

' Para mayor informacion véase Plan Nacional de Desarrollo Prosperidad para Todos. Capitulo IV.

Fondo de Poblacion de Naciones Unidas. www.unfpa.org
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La pertinencia de este tipo de accidn apunta a generar un impacto positivo en la garantia de
los derechos de los NNA, mas alla de intervenciones para el manejo del tiempo libre de los
beneficiarios. Del mismo modo, con este Programa se buscan articular las acciones con los
compromisos institucionales establecidos en politicas publicas nacionales de prevencién de
reclutamiento ilicito, prevencién de embarazo adolescente, seguridad y convivencia
ciudadana, en el marco del Sector de la Inclusién Social y Reconciliacién y la implementacion
de la ley de victimas y restitucidn de tierras.

2. Marco Juridico y Normativo

A continuacién se presenta el marco juridico, normativo y de politica vigente relativo a la
promocidn, garantia y goce efectivo de los derechos de los nifios, nifas y adolescentes

Tabla 1. Marco juridico y normativo

Marco Normativo Internacional

Descripcion

Convencion de los Derechos del Nifo:
Obligacién de incorporar en las politicas
publicas concernientes a los NNA, la
perspectiva de derechos.

El Articulo 19 de la Convencidn sobre los
Derechos del Nifio (1989) pide la adopcion
de medidas legislativas, administrativas,
sociales y educativas para proteger a los
NNA contra toda forma de violencia vy
abuso.

Protocolo Facultativo relativo a la Venta de
Nifios y nifias, la Prostitucion Infantil y la
Utilizacion de los Nifios y nifias en la
Pornografia.

Los Estados Partes que reconocen la
Convencion sobre los Derechos del Nifio
(1989) se comprometen a proteger a los
menores de edad contra toda forma de
explotacién y abuso sexual, lo que incluye
su explotacion en la prostituciéon y la
pornografia (Articulo 34),que el Protocolo
Facultativo sobre la venta de nifios y nifias,
la prostitucion infantil y el uso de nifios y
nifias en la pornografia (2000) amplia con
mas detalle La Convencion 182 (1999) de la
OIT define la explotacién sexual como una
de las peores formas de trabajo infantil.

Protocolo  Facultativo relativo a la
Participacion de los Nifios y nifias en los
Conflictos Armados.

Los principios v estipulaciones
fundamentales para proteger a los nifios y
nifias en conflictos armados se expusieron
en los Convenios de Ginebra (1949) y sus
Protocolos Facultativos (1977), en el
Convenio sobre los Derechos del Nifo
(1989) y en su Protocolo Facultativo sobre la
participacién de los nifios en conflictos
armados (2000), y en el Estatuto de Roma
(1998) de la Corte Internacional de Justicia.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos y el Pacto Internacional de

En la Convencidon sobre los Derechos del
Nifo (1989), los Estados Partes reconocer el

Sede de la Direccién General

Avenida carrera 68 No.64C — 75. PBX: 43776 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co

wmliNet &

Certificado
No. GP0%6-1



-’°‘ Repiblica de Colombia .
“ Departamento Administrativo para la Prosperidad Social

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar pa
BIENESTAR Cecilia de la Fuente de Lleras
FAMILIAR Subdireccion de Nifiez y Adolescencia

Derechos Econémicos, Sociales y Culturales: | derecho de los nifios y nifias al disfrute del
Adopcion de medidas especiales de | mas alto nivel posible de salud (Articulo 24).
proteccién y asistencia en favor de todos los | También se establece que los Estados Partes
NNA sin discriminacion alguna. respetaran y garantizaran que los derechos
enunciados en la Convencién se apliquen a
todos los nifios y nifas sujetos a su
Jurisdiccién, sin discriminacién de ninguna
indole (Articulo 2).

Convenijos 138 y 182 de la OIT: establece la | Las Convenciones 138 (1973) y 182 (1999)
edad minima de admisién al empleo y | de la OIT definen como trabajadores
contra las peores formas de trabajo infantil. | infantiles a los menores de 12 afios que
realizan actividades remuneradas, a los de
12 a 14 aiios que realizan trabajos mas que
livianos, y a todos los nifios y nifias
sometidos a las peores formas de trabajo
infantil, por medio de las cuales se les
esclaviza, se les recluta a la fuerza, se les
prostituye, se les somete a la trata, se les
obliga a cometer actividades ilegales o se les
pone en peligro. El articulo 32(1) de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio
(1989) exige el reconocimiento del “derecho
del nifo a estar protegido contra la
explotacién econdmica y contra el
desempeio de cualquier trabajo que pueda
ser peligroso o entorpecer su educacion, o
gue sea nocivo para su salud o para su
desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o
social.”En marzo de 2006, 143 paises
ratificaron la Convencién 138, que ajustaba
la edad minima para trabajos de tipo
general, leves o peligrosos, y 158 paises
ratificaron la Convencién 182 de la OIT
sobre las peores formas de trabajo infantil.

Marco Normativo Nacional

Constitucion Politica de 1991 ARTICULO 44. Son derechos fundamentales
de los nifios: la vida, la integridad fisica, la
salud y la seguridad social, la alimentacién
equilibrada, su nombre y nacionalidad,
tener una familia y no ser separados de ella,
el cuidado y amor, la educacién y la cultura,
la recreacion y la libre expresién de su
opinién. Seran protegidos contra toda
forma de abandono, violencia fisica o moral,
secuestro, venta, abuso sexual, explotacion
laboral o econémica y trabajos riesgosos.
Gozaran también de los demas derechos

Sede de la Direcciéon General

Avenida carrera 68 No0.64C — 75. PBX: 43776 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co (oo

No.GP09%6-1

W
STNetw & i}




‘ Republica de Colombia &
“ Departamento Administrativo para la Prosperidad Social

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar pa
BIENESTAR Cecilia de la Fuente de Lleras
FAMILIAR

Subdireccion de Nifiez y Adolescencia

consagrados en la Constitucién, en las leyes
y en los tratados internacionales ratificados
por Colombia.

La familia, la sociedad y el Estado tienen la
obligacion de asistir y proteger al nifo para
garantizar su desarrollo armdnico e integral
y el ejercicio pleno de sus derechos.
Cualquier persona puede exigir de la
autoridad competente su cumplimiento y la
sancion de los infractores.

Los derechos de los nifios y nifias prevalecen
sobre los derechos de los demas.

Cddigo de Nifiez y Adolescencia — CIA Adopta la concepcion de la infancia y la
adolescencia como sujetos de derechos bajo
la doctrina de la proteccién integral,
desarrolla otros principios que ya hacian
parte de la legislacidon nacional, tales como
el interés superior del nifio y la
corresponsabilidad. A su vez, el CIA
establece la perspectiva diferencial en lo
gue respecta a los derechos de los NNA, al
incluir las perspectivas de género, étnica,
cultural y etaria.

Es importante sefalar que el Articulo 6 del
mencionado Cdédigo establece que los
diferentes tratados de derechos humanos
ratificados por Colombia, en especial
aquellos que versen sobre los derechos de
los NNA, hacen parte de éste y serviran de
guia para su interpretacion y aplicacion.

Plan Nacional de Desarrollo: Politica Integral | Ley 1450 de 2011 por la cual se expide el
de Desarrollo y Proteccion PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2010-
2014

74. Ajuste de la oferta programadtica del
ICBF para la primera nifiez.

75. Priorizar su presupuesto en forma
creciente para ser destinado a la estrategia
de atencion integral a la primera nifiez.

76. Coordinar y adelantar las gestiones
necesarias para el desarrollo por parte de
las entidades nacionales competentes, de
las politicas, planes, programas y proyectos

Sede de la Direccién General

Avenida carrera 68 No.64C — 75. PBX: 43776 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co

W
STNetw & i}

Certificado
No. GP0%6-1



P

BIENESTAR
FAMILIAR

Republica de Colombia
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lleras
Subdireccion de Nifiez y Adolescencia

previstos en las bases del plan nacional de
desarrollo en nifiez y adolescencia y la
movilizacién y apropiacion de los recursos
presupuestales por parte de éstas

77. Constituir e implementar un Sistema
Unico de Informacién de la Nifiez -SUIN, de
seguimiento del cumplimiento progresivo
de los derechos de los NNA.

Plan Nacional para |Ia
Adolescencia 2009-2019

Ninez y la

Para lograr un ejercicio efectivo de los
derechos, se debera dar énfasis al desarrollo
de politicas publicas locales y territoriales
gue posibiliten la garantia en los dmbitos
de:

1) De existencia: a) Todos vivos, b) ninguno
sin familia, c) todos saludables, d) ninguno
desnutrido o con hambre. 2) De desarrollo:
e) Todos con educacién de calidad y no
discriminante, f) todos jugando, g) todos
capaces de manejar los afectos y las
emociones. 3) De ciudadania: h) Todos
registrados, i) todos participando en la vida
de la comunidad. 4) De proteccion: j)
Ninguno maltratado o abusado, k) ninguno
en una actividad perjudicial o violenta, I) los
adolescentes acusados de violar la ley con
debido proceso y sanciones educativas y
proporcionales.

Plan Nacional de Construccion de Paz vy
Convivencia Familiar 2005-2015

Su propésito es prevenir y atender la
violencia intrafamiliar mediante una
estrategia intersectorial dirigida a apoyar a
los individuos, las familias vy las
comunidades, en el marco de su mision:
transmitir  principios 'y valores de
convivencia y dotar a los nucleos basicos
familiares de instrumentos para resolver los
conflictos de manera pacifica. En la
estrategia se articula el trabajo de las
entidades técnicas y de las encargadas de
las politicas sociales en el pais.

Politica Nacional de Salud Sexual y Salud
Reproductiva

e Mejorar la SSR.

ePromover el ejercicio de los DSR.

eReducir factores de vulnerabilidad vy
comportamientos de riesgo.
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paratote

eEstimular factores protectores.

eAtender  grupos con necesidades
especificas

Estrategia Nacional para Prevenir y Erradicar
las PFTI y Proteger al Joven Trabajador
2008-2015

El objetivo de la estrategia es focalizar y
ordenar la accidn de las entidades estatales
y privadas que intervienen en el tema, hacia
dos ejes esenciales para atacar el problema:
1. el ingreso de NNA (en PFTI o en riesgo) al
servicio educativo, a programas de uso
creativo del tiempo libre y al sistema
general de proteccidn social; 2.el acceso de
sus familias a servicios sociales que
permitan que sus NNA no ingresen o se
retiren de las PFTI.

ley 679 de 2001 y 1236 de 2009:
explotacién sexual comercial de NNA

30. Apropiacién recursos del presupuesto
para promover educacién especial para los
menores objeto de explotaciéon o practicas
sexuales para incentivar nuevas alternativas
vocacionales.

31. implementar acciones de sensibilizacién
publica sobre el problema de Ia
prostitucidn, la pornografia y el abuso
sexual de menores de edad.

32. Desarrollar sistema de informacién en
el cual se disponga de una completa base de
datos sobre delitos contra la libertad, el
pudor y la formacidon sexuales cometidos
sobre menores de edad, sus autores,
complices, proxenetas, tanto de
condenados como de sindicados.

33. Contribuir a la capacitacién de los
miembros de la Policia Nacional.
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CONPES 3673: Prevencion del Reclutamiento
y Utilizacion de NNA por parte GAI’s.

Esta politica tiene como propdsito ser una
politica de Estado e invita a diferentes
niveles de gobierno, las familias, la sociedad
en general y la comunidad internacional a
unir esfuerzos para la disminucién vy
desapariciéon del fendmeno, que vulnera y
viola los derechos de esta poblacion.

La politica parte de una hipétesis de trabajo
fundamental: a mayor garantia, goce
efectivo de derechos y entornos
protectores, menor sera el riesgo de
reclutamiento y utilizacion de NNA. Asi
mismo, es observante de los compromisos
nacionales e internacionales en materia de
Derechos Humanos.

Su enfoque central es el de la proteccion
integral, bajo los principios de interés
superior del niflo, prevalencia e
interdependencia de sus  derechos,
perspectiva de género y  étnica,
participacién, diversidades y ciclos de vida.

Estrategia Hechos y Derechos

Es una alianza estratégica entre entidades
del ambito nacional y territorial, de diversa
naturaleza, a saber: vigilancia y control;
definicién y ejecucion de politicas publicas;
cooperacion técnica Internacional;
A través de esta alianza estratégica se
realiza seguimiento al mejoramiento de las
condiciones y calidad de vida de NNA.
Proceso fundamentado en mecanismos de
participacién de todos los actores del
Estado, de forma que la politica sea
realmente publica y adquiera legitimidad
social y sostenibilidad.

CONPES 147 DE 2012

Lineamientos para el desarrollo de una
estrategia para la prevencion del embarazo
en la adolescencia y la promocion de
proyectos de vida para los NNA y jévenes en
edades entre 6 y 19 afos.

Ley 599 de 2000 Cddigo Penal

Penas aumentadas por el articulo 14 de la
Ley 890 de 2004, a partir del 10. de enero
de 2005.

El que, con ocasién y en desarrollo de
conflicto armado, reclute menores de
dieciocho (18) afios o los obligue a
participar directa o indirectamente en las
hostilidades o en acciones armadas,
incurrira en prision de noventa y seis (96) a
ciento ochenta (180) meses y multa de
ochocientos (800) a mil quinientos (1500)
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salarios minimos legales mensuales
vigentes.

Ley 1448 de 2011 En su articulo 3 reconoce la condicién de
victimas a los nifios, nifias y adolescentes
que hubieren sido desvinculados del
GAOAML siendo menor de edad.

3. Diagnéstico de la situacién de los Nifios, Nifias y Adolescentes -NNA"

El presente apartado da cuenta del estado de los NNA del pais en cada una de las dreas de
derechos. Se realizé6 una compilacién de datos con informacién de fuentes secundarias de
origen publico. Dentro de las principales fuentes consultadas, se encuentran:

- Las proyecciones de poblacién del DANE para el afio 2012.

- Lainformacién registrada en InfoUnidos a 31 de diciembre de 2011

- Lainformacién registrada en SIPOD a 30 de noviembre de 2011

- La informacién contenida en la publicacién Forensis de 2010, Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses

- La informacién de desercidn intra anual contenida en la presentacién de la Encuesta
Nacional de Desercién Escolar del Ministerio de Educacion Nacional (MEN) del afio
2010

- La Encuesta Nacional de Demografia y Salud (ENDS) de 2010

- Lainformacién del Centro de Atencidn al Ciudadano del ICBF.

- El informe final del Estudio Nacional de Consumo de Sustancias Psicoactivas en
Colombia, del Ministerio de Proteccidn Social, el Ministerio de Interior y Justicia y la
Direccién Nacional de estupefacientes del afio 2008".

- El sistema de informacion del programa especializado para nifos, nifias y adolescentes
desvinculados de Grupos Armados llegales.

- Caracterizacion de jévenes desvinculados del conflicto armado victimas de violencia
sexual del ICBF en el marco del convenio con OIM (Asociacidn creemos en ti)

De acuerdo con las proyecciones de poblaciéon del DANE para este afo, Colombia es un pais
con una poblacién de mas 13 millones de NNA. De los cuales, 4,3 millones se encuentran entre
los 5y los 9 anos; 4,3 millones entre los 10 y los 14 afios y 4,4 entre los 15 y los 19 afios, de tal
forma que el 28% de la poblacién total en el pais corresponde al grupo entre los 5 y los 19
afios.

De manera consistente con la distribucién total de la poblacién en el pais, la mayor
concentracién de esta poblacion se encuentra en la ciudad de Bogotd con una participacién de

13 o s .

La ficha técnica de las fuentes se encuentran en Anexo 1
14 . . . . s .

Como se puede observar, se dispone de varias fuentes de informacién a partir de las cuales se
recopilé la informacion relevante sobre la situacidon de los nifios, niflas y adolescentes del pais. La
informacion utilizada corresponde a fuentes y cortes diferentes y no en todos los casos presenta los
mismos niveles de desagregacion.
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14,3% frente al total de NNA del pais, seguido por el Departamento de Antioquia con un 12,5%
y de Valle del Cauca con 8,8%.

De acuerdo con los datos del Sisben, a mayo de 2011 se identificaron en Colombia 7.989.572
NNA pertenecientes a los niveles 1y 2 del Sisben, de los cuales 57,9% tienen entre 6 y 12 afios
y el 42,1% tienen entre 13 y 17 afios de edad.

Adicionalmente, se identifica que a 31 de diciembre de 2011 cerca de 1,8 millones de NNA en
condiciones de extrema pobreza se encontraban vinculados a la Red para la Superacién de la
Pobreza Extrema “Unidos”. De acuerdo con la informacion de InfoUnidos a esa fecha, el 46,1%
de ellos se encuentra en el rango de 7 a 12 afios, el 41,0% en el rango de 13 a 17 afos vy el
12,9% en el rango de 5 a 7 afios de edad.

Los NNA vinculados a la Red Unidos, se encuentran concentrados en los departamentos de
Antioquia, Cérdoba, Bolivar, Sucre y Valle del Cauca, que en conjunto abarcan el 36,4% de esta
poblacion, siendo el primero de ellos responsable por el 11,2% del total.

Desde 1999 a febrero de 2012, han ingresado al programa especializado de nifios, nifas y
adolescentes desvinculados de GAIl 4.836, los cuales en su mayoria han manifestado una serie
de factores que los hicieron mas vulnerables para su reclutamiento, entre ellos, violencia
sexual o intrafamiliar, abandono, maltratos fisicos y psicolégicos, explotacién laboral,
condiciones de pobreza, desercidn escolar, entre otras

En Colombia se presentan diversas situaciones de riesgo y amenazas que exponen a los NNA a
condiciones de mayor vulnerabilidad; la generalidad de estas situaciones esta relacionada con
consecuencias y/o efectos del conflicto interno, la pobreza y la violencia al interior de la
familia, entre otras.

Después de haber brindado alguna informacién general sobre el estado de los NNA, a
continuacidén se procedera a presentar el resto de ella, de acuerdo con el drea de derecho con
la cual se relaciona: Existencia, Desarrollo, Ciudadania y Proteccién Especial.

3.1. Existencia

Esta drea de derechos va mas alla de la concepcion del derecho que tienen todos los NNA,
abarca también, todo aquello que implica tener y una vida digna, involucra también el hecho
de que los nifios y las nifias, asi como los adolescentes gocen de salud y bienestar fisico,
mental y social.

Algunos de los indicadores escogidos para evidenciar y dar cuenta de la situacién de los NNA
en esta area de derecho fueron las tasas de homicidios por cada cien mil habitantes vy el
numero de suicidios registrados para la poblacidn de NNA en los diferentes departamentos del
pais, con respecto a los cuales se obtuvo el siguiente balance:

De acuerdo con informacidn registrada por el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses — INML y CF - en la publicacion FORESIS, datos oficiales sobre la violencia en
Colombia en el 2010, la tasa de homicidios de NNA varia notablemente entre rangos etarios.
De esta manera, mientras dicha tasa fue de 1 por cada cien mil habitantes para la poblacién
entre los 6 y 8 afios de edad, aumenta a 4 en el rango inmediatamente siguiente (9 a 11 afos);
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asimismo aumenta a 37 en el rango de edad subsiguiente (12 a 15 afios) y alcanza niveles de
67 por cada cien mil habitantes en el rango de 15 a 17 afios. Alli se observa un incremento en
la vulneracién del derecho a la vida en la medida que los NNA se van acercando mds a la edad
adulta.

De acuerdo con FORENSIS la tasa total nacional de homicidios que se registré durante el 2010
alcanzd los 38,36 casos por cada cien mil habitantes; de igual manera y de acuerdo con lo
evidenciado por INML y CF la distribucion etaria de las victimas de homicidio, se concentra en
las edades entre los 20 y los 39 afios, que representan el 62,44% de los homicidios (en el caso
de las mujeres este rango de edad agrupa al 55,19% de las victimas y en el de los hombres al
63,09%); significa esto que en la edad de mayor productividad de hombres y mujeres es donde
se registra el mayor nimero de muertes en la poblacién colombiana, fendmeno que afecta al
pais en términos de desarrollo y crecimiento, sin desconocer que las mayores consecuencias
de este hecho se evidencia al interior de las familias lo cual afecta significativamente el
desarrollo de los hijos e hijas de las victimas.

De la misma manera, se observa que para el afio 2010 de acuerdo con la misma fuente
(FORENSIS) se registraron en el pais un total de 333 casos de suicidio de NNA. Segun la
informacidn reportada por el INML y CF, la cual fue considerada para la realizacion del
presente ejercicio, los casos de suicidio en NNA se incrementan con el aumento de la edad, de
tal suerte que mientras los casos reportados de suicidio en poblacidn entre 6 y 8 afios fueron
2, para el rango de 9 a 10 afios, el aumento se registré en 67 casos de suicidio, 128 casos para
el rango de 12 a 14 afos, y 136 casos para el rango superior de edad (de 15 a 18). Asimismo, el
informe del Instituto de Medicina Legal, sefala que durante el 2010 se registraron en total
1.864 casos de suicidio, correspondientes a una tasa de suicidios de 4,10 por cada cien mil
habitantes, presentdandose el mayor nimero de casos en el grupo etario de 20 a 24 afios,
aunque se debe resaltar que el nimero de casos registrados entre los 15 y 17 afios supera los
presentados en cada grupo de edad mayor de 40 afios. De acuerdo con esta fuente, Antioquia,
Bogotd, Valle y Cundinamarca son los departamentos con resultados mas altos en esta
materia.

3.2.Desarrollo

Esta drea de derechos comprende tanto el crecimiento armoénico e integral de los NNA
(desarrollo), como la cualificacidn de sus capacidades mediante el aprendizaje, que se consigue
por medio de la educacion.

Dentro de los indicadores identificados para reflejar la situacion de los NNA en esta area de
derechos se incluyen la tasa de desercién intra anual y el nUmero de eventos de desvinculacion
en el tema de educacion, y en temas de desarrollo se tuvieron en cuenta indicadores de salud
sexual y reproductiva (proporcion de adolescentes embarazadas alguna vez y la tasa especifica
de fecundidad), estos indicadores reportan los siguientes resultados:

De acuerdo con datos de la Encuesta de Desercién Escolar (ENDE) realizada por el Ministerio
de Educacion la tasa de desercidn intra-anual, la cual da cuenta de los alumnos que abandonan
la escuela durante el afio escolar, en el Pais fue de 5,15% en el afio 2009, cifra relativamente
alta e importante de considerar si se tiene en cuenta que se espera alcanzar un 3,8% al final
del actual periodo de gobierno, de acuerdo con lo establecido en el Plan Estratégico Sectorial
de Educacion presentado en 2010.
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A nivel departamental se observa que sélo 12 de los 33 departamentos (incluyendo el Distrito
Capital) presentan una tasa inferior a la Nacional, donde Bogota se destaca por tener la tasa
mas baja de todo el pais (2,19%). Esta situacién llama la atencidn teniendo en cuenta que
Arauca se ubica en el segundo lugar, siendo el Unico de los antiguos Territorios Nacionales que
presenta bajas tasas de desercién. Por su parte, Guaina, Putumayo, Vichada, Amazonas,
Guaviare y Casanare son los departamentos que para la fecha de medicién presentaron las
tasas mds altas de desercidn, todos ellos con tasas superiores al 10%, siendo el primero de
ellos el mas critico con una tasa de 14,09%.

Por otra parte, con base en la misma fuente, se encuentra que los eventos de desvinculacion
para el afio 2009, entendidos como el porcentaje de estudiantes de 5 a 11 que se han
desvinculado alguna vez del sistema educativo fueron de 6,70% a nivel nacional. En términos
departamentales se encuentra que 15 departamentos se encuentran por debajo de la
medicidon nacional, siendo San Andrés el que presenta el menor nivel de eventos de
desvinculacién con un 0,90%. Por su parte, los departamentos que registran mayores niveles
de eventos de desvinculacidon son Vaupés (21,40%), Guaviare (16,50%) y Putumayo (16,30%),
donde se observan concordancias entre los municipios que estan mas criticos por este
indicador y los que lo estdn por tasa intra-anual de desercidén y se observa nuevamente que los
antiguos Territorios Nacionales presentan los niveles mas altos (en este caso incluye también
Arauca).

En materia de Desarrollo, de acuerdo con datos de la Encuesta Nacional de Demografia y Salud
(ENDS) 2010, se observa que la tasa especifica de fecundidad (TEFE) de 15 a 19 afios fue para
2010 de 84 nacimientos por cada mil mujeres que se encuentran en dicho rango de edad.

En términos departamentales se encuentra que 10 departamentos presentan una tasa inferior
a la nacional, donde se destaca el departamento del Quindio con la menor tasa (62), seguido
de Bogotd (65) y Norte de Santander (68). En contraste, Amazonas se constituye en el
departamento con una problematica mas seria en este aspecto con una TEFE de 199 (mds del
doble de la tasa nacional), seguido de Vichada, Guainia, La Guajira, Casanare y Chocé con tasas
de 135, 134, 132 y 130 respectivamente, donde llama nuevamente la atencidn la presencia de
los antiguos territorios nacionales entre los departamentos mas criticos.

De manera consistente con lo observado para la TEFE el departamento del Quindio presenta la
menor proporcién de adolescentes alguna vez embarazadas (14,6%), seguido de Boyacd y
Santander con 15,8% y 16,1%, respectivamente. De la misma manera que en el caso anterior
Amazonas es el departamento con la proporcion mas alta con un 35,4%, seguida por Guainia,
Putumayo y Vichada, todos con proporciones superiores al 30%.

De manera complementaria, la ENDS 2010 reporta que a nivel nacional el 19,5% de las
adolescentes entre 15 y 19 afos han estado embarazadas alguna vez, este panorama
colombiano es similar a otros paises de América Latina de acuerdo con lo seialado por el Plan
Andino de Prevencién del embarazo adolescente™ en donde se evidencié que Colombia
ocupaba el segundo puesto, después de Venezuela de porcentaje de adolescentes
embarazadas. Por debajo del Pais se encuentran: Ecuador, Perd, Bolivia y Chile con
porcentajes menores.

> Plan Andino de Prevencién del Embarazo Adolescente. Linea Estratégica 1: diagnostico e

informacion. Organismo Regional Andino de Salud.- Convenio Hipélito Unanue. 2008
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3.3.Ciudadania

Esta drea de derecho contempla el derecho de los NNA a pensar y a expresarse libremente, asi
como a ser tenidos en cuenta y jugar un rol activo dentro de la comunidad y la familia.

Ante la dificultad para encontrar informacidn relativa a indicadores que den cuenta del estado
de la participacion de los NNA en el pais, para esta area se utilizé unicamente el indicador de
vulneracion del derecho a la filiacion.

De acuerdo con informacion de la Base de Datos Informe de Ejecucién No. 11 Contrato
Interadministrativo ICBF - INML y CF No. 041/2011 durante el afio 2011 se registraron 8.938
casos de exdmenes de ADN dentro de los procesos de investigacidon de la paternidad, lo que
significa ademas vulneracién al derecho a la filiacidn, entendido como el derecho de los NNA a
ser reconocidos por sus padres. De acuerdo con la fuente consultada, Antioquia es el
departamento en donde se identifica el mayor nimero de casos de vulneracién de este
derecho, siendo responsable por el 13,5% de los casos reportados, seguido de Bogotd (9,7%),
Valle del Cauca (7,1%) y Tolima (6,5%). Por otra parte, se encuentra que Vichada y Vaupés son
los departamentos en los cuales se reporta el menor nimero de casos (menos del 0,1% en los
dos). A diferencia de lo observado en los casos anteriores, se encuentra que en esta ocasion
son los antiguos Territorios Nacionales los que presentan menor problematica en este aspecto,
situacién que es consistente con el hecho de que tienen menor concentracion poblacional.

3.4.Proteccion Especial

Esta drea contempla el derecho de los NNA a ser cuidados y protegidos, en tanto que la
dependencia de estos de los adultos les hace mas vulnerables a diferentes aspectos. En este
caso se relacionaron una serie de indicadores que dan cuenta de la afectacion de los NNA por
diferentes aspectos a los cuales son vulnerables como son: la condicién de desplazamiento,
situacién de calle, violencia intrafamiliar, consumo de sustancias psicoactivas, delito sexual,
trabajo infantil y afectacién por minas antipersonal.

De acuerdo con datos del Departamento Administrativo para la Prosperidad Social, con corte a
30 de noviembre de 2011 se registran en el SIPOD 1.221.514 NNA desplazados, de los cuales
58,2% nifios y nifias entre los 5 y los 12 afios. De acuerdo con su lugar de recepcién, Antioquia
es el departamento mas afectado por esta problematica donde se registré la recepcién de
206.164 NNA desplazados (16,9% del total), seguido por Bogota con 104.560 NNA (8,6%). De
acuerdo con la fuente, en el Departamento de San Andrés no se reporta ningun nifio, nifa o
adolescente desplazado.

Para el afio se reportaron a nivel nacional 4.386 NNA en situacion de calle, cifra que resulta
preocupante en la medida que esta poblacidn se ve afectada por otras condiciones como son
pobreza, hambre y aislamiento social, entre otras. El resultado de este indicador presenta una
alta concentracién en el Distrito Capital (43%) y en el departamento de Antioquia (19,1%), de
acuerdo con los datos reportados por Sistema de informacion de la Direccidn de Proteccion.

De acuerdo con la informacién publicada en Forensis por el INML-CF, en el afio 2010 se
presentaron a nivel nacional 13.727 casos de violencia intrafamiliar (VIF) a NNA entre los0y 17
afios, concentrados principalmente en la ciudad de Bogota D.C., responsable de un 45,2% de
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los casos registrados (3.792 casos), seguida por Cundinamarca (1.934), Antioquia (1.173),
Boyaca (751) y Valle del Cauca (748), donde se observa, de manera consistente con los otros
casos en los cuales el indicador estd dado en nimero y no en tasa, una mayor concentracidon
en los departamentos con mayor concentracidn poblacional. Adicionalmente, se encuentra
qgue en mas del 60% de los casos (8.572) el presunto agresor es alguno de los padres (33.1% el
padre, 29,3% la madre).

De estos casos de VIF a NNA 11.316 casos corresponden a NNA entre 5 y 17 afios (82,4%),
sobre este rango especifico de edad no se cuenta en esta fuente con desagregacion
departamental.

En materia de consumo de sustancias psicoactivas se encuentra que de acuerdo con
informacidn del Estudio Nacional de Consumo de Sustancias Psicoactivas en Colombia del afio
2008, se encuentra que de la poblacién adolescente del pais entre 12 y 17 afios 6,1%
consumen alcohol, 5,9% consumen tabaco, 3,4% consumen substancias ilicitas (2,7 consumen
marihuana y 0,7 consumen cocaina) y 0,2% consumen tranquilizantes (sin prescripcion
médica). En la fuente consultada, esta informacion no se encuentra disgregada por
departamento, sélo se cuenta con el dato nacional, por lo cual no es posible identificar las
zonas con mayor criticidad en esta materia.

Sin embargo, utilizando la informacién relativa a denuncias reportadas al Centro de Atencién al
Ciudadano del ICBF, por consumo de SPA entre el periodo Enero de 2011 a Enero 26 de 2012y,
por ingreso a Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos - PARD ,- por Consumo
de SPA para el mismo corte, entregada por la Subdireccion Restablecimiento de Derechos es
posible hacer una cierta aproximacién a la distribucién regional (la cual no necesariamente
respondera al 100% a la realidad en tanto que esta informacién corresponde sélo a casos
reportados). De acuerdo con la mencionada informacién, Bogotd y Valle del Cauca son las
zonas mas criticas con un 60% y 11,7% de las denuncias y 46,9% y 20,9% de los ingresos.
Nuevamente se observa una mayor concentracion en las zonas con mayor poblacién.

En materia de delito sexual, el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses reportd
para el afio 2010 un total de 14.522 examenes médico legales por presunto delito sexual
contra NNA entre los 5 y los 17 afios, cifra que resulta significativa si se tiene en cuenta que
corresponde al 72,1% de los casos totales a nivel nacional. De acuerdo con la edad de las
victimas se observa una alta concentracidn en el rango de 10 a 14 afios con mds del 54% de
los casos frente al total de NNA y de 34,9% del total de los casos reportados.

Adicionalmente, es necesario resaltar que mientras la tasa por cada cien mil habitantes se
encuentra en el 44,26 a nivel global (en todos los rangos de edad), aumenta notablemente
para los diferentes rangos de edad de los NNA, alcanzando niveles de 121,25 en el caso de
nifios y nifias de 5 a 9 afios, 159,01 en el rango de 10 a 14 afos y 85,07 en el rango de 15a 17,
siendo en todos los casos mas del doble de la tasa total.

Por otra parte, de acuerdo con informacién publicada por el Ministerio de la Proteccion Social
en Trabajo infantil en Colombia situacion actual en el afio 2011 se registraron 60.278 NNA por
departamento en trabajo infantil como situacién actual. De acuerdo con la fuente consultada,
Antioquia es el departamento que presenta mayor nimero de NNA trabajadores con un total
de 7.564, que equivalen al 12,5% del total registrado a nivel nacional, seguido por Cauca con
una participacion del 7,2%.
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En lo que respecta a los nifos, niflas y adolescentes victimas de minas antipersonal,
municiones sin explotar y artefactos explosivos improvisados, el Programa de Accidén Integral
contra Minas, ha reportado que desde 1990 a diciembre 31 de 2011, se ha presentado 911
eventos donde se han afectado NNA. Los departamentos con mayor ocurrencia de este tipo
de accidentes corresponden a Antioquia (26.6%), Narifio (9.11%), Cauca (8.67%), Meta (7.5%),
Arauca (4.61%), Caqueta (4.50%) y Bolivar (4.39%), respectivamente.

Con este panorama es importante destacar que las situaciones que afectan y vulneran los
derechos de los NNA se miden principalmente por aquellas circunstancias que los afectan a
nivel fisico, pero se deja de lado, o por lo menos no se registra informacion al respecto,
aquellas situaciones que acarrean consecuencias a nivel emocional y que contribuyen a
perpetuar circulos de violencia, maltrato o abandono. También se debe sefialar que muchas
de las vulneraciones de los derechos que se presentan en esta poblacién estan relacionados
entre si, es decir que una vulneracién puede estar relacionados o ser consecuencia de otra
vulneracion; es por ello que debe atenderse de manera integral al nifio, nifia o adolescente,
leerlo como un todo que requiere ofertas que favorezcan las mejores posibilidades para lograr
un goce real de sus derechos.

Por otra parte, para atender la dindmica de la violencia armada que se presenta en el pais, el
ICBF ejecuta desde Noviembre 19 de 1999 el Programa de atencion especializada a NNA que se
desvinculan de grupos armados organizados al margen de ley, al cual han ingresado al 31 de
diciembre de 2011 un total de 4.811 NNA'®. De los NNA atendidos a diciembre 31 de 2011, el
72% son de sexo masculino y el 28% son de sexo femenino. Del total, pertenecieron a las FARC
el 59%, 2.817, seguido de las AUC 22%, 1052 y el ELN 15%, 717. El 62% de los NNA tienen
educacion bdsica primaria incompleta, el 9% ingresan iletrados y el 25% tienen grado escolar
en educacion secundaria. Los NNA que han ingresado al programa que pertenecieron a las
Bandas Criminales “BACRIM” tiene una linea de tendencia constante, un hallazgo importante
es que el 90% de los adolescentes que se desvinculan de estos grupos son de sexo masculino y
con edades al momento de la desvinculacién que oscilan entre los 16 y 17 afios, actualmente
han ingresado al programa 110 adolescentes.

Desde la entrada en vigencia del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes - SRPA
se ha observado un aumento significativo en el nimero de adolescentes entre 14 y 17 afios
infractores de la Ley penal con proceso judicial, el cual pasé de 4.018 casos en 2007 a 24.400
en 2010. De igual forma, se evidencia un aumento en el niUmero nifios, nifas y adolescentes en
proceso administrativo de restablecimiento de derechos el cual pasé de 41.302 en 2008 a
57.054 en 2011. El nimero de denuncias por abuso sexual en nifios, nifias y adolescente entre
0 a 17 afios ha aumentado de 2.969 en 2005 a 9.009 en 2010".

4. Alcance

El Programa busca la promocidn, garantia y proteccion integral de los NNA, comprende su
reconocimiento como sujetos de derechos; la garantia y cumplimiento de los mismos; la

'® Direccién de Proteccion, Subdireccidon de restablecimiento de derechos. Presentacion Enero 2009 -
diciembre 2011. P. 1.

YInstituto Colombiano de Bienestar Familiar. Informe de Seguimiento y Evaluacion. Avances de la
Implementacién del Codigo de la Infancia y la Adolescencia Ley 1098 de 2006. Bogota. 2012. P. 66.
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prevencion de su amenaza o vulneracién y la activacion de la respuesta institucional en los
casos que se requiera su restablecimiento. Las acciones de restablecimiento de derechos son
responsabilidad de los actores institucionales del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, entre
otros.

Del mismo modo, sus resultados esperados e indicadores se relacionan con los indicadores de
la Estrategia Hechos y Derechos, buscando aportar al cumplimiento de los mismos, por cuanto
es una apuesta interinstitucional, en la que el ICBF forma parte.

5. Principios

La entrada en vigencia del Cédigo de la Infancia y la Adolescencia (Ley 1098 de 2006) —CIA-,
representa un gran avance en la creacién de una legislacién especializada para los NNA del
pais. Esta legislacion introduce cambios estructurales en lo que respecta a la garantia,
proteccién, promocidn y restablecimiento de derechos de los ninos nifias y adolescentes, dado
qgue, afiliada completamente a la doctrina de la Proteccidn Integral, abandona la antigua
concepcion del Codigo del Menor, la cual contemplaba atencidn a los menores en situaciones
irregulares (abandono, carencia de familia, comportamientos desviados) y adopta una
concepcion de la infancia y la adolescencia como sujetos de derechos, en armonia con lo
dispuesto en la Convencién sobre los Derechos del Nifio.

En concreto, los principios del Programa son:
1. Elinterés superior del nifio, nifia o adolescente.
La prevalencia de los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes.
La proteccion integral.
La equidad.
La integralidad y articulacién de las politicas.
La solidaridad.
La participacion social.
La complementariedad.

N AWN

6. Objetivo

Promover la garantia de los derechos, prevenir su vulneracion y gestionar la activacién de las
rutas de restablecimiento, a partir del empoderamiento de los NNA como sujetos de derechos
y la promocidn de la corresponsabilidad con la familia, la sociedad y el Estado en su proteccién
integral.

Objetivos Especificos

1. Orientar a los NNA y sus familias en la identificacion de los riesgos sociales que amenazan
y vulneran el goce efectivo de sus derechos.

2. Implementar acciones de formacion y orientacidon que busquen la promocidn y garantia de
los derechos de la niflez y la adolescencia, la prevencion de su vulneracion y la
construccion de ciudadania.

3. Promover la activacion de rutas efectivas de restablecimiento, cuando estos sean
vulnerados por parte de los actores del SNBF.
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4. Fomentar los factores de proteccién para los NNA tanto en la familia, como en la
comunidad.

5. Implementar una estrategia de gestién y dinamizacién de redes, para la vinculacién de
actores sociales y comunitarios estratégicos que permitan la apropiacion del enfoque de
derechos, y la sostenibilidad de una cultura en pro de la proteccidn integral de la nifiez y la
adolescencia.

7. Poblacion objetivo

Nifos, nifias y adolescentes entre los 6 y 17 afios, en condiciones de riesgo de inobservancia,
amenaza o vulneracion de derechos, victimas de desplazamiento forzado, de Minas Anti
Personales —MAP-, Municiéon Sin Explotar - MUSE y Artefactos Explosivos Improvisados - AEl,
en riesgo de reclutamiento, huérfanos del conflicto, egresados de programas de proteccién,
menores de edad del ICBF o pertenecientes a los programas Familias en Accion o en condicidn
de pobreza extrema vinculados a la Red Unidos del Departamento para Prosperidad Social -
DPS.

8. Criterios de Focalizacion/priorizacion

Para la operacion del Programa se propone una actuacion focalizada en municipios y/o
departamentos priorizados, segin anexo que hace parte integral de los lineamientos de
acuerdo con dos criterios basicos:

1. Su inclusién en Politicas Publicas o Estrategias de intervencidon de la Nacidn que tienen
impacto (directo o indirecto) sobre la poblaciéon objeto del Programa, los nifios, nifas y
adolescentes del pais.

Bajo este criterio se toman en cuenta los municipios priorizados en:

e El Documento Conpes 3673. Politica de prevencién del reclutamiento y utilizacién
de nifios, nifias, adolescentes por parte de los grupos armados organizados al
margen de la ley y de los grupos delictivos organizados,

e El Documento Conpes 147. Lineamientos para el desarrollo de una estrategia para
la prevencién del embarazo en la adolescencia y la promocién de proyectos de
vida para los nifios, nifias, adolescentes y jovenes en edades entre 6 y 19 afios,

e La Politica de Seguridad Ciudadana,

e La Politica Nacional para la Consolidacion Territorial y,

e La Estrategia de Ciudades Prosperas Para los nifios, nifias y adolescentes.

Como criterio adicional a las politicas y estrategias anteriormente mencionadas los
municipios correspondientes al corredor vial Bogota - Girardot, los cuales en su mayoria se
encuentran focalizados ya por otra de las politicas y/o estrategias previamente
mencionadas.

2. Presencia de poblacién objetivo del programa, poblacién total de nifios, nifias y
adolescentes en cada uno de los municipios.

3. Existencia de condiciones que dificulten, limiten o impidan el goce de los derechos de los
nifios, nifias y adolescentes, como son las condiciones de pobreza (nifios, nifios y
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adolescentes vinculados a la Red Unidos), condicion de desplazamiento, afectacion de los
niflos, niflas y adolescentes por violencia intrafamiliar y condiciéon de ruralidad de los
nifios, nifas y adolescentes.

9. Periodo de atencion

El tiempo de operaciéon del Programa serd establecido anualmente en los parametros de la
ficha de lineamientos de programacidn proyectos de inversion. Se debera tener en cuenta la
ficha de programacion para cada vigencia.

10.Componentes

El Programa se ha desarrollado a partir de un enfoque de derechos humanos, el cual reconoce
a los NNA como sujetos de derechos™, y como individuos que los ejercen de manera
responsable. Este reconocimiento lleva a implementar acciones que buscan potenciar la
autonomia y promover escenarios para el abordaje de sus vivencias y contexto, propiciando el
desarrollo humano y las libertades individuales.

El Programa consta de dos componentes:
1. Formacion y orientacion: dirigido al individuo, NNA participantes y sus familias.
2. Gestion y Redes sociales: orientado a la coordinacidn institucional y dinamizacion de

redes.

llustracion 1. Diagrama del Programa

¥ Se entiende que la perspectiva de derechos incluye el vinculo con los deberes, sin embargo, en aras de
la claridad se sefala la palabra deber. En adelante, siempre que se mencione la palabra derecho, se
entendera inmerso el deber y la responsabilidad que el mismo conlleva.
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Area prevencién para la proteccion
especial

Area Existencia

Componente 1: OR!ENTACION Area de Desarrollo
FORMACION

Area Ciudadania
PROGRAMA DE PROMOCION
Y PREVENCION PARA LA

PROTECCION INTEGRAL DE o "
NINOS, NINAS Y S Ambiente protector
ADOLESCENTES

Gestion para la garantia
de derechos y
restablecimiento

Componente 2: GESTION PARA
LA GARANTIA DE DERECHOS Y

REDES SOCIALES

Redes sociales

SISTEMA DE MONITOREO, SEGUIMIENTO Y EVALUACION ‘

El primer componente del Programa esta ligado a un proceso pedagoégico, no formal, que
considera las condiciones socioculturales y del ciclo vital de los y las beneficiarios/as y sus
familias, ya que utiliza metodologias vivenciales con base en la Iudica, el arte, la musica, el
deporte y esquemas de movilizacién social.

El segundo componente, contempla una serie de acciones de articulacion institucional que
buscan la promocidn y garantia de los derechos de los NNA; e igualmente buscan fomentar la
identificacion y articulacién de redes y experiencias en la creacion de la Red Nacional de
Proteccion Integral de Nifios, Nifias y Adolescentes.

Este Programa no podria pasar por alto la necesidad de trabajar desde el enfoque diferencial,
concebido como el apoyo instrumental de la conjugacion de distintos aspectos referidos a
condiciones propias de las poblaciones como etnia, género, edad, discapacidad, proveniencia,
entre otros factores, que ponen de presente la necesidad de abordajes especificos para
realidades socio-econdmicas particulares, especialmente por la necesidad de focalizar los
recursos del Estado hacia sectores poblacionales con mayores carencias y reducidas
oportunidades desde el punto de vista econémico y social®.

En el contexto familiar, “las acciones de intervencién implican un trabajo directo con las
familias en sus diversas formas y estructuras, asi como con los responsables y cuidadores (de
los NNA), como principales agentes socializadores, de tal manera se hace necesario
potencializar las dindmicas en el interior de las familias y fomentar el papel de los NNA como
actores claves de un ambiente democratico de construccién de identidad y de proyectos de

Conpes 147 de 2012. P. 23.
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futuros. Asi, se busca que las familias fortalezcan sus competencias para la garantia,
promocidn y proteccidn integral de los derechos de los NNA”%°.

En el ambito comunitario, se identificaran los actores presentes (establecimiento educativo,
centros de salud, iglesias, pares, vecindario, administracion municipal, entre otros) y la
respuesta institucional disponible para fortalecer el desarrollo del proyecto de vida de los
NNA, promoviendo su participacién en diferentes escenarios de construccion de planes,
programas y proyectos de salud, educacidn, cultura, recreacion, entre otros.

Adicional a lo anterior, con el fin de fomentar el ejercicio efectivo de participacion de los NNA
vinculados al Programa, se incentivara el desarrollo de acciones afirmativas acogiendo la
definicidon propuesta por la Corte Constitucional en la Sentencia C-044 de 2004: “eliminar o
reducir las condiciones de inequidad y marginacion de las personas o los grupos sociales
[respectivos] y lograr unas condiciones de vida acordes con la dignidad del ser humano y un
orden politico, econdmico y social justo”.

Un elemento fundamental es la consolidacién de las redes de NNA que les permita
intercambiar experiencias y conocimientos y a la vez reconocer los factores de proteccidon vy la
realizacion y goce efectivo de sus derechos.

% Ibidem P. 33

! Ibidem. P.34.
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11.Modelo Operativo

11.1. Metodologia

El Programa de Promocién y Prevencién para la Proteccion Integral se ejecutard en los
municipios y barrios focalizados por el ICBF de acuerdo a las condiciones de riesgo social a las
cuales se encuentran expuestos sus NNA, por lo tanto debera contar con actividades ludicas,
recreativas, de sano esparcimiento para el aprovechamiento del tiempo libre y que a su vez
permitan la formacidon de los NNA en valores y practicas de vida que generen en ellos y sus
familias el empoderamiento como sujetos de derechos y capacidades para identificar los
riesgos de su vulneracién, a la vez, que brinde herramientas para la construccion de su futuro y
acerque a ellos y ellas las oportunidades que la familia, la sociedad y el Estado les brindan.

Para el correcto desarrollo del Programa es necesario que los NNA y sus familias cuenten con
un lugar de referencia cercano a sus viviendas, que permita el desarrollo de las actividades a
ser realizadas, para esto es fundamental contar con espacios barriales y comunitarios tales
como salones de instituciones educativas, espacios comunales, salones parroquiales, salones
de organizaciones no gubernamentales o entre otros, gestionados por el operador y definidos
en concertacion con la misma comunidad o la entidad territorial respectiva.

Cada grupo de NNA contara con al menos 30 integrantes que habitan en zonas de alto riesgo
de inobservancia, amenaza y vulneracién de derechos, de los cuales 80% serdn convocados a
partir de los listados de NNA participantes de Familias en acciéon, Red Unidos, victimas de
desplazamiento forzado, egresados de programas de proteccidon y de primera infancia “DE
CERO A SIEMPRE” y del SISBEN fase lll, los cuales seran proporcionados por el ICBF, asi como
los listados proporcionados por los entes regionales y locales, y 20% a partir una convocatoria
a través de los actores sociales, comunitarios y religiosos del sector en el que queda ubicado.

El trabajo en las zonas priorizadas con los NNA, las familias y la comunidad en general se
desarrollara a través de la realizacion de por lo menos dos (2) jornadas semanales, de dos (2)
horas cada una, denominadas encuentros vivenciales, las cuales sumaran como minimo 60
jornadas en el periodo de desarrollo del Programa, para un total de por lo menos 120 horas de
actividades. Tiempo que sera distribuido de la siguiente manera:

- 60 horas estaran orientadas exclusivamente a acciones de formacién en los mddulos
de: (1) prevencién para la proteccién especial, (2) existencia, (3) desarrollo, (4)
ciudadana y (5) entorno social protector basados en la experiencia o la pedagogia
vivencial;

- 20 horas deberan ser dedicadas exclusivamente a la profundizacién en temas como la
prevencion del reclutamiento, prevencion del embarazo adolescente, prevencion del
consumo de SPA, violencia sexual y erradicacidn de peores formas de trabajo infantil,
distribuidas de acuerdo al diagnostico de riesgo de vulneracién de derechos de la zona
en la que esta ubicado el grupo, y

- como minimo 30 horas dedicadas a sesiones ludicas, deportivas, artisticas, recreativas
o vocacionales segun el interés de los NNA y 10 horas exclusivas al acompafamiento y
formacién de las familias vinculadas al Programa.
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Con el dnimo de afianzar el proceso y profundizar en las actividades de tipo ludico, deportivo,
recreativo, artistico y vocacional, y promover el adecuado uso del tiempo libre, durante la
época de vacaciones el nimero de encuentros vivenciales por semana deberd ser como
minimo de tres (3).

Las acciones de planeacion, ejecucién y evaluacién de los encuentros vivenciales? deberan ser
lideradas por el promotor de derechos, quien tiene a cargo 5 grupos de NNA y como
responsabilidades, entre otras, la realizacién del diagnostico de derechos de cada uno de los
NNA pertenecientes a los grupos que acompaina, en un periodo no mayor a 2 meses después
del inicio del programa; el acercamiento de respuesta institucional publica y privada para la
garantia de derechos y la activacion de rutas de restablecimiento de derechos con la remisidn
a las autoridades competentes de aquellos casos de NNA con derechos inobservados,
amenazados o vulnerados.

Por tal motivo, para la busqueda de la garantia de los derechos de los NNA vinculados al
programa y sus familias, y la activacién de las rutas de restablecimiento ante la deteccién
oportuna de su inobservancia, amenaza o vulneracidn, es necesario el levantamiento de la
respuesta institucional municipal, departamental y nacional para cada uno de los derechos de
los NNA y de las rutas de restablecimiento y proteccion respectivas®. Ahora, debido a la
importancia que tiene para los adolescentes el contar con oportunidades que permitan
continuar con la construccidon de su vida, el programa debera brindar asesoria vocacional y
acompafiar al participante en el acceso a programas de formacién superior (técnica,
tecnoldgica y profesional universitaria), empresarismo o insercion laboral, a través de la oferta
publica o privada existente.

Tabla 2. Resultados esperados e indicadores de diagndstico de garantia de derechos.

Todos los nifios, nifias y
adolescentes vinculados al

Porcentaje de nifios, nifias y
adolescentes vinculados al
Programa con Diagndstico de
derechos

Programa cuentan con
diagndstico de garantia de
derechos.

Dadas las caracteristicas socioeconémicas de las familias vinculadas al programa, en el
desarrollo de los encuentros vivenciales, los NNA recibirdn refrigerio como parte integrante de
la propuesta metodoldgica, el cual constard de una bebida, alimento proteico y
acompafiante®.

> Tomado de: Modelo de Pedagogia Vivencial. Concepto construido en el marco del Proyecto
“Vivenciandonos” ejecutado en la ciudad de Medellin durante los afios 2005 a 2007 mediante la Unidn
Temporal por la nifiez en situacién de calle, integrada por: Fundacion Hogares Claret, Corporaciéon Amiga
Joven y Corporacion Educativa Combos, ejecutado con el apoyo técnico y financiero de la Unidn
Europea, la Alcaldia de Medellin y el ICBF.

> Laficha de Diagndstico de Garantia de Derechos y la ficha del seguimiento a la Activacion de la Ruta

de Garantia de Derechos se encuentra en el Anexo # 2.

** Ficha técnica Anexo # 3
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La participacion activa de las familias de los NNA es fundamental para el Programa dada su
corresponsabilidad en la proteccidon integral y en la identificacién y construccién de
alternativas de solucién a situaciones de riesgo. El Programa tiene como meta fundamental la
permanencia de los NNA en sus hogares.

En el proceso de formacién basado en la experiencia, los grupos contaran con un incentivo que
permitird la realizacion de acciones afirmativas para la proteccion del entorno y la busqueda
de un medio ambiente sano, para lo cual el Programa brindard acompafiamiento y aprobara la
definicidn, planeacién y ejecucién del proyecto definido por sus integrantes.

Adicional a todo lo anterior, durante la operacidn del Programa se crearan y fortaleceran redes
sociales entre los NNA vinculados, pertenecientes a diferentes grupos y zonas del pais, las
cuales se espera que permitan la construccidn, los vinculos y la generacién de tejido social a
partir del intercambio de sus experiencias y aprendizajes.

De esta forma, las fases metodoldgicas que debe desarrollar el operador del Programa para la
Protecciéon, Promocion y Prevencion de los NNA se presenta en el siguiente diagrama:

llustracién 2: Fases Metodoldgicas

Activacion de Ruta de Garantia y de 5 Formato Diagndstico
Restablecimiento de Derechos/ Seguimiento SeguimientoRuta

. . Fichas metodoldgicas
Encuentrosvivenciales (60 EV, 2 horas/EV, 120 horastotales) &=  Registrode asistencia

Registro Fotografico —

Busqueda

. Registro de grupos
Activa

Formato registro-ingreso RUB

Plan de Accién
Cronograma
Registro de Promotores, Coordinador metodolégico, Coordinador de Garantia de Derechos.

y A T T T T T G
mes 1 T mes2 T mes3 T mes4 mes5 mes6 T mes7 mes8 4

1¢"Informe 2¢"Informe 3¢'Informe  4'°Informe 5t Informe 6'°Informe 7™ Informe  Informe Final

1¢'Pago 2¢'Pago 3°'Pago

Informe Liquidacion: pago

>

11.1.1. Alistamiento

El operador contard con 10 dias a partir de la legalizacidn del contrato para realizar su proceso
de alistamiento, al final de los cuales, debera entregar al ICBF el Plan de Accidn, el cronograma

D
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de actividades a ser realizadas durante la operacién del Programa y el Registro de Promotores,
Coordinador Metodoldgico y Coordinador de Garantia de Derechos®.

11.1.2. Busqueda activa y convocatoria

La operacion inicia con la busqueda activa y convocatoria de los NNA que habitan las zonas
priorizadas por el Programa, para lo cual, el operador tendra un plazo de un (1) mes a partir
del inicio de la operacidn del Programa (una vez finalizada la etapa de alistamiento, 10 dias
posteriores a la legalizacion del contrato).

Cémo minimo, el 80% de los integrantes de un grupo deberan partir de los listados de ninos,
nifias y adolescentes participantes de los programas Familias en Accion, Red Unidos, victimas
de desplazamiento forzado, egresados de programas de Proteccién y Responsabilidad Penal
para Adolescentes, que serdn proporcionados por el ICBF al operador, el porcentaje restante
de integrantes, el 20% restante, podra ser convocado a través de listados identificados por las
autoridades locales, en coordinacién con la Direccion Regional del ICBF, asi como de los
diferentes espacios barriales y comunales del sector en que se encuentre ubicado, para todo
caso, todos los integrantes deberdn cumplir con los criterios de ingreso establecidos en el
presente documento.

En caso de demostrarse que en el proceso de vinculacion, se presentan dificultades en la
identificacion e inscripcién de la poblacién objetivo correspondientes a los listados integrados,
el operador debera presentar en el Comité Técnico, ordinario o extraordinario, las dificultades
con evidencia suficiente para en comité se establezcan mecanismos alternativos de
convocatoria. En cualquiera de los dos casos, se debera coordinar con la direccidn regional del
ICBF, autoridades locales y otros actores para la identificacion de la poblacidn participante de
este Programa.

Una vez el operador complete el proceso de convocatoria, debera registrar a los participantes
en el Formato de Registro Unico de Beneficiarios RUB*.

11.1.3. Criterios de ingreso

En la implementacion del Programa se tiene como poblacidn participante a NNA entre los 6 y
los 17 aiios de edad. Sin embargo, el desarrollo de las actividades y la consolidacion de grupos
deben reconocer las diferencias de acuerdo a su momento evolutivo, su percepcion, el
desarrollo del lenguaje y de la cognicion?’ (desarrollo de su capacidad mental) su desarrollo
psico motor y psico social.

Por tal razén se han definido dos tipos de grupos para el desarrollo de las actividades, cada
grupo debera contar con un minimo de 30 participantes, y de acuerdo con las edades de los
participantes podran vincular NNA de la siguiente manera:

% La fase de alistamiento tiene el formato ficha plan de accién y cronograma. Anexo # 4
2 Registro Unico de Beneficiarios RUB, consiste en el formato de ingreso al programa, diligenciado una
Unica vez por beneficiario. Anexo #5
7 Cognicién: Conocimiento, accion y efecto de conocer. RAE: www.rae.es
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Nifias y nifios entre 6 y 11 afos de edad.

Nifos, nifias y adolescentes entre los 6 y 11 afos, en condiciones de riesgo de inobservancia,
amenaza o vulneracidn de derechos, victimas de desplazamiento forzado, egresados de
programas de proteccién del ICBF o pertenecientes a los programas Familias en Accién o Red
Unidos del Departamento para Prosperidad Social -DPS.

Nifos, nifias y adolescentes entre 12 y 17 afios de edad.

NNA entre los 12 y 17 afios, en condiciones de riesgo, de inobservancia, amenaza o
vulneracion de derechos, victimas de desplazamiento forzado, egresados de programas de
proteccion del ICBF y del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes o
pertenecientes a los programas Familias en Accion o Red Unidos del Departamento para
Prosperidad Social - DPS.

Como mecanismo que promueva la corresponsabilidad de la familia, durante su registro al
Programa deberan firmar el compromiso en donde los padres de familia o cuidadores
manifiesten su interés en su participacion y de los NNA en las diferentes actividades
propuestas por el programa.

Permanencia

Con el fin de garantizar la apropiacién de los contenidos del programa por parte de los NNA
participantes, se debe asegurar una permanencia de al menos el 80% de ellos a los
encuentros vivenciales.

En caso de presentarse el retiro de un NNA, el operador debera garantizar la vinculacidn de un
nuevo NNA al grupo, para lo cual debera contar con listados de NNA que tomen el cupo, esta
nueva vinculacidn deberd hacerse en un tiempo no mayor a una semana.

En coordinacion con la Direccién Regional del ICBF y las autoridades locales, junto con el
operador o socio estratégico, se contara con un listado de NNA que puedan vincularse al
Programa a partir de la disponibilidad de cupos en desarrollo del Programa

11.1.4. Diagnéstico de derechos y de familia

Como herramienta fundamental para la gestidn y busqueda de la garantia de derechos, en un
tiempo no mayor a un mes y medio (1.5 meses) a partir del inicio del programa, el operador
debera realizar un diagnostico de cada uno de los derechos de los nifios y nifas participantes, y
de las condiciones sociales de la familia. Para esto seguira lo definido en la Ley de Infancia y
Adolescencia y empleara el formato anexo (Ver Anexo # 2).

11.1.5. Encuentros vivenciales

Con el fin de garantizar la vinculacién efectiva de los NNA inscritos en el Programa, los
encuentros vivenciales iniciardn a la par del proceso de convocatoria, es decir, desde la
primera semana de operacion del programa.
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Los encuentros permiten el cruce de saberes, de historias, de vivencias, construir
conocimiento a través de diferentes practicas, desde las capacidades, habilidades y
posibilidades de cada una de las personas que interactian en este espacio. El encuentro
vivencial se nombra asi por la posibilidad misma del encuentro a partir de la expresion y la
interlocucién de sus participantes, entendiendo que cada momento de interaccidén con los
NNA es potencialmente un espacio de aprendizaje®.

Tabla 3. Resultados esperados e indicadores de los encuentros vivenciales.

Realizacién de 60 encuentros Numero de encuentros
vivenciales de 2 horas cada uno | vivenciales realizados

Porcentaje de nifios, nifias y
adolescentes que participan en
mas del 80% de las actividades
del Programa.

Permanencia en el programa

11.2. Componente 1. Formacion y orientacion

11.2.1. Mddulos formacion y orientaciéon basada en la
experiencia o la pedagogia vivencial

El Programa propone la realizacidn de proceso pedagogico, no formal, que considera las
condiciones socioculturales y del ciclo vital de los y las participantes y sus familias, ya que
utiliza metodologias vivenciales con base en la Iudica, el arte, la musica, el deporte y esquemas
de movilizacion social.

Consiste en 60 horas de trabajo experiencial y vivencial en las cuales se trabajaran todos los
contenidos propuestos para cada uno de los médulos: Prevencién para la proteccidn especial,
la existencia, el desarrollo, la ciudadania, y por ultimo familia y comunidad: ambiente
protector, generando la apropiacién de las tematicas y el empoderamiento de los NNA.

La ruta tematica de este proceso se desarrolla creando los espacios de reflexidn y andlisis que
permiten en un plano colectivo, el aprendizaje de los contenidos a través de una dindmica
pedagdgica vivencial y experiencial.

*® Los encuentros vivenciales cuentan con fichas por componente formativo que se encuentran en el
Anexo # 6 asi como con formato de registro de asistencia para cada encuentro Anexo # 7
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En la medida que los NNA reflexionan sobre el presente de su entorno, se pueden anticipar a
situaciones que puedan bloquear su buen desarrollo. Por este motivo, el Programa busca su
empoderamiento o potenciacién como sujetos de derechos y responsabilidades, la generacién
de conciencia sobre la importancia de la defensa y reconocimiento de sus derechos, la
prevencion de su vulneracién y la deteccidon temprana de los riesgos y amenazas que puedan
afectar su pleno ejercicio de derechos.

Uno de los fines de mayor relevancia es lograr la subjetivizacién, es decir, la toma de
conciencia de si mismo/a y la busqueda personal de las capacidades y posibilidades, a través
de la transformacidn de la vivencias que propician los encuentros en experiencias, por medio
de la identificacién de roles, situaciones, causas, efectos, explicaciones y comprensiones desde
donde los NNA vy familias resignifiquen su historia, su papel, sus apuestas o posturas, sus
relaciones y afectos. En estos escenarios de aprendizajes, encuentros, desencuentros vy
reencuentros, los beneficiarios asumirdn su ser en el mundo de manera integral, con pleno
conocimiento y ejercicio de sus derechos, asi como con la capacidad y el interés de ejercer
una ciudadania activa responsable y comprometida con una vision de futuro compartido,
actuando de manera consecuente con ello.

El desarrollo de actividades vivenciales y experienciales, genera en los NNA emociones ligadas
a pensamientos y reflexiones, que motivan acciones dirigidas a la transformacién positiva de
su entorno; logrando asi, una mayor incidencia de la poblacién infantil y adolescente en la
construccion de lo publico, en linea con la estrategia nacional Ciudades Prosperas de los Nifios
y las Nifias. Se busca la construcciéon de comunidades de aprendizaje fundamentadas en un
caracter de desaprendizajes, aprendizajes y construccidn colectiva de salidas a los problemas
manifestados por los NNA; haciendo del proceso un aspecto para desarrollar la conciencia
social, necesaria para hacer incidente la participacidn democratica.

A continuacién se enuncian los elementos fundamentales a ser abordados en cada uno de los
madulos de formacion basada en la experiencia o pedagogia vivencial.

Modulo 1: prevencion para la proteccidn especial:

Para garantizar el goce efectivo de derechos, debe partirse de la implementacién de acciones
de promocidn y proteccion integral, en los ambitos: afectivo, juridico, educativo, asistencial y
judicial. En la busqueda de lograr que la proteccion de los NNA sea la prioridad de la familia, la
comunidad y la sociedad, es urgente la adopcidon de cambios tales como: promocién de la
cultura del buen trato, fortalecimiento de redes de proteccion, identificacién de factores de
riesgo, divulgacidn de riesgos, acciones de mitigacidn de riesgos, fomento de denuncia de las
vulneraciones y amenazas, igualdad de oportunidades y condiciones optimas para su vida, su
crecimiento y su desarrollo, potencializacién de capacidades a través del arte, la cultura, el
deporte y la participacion ciudadana.

El programa pretende consolidar a los NNA como parte de la red encargada de la proteccion, a
partir del empoderamiento social, que consiste en articular las iniciativas presentes en una
zona, cuyo objetivo tenga enfoque de derechos, a fin de construir conjuntamente entornos,
estrategias de restablecimiento de derechos en los casos identificados y ambientes
protectores para la poblacion.

Objetivo del Modulo
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Promover que los nifos, las nifias y los adolescentes no sean afectados por factores
perjudiciales para la integridad humana: que ninguno sea maltratado o abusado, que ninguno
sea explotado, que ninguno sea instrumentado o resulte victima del conflicto armado.

Contenido
e Factores de riesgo que podrian afectar los derechos de NNA.
e Factoresy rutas de proteccién
e Equidad de género.
e Prevencion de:
o Reclutamiento y utilizacion (Grupos armados ilegales —GAl- y Grupos de
Delincuencia Organizada - GDO)
o Peores formas de trabajo infantil.
o Embarazo adolescente.
o Afectaciones por violencia®.
e Prevencién de adicciones:
o Consumo de SPA
o Videojuegos (ludopatia)
o Habitos nutricionales™®
o Acciones de proteccion familiar.

Actividades:

e Levantamiento de la linea de base / diagndstico de derechos durante los dos primeros
meses de cada NNA.*".

e Identificacion y educacidon sobre de factores de riesgo que podrian afectar los
derechos de NNA, levantamiento del mapa de riesgos.*

e Identificacién y socializacién de rutas de proteccién a partir del mapa de respuesta®
institucional construido por el operador.

e Acciones orientadas a la Prevencion de la violencia entre hombres y mujeres.

e Acciones orientadas a la prevencion de adicciones.

e Activacion de la ruta de restitucién de derechos.

Intensidad:

2 Maltrato, Violencia intrafamiliar, abuso sexual, explotacidn sexual y trata con fines sexuales, entre
otras
30 Incluye trabajo en trastornos alimenticio y dismorfobia. La dismorfobia es un sentimiento subjetivo de
fealdad que el paciente cree que es evidente para los demas, aunque su aspecto estd dentro de los
limites de la normalidad. Las personas que sufren este trastorno psicoldgico recurren constantemente a
la cirugia estética para solucionar su angustia o frustracion  http://www.med-
estetica.com/Cientifica/Revista/n37/dismorfobia.html)
3 Propuesta conceptual y metodoldgica hara uso de herramientas tales como la cartografia social para
medir la realizacion y goce efectivo de derechos y/o la vulneracién de los mismos, que proporcionara
insumos para el Mapa de Riesgos, Vulneraciones y Oportunidades (MVRO).
2 mapa de riesgos es un esquema que permite observar los riesgos identificados en un contexto y los
dafios probables o comprobados que causa el evento; a fin de evitar o prevenir la situacidn y controlar o
eliminar el riesgo.
B El mapa de respuesta institucional es la compilacién de todos aquellos planes, programas y proyectos
qgue brindan garantia a los derechos a los nifios, nifias y adolescentes.
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24 horas de actividades en el marco de formacion experiencial.

Tabla 2. Resultados esperados e indicadores del Médulo 1.

Los NNA estan en capacidad de reconocer | Nifios, nifias y adolescentes vinculados al Programa
los riesgos y potenciales vulnerabilidades a | que recibieron formacién acerca de los riesgos y
sus derechos. potenciales vulnerabilidades a sus derechos.

Modulo 2: Existencia

Siendo la vida el derecho fundamental de cualquier ser humano, cobra mayor importancia el
respeto y la garantia de la misma en el caso de los NNA, ya que, de las condiciones con las que
cuente un ser humano en las primeras etapas de la vida, dependera el desarrollo del potencial
de cada NNA en su vida futura.

En la implementacion del presente mddulo, se proponen contenidos orientados a la
preservacion de la vida, proporcionando a los NNA, conceptos y estrategias de manera
experiencial, que conlleven al desarrollo integral de su identidad personal y social con una
visidn clara y positiva del futuro, llevando a esa persona hacia una toma de decisién acertada
frente a sus posibilidades, sus potencialidades y aportando al mejoramiento de su entorno a
partir de una participacidn comprometida con la construccidn de nuevos y mejores pactos
sociales.

Durante los encuentros vivenciales relacionados a este modulo, se debe realizar énfasis en la
comprension del sentido de la propia vida y el respeto de la de los demas, en especial el
respeto y la inclusidon en su cotidianidad de didlogos inter generacionales, reconociendo el
valor de los adultos mayores, ya que estas personas pueden aportar a su formacién:
experiencia, conocimientos e historia de su entorno. Se busca entonces, la apropiacién del
concepto de dignidad, entendiéndolo como la supra valoracién del ser humano, su potencial y
su capacidad de transcendencia.

Objetivo del Modulo

Promocién de las condiciones esenciales para preservar la vida, la nutricién, la salud y el
desarrollo en el seno de una familia, asi como evitar muertes prevenibles.

Contenido

e Sentido de la vida

e Creatividad, planeacidn, proyeccion de futuro y toma de decisiones
e Comunicacidn efectiva y asertiva.

e Inteligencia emocional y manejo creativo de los conflictos.

e Trabajo en equipo y manejo del tiempo.

e Visién de futuro en familia y emprendimiento®.

** Cartilla MEN definicién
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e Acciones asociadas al proyecto y sentido de vida
e Acciones orientadas a la proyeccién de futuro.
e Acciones sobre relaciones interpersonales y trabajo en equipo.

e Desarrollo del contenido.

Intensidad:

12 horas de actividades en el marco de formacidn experiencial.

Tabla 3. Resultados Esperados del médulo 2

Resultados Esperados

Indicadores

Todos los NNA que participan en el Programa
estan en capacidad de autoreconocerse, trabajar
con pares, identificar sus fortalezas y contar con
una proyeccién de vida.

NNA que participan en el Programa que
estan en capacidad de autoreconocerse,
trabajar con pares, identificar sus
fortalezas y contar con una proyeccion de
vida.

Todos los NNA que participan en el Programa
desarrollan habilidades sociales basicas para la
convivencia como respeto, autocuidado,
responsabilidad, cuidado del medio, re -creacion
de su tiempo libre, entre otros, que potencien su
desarrollo

NNA participan en el Programa que
desarrollan habilidades sociales basicas
para la convivencia como respeto,
autocuidado, responsabilidad, cuidado
del medio, re -creacién de su tiempo
libre, entre otros, que potencien su
desarrollo

Todos los NNA que participan en el Programa
entre los 12 y 17 afos construyen su vision de
futuro.

NNA entre los 12 y 17 que participan en
el Programa que construyen su visién de
futuro.

Modulo 3: Desarrollo

Son derechos constitucionales de los NNA el acceso a la educacidn bajo unas condiciones
basicas de calidad, cobertura e integralidad, que permita el optimo desarrollo de las
potencialidades de los NNA, reconociendo la importancia que tiene la formacién y el
aprendizaje para su vida futura.

La educacion y los espacios educativos se constituyen en entornos de inclusidn social,
exploracién, aprendizaje y proteccion de NNA, que deben atender de manera diferencial e
incluyente las necesidades tanto particulares como colectivas, entregando al individuo
conceptos que le aporten de manera significativa a la construccién de su ser y definicion de su
visiéon de futuro, acompafiando su proceso de formacion.

El Programa entiende que la prevencion para la proteccion integral de los NNA debe fomentar
en todos los espacios de interaccion competencias y habilidades que aporten a su proceso de
crecimiento individual, la realizacién de si mismo, la generacion de una actitud auténoma,
critica, propositiva e innovadora, cualidades que se encuentran en el concepto de
emprendimiento.
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Por lo tanto, la propuesta de trabajar un médulo de educacién y desarrollo por fuera del aula
escolar, de tal forma que incluya el concepto de emprendimiento en la cotidianidad de los
NNA, llevandolos a crear situaciones que les permitan pensarse de manera proyectiva para dar
respuesta a expectativas positivas de futuro, contribuyendo al beneficio personal y colectivo,
observando en ello una oportunidad de cambio y de progreso para su vida.

El Programa debe generar las competencias y habilidades para el emprendimiento, a partir del
trabajo vivencial, y buscando a su vez:

e Fomentar la interaccion en grupos heterogéneos: relaciones asertivas, cooperar,
negociar, construir acuerdos, resolver conflictos de manera creativa.

e Fomentar la autonomia: tomar decisiones basadas en las condiciones del contexto,
definir y llevar a cabo los planes y proyectos, definir y respetar los propios derechos,
limites y necesidades.

e Incorporar en la cotidianidad el uso de herramientas interactivas.

Los contenidos propuestos buscan la concepcién de la educacion, el desarrollo, el
emprendimiento y los espacios educativos como prioritarios en la vida de los NNA, que les
permita la apropiacion de hdbitos y la generacién de aptitudes que los haga competitivos para
las exigencias del contexto social, cultural y econdmico en el que se encuentran®.

Objetivo del Modulo

Conocer las condiciones minimas para progresar en la condicién de ser humano. Incluye la
educacion, el juego entendido como actividad esencial en la formacién infantil y adolescente y
la capacidad de manejar los afectos y las relaciones.

Contenido

Educacidn:
e Tener educacidn: escuela espacio de todos.
e Habitos de estudio.
e Educacion para la sexualidad™
e Maternidad y paternidad decidida y responsable.

Desarrollo:
e Habilidades socioemocionales, motores y cognitivas para la vida y vocacionales
e Emprendimientos®’.
e Cultura del ahorro.

* la promocion del desarrollo y el proyecto de vida implica, de una parte, tomar decisiones sobra la
propia vida, dar direccidn a la vida que se quiere y se puede vivir (proyecto de vida); y de otra, hacer que
se vuelva real la posibilidad de desarrollar su proyecto de vida.
*® Desarrollo de una sexualidad consentida, es decir que cuente con la aprobacién de quién la ejerce y
consentido, es decir dirigida hacia un propésito de vida, amor, construccién
7 se recoge la definicién de la Ley 1014 de 2006, articulo 1., que considera el emprendimiento como
“manera de pensar y actuar orientada hacia la creacién de riqueza. Es una forma de pensar, razonar y
actuar centrada en las oportunidades, planteada con visidon global y llevada a acabo mediante un
liderazgo equilibrado y la gestion de un riesgo calculado, su resultado es la creacion de valor que
beneficia a la empresa, la economia y la sociedad”.
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e Lainfluencia de la familia en el desarrollo de los NNA.

Actividades:

e Acciones sobre la educacion, desarrollo y emprendimiento.

e Acciones de identificacion de potencialidades, habilidades y competencias.

e Construccion de herramientas para la identificaciéon de habilidades individuales de los
participantes.

e Desarrollo de contenidos.

Intensidad:
14 horas de actividades en el marco de formacidn experiencial.

Tabla 4. Resultados Esperados e indicadores del Médulo 3

Los NNA vinculados al Programa

. L .. | Nifios, nifias y adolescentes vinculados que recibieron
recibieron formacidn en educacidn ., . .
. formacion en educacion sexual y reproductiva
sexual y reproductiva

Los NNA escolarizados al momento de . . .
Porcentaje de NNA escolarizados al ingreso al

vincularse al Programa permanecen en . .
Programa que permanecen en el sistema educativo.

el sistema educativo.

Los NNA vinculados al Programa que . .
. . . Porcentaje de NNA vinculados al Programa que
ingresan o reingresan al sistema

. ingresan o reingresan al sistema educativo
educativo

Modulo 4: Ciudadania

Segln Hart, la participaciéon se define en relacién “con los procesos de compartir las
decisiones, que afectan la vida propia y la vida de la comunidad en la cual se vive. Es el medio
por el cual se construye una democracia y es un criterio con el cual se deben juzgar las
democracias. La participacion es el derecho fundamental de la ciudadania”.

El derecho a la participacién es clave, pues es garantia de los demas derechos y fortalece en
NNA la capacidad de reflexién personal y colectiva, estimula el reconocimiento de opciones,
les permite pensar en el largo plazo y mejora su capacidad para interesarse en asuntos
publicos.

La participacion de los NNA dentro de su comunidad es de vital importancia ya que facilita las
condiciones para el cambio social, por varios motivos: permite la expresién de ideas novedosas
y flexibles, genera nuevos mecanismos de control social; y permite el aprendendizaje para
ejercer la ciudadania de forma responsable, de manera que cada NNA se sienta incluido en el
sistema politico, aportando normas y valores como la cultura ciudadana, civilidad, respeto por
las demas, especificamente por los adultos mayores, transparencia y la gobernabilidad.
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El programa busca el cambio de percepciéon que los NNA tienen sobre si mismos, en cuanto
promueve la capacidad de reflexionar individual y colectivamente sobre los asuntos publicos,
buscando que reconozcan el potencial de transformacién y de accidon en sus propuestas, y
permitiendo materializar cambios a partir del fortalecimiento de una o varias acciones
afirmativas en la garantia de derechos.

El programa acoge la definicion que propone la corte constitucional sobre Acciones
Afirmativas, reconociendo a todas aquellas acciones que busquen: “eliminar o reducir las
condiciones de inequidad y marginacion de las personas o los grupos sociales [respectivos] y
lograr unas condiciones de vida acorde con la dignidad del ser humano y un orden politico,
econdmico y social justo” Sentencia C-044 de 2004 de la Corte Constitucional.

En la deliberacién, concertacién y definicion de estas acciones se propone la generacion de
didlogos incluyentes y vinculantes tanto de los beneficiarios como de las instituciones y la
comunidad, que promuevan entre otras una visidon ecoldgica, encaminada a la preservacion del
medio ambiente, fomentando la corresponsabilidad con el entorno y el cuidado de la
naturaleza.

Se busca entonces, fortalecer la capacidad de los NNA al Programa para la toma de decisiones
y la participacién en espacios publicos y privados, actuando como vigias de sus derechos y
promotores de sus responsabilidades y del ejercicio de la ciudadania en el campo social,
politico cultural y econdmico. La participacidon se constituye en un factor clave para el goce
efectivo de los derechos, para lo cual se toman los siguientes elementos del enfoque
propuesto por Francesco Tonucci en la Ciudad de los nifios y las nifias:

e Los NNA deben ser duefios y duefas de su propia ciudad, porque es en ella donde esta
su cotidianidad, los aprendizajes, los juegos, los afectos y conceptos.

e Reconocer los NNA como sujetos de derechos que merecen igualdad de
oportunidades, respeto y articulacién de identidades y diferencias.

e Promover la participacion de los NNA en la gestidn publica de la ciudad.

e Apelar a los derechos de los NNA como elemento transformador para construir una
nueva ciudadania.

e Todo lo anterior desde un concepto de libertad basado en el protagonismo, la
participacion, la solidaridad, la inclusién y la creacidn popular.

Objetivo del Modulo

Promover la participacién activa de los nifios, nifias y adolescentes en la vida, en sociedad vy el
ejercicio de la libertad.

Contenido

e Participacion

e (Ciudadania y mecanismos de participacién.

e Cultura de la legalidad.

e Acciones afirmativas de NNA (6 — 12 afios: acciones comunitarias y de 13 — 17 afos:
acciones juveniles) como resultado de un proceso creativo, planeacidn, proyeccién de
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futuro y toma de decisiones, con las cuales se promover3, entre otros, la garantia a un
medio ambiente sano.
e Participacidn en familia.

Actividades:

e Desarrollo de contenidos
e Promocidn de espacios de deliberacidn y concertacion de la seleccién de las acciones
afirmativas a desarrollar®.Generar reflexiones sobre el rol de los NNA en los asuntos
publicos.
Intensidad:

e 10 horas de actividades en el marco de formacidn experiencial.

Tabla 5. Resultados Esperados e Indicadores Médulo 4

Los nifios y nifias y adolescentes de 12 | Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes del
a 17 afos vinculados al Programa se | Programa (entre 12 y 17 afios) vinculados a espacios
vinculan a los mecanismos de |de participacién barriales o de ciudad diferentes al
participacion ciudadana (diferentes al | Programa (concejos de ciudad, asambleas barriales,
Programa) etc)

Los nifios y niflas (6 a 12 afios)
vinculados realizan proyectos | Proyectos comunitarios formulados y ejecutados por
comunitarios definidos y ejecutados | los nifios y nifas vinculados con apoyo del Programa

con apoyo del Programa

Los adolescentes (13 a 17 afios)

. . Proyectos de emprendimiento formulados vy
vinculados realizan proyectos de| . .
o ejecutados por los adolescentes vinculados con
emprendimiento con apoyo del
apoyo del Programa
Programa

Modulo 5: Familia y comunidad: entorno protector.

El entorno social estéa conformado por las personas que comparten un espacio vital y dan
significado al mismo en la construccidn de las relaciones sociales. Retomando las palabras de la
red local del buen trato®®: Nadie es mds que el otro, pero si menos que el otro.

*®se espera que sea un proceso en donde todos puedan manifestar su opinion y se llegue a un consenso
por mayoria
% Red de instituciones publicas, privadas y comunitarias del Valle del Cauca que desarrollan diferentes
estrategias de prevencion y promocion de la violencia familiar.
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El entramado social es el soporte para la construccidon de identidad y proyeccién de futuro de
todo ser humano, respondiendo a su condicidn gregaria y a la necesidad de filiaciéon y
pertenencia a un grupo social.

Dentro de este contexto social, el Estado colombiano ha reconocido a la Familia como
“institucién bdsica de la sociedad”, siendo el eje de confluencia entre lo individual y lo
comunitario, participe y corresponsable frente de la garantia de derechos de los NNA. La
apuesta se dirige a integrar los objetivos y planes entre la familia y la sociedad para la
generacion de relaciones de confianza, sentido de pertenencia, vinculacién emocional,
generacion de identidad e inclusién de los NNA, aportando a la construccién de capital social.

Es necesario mostrar la importancia que tiene para la proteccion integral de los NNA, el apoyo
del entorno familiar, comunitario y social para fortalecer los factores de proteccion y garantia
de los derechos. Se busca, entonces, que al trabajar con estos actores sociales, se construya
bienestar, tanto para los NNA, como para los demas actores, a fin de generar, capital social®,.

La construccién colectiva adquiere relevancia y significado entre personas que han sufrido
vulneraciones y/o en redes fragiles ya que se encuentran frente al reto de repensarse,
redefinirse ante el futuro que desean y dirigir sus acciones hacia la proteccién integral de los
NNA.

Objetivo del modulo

Mostrar la importancia que tiene para la proteccion integral de los NNA, el apoyo del entorno
familiar, comunitario y social para fortalecer los factores de proteccion y garantia de los
derechos. Se busca, entonces, que al trabajar con estos actores sociales, se construya
bienestar, tanto para los NNA, como para los demds actores, para generar asi, capital social,
entendiendo este concepto, como la cooperacion y colaboracién entre los miembros de un
grupo social y la generacion de oportunidades de bienestar, confianza mutua, respeto de
normas concertadas mutuamente.

Contenido

e Dinamica familiar (fortalecimiento del vinculo familiar)
e Redesy Movilizacién social.

e Voluntariado.

e Relacionamiento familiar y dialogo comunitario.

Actividades:

e Desarrollo de contenidos

e Generar la participacion activa del entorno familiar.

e Identificar acciones ludicas, recreativas, deportivas, artisticas o vocacionales
e Establecer buenas practicas de trabajo con familia.

Intensidad

** Entendiendo este concepto, como la cooperacion y colaboracién entre los miembros de un grupo
social y la generacién de oportunidades de bienestar, confianza mutua, respeto de normas concertadas
mutuamente
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e 10 horas de actividades en el marco de formacidn experiencial.

Tabla 6. Resultados Esperados Acompanamiento Familiar

Resultado esperado Indicador

Los miembros de la familia de los|Porcentaje de familias de NNA vinculados al
NNA vinculados al Programa asisten y | Programa que participan en mas del 70% de las
permanecen en los procesos de |actividades del Programa

formacién en torno a derechos de la
infancia y acciones y mecanismos que
garantizan estos derechos.

11.2.2. Mddulos de profundizacidn.

Se dispondra de 10 horas para el trabajo de aspectos relacionados con las dinamicas propias
de cada contexto, puntualmente en prevencién de reclutamiento y utilizacién por parte de GAI
y GDO, prevencién de embarazo adolescente, prevencidon de consumo de SPA, violencia sexual
y erradicaciéon de las peores formas de trabajo infantil. Estas sesiones serdn trabajadas bajo la
misma ldgica de la metodologia experiencial.

Programacion y fichas técnicas de los encuentros vivenciales

La programacion y fichas técnicas de los encuentros vivenciales se anexa al presente
documento.

11.3. Componente 2: Gestion para la Garantia de Derechos y
Redes Sociales

11.3.1. Gestion para la garantia de derechos

Levantamiento de la respuesta institucional para la garantia de derechos y de oportunidades
y activacion de rutas de restablecimiento de derechos

Uno de los pilares del desarrollo de este Programa, es la consolidacion de acciones de
coordinacién y articulacién con los demas actores sociales y comunitarios para la promocién y
garantia de derechos de los NNA. En ese sentido, se entiende por gestion el conjunto de
acciones efectivas de coordinacion institucional con los actores del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar, organismos de cooperacién internacional, fundaciones, gremios
econdmicos y sectores sociales, que busca la garantia y restablecimiento de derechos, con el
fin de poner al servicio los profesionales y los contenidos del programa para ser aplicados en la
poblacién de NNA que se encuentren vinculados en iniciativas similares; en particular, se
deberan coordinar acciones con los cogestores de la red UNIDOS.
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Igualmente, el operador debera construir permanente el portafolio de respuesta institucional
municipal, departamental y nacional para la garantia de derechos de los NNA y el mapa de
riesgos. Estos documentos se deberan entregar al supervisor como anexo a los informes
trimestrales para pago; para que a su vez hagan traslado a las Unidades Mdéviles para la
identificacion de riesgos y la articulacién de acciones preventivas.

Actividades

e Elaboracién de mapa de riesgos: a partir del registro y analisis de la informacidn
compilada. Este documento puede ser sujeto a actualizacion.

e Elaboracién de mapa de actores: consiste en el registro de las instituciones publicas,
privadas, comunitarias, organizaciones no gubernamentales, agencias de cooperacién
internacional con identificadas en el desarrollo de las actividades Este documento
puede ser sujeto de actualizacion

e Elaboracién de mapa de respuesta institucional*': este formato sera elaborado a partir
del registro mensual de las necesidades identificadas en las rutas de restablecimiento
y entregado como anexo a los informes para pago.

e Plan de trabajo actores estratégicos: formular una agenda de trabajo articulada con los
actores estratégicos, cuyos resultados seran registrados en el informe técnico
trimestral.

Cuando el operador haya finalizado realizado el diagnéstico y cuente con el levantamiento del
estado de derechos de los NNA vinculados al Programa, debera consolidar la informacion. En
los casos en los cuales se identifique amenaza o vulneracidon de sus derechos, coordinard
acciones con el Sistema Nacional de Bienestar Familiar y las diferentes areas del Instituto para
activar la ruta de restablecimiento de los mismos.

De igual manera, éste deberd tener en cuenta la presencia municipal de la Red Unidos y de sus
cogestores se deberan, con los cuales igualmente debera coordinar acciones. El proceso de los
casos en cada una de las entidades y/o instancias que forman parte de la ruta sera supervisado
por el operador, a fin de garantizar que las entidades competentes realicen la gestion
necesaria para el restablecimiento de derechos de cada uno de los NNA.

MAPA DE INTERVINIENTES

Actores

Rol

Funciones

Gobernaciones y Alcaldias

Se espera la vinculacién de estas
autoridades en el programa; en
la articulacién de la oferta local,
y por ultimo en la generacion de
espacios de deliberacién vy
concertacion con la poblacién
beneficiaria.

Las Gobernaciones y Alcaldias
“son responsables del disefo,
ejecucion y evaluacion de las
politicas publicas de Infancia y
Adolescencia” (Art 204, ley de
1098 de 2006) cada uno de sus

Uno de los resultados esperados
en la implementacion del
Programa es la construccion de
la respuesta institucional para la
garantia de derechos de manera
integral, asi como el apoyo de
las estrategias y politicas del
Sistema Nacional de Bienestar
Familiar ampliar el nimero de
beneficiarios que estan
vinculados al mismo.

*! Formato matriz respuesta institucional. Anexo # 8
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territorios.

SNBF Teniendo en cuenta que el | Atender de manera oportuna las
SNBF esta conformado por | necesidades del programa con la
todas las instituciones del | oferta institucional para |Ia

estado con competencias en
Nifiez y adolescencia, su rol
dentro de la implementacion del
programa sera el de generador
de acciones articuladas para el
logro de los objetivos, asesor
técnico en la implementacion
y acompafiamiento en terreno,
velando por el adecuado
desarrollo del programa.

vinculacién de beneficiarios.
Brindar asesoria técnica a los
profesionales encargados de la
implementacion.

DIRECCIONES REGIONALES

Las direcciones regionales del
ICBF seran el interlocutor
directo entre el ICBF y el
operador o socio estratégico en
la implementacion del
programa, acompafaran la
implementacion del mismo,
intervendran en la articulacién
institucional para la restitucién
de derechos y estaran a cargo
tanto del seguimiento al
cumplimiento de los
compromisos institucionales
como del logro de los objetivos.

Las funciones de las direcciones
regionales en la implementacidn
son: contratacion del operador,
articulacion institucional,
acompafamiento y supervision
en la implementacion del
programa y seguimiento del
cumplimiento de los
compromisos institucionales y el
logro de los objetivos, a partir
de la generacién de reportes e
informes en el desarrollo del
programa, que deben ser
remitidos a la subdireccion de
Nifiez y Adolescencia del ICBF.

CENTROS ZONALES

Los centros zonales son las
instancias del ICBF encargados
del desarrollo de programas y
proyectos a nivel local, por tal
razon, son los interlocutores
directos entre los beneficiarios,
el operador o aliado, actores
estratégicos presentes en la
zona priorizada y el ICBF.

Dentro de las funciones de esta
instancia se encuentran:
acompafar la implementacion
del programa, seguimiento del
cumplimiento de los objetivos y
obligaciones contractuales,
gestion en el restablecimiento
de derechos y coordinacion en
la respuesta institucional para la
garantia de derechos.

ICBF SUB DIRECCION DE

Brindar asesoria técnica en la | Asistencia técnica para

INFANCIA 'Y ADOLESCENCIA ejecucion de programas vy | cumplimiento de los
proyectos que contribuyan a la | lineamientos y
promocion, garantia de los | acompafiamiento, apoyo vy
derechos de los nifios, nifias y | gestidn.

adolescentes, asi como al
cumplimiento del mandato del
ICBF, y los compromisos
institucionales en las politicas
publicas sobre la materia.

OPERADOR/SOCIO
ESTRATEGICO

Gestor social para la garantia de
derechos y reduccion de
brechas del goce efectivo de
derechos, a través formacion,
orientacion y de la gestion para

Implementacion de todos los
componentes y estrategias del
programa de promociéon vy
prevenciéon para la proteccién
integral, de acuerdo a los
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la garantia de los derechos de | lineamientos técnicos.
los nifos, nifias y adolescentes.
OTROS ACTORES Se buscara la participacion de | Se pretende armonizar acciones
IDENTIFICADOS NACIONALES otros actores tales como | por y para la garantia de los
INTERNACIONALES Organizacion no | derechos de los nifios y ampliar
gubernamentales, Iglesias, | el nimero de beneficiarios del

Agencias de Cooperacion, entre
otros, a fin de generar sinergias
y ampliar tanto la oferta
institucional como el nimero de
beneficiarios del programa.

programa a partir de aportes.

Participantes: NNA y familia

El rol de los NNA vy sus familias
en el desarrollo del programa es
el aprovechamiento de las
actividades para que por medio
del aprendizaje vivencial se
comparta, disfrute y se fomente
el respeto, el crecimiento
personal y goce efectivo de
derechos

Participar activamente en el
ejercicio de sus derechos

Ruta de restablecimiento de derechos

DIAGNOSTICO DE

DERECHOS
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Tabla 7. Resultados esperados e indicadores

A los nifios, nifias y adolescentes con
derechos inobservados, amenazados o
vulnerados se les ha activado la ruta de
restablecimiento de derechos.

Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes con
derechos inobservados, amenazados o vulnerados
gue cuentan con ruta de restablecimiento activada

Se ha realizado seguimiento a las rutas de
restablecimiento de derechos de los nifios,
nifias y adolescentes con derechos
inobservados, amenazados o vulnerados

Porcentaje de casos en los cuales se han activado
rutas de restablecimiento con seguimiento
periddico al proceso por parte del operador

11.3.2. Dinamizacion de redes sociales.

Un elemento fundamental en el Programa es la creacién y dinamizacién de redes sociales
entre los NNA vinculados, asi como de sus pares y sus familias, entendiendo por este concepto
las estructuras sociales o comunitarias compuestas por grupos de personas que generalmente
comparten un objetivo comun, en este caso, la prevencidn para la proteccion integral de los
NNA y el empoderamiento de los mismos para la participacion social y comunitaria.

El concepto de redes sociales cada dia toma mas fuerza en todos los contextos, ya que a partir
de este milenio un gran numero de estructuras de este tipo se ha instaurado virtualmente en
el ciberespacio, creando grandes comunidades intercomunicadas en todo el mundo, brindando
sentido de pertenencia y de universalidad a todos sus miembros; proporcionando la
posibilidad de compartir informacion, ideas, experiencias y soporte a todos los pertenecientes
a estas estructuras.

Esta estructura en red consiste en un modelo de relaciones horizontales entre los miembros de
una comunidad o grupo, que permite una influencia mutua y la construccidon de una agenda
compartida, generando un fortalecimiento multi nivel; ya que en cuando se beneficia a uno de
sus miembros, este influye directamente en todos los que hacen parte de la red.

También se ha visto las redes sociales como agentes socializadores y movilizadores de causas
sociales, que han generado compromisos y acciones colectivas a favor o en contra de
tematicas especificas.

En cuanto a la dinamizacion de redes sociales, se presenta por varios propdsitos:

e identificacion de las redes sociales, creacién y fortalecimiento de las redes sociales
existentes.

e promocién de intercambio de saberes, conocimientos, experiencias entre los
miembros de dichas redes

e conformacion de la Red Nacional para la Proteccién Integral de los NNA.
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Por esta razén, el programa hara uso de los talentos, tecnolégicos y comunitarios para la
activacion de redes sociales a favor de la prevencién y proteccidn integral en perspectiva de
derechos considerando lo siguiente:

Definicion de mensaje: dado que las redes deben servir como agente movilizador, es necesario
concertar entre los participantes un tema o mensaje que divulgue, socialice y movilice de
manera masiva la informacidn relacionada con los principios de prevenciéon para la promocién
integral de los NNA.

Intercambio de opiniones: se promovera el intercambio de opiniones y argumentaciones con
un fin especifico, de esta manera las redes permitiran que sus miembros presenten
alternativas de accidn; es decir, promoveran acciones colectivas, en este caso encaminadas a
generar compromisos con los principios de prevencion para la promocién integral de los NNA.

Visibilizacion: se deberd establecer la programacion de actividades, publicaciones,
manifestaciones, maratones y demds acciones colectivas que permitan visibilizar los
compromisos, alianzas, gestiones y control social surgidos a partir de la participacion en las
redes sociales y en el programa.

Objetivos

e Compartir informacién, ideas, experiencias, recursos relacionados con los contenidos del
Programa.

e Promover la colaboracién y cooperacién entre grupos de NNA en el trabajo de temas
relacionados con el programa.

e Fortalecer y coordinar acciones en comun relacionadas a la promocién de derechos y
establecer vinculos con otros grupos, e instituciones que trabajan con NNA.

Actividades

e Generar y mantener una base de datos actualizada de la poblacidn vinculada al Programa,
crear grupos de distribucién de informacién por correo electrénico.*

e Generar perfiles del grupo en redes sociales masivas como facebook, twitter, myspace,
linkedin, entre otras.

e A lo largo de la implementacién del Programa generar eventos de intercambio de
experiencias para fortalecer las redes y fomentar la transferencia de saberes.

e Del mismo modo, en las sesiones de formacion se debera sefialar que los contenidos del
Programa se discutirdn y actualizaran permanentemente en foros y video chats y existird
un centro de conocimiento con recursos sobre los componentes del mismo, asi como una
agenda de eventos realizados por el ICBF.

e lgualmente, se fomentara la identificacidon y articulacién con entidades del SNBF, para
vincular a los NNA pertenecientes a otras redes y experiencias de participacion en la
creacion de la Red Nacional de proteccidn nacional de nifios, nifias y adolescentes.

e Asi mismo, desde lo metodoldgico, se pretende vincular a la comunidad en general
(Escuelas, Juntas de Accién Comunal, Iglesias, entre otros), no como espectadores del

* Formato Identificacion y dinamizacién de redes sociales. Anexo # 8
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proceso, sino como participantes activos de este, desde acciones de sensibilizacion,
difusién, convocatoria, y desde la promocién de los derechos de nifos, nifias y
adolescentes. Para ello, se deberan realizar actividades recreativas, ludicas, deportivas y
vocacionales con los NNA y su entorno familiar y comunitario.

Tabla 8. Resultados esperados e indicadores de Dinamizacidn de redes sociales

Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes
vinculados al Programa que hacen uso de las redes
sociales

Los NNA se vinculan y hacen uso de redes
sociales

Esquema gréfico de la dinamizacidn de redes sociales

Redes
institucionales

Empoderamiento de Nifios, Nifias y Adolescentes a
partir de la creacion o fortalecimiento de redes
sociales virtuales, comunitarias e institucionales

11.4. Recursos requeridos

Perfil del Operador

Para la implementacion de la estrategia se contara como aliados estratégicos como
organizaciones publicas o privadas con experiencia certificada en la ejecucién de
programas en trabajo comunitario con poblacion vulnerable, particularmente con
NNA en perspectiva de derechos de la nifez y la adolescencia; con amplio
conocimiento del contexto de operacidn y reconocimiento de la poblacién.
Sede de la Direccion General
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Su rol es de Gestor social para la garantia de derechos y reduccién de brechas del goce
efectivo de derechos, a través de actividades de formacidn y orientacién. Estardn
encargados de la operacién del programa en los municipios priorizados, gestién
interinstitucional, activacidon de la ruta de restablecimiento, implementacién de las
metodologias de trabajo y del seguimiento a las directrices del ICBF.

Entidades elegibles para la implementacion del programa

e Ser una organizacién legalmente constituida (persona juridica), con minimo 5 afos
de constitucion legal, sin animo de lucro.

e entidades territoriales,

e instituciones publicas,

e organizacién internacional (intergubernamental)

Con respecto a la trayectoria y experiencia:
e tener una experiencia demostrable de trabajo con NNA, como minimo tres (3) afios
antes de la fecha de publicacién de la convocatoria.

® Tener una experiencia demostrable de trabajo en las regiones focalizadas, como
minimo tres (3) afos antes de la fecha de publicacién de la convocatoria.

Tabla 11: Modelo operativo del programa

Coordinador General

oordinador Garantia def
Derechos

Tecnélogo

- : e
Administrativo

8 ... 1 coordinador por
Coordinador 5 oy e
B Coordinador Subregion o provincia
Metodolégico o
Metodoldgico SEIEE e
B -
e -

Promotor de Derechos

... Minimo 1 Promotor ... Minimo 1 Promotor
[por Municipio priorizado lpor Municipio priorizado

Coordinador
Metodolégico

Coordinador
Metodolégico

s Promotor de derechos il =l Promotor de derechos | ol Promotor de derechos

ad Promotor de derechos [ 8 Promotor de derechos [l 2l Promotor de derechos

ad Promotor de derechos [ 8 Promotor de derechos [l 2l Promotor de derechos

... Minimo 1 Promotor ... Minimo 1 Promotor

[por Municipio priorizado [por Municipio priorizado
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de grupos asignados.

Tabla 92. Caracteristicas del recurso humano requerido

Tecndlogo con 2 afios
de experiencia
certificada.
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nivel usuario (Office, herramientas de
Internet, redes sociales, correo
electrdnico)

2 Afios de experiencia como educadores,
formadores, operadores o pedagogos en
programas sociales orientados a NNA.
Conocimientos especificos en manejo e
implementacion de metodologias,
instrumentos y  herramientas  de
capacitacion. Manejo de computacién a
nivel usuario (Office, herramientas de
Internet, redes sociales, correo

(5 grupos de 30 NNA
por promotor)

Depende del numero
de municipios
focalizados y el nimero
de nifios, nifias y
adolescentes por
municipio

(5 grupos de 30 NNA
por promotor)

-z
CARGO ESTUDIOS EXPERIENCIA REQUERIDA |NUMERO  DE|miempo
REQUERIDO | REALIZADOS PERSONAS DISPONIBLE
. 5 afios en gerencia de servicios o
Profesional -
A programas sociales
Universitario en L . .
Lo . Conocimientos especificos en gerencia
Ciencias Sociales y/o . .
. "~ | de proyectos sociales; manejo e
Econdmicas, Ingenieria | . . ,
. implementacién de metodologias,
L y/o aplicadas. | . .
Coordinacion L instrumentos y herramientas para la
Especializado en ) - . 1 TC
general L . . planeacién, seguimiento y monitoreo de
administracion publica . I . . .
la ejecucion técnica, fisica y financiera de
o de empresas, con
s proyectos y contratos; estructura vy
especializacion en ) ) . .
) - funcionamiento de las administraciones
gerencia, servicios . e .
X ) locales y manejo de computacién a nivel
sociales o finanzas .
usuario
3 afios coordinando o asesorando
programas de servicio social con nifios,
nifias y adolescentes
Conocimientos especificos en gerencia
de proyectos sociales; manejo e
Coordinador de . c implementacion de metodologias,
. Profesional del Area|. .
garantia de ) instrumentos y herramientas para la | 1: TC
Social o de Derecho ., . .
derechos planeacién, seguimiento y monitoreo de
la ejecucion técnica, fisica y financiera de
proyectos y contratos; estructura y
funcionamiento de las administraciones
locales y manejo de computacion a nivel
usuario
Gestion Tecndlogo en areas | 1 afio como asistente en departamentos 1 TC
administrativa administrativas administrativos y/o financieros
3 Afios en servicios sociales con nifios,
nifas y adolescentes. Experiencia
especifica de por lo menos dos (2) afios ,
. P P . (2) .. | Depende del numero
Coordinadores . p en procesos de capacitacion, educacion .

L. Profesional del Area . de  subregiones o
metodolégicos / . para NNA o formacién de formadores, .. TC
Lo Social . o, L .. | provincias del

Subregion sistematizacion de experiencias y gestion
L .| departamento.

del conocimiento, deseable experiencia

en la implementacién de programas con

NNA.

2 Afios de experiencia como educadores,

formadores, operadores o pedagogos en | Depende del numero

programas sociales orientados a NNA. | de municipios

A . Conocimientos especificos en manejo e | focalizados y el numero

Promotores  de | Técnico de las areas . L , Lo .

R o implementacion de metodologias, | de nifios, nifias y
derechos/ sociales, con 2 aflos de | . . TC
- S e instrumentos y  herramientas  de | adolescentes por
Municipio experiencia certificada. - . L L

capacitacion. Manejo de computacién a | municipio
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Estudiante de las areas
sociales, con minimo 8
semestres aprobados y
con 2 afios de

experiencia certificada.

Profesional
universitario de las
dreas sociales y con 2
afios de experiencia
certificada.
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Cecilia de la Fuente de Lleras

Subdireccion de Nifiez y Adoles

electrénico).

2 Afios de experiencia como educadores,
formadores, operadores o pedagogos en
programas sociales orientados a NNA.
Conocimientos especificos en manejo e
implementacion de metodologias,
instrumentos y  herramientas  de
capacitacion. Manejo de computacién a
nivel usuario (Office, herramientas de
Internet, redes sociales, correo
electrdnico).

2 Afios de experiencia como educadores,
formadores, operadores o pedagogos en
programas sociales orientados a NNA.
Conocimientos especificos en manejo e
implementacion de metodologias,
instrumentos y  herramientas  de
capacitacion. Manejo de computacién a
nivel usuario (Office, herramientas de
Internet, redes sociales, correo
electrénico).

cencia

Depende del numero
de municipios
focalizados y el nimero
de nifios, nifias y
adolescentes por
municipio

(5 grupos de 30 NNA
por promotor)

Depende del numero
de municipios
focalizados y el nimero
de nifios, nifias y
adolescentes por
municipio

(5 grupos de 30 NNA
por promotor)

Nota: El operador debera llevar registro del proceso de seleccion realizado para el recurso humano

requerido.

Tabla 10. Transporte

TRANSPORTE EJECUCION Y SUPERVISION ESPECIFICACIONES
TIPO FRECUENCIA
CARGO DESPLAZAMIENTO MENSUAL UD MEDIDA | FRECUENCIA CANTIDAD TOTAL

Coordinacion general

Coordinador de

garantia de derechos

Coordinadores
metodoldgicos /
Subregion

O AVIONETA.

TRANSPORTE BUS
INTERMUNICIPAL

DESPLAZAMIENTO
VIA LANCHA RAPIDA

De acuerdo ala

De acuerdo a

region

) PASAIJES lo programado Frecuencia * Meses
region o
para el afio
De acuerdo ala De acuerdo a
region PASAJES lo programado Frecuencia * Meses
g para el afio
De acuerdo a la De acuerdo a
PASAJES lo programado Frecuencia * Meses

para el afio

Nota: Este transporte incluye el desplazamiento de los/as profesionales en los casos a los diferentes
municipios donde se desarrolla la propuesta via avion o lancha rapida.

Tabla 11. Dotacion

DESCRIPCION CARACTERISTICAS CANTIDAD
. Camisetas blancas, 180 gramos, 100% algoddn manga corta, estampados 1 a De acuerdo a lo
Camisetas 4 tintas, con los logos del ICBF y del programa en tallas desde 8, 10, 14, 16, S, programado
My L.
Tabla 12. Refrigerios
CONCEPTO ESPECIFICACIONES
CANTIDAD UNIDAD DE
MENSUAL MEDIDA FRECUENCIA CANTIDAD TOTAL
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REFRIGERIO BALANCEADO CON

LACTEO, CEREAL, FRUTAY . *
ACOMPARATE. (Minuta establecida De acuerdo alo Ub De acuerdo a lo Cantidad mensual

. . R rogramado rogramado Meses
segun el patrén determinado por la prog prog

direccion de nutricion del ICBF).
Nota: Los refrigerios son para cada uno de los encuentros realizados segun el plan de ejecucién del programa.

Tabla 13. Materiales para Actividades socio-culturales

CONCEPTO CANTIDAD UNIDAD DE MEDIDA
Detalle de material necesario para el desarrollo Segun material y unidad
de las actividades Segun programacion para la vigencia de empaque
Detalle de material necesario para el desarrollo Segun material y unidad
de las actividades Segun programacion para la vigencia de empaque

Tabla 14. Publicidad / comunicaciones:

CONCEPTO CANTIDAD PERIODICIDAD DE ENTREGA UNIDAD DE MEDIDA

Recursos requeridos para dar a conocer el servicio y se maneja segun el manual de imagen del ICBF para el programa. Estos
recursos se definirdn para cada vigencia segun disposiciones de la oficina de comunicaciones ICBF:

Tabla 15. Celulares equipos y plan de voz:

UNIDAD DE
CONCEPTO CANTIDADES FRECUENCIA MEDIDA
. Seguin numero de coordinadores generales, coordinador de
Equipo celular con plan de voz de , . .
R garantia de derechos y coordinadores metodoldgicos para Mensual
480 minutos. X .
cada vigencia
Tabla 16. Computador portatil e internet:
UNIDAD DE
CONCEPTO CANTIDADES UNIDAD TIEMPO MEDIDA
Un computador portatil con
Alquiler de equipos portatiles con conexion a internet por
servicio de internet de 1GB mensual. Coordinador General, equipo Computador con Segtn
administrativo, Coordinador de servicio de ro ragmacién MESES
Nota: Los equipos portatiles con Garantia de Derechos, internet 1GB prog
licencia office y Coordinador Metodoldgico y
Promotor de Derechos
Tabla 17. Apoyo a iniciativas de los grupos NNA:
CONCEPTO Valor CANTIDAD FRECUENCIA UNIDAD DE MEDIDA
Incentivo econdmico para cada uno de los ro rsaeriiz:, ara rjefaumnag(;zsosara 1 MESES
grupos de NNA. prog . .p prog . . P
la vigencia la vigencia

11.5. Monitoreo, Seguimiento y Evaluacion

El Componente de Seguimiento, Monitoreo y Evaluacién — CESM tiene como propdsito generar
informacidn de manera oportuna para fortalecer los procesos de toma de decisiones y la
aplicacion de correctivos y potenciales reajustes a la operacion del programa. Este
componente sera el encargado de generar de manera exclusiva la informacién tanto
cuantitativa como cualitativa para cada uno de los niveles de implementacion del programa 'y
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debera actuar coordinadamente con la Direccién de Planeacién del ICBF. La informacién que
sobre el programa se reporte para entidades externas (tableros de control y SISMEG entre
otros) debe provenir de este Sistema.

Por lo tanto, las acciones de monitoreo, seguimiento y evaluaciéon tienen como objetivo
primordial el medir, reportar y analizar el funcionamiento del programa en todos sus niveles
en funcién del logro de los resultados tanto en su propdsito como en el impacto a la poblacidn
a atender, para la cual buscara:.

e Generar alertas tempranas sobre el desempefio de los diferentes componentes del
programa y asegurar la adecuada toma de decisiones con base en la informacion
producida.

e Lliderar la estandarizacion de los procesos de recoleccién y uso de la informacion
producida y definir los lineamientos y metodologias tanto de los registros administrativos
como de los indicadores del programa.

e Generar informes periédicos sobre informacion esencial del programa para uso tanto
interno como externo al ICBF.

e Liderar el disefio e implementaciéon de los procesos de seguimiento y monitoreo a nivel
local.

e Proponer a la Direccién de Infancia, Nifiez y Adolescencia la agenda de evaluaciones e
investigaciones asociadas a los objetivos del programa.

11.5.1. Enfoque Conceptual

Siguiendo los lineamientos que sobre seguimiento, monitoreo y evaluacién han desarrollado
organismos internacionales (OECD, Banco Mundial) y los avances en implementacion con que
cuenta el pais a través de la Direccién de Evaluacién de Politicas Publicas — DEPP del
Departamento Nacional de Planeacion, se propone que el CESM se base en los esquemas de
gestidn por resultados y en la metodologia de marco légico. Asi, se espera que para cada uno
de los niveles de desarrollo del programa se establezca una bateria de indicadores que dé
cuenta de su estado de avance. De igual manera, se espera contar con una agenda de
evaluaciones e investigaciones que permita conocer de mejor manera cual es la eficacia,
eficiencia y efectividad de la intervencidn planteada en el logro de los objetivos definidos en el
marco de la politica de infancia, nifiez y adolescencia.

SEGUIMIENTO

Indicadores de Gestion Indicadores de Resultado
Indicadores de Producto Indicadores de Impacto

- - 4 O

> Productos Resultados Impacto

= S 8 @ @

Evaluacion Institucional Evaluacion de Resultados
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11.5.2.Componentes del Sistema de Seguimiento, Monitoreo y
Evaluacion®

a. Disefio, construccidn y reporte del sistema de indicadores del programa. El equipo de
seguimiento al Programa de la Direccién de Nifiez y Adolescencia, en el marco del CESM
sera el encargado de disefar los indicadores que haran parte de cada uno de los
componentes del programa: i) formacidén y orientacién vy ii) gestiéon y redes sociales; y
adicionalmente para las etapas de alistamiento y focalizacion. De manera adicional, se
generaran indicadores de control para monitorear la disponibilidad de recursos humanos,
financieros y materiales necesarios y que los procesos logisticos y operativos se realicen de
manera adecuada, con el propdsito de garantizar el adecuado funcionamiento del
programa.

Cada uno de los indicadores a trabajar respondera a un efecto o resultado esperado y
deberd ser de facil interpretacién. lgualmente, deberd contar con una fuente de
informacidn confiable, una periodicidad definida y un responsable de su reporte. Para lo
anterior, se propone que cada uno de los indicadores seleccionados cuente con el
siguiente formato de metadato.

FICHA TECNICA DEL I NDICADUOR
Nombre Nombre completo del indicador
Definiciéon Descripcion del indicador. Incluye definiciones y conceptos asociados al

mismo. No incluye el método de cdlculo. Si aplica, se debe incluir la
definicidn de cada variable que compone el indicador.

Tipo de Gestidn, Impacto, Producto, Insumo entre otros
indicador
Unidad de Descripcion de la unidad de medida del indicador
Medida
Método de Establece la forma de construccidon del indicador y de cada uno de sus
medida componentes. Si es del caso, se debe especificar el método de calculo y la
formula.
Periodicidad Especificacion de cada cuanto se genera un nuevo reporte del indicador.
Limitaciones de | Da cuenta del alcance del indicador, los supuestos requeridos para su
indicador cumplimiento, la robustez de la fuente y su consistencia. En general,

cualquier aspecto que pueda influir sobre el correcto analisis del indicador
se debe incluir en este componente.
Fuente Se debe especificar con claridad si los datos provienen de una fuente

externa vy si son producidos directamente por el programa

Responsables Se debe incluir nombre, cargo y datos de contacto de la persona que
reporta el indicador. También, para efectos de seguimiento y segun sea el
caso, se debe identificar la persona responsable del cumplimiento del
indicador

Bl esquema de seguimiento y evaluacién del Programa podra ser objeto de revisién y mejoras en la
busqueda de elementos que se ajusten a la medicidén, seguimiento y evaluacién de las acciones
realizadas en el desarrollo del programa.
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Observaciones | Descripciéon de cualquier otro detalle asociado al indicador

paratote

Cada uno de los indicadores debe tener una meta o resultado esperado, asi como una
linea de base y unos reportes periddicos que permiten evaluar la evolucién de los mismos
durante el desarrollo del programa. De igual manera, cada indicador tendra asociado un

sistema de alertas tempranas sobre su desempeiio.
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Para el desarrollo del programa se contemplan los siguientes indicadores**:

Realizacién de 60 Numero de . .
- Sumatoria de | Nimero de
Intervencién del | encuentros encuentros . . Formato de
Global . . Producto X . encuentros vivenciales | encuentros . . N.A. 60
Programa vivenciales de 2 vivenciales . X . encuentros vivenciales
. realizados vivenciales
horas cada uno realizados
(Niumero de nifios,
nifas y adolescentes
Porcentaje de | que participan en mas
nifios, nifias vy | del 80% de las
Intervencién del Permanencia en el adolescentes  que | actividades del La meta corresponde al
Global Resultado participan en mas | Programa / Numero de | Porcentaje Listados de asistencia N.A. 80% | minimo esperado en
Programa programa o - - :
del 80% de las | nifios, nifas y permanencia
actividades del | adolescentes que se
Programa. vincularon en el

periodo de operacion
del Programa) * 100

- (Numero de nifos,
Todos los nifios, . o
nifias Porcentaje de nifias y adolescentes
v nifios, nifias y vinculados al Programa
adolescentes ) e
. .. > - . adolescentes con diagndstico  de . .
Orientacién y Proteccion para la Gestion por parte | vinculados al . . Diagndstico de
L . Producto vinculados al derechos Porcentaje L 0% 100%
formacion prevencion del Operador Programa cuentan - . derechos individual
. e Programa con elaborado/Nifios, nifias
con diagnostico de BN
) Diagndstico de y adolescentes
garantia de .
derechos vinculados al
derechos. «
programa)*100

44 . . s . . . ey . . ..
Los indicadores acd incluidos corresponden a la primera propuesta de medicién de los resultados del Programa, sin embargo estos podran ser re definidos y/o
complementados en la medida que se desarrolle el Sistema de Seguimiento, monitoreo y control del Programa.

i
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Los NNA estan en

NNA vinculados al

Sumatoria de los nifios,

Ndmero de
nifos, nifias y

) Programa ue | " adolescentes
capacidad de AgA q nifias y adolescentes Todos los
recibieron Informe mensual del | que reconocen | . .
. L L. reconocer los - que reconocen factores , - nifios, nifias y
Orientacion y Proteccion para la Proceso de . formacion  acerca X Numero de nifios, operador con base en | factores de
M o , riesgos y | Producto . de riesgo vy .. . adolescentes
formacién prevencion Formacién . de los riesgos y " nifias y adolescentes | resultados de pre test | riesgo vy .
potenciales . vulnerabilidad de - vinculados al
. potenciales y pos test vulnerabilidad
vulnerabilidades a - acuerdo con el pos test Programa
vulnerabilidades a R de acuerdo con
sus derechos. aplicado
sus derechos. resultado  de
pre test
Nifios,  nifias Sumatoria de los nifios,
Los NNA vinculados Y .
adolescentes nifas y adolescentes
al Programa . L
Orientacion y Proceso de recibieron vinculados que | que asistieron al menos Numero de nifios
- Desarrollo L - Gestion recibieron al 80% de las sesiones | . ! Listados de asistencia 0 | Por definir
formacién Formacion formacién en - L nifias y adolescentes
L formacién en | de formacion en
educacién sexual y L L
. educacion sexual y | educacién  sexual vy
reproductiva . .
reproductiva reproductiva
(NUimero de NNA que al
ingresar al Programa se
Los NNA ) encontraban -
. Porcentaje de NNA . Este indicador se plantea
escolarizados al . escolarizados y a X N
escolarizados al o con el fin de medir
. .. . momento de . finalizar permanecen en . PP _— X
Orientacién y Intervencién del X ingreso al Programa R . Diagnéstico individual | Definida por impactos esperados del
M Desarrollo vincularse al Impacto el sistema Porcentaje X NP 100% R
formacion Programa que permanecen en . , y balance final diagndstico Programa, no aplica para
Programa 3 educativo/Numero de X L,
el sistema medir la gestion del
permanecen en el . NNA que se
. . educativo. Operador
sistema educativo. encontraban
escolarizados al inicio
del Programa)*100
. .z (cogrec PO
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. Porcentaje de NNA Ndmero de NNA que al
Los NNA vinculados . ) ( R N
vinculados al ingresan o reingresan al
. L L al Programa que . TR -
Orientacion y Desarrollo Intervencidn del ingresan o Impacto Programa que sistema Porcentaje Diagndstico individual Definida por
formacion Programa reingresan al ingresan o educativo/Numero de y balance final diagnostico
. B . reingresan al NNA vinculados al
sistema educativo X . *
sistema educativo Programa)*100
Porcentaje de (NUmero de nifios,
Los niftos v nifas nifios, nifias y nifias y adolescentes
v v adolescentes del del Programa (entre 12 Diagndstico
adolescentes de 12 o R R .
217 afios Programa (entre 12 | y 17 afios) vinculados a situacional,
vinculados al y 17 afios) espacios de seguimientos y balance
Programa se vinculados a participacién barriales o final del estado de
Orientacién y Ciudadania Intervencién del vincgulan alos Resultado espacios de de ciudad diferentes al Porcentaie derechos, y registros Definida por Por definir
formacion programa mecanismos de participacion Programa (concejos de ) de vinculacién. diagnostico
articipacion barriales o de ciudad, asambleas Entrevistas a los nifios,
(’?iudad':ma ciudad diferentes al | barriales, etc)/nimero nifias y adolescentes
R Programa (concejos | de nifios, nifias y realizadas por el
(diferentes al !
de ciudad, adolescentes operador
Programa) .
asambleas vinculados al
barriales, etc) Programa)*100
Los nifios y nifias (6
a 12 afios) Proyectos Sumatoria de los
vinculados realizan comunitarios proyectos comunitarios
. .. . proyectos formulados y formulados y Ndmero de
Orientacién . . Intervencién del o - - Informe mensual del -
formacion v Ciudadania rosrama comunitarios Producto ejecutados por los ejecutados por los proyectos operador 0 Por definir
prog definidos y nifios y nifias nifios y nifias vinculados | comunitarios P
ejecutados con vinculados con con apoyo del
apoyo del apoyo del Programa | Programa
Programa
Sumatoria de los
Los adolescentes Proyectos de
~ . proyectos de
(13 a 17 afios) emprendimiento -
. . emprendimiento .
. > ., vinculados realizan formulados y Numero de
Orientacion y . . Intervencién del . formulados y Informe mensual del .
formacion Ciudadania rosrama proyectos de Producto ejecutados por los eiecutados por los proyectos de operador 0 | Por definir
proe; emprendimiento adolescentes ] P emprendimiento P
. adolescentes
con apoyo del vinculados con .
vinculados con apoyo
Programa apoyo del Programa
del Programa
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Gestion por parte

Permanencia en el

Porcentaje de
nifios, nifias y
adolescentes que

(Nimero de nifios,
nifas y adolescentes
que se mantuvieron
vinculados al Programa
durante sus 8 meses de

Informe  final  del
operador, con base en

La meta corresponde al

formacién

programa

formacién en torno
a derechos de la
infancia y acciones
y mecanismos que
garantizan estos
derechos.

participan en mas
del 80% de las
actividades del
Programa

del Programa / Nimero
de familias de NNA
vinculados al Programa)
*100

operador

L Ciudadania Resultado permanecen ejecucion / Ndmero de | Porcentaje registros de | N.A. 80% | minimo  esperado en
formacién del Operador programa . . - . L . R
vinculados al nifos, nifas y vinculacion vy listas de permanencia
Programa al cierre adolescentes que se asistencia
de actividades vincularon al inicio de la
operaciéon del
Programa) * 100
Los miembros de la
familia de los NNA , .
R . (Namero de familias de
vinculados al Porcentaje de .
. - NNA  vinculados  al
Programa asisten y familias de NNA
. Programa que
permanecen en los vinculados al > .
Orientacién y Intervencién del procesos de Programa que participan en mds del Informe mensual del
Familia y comunidad Resultado 80% de las actividades | Porcentaje
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A los nifios, nifias y
adolescentes  con

Republica de Colombia
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Cecilia de la Fuente de Lleras
Subdireccion de Nifiez y Adolescencia

Porcentaje de
nifios,  nifias y

(Nimero de nifios,
nifas y adolescentes
vinculados al Programa
a los cuales se les ha

Aplica sdlo para NNA
vinculados, para los
cuales se haya

derechos adolescentes  con ) X . -
inobservados derechos activado ruta de identificado vulneracién
Gestidn para la - ) - ! ) restablecimiento de Rutas de de derechos mediante
. Gestion para la garantia Gestion por parte | amenazados o - inobservados, . - . .. S o NP . .
garantia de derechos y Gestion derechos / Nifios, nifias | Porcentaje restablecimiento 0% 80% | diagnostico  situacional
K de derechos del Operador vulnerados se les amenazados o . N
redes sociales . y adolescentes activadas aplicado por el
ha activado la ruta vulnerados que | . :
I .
de cuentan con ruta de | ¥ nculados con Programa. Activar la ruta
L - identificacion de implica remitir o derivar
restablecimiento restablecimiento X .
de derechos activada derechos inobservados, el caso a la autoridad
’ amenazados o competente
vulnerados)*100
En el marco de este
seguimiento  periédico
Se ha realizado (Numero de casos de los promotores y
seguimiento a las . activacion de rutas de coordinadores
Porcentaje de casos - L
rutas de en los cuales se han restablecimiento de metodoldgicos del
restablecimiento . derechos a los cuales el operador verificaran en
> activado rutas de Formato de
Gestidn para la ” ’ ” de derechos de los - operador a  hecho - que parte de la ruta se
. Gestion para la garantia Gestion por parte - . L restablecimiento - e . seguimiento de la ruta o
garantia de derechos y niflos, nifias vy Gestion seguimiento periddico Porcentaje N.A. 90% | encuentra cada caso y la

de derechos del Operador

adolescentes  con
derechos
inobservados,
amenazados o
vulnerados

redes sociales

con seguimiento
periddico al
proceso por parte
del operador

al proceso/ Numero de
casos en los cuales se
han activado rutas de
restablecimiento de
derechos) * 100

de restablecimiento de
derechos

evolucion del proceso de
restablecimiento con
cada una de las
entidades involucradas.
Este debera hacerse con
periodicidad maxima
trimestral
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Porcentaje de .
nifios Jniﬁas (NNA  vinculados al
L. Los NNA se ’ v Programa que hacen
Gestion para la . o - . adolescentes
. Dinamizacién de redes Gestion por parte | vinculan y hacen . uso de las redes .
garantia de derechos y X Producto vinculados al . Porcentaje
R sociales del Operador uso de redes sociales / NNA
redes sociales . Programa que | .
sociales vinculados al Programa)
hacen uso de las | ,
; 100
redes sociales
NNA entre
los 12 17
Todos los NNA we v Sumatoria del NNA
que participan en q L entre los 12 y 17
participan en -
el Programa entre que participan en el
~ el Programa o Se construye | Todos los
los 12 y 17 afios o Programa que afios i .
” que afios . - - anualmente con base | nifios, nifias y
. . Intervencion del construyen su construyen su | Numero de nifos, nifias | Informe mensual del R -
Existencia Resultado construyen en el diagndstico de | adolescentes

programa

vision de futuro,
en el marco de las
actividades
realizadas en el
Programa

su visién de
futuro en el
marco de las
actividades

realizadas en
el Programa.

vision de futuro en
le marco de las
actividades
realizadas en el
Programa.

y adolescentes

operador

derechos de los nifios,
nifias y adolescentes.

vinculados  al
Programa
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Se propone que este sistema de alertas tempranas se base en un reporte tipo “semaforo”, en
el cual se etiquete el indicador de acuerdo a su cumplimiento en diferentes etapas del
programa. A continuacidn, se presenta un esquema del mecanismo de semdaforos para
seguimiento anual.

El propdsito es establecer un mecanismo de monitoreo estandarizado que permita identificar
cudles aspectos estan logrando los resultados esperados y cuales no. Sin embargo, se podran
establecer pardmetros particulares para los indicadores que asi lo requieran, en particular para
aquellos que no tengan un desarrollo lineal a lo largo del afio. En conjunto con la Direccion del
programa, se estableceran los criterios para definir los limites de cada semdforo para cada
periodo de tiempo. De igual manera, se deben establecer las medidas preventivas y correctivas
de acuerdo a cada tipo de reporte.

<30%
>30%, < 50%

Corto Plazo
(3 meses)

< 80%
> 80%, < 100%
100%

Visitas de campo. Se espera que cada una de las personas del equipo del CESM realice visitas
de campo periddicas a cada una de las regionales en las que estdn organizados los municipios
participantes del programa. El objetivo primordial de estas visitas es el de verificar cémo se
estd implementando el programa a nivel local y cémo se esta realizando el seguimiento del
mismo. La agenda de trabajo de campo incluye, ademds de las vistas regulares, visitas
priorizadas de acuerdo al desempefiio de los indicadores en una regidn particular. En este caso,
la visita procurard identificar qué aspectos estan provocando el bajo cumplimiento en uno o
varios indicadores en el territorio seleccionado

El resultado de estas visitas sera una bitdcora de trabajo de campo, que tendrd como
propdsitos: i) establecer el estado de avance del programa y del sistema de seguimiento a nivel
local, ii) hacer un analisis de las areas problematicas y los riesgos que pueden afectar al
proyecto vy iii) definir los compromisos de los diferentes actores para el logro a cabalidad de
cada una de las metas del programa. Estos informes se incorporardn al sistema de indicadores
del programa como informacién adicional.

Reportes periddicos de seguimiento. Se establecerd un cronograma de presentacion de
informes a la Direccion de Infancia, Nifiez y Adolescencia, a la Direccion General de la Entidad,
a las Direcciones Regionales que demanden informacién, de acuerdo a la disponibilidad de
informacién. Se manejaran al menos tres tipos de reportes.
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e Reportes generales. Estos reportes incluiran: i) un analisis general de estado de avance del
programa a la fecha de corte, ii) un reporte grafico de los indicadores y del sistema de
alertas tempranas, iii) un reporte de los avances en los procesos de coordinacidn con otras
instancias del programa y otras dependencias para la consecucién y consolidacion de los
reportes de informacién, iv) un andlisis de los cuellos de botella relacionados con el
reporte de informacién y los procesos de seguimiento y evaluacidn a nivel nacional y local
y v) conclusiones y recomendaciones. Estos informes tendran una periodicidad trimestral.

e Reportes ejecutivos. Estos reportes incluiran: i) el reporte de la matriz de indicadores, ii) un
analisis breve del estado de los indicadores vy iii) un informe de los hechos a destacar en el
periodo analizado en cuanto a reporte de informacién. Estos informes tendran una
periodicidad mensual.

e Reportes especializados. Estos reportes estardn enfocados a partes especificas del
programa o a territorios y seran similares a los reportes generales pero enfocados a un
tema particular. Estos informes seran programados de acuerdo a las necesidades
identificadas por el sistema de seguimiento y concertados con la Direccidon de Infancia,
Nifiez y Adolescencia.

Agenda de Evaluaciones. Una vez determinados tanto los objetivos, lineas de accion vy
actividades del programa, y en paralelo a la operacién del mismo y a la implementacion del
sistema de seguimiento y monitoreo, es recomendable realizar una agenda de evaluaciones
gue permita dar cuenta de los aspectos criticos del programa, bien sea en su operacion, o en
los resultados o impactos que éste genera en la poblacidon beneficiaria. Lo anterior, a fin de
determinar cudles son los factores sujetos de mejora y cudles estdan contribuyendo
adecuadamente a la efectividad y logro de los objetivos del programa.

A continuacidn se presentan los pasos a seguir para la puesta en marcha de las evaluaciones
gue seran realizadas al programa.

Area del Gobierno

DISENAR LA o SUPERVISAR LA
ESTRATEGIA - s EJECUCION

DE ‘ DE LA

mg\ EVALUACION ) S| EVALUACION

SELECCIONAR
LA POLITICA A

EVALUAR

La primera etapa de este diagrama consiste en evidenciar, al interior de la Direccion de
Infancia, Nifiez y Adolescencia, la necesidad de llevar a cabo la o las evaluaciones del programa
y el momento oportuno en el cual deben realizarse. De esta manera serd posible priorizar esta
necesidad dentro de la agenda de evaluaciones del ICBF a través de la Direccién de Planeaciodn,
quien es el area encargada de socializar esta priorizacién de evaluaciones ante la agenda anual
que disefia la DEPP.
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Una vez priorizada la necesidad de la evaluacidn, inicia la fase de disefio de la misma. Para lo
anterior, se conforma una mesa técnica de la cual hace parte el equipo de la DEPP, la Direccidn
del Planeacién del ICBF y la Direccién de Infancia, Nifiez y Adolescencia en la cual se realiza un
analisis detallado de la estructura del programa, a fin de determinar técnicamente cudl es la
tipologia de evaluacidn que se realizara y la metodologia mds apropiada para llevarla a cabo.

Posteriormente, y en la tercera etapa de este proceso, la DEPP realiza el documento técnico
con las especificidades que debe contener la evaluacién y lleva a cabo el proceso de
contratacién de la misma con una firma consultora externa al Gobierno Nacional.

Una vez contratada la evaluacién, se conforma un comité de seguimiento a la evaluacién, del
cual hacen parte tanto la Direccién de Planeacién del ICBF como la Direccién de Infancia, Nifez
y Adolescencia. Este comité tiene como objetivo participar en el desarrollo del estudio
realizando el control de calidad sobre los productos entregados.

Finalmente, y una vez terminado el estudio, se establece el uso de los resultados. Para esto la
Direccién de Infancia, Nifiez y Adolescencia, debe realizar la implementacién de un plan de
accidon que garantice el mejoramiento del programa con base en los resultados encontrados,
de tal manera que sea posible potenciar las fortalezas del programa y mejorar aquellos
aspectos en los cuales se presenten debilidades de la operacion.

Adicional a lo anterior, la agenda de evaluaciones contendrd el portafolio de investigaciones a
desarrollar en la Direccion de Infancia, Nifiez y Adolescencia, los responsables y los recursos
requeridos para tal fin. El CESM deberd suministrar a las otras instancias del programa la
informacién sobre los diferentes actores que participan en el desarrollo del programa.

Equipo de Seguimiento y control del Programa

Para la implementacién de la estrategia de seguimiento del Programa se conformara un
equipo de Seguimiento y Control que tendra un componente en el Nivel Nacional del Instituto,
y un componente adicional en el nivel regional.

En el nivel nacional, el equipo estara conformado por un coordinador de seguimiento y control
y cinco profesionales y asesores encargados de hacer seguimiento en cada una de las
regionales del pais. El equipo a nivel territorial estard dado por dos profesionales en cada una
de las regionales, quienes tendrdn la responsabilidad de hacer seguimiento de cerca, a la
operacion del Programa por parte de cada uno de los operadores que sea contratado para
cada regional, este equipo deberd generar alertas de manera oportuna, las cuales deberan ser
reportadas al nivel nacional, para la adopcién de medidas correctivas y la retroalimentacion
permanente del Programa con base en su seguimiento.

Los equipos nacional y regional deberdn mantener contacto permanente entre ellos, orientado
a la ejecucién de un trabajo colaborativo que permita que el seguimiento retroalimente el
Programa, se generen alertas oportunas y se tomen las medidas necesarias para la correccidn
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de fallas, la superacion de falencias y cuellos de botella identificados y la optimizacidn de los
procesos, que lleven a una operacién exitosa.

Como resultado de la interaccién entre los equipos nacional y regional se realizard la
programacion de las visitas a las regionales y a puntos especificos de operacion del Programa.

11.5.3. Supervision

La supervision de los contratos generados en desarrollo del Programa sera ejercida por los
Directores Regionales del ICBF, o su delegado, de acuerdo con lo contemplado en el Manual de
Supervision de la entidad. * Coordinadores de los centros zonales

11.5.4. Informes

El operador debera presentar informes peridédicos mensuales, que den cuenta los avances en
las actividades definidas en el Plan de Accién y los indicadores de gestidn, proceso y resultado
del Programa, para tales efectos deberd seguir lo estipulado en el manual de legalizaciones
ICBF y los formatos establecidos™®.

Adjunto al informe mensual el operador debe presentar los soportes que permitan la
verificacion de lo indicado en el informe.

11.5.5. Espacios de coordinacion territorial para el monitoreoy
seguimiento del programa

Con el fin de hacer seguimiento a la ejecucién, y brindar asesoria para la implementacion del
Programa se establecen los siguientes espacios de coordinacion territorial para el monitoreo y
seguimiento del programa:

11.5.6. Comité Operativo

La coordinacion, seguimiento y evaluacién del programa en el dmbito local estard a cargo de
un Comité Operativo que se creara para el efecto, el cual estard integrado por:

- El supervisor del contrato,

- Unrepresentante del Ente Territorial,
- Elrepresentante legal del operador,

- Lacoordinacién técnica del ICBF.

El Comité estara presidido por el Supervisor del contrato y la secretaria técnica estara a cargo
de la coordinacion técnica del ICBF. EI Comité Operativo desarrollara, las siguientes funciones:
1) tomar las decisiones de caracter Técnico-Operativo que permitan la prestacion del servicio

** Formato informe mensual Anexo # 9
Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 N0.64C — 75. PBX: 43776 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Cortiondo i £
www.ichf.gov.co . Gentodo

g l:Net &




-"‘ Repuiblica de Colombia .

Q) Departamento Administrativo para la Prosperidad Social '
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar pa

BIENESTAR Cecilia de la Fuente de Lleras

FAMILIAR

Subdireccion de Nifiez y Adolescencia

cumpliendo la cobertura, los estdndares de calidad y lineamientos técnicos del ICBF; 2) servir
como instancia para absolver las inquietudes y dificultades que surjan en desarrollo del
Programa; 3) evaluar continuamente el desarrollo del Programa y proponer los ajustes
Técnico-Operativos que estimen convenientes; 4) hacer seguimiento al Programa, para lo cual
conocera de los informes y reportes de los supervisores de los contratos; 5) presentar al ICBF
un informe de cierre de la ejecucion del Programa, en el cual se sefalen los avances
alcanzados, las dificultades presentadas, los correctivos adoptados y las recomendaciones que
se consideren pertinentes para garantizar el normal desarrollo del mismo; 6) realizar reuniones
mensuales para analizar el avance y ejecucién del Programa y extraordinariamente cuando lo
requiera; 7) llevar un registro de las decisiones tomadas en cada una de las reuniones del
Comité Operativo, mediante actas; y, 8) las demas que sean necesarias para su funcionamiento
y que sean aprobadas en sus sesiones.

El Comité podra organizar visitas al lugar de la prestacion del servicio, de las cuales debera
generar un reporte sobre la situacidon familiar, potencialidad y vulnerabilidad de los nifios,
nifias y adolescentes; en caso de identificar riesgos, debera establecer politicas de prevencion,
orientar y remitir los casos que lo ameriten al Centro Zonal correspondiente e informar a la
autoridad correspondiente.

11.5.7. Comités de Seguimiento

Con el fin de hacer seguimiento a la calidad en la prestacién del servicio, se realizan los
siguientes comités y espacios de control social:

Comité Municipal de Seguimiento: Integrado por el Alcalde o su delegado, representantes de
ICBF, representante del contratista que ejecuta el Programa y demas interesados que se
estime conveniente para el seguimiento.

Comité Departamental de Seguimiento: Integrado por el Gobernador o su delegado,
representantes de ICBF, representante legal del contratista que ejecuta el programa o su
delegado y demds interesados que se estime conveniente para el seguimiento

Mesas Publicas Municipales: Conformadas por representantes de los entes territoriales,
representantes del ICBF, representantes del Ministerio Publico, representantes del contratista
que ejecuta el programa y demas interesados.

11.5.8. Herramientas de seguimiento a la gestion para la garantia de
derechos de los niios, nifas y adolescentes

e Fichas de encuentros vivenciales, registros de asistencia y registros fotograficos.

e Formato de diagnostico de derechos de NNA.

e Formato de diagnostico familiar

e Formato Unico de seguimiento a la garantia de derechos de los nifios, nifias y adolescentes
vinculados al programa.

e Registro Unico de Beneficiarios. Especificar el tipo de registro y perspectiva

11.6. Contratacion
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La contratacidn se realizara segun el Manual de Contratacidn vigente del Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar.

11.6.1. Entidades contratistas u operadores del servicio

La operacion del Programa podra ser contratada con entidades sin dnimo de lucro, de utilidad
publica o social, legalmente constituidas y de reconocida solvencia moral. Estas entidades
pueden ser: Las organizaciones privadas, instituciones comunitarias, entidades territoriales,
cajas de compensacién familiar, instituciones publicas y organizaciones internacionales.

Los estatutos que rijan a las entidades contratistas deben estar enmarcados en el Sistema
Nacional de Bienestar Familiar y ser congruentes con los objetivos del programa.

Las entidades sin dnimo de lucro contratadas para la operacién deberdn tener experiencia
certificada en el manejo, desarrollo y promocién de programas sociales y en trabajo
comunitario con poblacion vulnerable, con ninos, nifias y adolescentes para la formacién de
sus derechos.

Dichas entidades tendran la responsabilidad de manejar los recursos y cumplir a cabalidad con
el objeto del contrato de acuerdo a los estandares establecidos por el ICBF para garantizar la
calidad del servicio. La entidad contratista debera garantizar la iddnea prestacién del servicio
y en todo caso no se generara vinculo laboral alguno entre el personal de la entidad contratista
y el ICBF. Las relaciones laborales entre la entidad contratista y el personal utilizado para la
ejecucion del programa estaran bajo su absoluta responsabilidad de acuerdo con el contrato.

OBLIGACIONES GENERALES

1. Disponer lo necesario para que el objeto del contrato se cumpla a cabalidad y cumplir
con las metas establecidas para la ejecucion del Programa.

2. Realizar las actividades contempladas en los lineamientos técnicos del programa.

3. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando cualquier
tipo de dilaciones y trabamientos que afecten el objeto del contrato.

4. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actuen por fuera de la Ley con el fin de
obligarlo a hacer u omitir algin acto o hecho en contra de la Ley. Cuando se
presentaren tales peticiones o amenazas, deberd informar inmediatamente de su
ocurrencia al ICBF, y/o a las demads autoridades competentes para que ellas adopten
las medidas correctivas que fueren necesarias. El incumplimiento de esta obligacion y
la celebracion de pactos o acuerdo prohibidos daran lugar a la terminacion del
contrato.

5. Contar con el personal idoneo y competente, el cual debe cumplir con las obligaciones,
requisitos, experiencia y habilidades contenidos en los lineamientos técnicos.

6. Asegurar la continuidad de las actividades y la garantia de los recursos fisicos,
humanos, tecnoldgicos, logisticos y materiales necesarios para el buen desarrollo del
programa.
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7. Disefiar e implementar un plan basico de seguridad y salud ocupacional, conforme a
las orientaciones proporcionadas por el ICBF para el equipo que realizard las
actividades definidas por los lineamientos técnicos del programa.

8. Garantizar que el equipo profesional que presta el servicio se encuentra capacitado en
el Cédigo de la Infancia y la Adolescencia — Ley 1098 de 2006.

9. Socializar con el equipo que realizard las actividades definidas en el contrato, la
documentacion bdsica del ICBF (misidn, visién, principios, objetivos estratégicos y
politica de gestidn integral)

10. Dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, en lo
relacionado con los aportes parafiscales.

11. Obtener y presentar para su aprobacién las garantias en las condiciones, plazos y con
el objeto y montos establecidos en el contrato, asi como mantener vigentes sus
amparos y prorrogarlos en los términos sefalados.

12. Satisfacer las demds obligaciones a su cargo que se deriven de la naturaleza del
contrato, y de las exigencias legales, entre ellas, aquellas de caracter tributario, en
caso de que se generen.

13. En todo caso, el Contratista debe cumplir con el objeto del contrato a suscribirse, de
acuerdo con los lineamientos técnicos administrativos, ademas de los protocolos y
documentos de metodologia que entregue el ICBF.

14. Cumplir con las politicas de seguridad, los procedimientos y politicas para el manejo de
la informacion definidos por el ICBF, los cuales se describen a continuacién: a) HABEAS
DATA. La entrega de la informacién de beneficiarios del Programa, permite el acceso a
datos de caracter privado o reservado protegidos por el derecho fundamental del
Habeas Data establecido en el articulo 15 de la Constitucidn Politica de Colombia. Por
consiguiente, todas las personas que intervienen en la generacion, administracidn y
manipulacion de la informacion generada por el Programa, se obligan a hacer uso de
esta informacién de caracter privado o reservado con sujecidn a las normas y
disposiciones constitucionales y legales vigentes, y a la jurisprudencia de la Corte
Constitucional sobre la materia. b) USO DE LA INFORMACION. Todas las personas que
intervienen en la generacién, administracién y manipulacion de la informacion
generada por el Programa, se comprometen a usarla exclusivamente para el propdsito
que fue sefalado en su solicitud; y por lo tanto, se comprometen a no divulgar o
suministrar mas alla de ello, a terceros, privados o publicos, la informacién que le sea
suministrada. c) DISTRIBUCION DE LA INFORMACION. Todas las personas que
intervienen en la generacidn, administraciéon y manipulacion de la informacién
generada por el Programa, tienen restringida la circulacion y entrega de esta
informacidn a terceros, totalmente ajenos al ambito propio en el cual se obtuvo. Dicha
informacién deberd ser protegida con la debida reserva, custodia y conservacion, y
s6lo podra ser utilizada para los fines de Ley, por parte de las personas naturales y
juridicas que accedan a ésta. Igualmente, en ningln caso se podra publicar en medios
de comunicacién, informacion personal de las familias que se encuentren en el
Programa.
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15. Reportar al ICBF la informacidn requerida, asi como de los beneficiarios objeto
del programa (registro de participacién de los nifios, nifias y adolescentes), de
acuerdo con los formatos, frecuencia, estructuras y medios de comunicacién
que establezca la Direccion de Informacion y Tecnologia del ICBF para la
conformacidn del REGISTRO UNICO DE BENEFICIARIOS DEL ICBF — RUB.

16. Garantizar en las actividades a desarrollar para la ejecucion del programa un enfoque
que propenda a la conservacion del medio ambiente y a las buenas practicas
ambientales.

OBLIGACIONES ESPECIALES DEL OPERADOR

Garantizar y salvaguardar los derechos fundamentales de los nifios, nifas y adolescentes,
consagrados en el articulo 44 de la Constituciéon Politica, en la Convencién Internacional de los
Derechos del Nifio, en la Ley 1098 de 2006 y demads normas pertinentes.

Presentar una propuesta de plan de accién y cronograma de actividades ante el ICBF teniendo
en cuenta los componentes de Orientacidon y Formacién y de Gestidon para la garantia de
derechos y redes sociales del programa de Promocién y Prevencién para la Proteccién Integral
de NNA.

Realizar gestiones ante las entidades territoriales, organizaciones barriales y comunitarias,
organizaciones sin animo de lucro e iglesias, para el préstamo de los lugares de ejecucion de
los encuentros vivenciales.

Realizar una busqueda activa y convocatoria en las zonas priorizadas para garantizar la
participacién de NNA en las actividades programadas. En caso de encontrarse dificultades en el
proceso de identificacion e inscripcidn de participantes, establecer un mecanismo alternativo
de convocatoria de manera coordinada con la direccion regional del ICBF, autoridades locales y
otros actores para la identificacidn de la poblacién beneficiaria del programa.

Disefiar y ejecutar encuentros vivenciales en los que se de la participacién de la familia de los
ninos, nifas y adolescentes participantes del programa.

Garantizar la realizacion de los encuentros vivenciales en espacios iddneos (ventilados,
iluminados, con bateria de bafios, con dotacidén de sillas para la atencidon de los NNA, los
promotores e invitados especiales) que permitan el desarrollo de las actividades propuestas.

Presentar una Propuesta pedagdgica ante el ICBF para el desarrollo de los encuentros
vivenciales, teniendo en cuenta los médulos del componente de Orientacién y Formacion, a
saber: Mddulo 1: Area prevencidn para la proteccién especial, Médulo 2: Area Existencia,
Mdédulo 3: Area Desarrollo, Médulo 4: Area Ciudadania, Médulo 5: Area Familia y Comunidad:
entorno protector y los Médulos de Profundizacion. El disefio de las actividades debe
contemplar el ciclo vital de los nifios, nifias y adolescentes, para lo cual el operador tendra en
cuenta los rangos de edades entre 6 afios y 12 afios y los 13 afios y 17 afios. Todas las
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actividades deben ejecutarse bajo la metodologia de encuentro vivencial descrita en los
lineamientos del programa y siguiendo las fichas de planeacién disefiadas por el ICBF.

En un periodo de tiempo no mayor a un mes y medio desde el inicio de operacién, realizar la
verificacion de derechos de todos los nifios, nifias y adolescentes participantes del programa y
el diagnostico familiar respectivo, para lo cual deberd seguir los formatos disefiados por el
ICBF.

Realizar como minimo sesenta (60) encuentros vivenciales, de por lo menos dos (2) horas de
duracion, de acuerdo al plan de accién y cronogramas propuestos en la propuesta pedagogica
aprobada por el ICBF.

Garantizar la permanencia del ochenta por ciento (80%) de los nifios, nifias y adolescentes
participantes del programa a minimo el ochenta por ciento (80%) de los encuentros vivenciales
propuestos.

Garantizar las condiciones operativas, metodolégicas, técnicas y logisticas para la participacién
de cada uno de los nifos, nifias y adolescentes en los encuentros vivenciales de acuerdo a lo
establecido en los lineamientos técnicos del programa.

Acompanar a cada uno de los grupos de NNA en la formulacién, planeacién y ejecucion de la
accion afirmativa en su comunidad.

Construir el portafolio de respuesta institucional para la garantia de derechos de NNA de la
zona en la que se encuentra ejecutando el programa.

Acercar la respuesta institucional (activacién de rutas) para la garantia de derechos de NNA a
cada uno de los participantes del programa de acuerdo a los resultados de la verificacion de
derechos realizada.

Realizar seguimiento a la garantia de derechos de los nifios, nifias y adolescentes participantes
del programa.

Crear y dinamizar redes sociales entre los NNA participantes del programa, y sus familias,
articuladas a la Red Nacional de Proteccién Integral de NNA.

El operador debera contar con un registro de posibles participantes ante el egreso o desercion
de NNA del programa, que en todo caso no debera superar el veinte por ciento (20%) de los
participantes.

El operador debe referir el disefio e implementaciéon de un procedimiento de seleccién de
personal idéneo y competente para el desarrollo de los servicios a contratar.

Presentar al supervisor del contrato informes mensuales, segun formatos establecidos por el
ICBF sobre la ejecucién de cada uno de los componentes del programa.

Abstenerse de realizar o permitir que se realicen en las instalaciones donde se brinda la
atencion, cualquier tipo de actividad proselitista de caracter politico, tales como fijar o
distribuir anuncios y afiches alusivos a candidatos, partidos politicos, procesos electorales y/o
actividades similares.
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Facilitar a la comunidad y en especial a los usuarios del servicio publico de bienestar familiar, el
ejercicio del control social sobre el programa y la modalidad.

Suministrar la informacién necesaria, permitir el acceso e inspeccién de sus instalaciones al
supervisor designado por el ICBF, responder oportunamente las comunicaciones, facilitar de
manera oportuna e integral libros de registro, archivos, de contabilidad, actas, consolidados y
demas informacién pertinente.

Garantizar la asistencia del coordinador general o su delegado al comité técnico
operativo con una periodicidad mensual, el cual serd convocado por el supervisor del
contrato.

Nota: En caso de existir una obligacion que no esté contemplada en los presentes
lineamientos serd incluida en la minuta contractual a suscribirse y siempre estas
propenderdn por el cabal cumplimiento del objeto contractual.

TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS
PREVISIBLES

Entiéndase por riesgo en materia contractual, la probabilidad de ocurrencia de eventos
aleatorios que afecten el desarrollo del mismo, generando una variacion sobre el
resultado esperado, tanto en relacion con los costos como con las actividades a
desarrollar en la ejecucion contractual.

Corresponderad al contratista seleccionado la asuncién del riesgo previsible propio de este tipo
de contratacion asumiendo su costo, siempre que el mismo no se encuentre expresamente a

cargo del ICBF en el presente estudio previo.

La probabilidad de la ocurrencia serd medida de acuerdo a la siguiente tabla:

DESCRIPCION DE LA CLASIFICACION DEL RIESGO POR
PROBABILIDAD

La probabilidad de ocurrencia del riesgo es baja, cuando en
pocos contratos con objetos similares, el resultado es la
ocurrencia del riesgo o cuando de la naturaleza del riesgo se
pueda prever que ocurrird remotamente.

BAJA

La Probabilidad de ocurrencia del riesgo es media baja, si se
MEDIA BAJA atipica la ocurrencia del riesgo; o cuando de la naturaleza del
riesgo se pueda prever que su ocurrencia es inusual.

La Probabilidad de ocurrencia del riesgo es media alta, si es
tipica la ocurrencia del riesgo en la ejecucion de contratos
similares; o, cuando de la naturaleza del riesgo se pueda prever

MEDIA ALTA
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gue ocurrira usualmente.

para oo

ALTA

La probabilidad de ocurrencia del riesgo es alta, cuando en la
generalidad de los contratos se ejecutaron con objetos similares,
el resultado es la ocurrencia del riesgo; o cuando de la
naturaleza del riesgo pueda prever su inminencia.

La severidad o impacto serd medido de acuerdo a la siguiente tabla:

DESCRIPCION DE LA CLASIFICACION DEL RIESGO POR LA
SEVERIDAD O IMPACTO
Dificulta la ejecucidn del contrato de manera leve, de forma que
BAJO aplicando medidas minimas se puede lograr el objetivo
contractual. Los sobrecostos no representan mas del cinco por
ciento (5%) del valor del contrato.
Afecta la ejecucion del contrato de manera moderada, pero sin
afectar considerablemente el equilibrio econémico. Generando
MEDIO BAJO . ' quiftbrt !
un impacto sobre el valor del contrato entre el cinco (5%) y el
quince por ciento (15%).
Obstruye la ejecucion del contrato sustancialmente, pero adn
MEDIO ALTO ?SI, permite la consecucién del objeto contraFtuaI, conun
incremento del valor del contrato entre el quince (15%) y el
treinta por ciento (30%).
Perturba la ejecucién del contrato de manera grave, generando
ALTO un impacto sobre el valor del contrato en mas del treinta (30%),
imposibilitando la consecucion del objeto contractual.
MATRIZ DE RIESGOS
Categoria Riesgo PROBABILIDAD IMPACTO ASIGNACION
ALTA | MEDIA | MEDIA | BAJA | ALTA | MEDIA | MEDIA | BAJA | CONTRATISTA | ICBF
ALTA | BAJA ALTA | BAJA
Juridico Ausencia de X X X
proponentes para
la operaciéon del
programa
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Juridico Enfermedad X X X
general,
enfermedad
profesional,
accidentes de
trabajo

(incapacidad,
discapacidad,
muerte, entre
otros) sin que el
recurso humano
se encuentre
efectivamente
cubierto por el
régimen de
seguridad social
(pensidn, salud,
riesgos
profesionales).

Juridico Demandas o) X X X
reclamaciones de
tipo laboral o
contractual por

el
Incumplimiento
de las
obligaciones
laborales, no

reconocimiento
de los honorarios
en caso de
Contrato de
prestacion de
servicios o no
provision de los
recursos
necesarios para
la ejecucion de la
operacion.

Juridico Dafios y X X X
perjuicios a los
operadores  del
Programa
Promocion y
Prevencién para
la Proteccién
integral en razoén
a retrasos,
dilaciones,
conceptos
erréneos y otras
actividades.
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De la Naturaleza | La no atencidn, X X X
suspension o

retraso de la
implementacion
del programa a
causa de fuerza
mayor o caso
fortuito
(Temblores,
inundaciones,
lluvias, sequias,
deslizamientos,
entre otros).

Financiero Sostenibilidad vista X X X

Unicamente en
términos

econdmicos. Al
retirarse el
operador y
agotarse los
recursos

destinados por el
ICBF para este
proceso y al no
haber aportantes
econdémicos  que
garanticen la
sostenibilidad, la
comunidad vy los
NNAJ abandonan
la iniciativa.

Facturar mas de X X X
lo contratado
para el periodo.

No presentacion X X X
a tiempo de
facturas por el
periodo

correspondiente
de acuerdo a

fechas
establecidas en
Manual
Operativo del
Programa
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Social o politico | La no atencidn, X X X
suspension o
retraso en la
ejecucioén del
programa a
causa de

cambios en la
situacion politica,

sistemas de
gobierno o
cambios en las
condiciones

sociales que

tengan impacto
en la ejecucion
del contrato
(Paros, huelgas,
actos terroristas,
actos vandalicos,
entre otros).

Técnico Baja capacidad X X X
técnica de los
operadores en el

desarrollo del

programa.
Técnicoy Los jovenes no X X X
operativo asisten al proceso

de formacién o

desertan del

mismo.
Operativo Ausencia de X X X

espacios fisico para
la interaccion de

los NNA.

Pérdida de X X X
informacion

(fisica o

magnética), no
disponibilidad o
confiabilidad de
la misma, por
falta o falla de
los procesos vy
mecanismos del
contratista que

permitan su

sistematizacion

proteccién y

archivo.

Mayor valor al X X X
estimado en

costos de

operacion por
circunstancias
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externas que
afecten el
correcto
desarrollo del
Programa.
Actividades X X X

derivadas del
contratista con
deficiente
calidad y
oportunidad,
generadas  por
parte del equipo
de trabajo de la
empresa, que
implique una
repeticion o no
reconocimiento
de las mismas

Herramientas
tecnoldgicas
desactualizadas, o
que no  estén
acorde con las
necesidades del
programa

Accidentes
ocurridos a los
NNA en el
desarrollo de las
actividades
programadas
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ANEXOS

Anexo # 1 Ficha Fuentes Elaboracion Diagnodstico.

Anexo # 2 Ficha Formato Diagndstico Situacional.

Anexo # 3 Formato Guia Refrigerio.

Anexo # 4 Ficha plan de Accién.

Anexo # 5 Ficha Registro Unico de Beneficiarios RUB.

Anexo # 6 Ficha Componente Formativo.

Anexo # 7 Formato Registro de Asistencia.

Anexo # 8 Formato de Registro y Dinamizacidén de Redes Sociales.
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Anexo # 9 Formato informe mensual.
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