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En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 9° de I
cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanis T

las instrucciones del

Sistema
de Control
Interno

Sistema de
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! Ley 87 de 1993.

Modelo MECI alineado a los 5 componentes del modelo COSO 2013 (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway)
determinados en la 72 Dimensién del MIPG
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1. AVANCE IMPLEMENTACION MIPG

La Oficina de Control Interno realizé seguimiento al Plan de Accién (posterior a la validacion de
la OCI) formulado en el ICBF con base en las 16 Herramientas de Autodiagndstico de las
Dimensiones Operativas publicadas por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica
con corte a 31 de diciembre de 2018 integrado de la siguiente manera:

Tabla 01: Composicion Plan de Acciéon Modelo Integrad

neacion y Gestion

'ne: Instituto Colombiano de Bienetar Familiar —ICBF-, Oficina de Control Interno.

Nota: No es coincide | nimero de Actividades de Gestién con el nimero de Altemativas de Mejora ya que esta
ultima puede subsanar la debilidad para varias Actividades de Gestion.

Por cada herramienta se verificé el cumplimiento de las Alternativas de Mejora con fundamento
en las evidencias e informacion aportadas en la ruta establecida por la Direccién de Planeacién
y Control de Gestién y las entrevistas o aclaraciones con los Lideres de Politica, obteniéndose
los resultados que a continuacién se indican con corte a 31 de diciembre de 2018:
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Grafico 1: Cumplimiento Plan de Accion Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — Corte
diciembre de 2018
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Euente: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF-, Oficina de Control Interno
Nota: El Plan de Accién evaluado incluia Alternativas de Mejora con fechas hasta la Vigencia 2022.

Adicionalmente, |
Accién especifi

Herramienta Gestic’m del Talento Humano tiene una metodologia de Plan de
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Qé Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

2. ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Este informe se presenta bajo la estructura del Modelo MECI enfocado en la séptima dimensién
denominada Control Interno dentro de MIPG, evaluando los cinco (5) componentes: 1) Ambiente
de Control, 2) Evaluacién del Riesgo, 3) Actividades de Control, 4) Informacién y Comunicacién y 5)
Actividades de Monitoreo; asi:

2.1. Ambiente de Control.
2.1.1. Cédigo de Integridad:

En relacion con la implementacion del Cédigo de Integridad la Direccion de Gestion Humana
realizé un acompafiamiento y asesoria en 21 regionales del ICBF utilizando la Caja de
Herramientas publicada por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica y formulando
el respectivo Plan de Trabajo para cada una de ellas; mediante este instrumento se
establecieron las estrategias y acciones para la apropiacién de los valores.

2.1.2. Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno:

Durante el periodo evaluado el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno
establecido mediante la Resolucion del ICBF No. 1089 del 2018 sesiond en 2 oportunidades, en
las que se presentaron temas relacionados con: Aprobacién por parte del representante legal de la
Politica de Administracion del Riesgo, seguimiento a la aplicacion de controles, seguimiento al Plan de
Mejoramiento Institucional suscrito con la Contraloria General de la Republica, Metodologia a la
Evaluacion Anual a la Gestion por Dependencias, Plan Anual de Auditoria V1 2019, entre otros.

2.1.3. Planeacion Estratégica:

En septiembre de 2018 se inici6 la formulacién del Plan Estratégico 2019 — 2022 con la
construccion colectiva (por parte de todas las dependencias de la entidad) de las metas y
objetivos estratégicos, tomando las bases del Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022 para
garantizar el cumplimiento del programa de gobierno. Se definié6 un Mapa Estratégico donde se
identificaron los objetivos propuestos para este cuatrienio y las iniciativas por medio de las
cuales se les dara cumplimiento.

La Direccion de Planeacién y Control de Gestidon y las dependencias de la Sede de la Direccion
General en el mes de octubre iniciaron las mesas de trabajo de Planeacién Estratégica para el
ajuste y construcciéon de indicadores alineados a las nuevas iniciativas estratégicas y las
dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
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Finalmente, en el afio 2019 (enero y febrero) se dio continuidad a la formulacién de las metas y
se definieron los rangos de valoracion, las actividades del plan de accién, entre otros.

A 31 de enero de 2019 y en cumplimiento de lo establecido en la Ley 1474 de 2011 se publicé
el Plan de Accién para la Vigencia 2019 que fue aprobado en Comité Institucional de Gestion y

Desempefio en la sesion del dia 24 de enero de 2019 el cual se encuentra estd compuesto por:

llustracion 3: Plan de Accion 2019

i 9 Proyectos de Inversion

Confribucion con acciones de promocion y prevencion en el componente de alimentacion y nutricion para fa poblacion colombiana a nivel nacional
Fortalecimiento de acciones de restablecimiento en administracion de justicia a nivel nacional

Proteccion de fos nifics, nifias y adolescentes en e marco del restablecimiento de sus derechos a nivel nacional

Fortalecimiento a los agentes e instancias del SNBF en el marco de la proteccién integral de fos nifios, nifias y adolescentes y sus familias a nivel nacional
Fortalecimiento de las familias como agentes de transformacion y desarrolio social a nivel nacional

Apoyo al desarrollo integral de las nifias, los nifios y adolescentes, en el marco del reconocimiento, garantia de sus derechos y libertades a nivel nacional
Apoyo al desarroilo integral de la primera infancia a nivel nacional

Fortalecimiento de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones -TIC en el ICBF a nivel nacional

Fortalecimiento institucional en el ICBF a nivel nacional
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T *g1 2 Planes Institucionales

Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion

Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion
Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - PET!
Pian Institucional de Archivos de la Entidad PINAR

Ptan Anual de Adquisiciones

Plan de incentivos Institucionales

Plan Anual de Vacantes

Plan Institucional de Capacitacion

Plan Estratégico de Talento Humano

Pfan Anticormupcion y de Atencion al Ciudadano

Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

Plan de Prevision de Recursos Humanos

¥ ; ;
94 Indicadores Plan de Accién

27 nivel regional
8 nivel centro zonal
329 actividades Plan de Accion
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2.1.4. Gestion del Talento Humano:

Por parte de la Direccién de Gestiéon Humana se presentaron ante el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio del 24 de enero de 2019 los siguientes Planes Institucionales que son
liderados por esta dependencia del ICBF:

> Plan Anual de Vacantes

> Plan de Previsién del recurso humano
» Plan Estratégico del Talento Humano
> Plan Institucional de Capacitaciéon

> Plan de Incentivos Institucionales
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» Plan de Trabajo Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

Fueron aprobados de manera unanime por los integrantes presentes en el comité y se
publicaron a 31 de enero de 2019 en cumplimiento de la Ley 1474 de 2011. La informacién se
evidencia en el siguiente enlace: https://www.icbf.gov.co/gestion-
transparencia/transparencia/planeacion/planes

2.2. Evaluacion del riesgo.
2.2.1. Politica de Administracion del Riesgo:

Se present6 la actualizacion de la Guia de Gestién de Riesgos y Peligros del ICBF ante el
Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno en la sesion presencial del dia 26 de
diciembre de 2018 y en la sesion virtual del 04 y 05 de febrero de 2019; emitiéndose por parte
de los miembros la recomendacion de aprobar y la consecuente aprobadi;én por parte de la
Directora General. N

2.3. Actividades de control.
2.3.1. Implementacion de controles:

La entidad tiene formulados para la vigencia 2018 dos (2) indicadores que permiten hacer el
monitoreo de la gestion de los riesgos, a corte 31 de diciembre estos son los resultados:

- Tabla 3: Resultados Indicadores Riesgos — Corte diciembre 2018

AldpTeqy rokemeledaRiesgos oo iede 0% 91%
Gestionados
Porcentaje de Riesgos

A13-PT2-05 de Corrupcion Resultado 95% 93%
Gestionados

\Fuente: Consulta Aplicativo Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional SIMEI

Entre los meses de noviembre y diciembre de 2018 la Direccion de Planeacion y Control de
Gestion adelanté la actualizacion de las matrices de riesgo de Calidad y Corrupcién junto con
todos los lideres de proceso quienes por medio de acta aprobaron las matrices resultado de la
evaluacion de los controles (definiendo si fueron eficaces y si permitieron la mitigacion de los
riesgos), el célculo del riesgo residual y la formulacion de los planes de tratamiento.
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En la sesion virtual del 30 de enero de 2019 del Comité Institucional de Gestidén y Desempefio
se presento6 y aprobé la matriz de riesgos de corrupcion incluida en el Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano y se publicd en el sitio web de la Entidad.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 el ICBF publicé en el
sitio WEB el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y el Mapa de Riesgos de
Corrupcion; sobre éste la Oficina de Control Interno realizé seguimiento cuatrimestral de
acuerdo con lo establecido en el Decreto Reglamentario 2641 de 2012. Con corte 31 de
diciembre se obtuvo un cumplimiento general del 91.1%:

llustracion 4: Resultados Seguimiento Plan Anticorrupcién y de Atenclon al Cludadano Corte
diciembre 2018 \ \

Actividades Actividades No
Cumplidas Cumplidas

Total Actividades: 79

Fuente: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar <ICBF-, Oficina de Control Interno

2.4. Informacion y comunicacién.
2.4.1. Generay comunica informacion:

La Entidad tiene formulado un Plan Estratégico de Comunicaciones Version 3 del 29/05/2018
en el cual se establecen los lineamientos para una comunicacion interna y externa sobre los
temas relacionados con la proteccién y garantia de los derechos de los nifios, nifias,
adolescentes y de las familias colombianas.

Igualmente, en el Manual del Sistema Integrado de Gestion Version 9 del 07/06/2018 se
identificd la Matriz de Comunicaciones Internas y Externas en la cual se establece claramente
para cada uno de los Ejes del Sistema Integrado de Gestion: A quién comunicar, A quién
informar, Qué comunicar, Responsables de los contenidos, Frecuencia de divulgacion, a través
de qué medios y canales de comunicacion.

De manera semanal se emite via correo electrénico el Boletin Vive ICBF Lo que nos gusta
saber, en el cual se socializa de manera interna la informacién relevante por parte de Ia
Direccién General y los procesos de la Entidad.
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llustracion 5: Boletin Vive ICBF

Gobierno entrega computadores y tabletas a nifios con

discapacidad atendidos por el ICBF en San Andrés

2.4.2. Control a la Informacion:

Mediante memorando No.S-2018-765870-0101 del 2018-12-24 se informé a los Directores
Regionales, Directores SDG, Subdirectores, Jefes de Oficina, Coordinadores de Grupo y
Funcionarios Sede de la Direccién General y Coordlnadores Centros Zonales que a partir del 01
de enero de 2019 se debia aplicar la nueva version de las Tablas de Retencion Documental. Se
menciond que contindan en proceso de convalidacion ante el Archivo General de la Nacion.

2.5. Actividades de Monitoreo.

2.5.1. Autoevaluacion:

La Direccién de Planeacion y Control de Gestion - Subdireccién de Monitoreo y Evaluacion
realizd mkdnit;oreo\ y seguimiento al Tablero de Control mediante la herramienta de informacion
denominada "‘\Sziste‘ma Integral de Monitoreo y Evaluacién Institucional -SIMEI-, presentando
los siguientes resultados consolidados a 31 de diciembre:
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llustracion 1: Resultados Tablero de Control 2018 - Corte diciembre 2018
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Fuente: https:l/Www.icbf.gov.cqlge§ﬁbn-transparencia/transparencia/planeacion/tablero

Asi mismo, se evalud la gestion de las 33 Regionales que hacen parte de la Entidad las cuales
obtienen los resultados que a continuacién se presentan:
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‘ ) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

llustracion 2: Resultados Tablero de Control 2018 Regionales - Corte diciembre 2018.
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Fuente: https://www.ichf.gov.co/gestion-transp: reﬁé;ialtréns arencia/planeacion/tablero

2.5.2, Aud\i:gorias:

El Plan Anual de ‘Auditoria Vigencia 2018 fue aprobado por el Comité Institucional de
Coordinacic Control Interno en la sesion del 30 de enero, en el cual se incluyeron:
auditorias mtem s a Slstemas de Gestion, auditorias a procesos (evaluacion de casos

especnﬁ es)

e, fue actualizado en sesidn virtual del 24 de mayo y en sesioén presencial del 25
de septiembre de 2018; el primer ajuste se realiz6 teniendo en cuenta la retoma del ejercicio de
priorizacién de auc orias con base en riesgos realizada por la Oficina de Control Interno vy el
segundo corresponde a solicitud realizada por la Direccién de Informacidn y Tecnologia.

A continuacion, se presenta la relacion de Auditorias SIGE y Evaluaciones a Casos Especificos:
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Tabla 5: Auditorias Internas realizadas al Sistema Integrado de Gestién a 31 de diciembre de 2018

Fecha Inicio | Fecha Fin .
1 12/02/2018  16/02/2018 Sucre
2 | 260212018 | 02/03/2018 | Tolma
'3 26/02/2018 02/03/2018 Quindio
4 140032018  23/03/2018 | Sede Nacional
5 02/04/2018 = 06/04/2018 |\ Galia
| 6 02/04/2018 = 06/04/2018 = Huila
Gestiondela | 7 16/04/2018  19/04/2018 Caquets
(CaldadNTC 8 1600412018  20/04/2018 | Caldas
9001:2015 9 07/05/2018  11/05/2018 | Risaralda
10 | 21/05/2018  25/05/2018 Amazonas
11 21/052018 25/05/2018 Casanare
2. | 30062018 | 3110512018 jpf,iiiodév'i|5;r§§i'?2£§2§5?énte;
13 25/06/2018  29/06/2018 | Guajira |
14 25/06/2018  29/06/2018 Cesar
15 26/02/2018  02/03/2018 Quindio
16 28/02/2018  02/03/2018 Tolima
17 14/03/2018  23/03/2018 ~ Sede Nacional
18 | 02/04/2018 | 06/04/12018 | ~  Cauca
19 0200412018  06/04/2018 Huila
20 16/04/2018  19/04/2018 ~ Caquetd
21 16/04/2018  20/04/2018 | ~ Caldas
22 07/05/2018  11/0512018 Risaralda
23 21/05/2018 = 25/052018 Amazonas
24 | 21/052018 = 25/05/2018 Casanare
| n |
p 27 | S0i0sR018 | siem0ts ;piiiiodév'iﬁ!f.iﬁ'?ﬂdiﬁeﬁé?éme;
26 28/02/2018  02/03/2018 | Tolima
£ sy 27 04/0412018  05/04/2018 Hula
 Seguridad en 28 16/04/2018  19/04/2018 | Caquets
 elTrabajo 59 146/042018  20/04/2018 Caldas
30 07/05/2018  11/05/2018 Risaralda
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Amazonas

31 210052018  25/05/2018
32 | 21/05/2018 | 25/05/2018 Casanare
| Sede de Ia Direccion General
33 | SRI0S2A1E, § 31052010 ;Proceso Evaluacion Independlente
34 26/02/2018 = 02/03/2018 Quindle. =
35 26/03/2018  02/03/2018 Tolma
36 02/04/2018 = 06/04/2018 Cauea
37 02/04/2018 = 06/04/2018 Huila
38  16/04/2018  19/04/2018 Caqueta
 Gestibnde e Tt e N
Seguridad de | 39 | 23/04/2018  25/04/2018 Caldas
la 40 | 07/05/2018 11/05/2018 ' _ Rlsaralda
| rl‘langrlrgg;gg M  21/05/2018  24/05/2018 Amazonas
27001:2013 42 | 28/05/2018  31/05/2018 Casanare
; | Sede:de Ia Direccion General —
43 06/06/2Q18 07/06/20‘1?8;‘ \‘Proceso valuacion Independlente
44 . 14/11/2018 | 21/11/2018 Sede de la DlreCC|on General |
45 03/12/2018  05/12/2018 Putumayo
46 | 10/12/2018  12/12/2018 Cesar

Fuente: Instltuto Colombiano de Blenestar Famllrar —-!CBF Oficina de Control Interno

Siguiendo el procedimiento interno y las directrices de la Guia de Auditoria para Entidades
Pablicas del DAFP a 31 de diciembre de 2018 se adelantaron Evaluaciones Independientes a
casos especificos en temas relacionados con los procesos: Proteccion, Gestion del Talento

i6n Financiera, Gestion Juridica, Servicios Administrativos, Adquisicion de Bienes
stion de Tecnologia e Informacion; como se relaciona a continuacion:

Tabla 6: Evaluaciones Independientes Vigencia 2018

Evaluacién de Caso Especifico al
‘ Proceso Administrativo de
. Restablecimiento de Derechos SIM
1 No. 21427827 / Proceso
‘ Administrativo Cierre Hogar
| Sustituto - Centro Zonal Zipaquira -
! Regional Cundinamarca

ICBFColombia

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No.64c — 75

PBX: 4377630
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Evaluacion de Caso Especifico al
, Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos SIM

ICBFColombia

No. 22607262 - Centro Zonal Inirida

- Regional Guainia
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No. 1760865637 / Proceso ‘, | Proteccion - | : %
Administrativo Constitucion y | 28/02/2018 02/03/2018 | PARD Cundinamarca |
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Fuente: Instituto Colombiano de Bienestar FEamiliar —ICBF-, Oficina de Control Interno
2.5.3. Plan de Mejoramiento Contraloria General de la Republica:

El Plan de Mejoramiento con la Contraloria General de la Republica para diciembre de 2018
alcanzé un avance general del 56,1% sobre el total de las actividades programadas, y un
cumplimiento del 94,8% sobre el total de actividades programadas para el periodo evaluado. El
menciohédg avance fue reportado a traves del aplicativo SIRECI de la CGR el dia 30 de enero
de 2019. La Oficina de Control Interno lleva a cabo seguimiento mensual a la ejecucion.

3. MEJORA
De conformidad con la evaluacion adelantada al Sistema de Control Interno del Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar bajo los parametros del Modelo Estandar de Control Interno,
la Oficina de Control Interno formula las siguientes recomendaciones:
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1. Sistema de Gestion - Modelo integrado de Planeacion y Gestion:

1.1. Considerar, en caso de ser diferentes, en el Plan de Accién del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion tanto las debilidades identificadas durante el diligenciamiento
de la Encuesta FURAG 2018 como aquellas a partir de las cuales se generaron
alternativas de mejora que no alcanzaron el cumplimiento del 100% a diciembre de
2018.

1.2.  Tener en cuenta lo dispuesto en la Circular Externa 002 de 2019 del Departamento
Administrativo de la Funciéon Publica en relacién con el Formularlo Umco de Reporte
a la Gestion — FURAG Vigencia 2018: \

“... los resultados generados en esta medicion constituyen la linea base para los préoximos cuatro
(4) afios y deberéan tenerse en cuenta por las entidades para avanzar en la implementacién de
MIPG y del MECI y contribuir con el propdésito. del Goblemo nacional de onentar su gestion hacia
resultados... ~

2. Sistema de Control Interno — Modelo Estandar de Controrl\hférno:

2.1. Consolidar las estrategias de apropiacion del Cédigo de Integridad en las Regionales
y la Sede de la Direccion General, y mantener una estrategia de recordacion.

2.2. Fortalecer el seguimiento a la gestién del riesgo por parte del Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno.

2.3. Socializar en todos los niveles de la entidad las responsabilidades en materia de
riesgos segun lo previsto en el modelo de las lineas de defensa.
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YANIRA VILL
Jefe Oficina de Con oI Interno

Proyect6: Andres Fernando Mufioz / Contratista I%
Angela Parra Villamil / Contratista OC
Reviso: Luis Antonio Guerrero Bengvides / Profesional Especializado con funciones de Coordinador Grupo Procesos de Apoyo
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