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	[bookmark: _Toc30690994]FECHA DE COMUNICACIÓN
	29/12/2023



EQUIPO:

	Rol
	Nombre
	Cargo/Contratista

	Director
	Yanira Villamil S.
	Jefe Oficina de Control Interno 

	Supervisor
	Luis Antonio Guerrero Benavides
	Coordinador Grupo Procesos de Apoyo

	Líder
	Yanet Burgos Duitama 
	Ingeniera Industrial - Servidor Público

	Equipo Auditor
	Fabio Andrés Pérez Zambrano 

Nidia Constanza Díaz Medina

Edixon Alexander Tovar Pinzón  
	Administrador Público-Servidor Público 
Abogada-Contratista 

Contador Público -Contratista



1. [bookmark: _Toc166464139][bookmark: _Toc166464924][bookmark: _Toc166464973][bookmark: _Toc166465273][bookmark: _Toc166857153][bookmark: _Toc166857723][bookmark: _Toc166892290][bookmark: _Toc166897412][bookmark: _Toc167510977][bookmark: _Toc167518801][bookmark: _Toc167605182][bookmark: _Toc167605359][bookmark: _Toc167605536][bookmark: _Toc167848558][bookmark: _Toc177182528][bookmark: _Toc177182624][bookmark: _Toc191184766][bookmark: _Toc270595189][bookmark: _Toc271532042][bookmark: _Toc316902885][bookmark: _Toc316903838][bookmark: _Toc316904110][bookmark: _Toc316904272][bookmark: _Toc166464140][bookmark: _Toc166464925][bookmark: _Toc166464974][bookmark: _Toc166465274][bookmark: _Toc166857154][bookmark: _Toc166857724][bookmark: _Toc166892291][bookmark: _Toc166897413][bookmark: _Toc167510978][bookmark: _Toc167518802][bookmark: _Toc167605183][bookmark: _Toc167605360][bookmark: _Toc167605537][bookmark: _Toc167848559][bookmark: _Toc177182529][bookmark: _Toc177182625][bookmark: _Toc191184767]OBJETIVOS:

[bookmark: _Toc270595190][bookmark: _Toc271532043][bookmark: _Toc316902886][bookmark: _Toc316903839][bookmark: _Toc316904111][bookmark: _Toc316904273]Objetivo general.

Evaluar de manera independiente y objetiva el cumplimiento de los objetivos, actividades y requisitos legales y reglamentarios sobre la formulación e implementación del Programa de Gestión Documental (PGD) PG36.24/04/2023, Versión 3 Vigencia 2023 a 2026 y el Plan Institucional de Archivos (PINAR) del ICBF de enero de 2023.

[bookmark: _Toc270595191][bookmark: _Toc271532044][bookmark: _Toc316902887][bookmark: _Toc316903840][bookmark: _Toc316904112][bookmark: _Toc316904274]Objetivos específicos

[bookmark: _Toc150894428][bookmark: _Toc150894785][bookmark: _Toc151975935][bookmark: _Toc151976004][bookmark: _Toc152000781][bookmark: _Toc154759655]Aspectos Técnicos:

· Formulación e implementación del Programa de Gestión Documental (Archivo Físico y Sistema de Gestión de Documento Electrónico de Archivo). 

· Formulación e implementación del Plan Institucional de Archivos (Archivo Físico y Sistema de Gestión de Documento Electrónico de Archivo).

· Puntos de control conforme a la muestra de procedimientos y documentación seleccionados.
[bookmark: _Toc152000783]Seguimiento al Plan de Mejoramiento Archivístico - Archivo General de la Nación - PMA AGN 

· [bookmark: _Int_34vCMpF5]Seguimiento, Reformulación del Plan de Mejoramiento Archivístico PMA AGN, tratamiento hallazgos Archivo General de la Nación a la Entidad.
[bookmark: _Toc150894430][bookmark: _Toc150894787][bookmark: _Toc151975937][bookmark: _Toc151976006][bookmark: _Toc152000784][bookmark: _Toc154759657]
 Aspectos Jurídicos:

· Requisitos de las etapas precontractual, contractual y Postcontractual del contrato relacionado con la organización de la Gestión Documental.

[bookmark: _Toc150894431][bookmark: _Toc150894788][bookmark: _Toc151975938][bookmark: _Toc151976007][bookmark: _Toc152000785][bookmark: _Toc154759658]Aspectos Financieros:

· Ejecución, Desembolsos, Registro Contable y aspectos financieros aplicables sobre el contrato relacionado con la organización de la Gestión Documental.
[bookmark: _Toc150894432][bookmark: _Toc150894789][bookmark: _Toc151975939][bookmark: _Toc151976008][bookmark: _Toc152000786][bookmark: _Toc154759659]
 Gestión del Riesgo:

· Matriz de Riesgos y controles establecidos para los procesos y actividades de la organización: diseño (adecuadamente definidos), cumplimiento por los responsables de su ejecución y mejora continua.

2. [bookmark: _Toc213789209][bookmark: _Toc213789258][bookmark: _Toc215488153][bookmark: _Toc215569083][bookmark: _Toc221449144][bookmark: _Toc221449390][bookmark: _Toc166464142][bookmark: _Toc166464927][bookmark: _Toc166464976][bookmark: _Toc166465276][bookmark: _Toc166857156][bookmark: _Toc166857726][bookmark: _Toc166892293][bookmark: _Toc166897415][bookmark: _Toc167510980][bookmark: _Toc167518804][bookmark: _Toc167605185][bookmark: _Toc167605362][bookmark: _Toc167605539][bookmark: _Toc167848561][bookmark: _Toc177182531][bookmark: _Toc177182627][bookmark: _Toc191184769][bookmark: _Toc265654676][bookmark: _Toc270595192][bookmark: _Toc271532045][bookmark: _Toc316902888][bookmark: _Toc316903841][bookmark: _Toc316904113][bookmark: _Toc316904275][bookmark: _Toc166464146][bookmark: _Toc166464931][bookmark: _Toc166464980][bookmark: _Toc166465280][bookmark: _Toc166857160][bookmark: _Toc166857730][bookmark: _Toc166892297][bookmark: _Toc166897419][bookmark: _Toc167510984][bookmark: _Toc167518808][bookmark: _Toc167605189][bookmark: _Toc167605366][bookmark: _Toc167605543][bookmark: _Toc167848565][bookmark: _Toc177182535][bookmark: _Toc177182631][bookmark: _Toc191184774]ALCANCE:

Procesos:

· Procesos: Servicios Administrativos - Adquisición de Bienes y Servicios - Gestión de la Tecnología e Información - Gestión Financiera

Periodo:

· Periodo evaluado: 01 noviembre de 2022 a 30 de agosto de 2023

Puntos Auditados: 

· Sede Dirección General: Dirección Administrativa - Dirección de Información y Tecnología- Dirección de Contratación - Dirección Financiera.

· Regional Bogotá 
3. RELACIÓN DE HALLAZGOS 

	NUMERO DE CONFORMIDADES
	NUMERO DE NO CONFORMIDADES

	36
	8


4. OTRAS SITUACIONES

	RIESGOS
	OPORTUNIDADES
	RECOMENDACIONES DE MEJORA

	2
	0
	5



5. [bookmark: _Toc271528841][bookmark: _Toc271528925][bookmark: _Toc271529829][bookmark: _Toc271530174][bookmark: _Toc271532046][bookmark: _Toc271532094][bookmark: _Toc272219349][bookmark: _Toc285458938][bookmark: _Toc271532059][bookmark: _Toc316902896][bookmark: _Toc316903853][bookmark: _Toc316904125][bookmark: _Toc316904287]CONCLUSIONES 

[bookmark: _Toc271532060][bookmark: _Toc271532108][bookmark: _Toc272219363][bookmark: _Toc272921406][bookmark: _Toc280881391][bookmark: _Toc280881423][bookmark: _Toc271532061][bookmark: _Toc271532109][bookmark: _Toc272219364][bookmark: _Toc272921407][bookmark: _Toc280881392][bookmark: _Toc280881424][bookmark: _Toc271532062][bookmark: _Toc271532110][bookmark: _Toc272219365][bookmark: _Toc272921408][bookmark: _Toc280881393][bookmark: _Toc280881425][bookmark: _Toc271532063][bookmark: _Toc271532111][bookmark: _Toc272219366][bookmark: _Toc272921409][bookmark: _Toc280881394][bookmark: _Toc280881426][bookmark: _Toc271532064][bookmark: _Toc271532112][bookmark: _Toc272219367][bookmark: _Toc272921410][bookmark: _Toc280881395][bookmark: _Toc280881427][bookmark: _Toc271532065][bookmark: _Toc271532113][bookmark: _Toc272219368][bookmark: _Toc272921411][bookmark: _Toc280881396][bookmark: _Toc280881428]De acuerdo con el alcance y los resultados de las pruebas de auditoría se concluye:

Plan Institucional de Archivos -PINAR- Programa de Gestión Documental -PGD

· Se identificaron como fortalezas el desarrollo de nuevas herramientas tecnológicas que permiten a la Entidad avanzar en el tema de expediente virtual, así como también la articulación de la Dirección de información y tecnología y la Dirección Administrativa en torno al avance en los temas de gestión documental.
· Se evidenciaron como debilidades la formulación del plan de trabajo PINAR vigencia 2023 con respecto a la trazabilidad, fechas de cumplimiento, entregables, así como la ausencia de una herramienta de seguimiento y control del Programa de Gestión documental (PGD).

Seguimiento al Plan de Mejoramiento Archivístico -Archivo General de la Nación - PMA AGN. 

· Se observó fortaleza con respecto a la definición de directrices del Sistema Integrado de Conservación (SIC) y como debilidades la implementación del Fondo Documental Acumulado (FDA) y la implementación del Sistema Integrado de conservación (SIC) 

Contrato de Prestación de Servicios No. 01015002022

· Como fortalezas se identificaron:

En la Etapa Precontractual temas relacionados con:  lista de chequeo, estudios del sector, estudios previos, acta de Comité de Contratación, aviso de convocatoria publicación SECOP II, pliego de condiciones, acto de apertura proceso de selección, publicación SECOP II acto de apertura, publicación SECOP II Comité Evaluador, proceso selección abreviada subasta inversa electrónica, proponente seleccionado, garantía seriedad de la oferta – verificación, publicación SECOP II- acto de adjudicación, asignación riesgos previsibles del contrato, verificación publicación SECOP II- acto de adjudicación, asignación riesgos previsibles del Contrato.  

En la Etapa Contractual: cláusula de indemnidad, minuta contrato – SECOP II, garantías aprobación y publicación, designación supervisión, modificaciones contractuales - garantías publicación y aprobación, modificaciones contractuales - documentos del contratista, 
En la Etapa Postcontractual: acta de liquidación se encuentra dentro del plazo establecido en la cláusula Vigésima Cuarta para su liquidación.
· [bookmark: _Toc63184560][bookmark: _Toc89575030][bookmark: _Toc90475414]Se observaron debilidades en los siguientes temas: etapa de ejecución - supervisión modificaciones contractuales – justificación, supervisión – publicaciones informes de supervisión.

· Se identificaron fortalezas en: documentos soporte remitidos al Grupo Financiero Sede de la Dirección General para los pagos del contrato No 01015002022, informes de supervisión que se deben elaborar previo a los desembolsos y el seguimiento y control financiero y presupuestal del contrato.


6. [bookmark: _Toc191184781][bookmark: _Toc271532068][bookmark: _Toc316902897][bookmark: _Toc316903854][bookmark: _Toc316904126][bookmark: _Toc316904288][bookmark: _Toc415060899][bookmark: _Toc166464933][bookmark: _Toc166464982][bookmark: _Toc166465282][bookmark: _Toc166857162][bookmark: _Toc166857732][bookmark: _Toc166892299][bookmark: _Toc166897421][bookmark: _Toc167510986][bookmark: _Toc167518810][bookmark: _Toc167605191][bookmark: _Toc167605368][bookmark: _Toc167605545][bookmark: _Toc167848567][bookmark: _Toc177182537][bookmark: _Toc177182633][bookmark: _Toc191184776]RECOMENDACIONES 

De acuerdo con el alcance y los resultados de las pruebas de auditoría se recomienda:

· [bookmark: _Hlk158877946]Establecer un plan de trabajo con costos, tiempo y alcance para intervenir el Fondo Documental Acumulado (FDA).
· Instaurar un plan de implementación para poner en producción el módulo de expediente virtual de ORFEO
· A la Dirección Administrativa se recomienda revisar y de encontrarlo pertinente ajustar el clausulado del contrato para la “PRESTACIÓN DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS EN LA REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES TÉCNICAS DE LA ETAPA I DE LA IMPLEMENTACIÓN DE INSTRUMENTOS ARCHIVÍSTICOS, TABLAS DE RETENCIÓN DOCUMENTAL (TRD) Y TABLAS DE VALORACIÓN DOCUMENTAL (TVD) EN EL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR (ICBF) A NIVEL NACIONAL”, ya que algunas resultan ambiguas cuando se trata de verificar su cumplimiento tales como la 18, 20, 27, 32 y 33.

Se reiteran las siguientes recomendaciones del Informe Final de la vigencia 2022:
· Ajustar los procedimientos establecidos para la Gestión Documental que se citan en el contenido de la Guía para la Gestión Documental en el ICBF, teniendo en cuenta que esta se encuentra en proceso de trámite de eliminación.    

· Establecer directrices técnicas propias de organización de los archivos generados desde los operadores y entidades que prestan los servicios misionales al ICBF  



Atentamente,



______________________________
Yanira Villamil S. 
Jefe de Oficina de Control Interno

[bookmark: _Toc271532069][bookmark: _Toc271532117][bookmark: _Toc272219372][bookmark: _Toc272921415][bookmark: _Toc280881400][bookmark: _Toc280881432]
Elaboró: Yanet Burgos Duitama   ______

Revisó: Luis Antonio Guerrero Benavides; Coordinador Grupo Procesos de Apoyo _____

Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012                                            1
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