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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

INFORME EJECUTIVO

EVALUACION INDEPENDIENTE
PROCESO ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
2020- 2021-2022

| FECHA DE COMUNICACION INFORME FINAL

08/02/2023

EQUIPO:

Rol Nombre Cargo/Contratista
Director Yanira Villamil Jefe Oficina de Control Interno
Supervisor Iéu|s Af‘t°”'° Guerrero Coordinador Grupo Procesos de Apoyo

enavides
Lider Emilse Amanda Rodriguez Abogada - Contratista

Equipo Auditor

Maria Victoria Uribe
Claudia Patricia Zuluaga
Maria del Pilar Pefia
Manuel Alejandro Chisco
Jhon Fredy Gonzalez
Francy Nayibi Gomez

Abogada — Contratista

Contadora Publica — Contratista
Psicologa — Profesional Especializada
Ingeniero Civil — Contratista

Abogado — Contratista

Nutricionista — Profesional Universitario

Juliana Lizeth Arévalo
Jairo Rafael Tapias

Trabajadora Social — Contratista
Ingeniero Multimedia — Contratista

Experto Técnico

1. OBJETIVOS:
Objetivo general

Evaluar de manera independiente y objetiva el proceso Adquisicion de Bienes y Servicios,
cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios aplicables, en contratos suscritos
por la Subdireccion General, Secretaria General y Regionales como ordenadores del gasto
asociados a los procesos Proteccién (Restablecimiento de Derechos, Responsabilidad
Penal), Promocién y Prevencion (Familia), Servicios Administrativos y Gestién Financiera
como proveedores de informacion.

Objetivos especificos

e Evaluar en las etapas precontractual, contractual y post-contractual:
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v Aspectos Juridicos o Contractuales: estipulaciones legales y contractuales
establecidas por las partes.

v Aspectos Técnicos alcance Misional: especificaciones técnicas, operativas y
contractuales relacionadas con los servicios y/o productos.

v Aspectos Técnicos alcance Administrativo: especificaciones técnicas de los
insumos, bienes, obras, productos y/o servicios a entregar

v' Aspectos Financieros: estudio de costos de bienes y servicios, reservas
presupuestales, cuentas por pagar, ejecucion presupuestal, pagos,
desembolsos, registros contables y aspectos financieros en general (segun
apliquen).

o Verificar los puntos de control definidos para los procesos en los procedimientos y
demas documentacion considerada como criterio de auditoria.

e Comprobar aplicacion y efectividad de los controles definidos para abordar los
riesgos identificados para los procesos evaluados con base en las matrices de riesgos

¢ |dentificar oportunidades de mejora.

2. ALCANCE:

Procesos: Adquisicion de Bienes y Servicios; Proteccion (Responsabilidad Penal
Adolescente y Restablecimiento de Derechos); Promocién y Prevencion
(Familia); Servicios Administrativos; Gestion Financiera.

Periodo: 01 de agosto de 2020 al 30 de agosto de 2022.

Sede: Sede de la Direccién General y Regionales: Caldas, Narifio, Risaralda y
Santander.

3. RELACION DE HALLAZGOS

CONSOLIDADO DE RESULTADOS

Etapas Contractuales Cantidad de Hallazgos
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Conformidad No Conformidad
Precontractual 62 16
Contractual 146 90
Post-Contractual 3 2
TOTAL GENERAL 211 108

TOTAL POR DEPENDENCIA

Cantidad de Hallazgos Cantidad de Hallazgos
DEPENDENCIAS
Conformidad No Conformidad

SDG 57 31
CALDAS 51 15
NARINO 29 25
RISARALDA 38 19
SANTANDER 36 18

4. CONCLUSIONES

Temas Juridicos: Cumplimiento de las estipulaciones legales y contractuales establecidas
por las partes:

e Fase Precontractual.

Sede de la Direcciéon General: en los documentos que conforman los expedientes
contractuales se encontraron como fortalezas los temas relacionados con Plan de
Adquisiciones “Inclusion de la Contratacién”, Estudios Previos del Proceso contractual,
Actas del Comité de Contratacion, Certificado PACCO y Documentos del Contratista,
Resolucion de Apertura.

Se observaron debilidades en algunos de los expedientes contractuales relacionadas con
memorando de solicitud de contratacion, estudio de costos, publicacion en el SECOP Il de
los requisitos del proceso y la planeacién del proceso contractual en los estudios previos.

Regional Caldas: en algunos contratos se evidenciaron fortalezas en los siguientes temas:
actas del comité de contratacion, certificado PACCO, Estudios Previos del Proceso
contractual, Publicaciéon en el SECOP Il de los documentos del contratista, Personerias
Juridicas y otorgamiento de Licencias de los operadores contratistas, Memorando de

www.icbf.gov.co
n ICBFColombia u @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial

Sede de la Direcciéon General
Avenida carrera 68 No.64c — 75
PBX: 437 7630

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



o0
i)‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Ce_ci!ia De la Fuente de Lleras @ COBIERNG DE COLOMBIA
BIENESTAR Oficina de Control Interno >

FAMILIAR

Solicitud de Contratacion, Plan de Adquisiciones “Inclusion de la Contratacion”,
autorizaciéon del Tratamiento Datos Personales, formato de Compromiso de
Confidencialidad y Autorizacion de la Consulta Inhabilidades por Delitos Sexuales.

Se observé como debilidad en algunos de los expedientes contractuales, la relacionada
con la verificacion de algunas Condiciones Minimas de Habilitacion.

Regional Narifio: se encontraron fortalezas en los expedientes contractuales relacionadas
con: actas del comité de contratacion, certificado pacco, los estudios previos del proceso
contractual, la publicacién en el Secop |l de los documentos del contratista, verificacion de
las condiciones minimas de habilitacion, las personerias juridicas y otorgamiento de
licencias de los operadores contratistas, el Plan de Adquisiciones “inclusién de la
contratacion”, autorizacion del tratamiento datos personales, formato de compromiso de
confidencialidad y autorizacion de la consulta inhabilidades por delitos sexuales.

En algunos expedientes de contratos se observaron debilidades concernientes al
memorando de solicitud de contratacién y publicacion en el SECOP Il del certificado de
existencia y representacion legal del contratista.

Regional Risaralda: en los documentos que conforman los expedientes contractuales se
encontraron como fortalezas las actas del comité de contratacion, certificado PACCO,
estudios previos del proceso contractual, memorando de solicitud de contratacion,
personerias juridicas y otorgamiento de licencias de los operadores contratistas, plan de
adquisiciones “inclusién de la contratacién” y autorizacion de la consulta inhabilidades por
delitos sexuales y formato de compromiso de confidencialidad.

Se evidenciaron debilidades en algunos de los expedientes contractuales relacionadas con
la verificacion de las condiciones minimas de habilitacion, documentos del contratista y la
autorizacion del tratamiento datos personales.

Regional Santander: en algunos contratos se observaron fortalezas en los siguientes
temas: actas del comité de contratacion, certificado PACCO, memorando de solicitud de
contratacion, las personerias juridicas y otorgamiento de licencias de los operadores
contratistas, plan de adquisiciones “inclusion de la contratacién”, documentos del
contratista, autorizacion del tratamiento datos personales, formato de compromiso de
confidencialidad y autorizacion de la consulta inhabilidades por delitos sexuales.
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Se evidenciaron debilidades en algunos contratos relacionadas con el memorando de
solicitud de la contratacion, verificacion de las condiciones minimas de habilitacion y
estudios previos del proceso contractual

¢ Fase Contractual.

Sede de la Direccién General: Del analisis de los documentos que conforman los
expedientes contractuales se encontraron como fortalezas lo temas relacionados con
minuta contractual — firmas, aprobacién de las garantias, certificado de registro
presupuestal, suscripcion del modificatorio contractual, aprobaciéon de las garantias del
modificatorio contractual, acta de liquidacion bilateral - firma.

En algunos expedientes contractuales sé observaron debilidades relacionadas con la firma
de la minuta fisica por parte de los integrantes del contrato, Designacién de la Supervision
del contrato y publicacion en el Secop Il de los Informes de Ejecucion y Supervision del
Contrato.

Regional Caldas: Del estudio de los documentos que conforman los expedientes
contractuales se encontraron las siguientes fortalezas: en el Tramite, aprobacién y la firma
de la minuta contractual, la aprobacion de las garantias, designacion de la supervision,
acta de inicio, solicitud del modificatorio contractual, justificacion del modificatorio
contractual y tramite, aprobacion y firma en el secop ii de los modificatorios contractuales,
comunicacion del modificatorio contractual y requerimiento contractual por parte de la
supervision del contrato.

Por otra parte, para la celebracion de los modificatorios contractuales se evidenciaron
como debilidades los temas relacionados con documentos del contratista, publicacién en el
Secop Il de los informes de supervisién del contrato y certificaciones de pago contrato.

Regional Nariino: En la verificacion de los documentos que conforman los expedientes
contractuales se encontraron fortalezas en los siguientes asuntos: tramite, aprobacion y
firma de la minuta contractual, aprobacion de las garantias, designacion de la supervision,
acta de inicio, solicitud del modificatorio contractual, justificacion del modificatorio
contractual y tramite, aprobacion y firma en el Secop |l de los modificatorios contractuales y
aprobacién de las garantias del modificatorio contractual.
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Se evidenciaron debilidades relacionadas con designacion de la supervision y para la
celebracion de los Modificatorios Contractuales los temas de documentos del contratista,
publicacion en el SECOP Il de los informes de supervisién del contrato y ejecucién del
contrato, asi como certificaciones de pago contrato.

Regional Risaralda: en los documentos que conforman los expedientes contractuales se
encontraron fortalezas relacionadas con los siguientes temas: tramite, aprobacién y la firma
de la minuta contractual, aprobacion de las garantias, el acta de inicio, justificacién del
modificatorio contractual y el tramite, aprobacioén y firma en el Secop Il de los modificatorios
contractuales, aprobacion de las garantias del modificatorio contractual, comunicacién del
modificatorio contractual e inicio del requerimiento contractual por parte de la supervisora
del contrato.

Se observaron debilidades en algunos contratos en asuntos de: solicitud del modificatorio
contractual, documentos contratista para la celebracién del modificatorio contractual,
publicacion en el Secop Il de los informes de supervision del contrato y ejecucién del
contrato, asi como certificaciones de pago contrato.

Regional Santander: en los expedientes de algunos contratos se encontraron fortalezas
relacionadas con el tramite, aprobacion y la firma de la minuta contractual, aprobacién de
las garantias, acta de inicio, solicitud y justificacion del modificatorio contractual,
documentos del contratista para la celebracion del modificatorio contractual, tramite,
aprobacién y firma en el Secop Il de los modificatorios contractuales y aprobacion de las
garantias del modificatorio contractual.

Se evidenciaron las siguientes debilidades en algunos contratos: designacion de la
supervision, la vigencia de un certificado de la junta central de contadores, | comunicacién
del modificatorio contractual, la publicacion en el Secop Il de los informes de supervision y
ejecucion del contrato.

e Fase Poscontractual.

Sede de la Direccién General: Analizados los documentos que conforman los
expedientes contractuales se encontré como fortaleza el tramite del acta de liquidacion
bilateral.

Regional Caldas: Verificados los documentos que conforman los expedientes
contractuales se observo como fortaleza el tramite del acta de liquidacién bilateral.
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Regional Narifio: Del estudio de los documentos que conforman los contratos se
evidencié como debilidad el tema relacionado con el tramite del acta de liquidacion
bilateral.

Regional Risaralda: En los soportes de los contratos se observd como debilidad el
tramite del acta de liquidacion bilateral.

Regional Santander: Del analisis de los soportes de los contratos se evidencié como
como fortaleza el tramite del acta de liquidacion bilateral

Temas Técnicos: especificaciones Técnicas de los insumos, bienes, productos y/o
servicios a entregar, requeridas en los estudios previos y demas documentos
contractuales:

Sede de la Direccién General: como fortalezas de los documentos contractuales se
identificaron temas relacionados con: ficha de condiciones técnicas, estado de obra,
diagnosticos, memorias de calculos, informes contratista, gestion documental, informes
interventoria, informes de supervision, gestion documental, designacion del comité técnico,
periodicidad del comité técnico, la aprobacion plan de trabajo por parte del comité técnico,
las funciones de las mesas técnicas, entregables desembolsos, supervision seguimiento
riesgos del convenio, supervisién técnica — reporte de avance trabajo de campo,
supervisién técnica — plan de trabajo, hojas de vida del talento humano — entrega vy
aprobacién, comités técnicos - funciones y sesiones, supervision - obligaciones
contractuales — producto 1 y producto no. 2, seguimiento — riesgo del contrato.

En algunos contratos se observaron debilidades en los siguientes temas: justificacion del
valor contrato en los estudios previos, principio de planeacion, pagos - acta de avance,
interventoria - seguimiento financiero, fase contractual — componente técnico - comité
técnico — funciones, comité técnico - firmas actas, mesas técnicas — delegacion, mesas
técnicas — participacion, informes del cooperante — firma, cronograma de supervision,
supervision técnica — incumplimiento término entrega hojas de vida, supervisién técnica —
incumplimiento cronograma, plan de trabajo — entrega y aprobacioén, plan de trabajo —
cumplimiento, plan de trabajo — cumplimiento, supervision — obligaciones contractuales —
producto 2 y supervision — seguimiento — riesgo del contrato.

Regional Caldas: Se identificaron como fortalezas las relacionadas con obligaciones
contractuales-focalizacion de beneficiarios, aprobacion talento humano, plan de trabajo,
sistemas de informacion, convergencia de oferta y gestion de redes, iniciativas
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comunitarias, articulacion interinstitucional, fase de cierre y posegreso, fase de
seguimiento, activacion de rutas y mapeo actores SNBF, focalizacion de beneficiarios,
aprobacién talento humano, asistencia técnica propuesta de implementacion y cualificaciéon
— PIYC, seguimiento atencién cupos y supervision — seguimiento acciones de articulacion
con la oferta de la direccion de familias y comunidades.

En algunos contratos se observaron las siguientes debilidades: cronograma de supervision,
supervision - proyecto de atencién institucional — PAI, propuesta de implementacién y
cualificacion — PIYC, cronograma del diario vivir, seguimiento riesgos del contrato,
verificacion en el servicio y gestion documental.

Regional Narifio: en los documentos de algunos contratos se evidenciaron como
fortalezas las relacionadas con: equipo operativo, iniciativas comunitarias, asistencia
técnica - propuesta de implementacion y cualificacion — PIYC, aprobacion propuesta de
implementacién y cualificacion — PIYC, supervisidbn — seguimiento cupos contratado,
supervisiéon — visitas y supervision — plan de prevencién del dafio antijuridico.

En el analisis de algunos de los expedientes contractuales se encontraron las siguientes
debilidades: proceso de focalizacion, planeacion de la operacién. los sistemas de
informacion, articulacion institucional, gestion de redes, seguridad de la informacién,
gestion de calidad, fase de cierre y posegreso, cronograma de supervision, supervision -
proyecto de atencién institucional — PAI, supervision - propuesta de implementacion y
cualificacion — PIYC, supervision - cronograma del diario vivir y supervision - seguimiento
acciones de articulacion, supervision seguimiento riesgos del contrato.

Regional Risaralda: como fortalezas se evidenciaron en algunos expedientes
contractuales las relacionadas con: fase supervision - esquema operativo, proceso de
focalizacion, supervisién técnica — esquema operativo, planeacién de la operacion,
conformacion comités, sistemas de informacién, obligaciones contractuales - convergencia
de oferta y gestion de redes, (activacion de rutas) SNBF, fase de seguimiento, supervisién
— cronograma, asistencia técnica - propuesta de implementacion y cualificacién — PIYC,
aprobacién propuesta de implementacién y cualificacion — PIYC, seguimiento cupos
contratados y supervisién — visitas.

Se observaron las siguientes debilidades en algunos contratos: supervisién - aprobacion
etapa de alistamiento, supervision técnica — aprobacion etapa de alistamiento, supervision
técnica —plan de nivelacion, plan de asistencia técnica y de gestion de conocimiento, valor
técnico agregado, supervisién - proyecto de atencién institucional — PAI, propuesta de
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implementacién y cualificacion — PIYC, cronograma del diario vivir, - supervision -
seguimiento acciones de articulacion y seguimiento riesgos del contrato.

Regional Santander: Se identificaron como fortalezas los temas relacionadas con
Obligaciones contractuales - focalizacién de beneficiarios, equipo operativo, planeacién de
la operacion, sistemas de informacion, convergencia de oferta y gestion de redes,
iniciativas comunitarias, articulacion interinstitucional, fase de cierre y posegreso, fase de
seguimiento, activacién de rutas y mapeo actores SNBF, asistencia técnica propuesta de
implementacién y cualificacion — PIYC, aprobacion propuesta de implementacion vy
cualificacion — PIYC, supervision — visitas, supervision — plan de prevencion dano
antijuridico, asistencia técnica propuesta de implementacion y cualificacion — PIYC,
aprobacién propuesta de implementacion y cualificacion — PIYC.

En algunos contratos se encontraron las siguientes debilidades: elaboracion de
documentos, cronograma de supervision, supervision — seguimiento atencidon cupos
contratados, proyecto de atencién institucional — PAI, propuesta de implementacion vy
cualificacion — PIYC, cronograma del diario vivir, supervisién - seguimiento acciones de
articulacion, seguimiento riesgos del contrato, cronograma de supervisién, seguimiento
atencion cupos contratados, propuesta de implementacién y cualificacion — PIYC,
seguimiento acciones de articulacion, seguimiento riesgos del contrato.

Temas Financieros: Verificacion del estudio de costos de bienes y servicios, reservas
presupuestales, cuentas por pagar, ejecucion presupuestal, pagos, desembolsos, registro
contable y aspectos financieros en general (segun apliquen):

Sede de la Direcciéon General: en algunos expedientes de contratos se observaron como
fortalezas los temas relacionados con disponibilidad presupuestal RP, disponibilidad
presupuestal — adicion, disponibilidad presupuestal RP, disponibilidad presupuestal —
adicion e informe seguimiento financiero — periodicidad

Del analisis de los expedientes contractuales se evidenciaron debilidades en: soportes
pagos, certificados — soportes pagos, pago informe supervisor y consecutivo — facturas.

Regional Caldas: En la verificacion de los documentos de los contratos se identificaron
como fortalezas las relacionadas con: disponibilidad presupuestal — RP, disponibilidad
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presupuestal — vigencia futura, informes seguimiento financiero — periodicidad e informes
seguimiento financiero — periodicidad.

Se encontraron las siguientes debilidades en los expedientes de algunos contratos:
certificados del supervisor, pagos — firmas, certificados del sistema de seguridad social y
certificado de proveedores.

Regional Narifo: En los documentos de algunos contratos se observaron como fortalezas
las relacionadas con disponibilidad presupuestal — CDP - vigencia futura — RP,
disponibilidad presupuestal — CDP - vigencia futura — RP, e informes seguimiento
financiero — periodicidad.

Se evidenciaron debilidades en los temas de informes del supervisor, firmas designacién
supervision y supervision - planilla de pago.

Regional Risaralda: Del analisis de los expedientes contractuales se identificaron como
fortalezas los temas relacionados con disponibilidad presupuestal — RP, vigencia futura —
RP, e informes seguimiento financiero — periodicidad, disponibilidad presupuestal — rp e
informes seguimiento financiero — periodicidad. como debilidades se observaron los
siguientes temas: cuenta cobro-factura.

Regional Santander: En la verificacion de las carpetas contractuales se encontraron como
fortalezas: disponibilidad presupuestal — RP, disponibilidad presupuestal — PACCO -
vigencia futura, disponibilidad presupuestal — RP e informes seguimiento financiero —
periodicidad.

Como debilidad se evidencio el tema relacionado con pagos-firmas.

VERIFICACION DE LA APLICACION Y EFECTIVIDAD DE LOS CONTROLES
ASOCIADOS A LOS RIESGOS DEL PROCESO

¢ En la Matriz de Riesgo del Proceso de Adquisicion de Bienes y Servicios de los afos
2020, 2021 y 2022, se encontraron identificados tres (03) riesgos, dos (2) de los cuales
pertenecen al eje de calidad y un (1) al eje de calidad — corrupcién.

eEn las matrices de riesgos de las vigencias 2020 y 2021, no se evidencié la
identificacion de riesgos asociados al incumplimiento de las Entidades Administradoras
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de Servicio de acuerdo a lo pactado en el contrato y que afecta la prestacién de los
servicios en la modalidad “Mi Familia”.

¢ En la matriz de riesgos de la vigencia 2021 no se encontraron controles existentes en
el Plan de Tratamiento a cargo de los Supervisores de las areas técnicas, que
permitieran verificar su ejecucion.

¢ Frente a los riesgos establecidos en la Matriz de Riesgo del Proceso de Adquisicién de
Bienes y Servicios” vigencia 2022 se evidencio debilidad en la supervision de los
contratos, concretamente en el componente técnico.

¢ En la verificacion de la aplicacién y efectividad de los controles no se encontré en la
matriz de riesgos del proceso Adquisicién de Bienes y Servicios algun control asociado
al riesgo AB3 que le permita al supervisor comprobar la correcta aplicacion de las
herramientas previstas para el ejercicio de supervision, en aras de garantizar la
oportunidad y efectividad de las acciones en el ejercicio de la supervision contractual.

¢ Del analisis de la matriz de riesgos del Proceso Adquisicion de Bienes y Servicios se
identificé que no se ha asociado un riesgo relacionado con los retrasos en el tramite de
la liquidacién de los contratos, con ocasién a: la no existencia de mutuo acuerdo entre
las partes y a la inoportunidad en el tramite de la liquidacion bilateral, unilateral o
judicial

5. RECOMENDACIONES
o Aspectos Juridicos:

Verificar y actualizar todos los procedimientos de contrataciéon de la Entidad en los que se
contemplan la exigencia de elaboracion fisica de minutas, firma, numeracién y fecha de
contratos estatales que en el marco de nuevos lineamientos deben suscribirse en linea en
la plataforma transaccional de SECOP Il, para que determinen la conveniencia de eliminar
la obligatoriedad de la firma fisica actualmente existente.

o Aspectos Técnicos:

v Incluir a las Interventorias como responsables en las actividades del procedimiento
P10.ABS PROCEDIMIENTO ELABORACION DE MODIFICACIONES CONTRACTUALES
Version 4 del 10/08/2022, en los casos que el contrato no tenga Supervision sino
Interventoria.
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v' Generar orientaciones a los equipos de supervision de los contratos celebrados
para la Modalidad Mi Familia que permitan establecer los temas que deben ser
abordados en los comités técnicos, especificamente en las etapas de planeacion e
inicio de la prestacion de servicio donde se requiere la verificacion de los requisitos
asociados a la focalizacion y micro focalizacién de la poblacién conforme a lo
establecido en el Manual Operativo de la modalidad.

v' Establecer mecanismo de control que posibiliten el seguimiento oportuno a fin de
lograr el cumplimiento del porcentaje de vinculacion para la “Modalidad Mi Familia” de
acuerdo con las metas establecidas para cada Regional.

v" En los escenarios de asistencia técnica incluir temas relacionados con el ejercicio
de supervisidon que permita conocer lo establecido en el Proceso de Adquisicion de
Bienes y Servicios especificamente en el P18.ABS. Procedimiento para Adelantar la
Supervision de Contratos y Convenios suscritos por el ICBF versiéon 1 del 07/12/2016 y la
G6.ABS Guia General para el Ejercicio de Supervision e Interventoria de Contratos y
Convenios suscritos por el ICBF version 3 del 09/09/2019.

v Teniendo en cuenta que el sujeto de atencion del Programa “Mi Familia” segun el
M18.Manual Operativo version 5 del 05/01/2022 contempla a Familias con
necesidades de acompanamiento familiar intensivo: Familias con nifios, nifas y/o
adolescentes que estén o hayan estado en las modalidades priorizadas del Proceso
Administrativo de Restablecimiento de Derechos — PARD- y/o con adolescentes y/o
jévenes que estén o hayan estado en el Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes — SRPA es recomendable establecer acciones de seguimiento y
articulacion entre el equipo psicosocial de la “modalidad Mi Familia” y la “Autoridad
Administrativa”.

v Fortalecer el conocimiento y apropiacién de los lineamientos, directrices vy
actividades establecidas en la G6.ABS. Guia general para el ejercicio de supervision e
interventoria de contratos y convenios suscritos por el ICBF durante los espacios de
capacitacion y formacion de supervisores, haciendo énfasis en:

= El cumplimiento oportuno de las obligaciones especificas del contratista que
establece términos para su presentacion en la minuta contractual.

= El cumplimiento oportuno de las actividades definidas en el plan de trabajo
y/o cronogramas de actividades.
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La gestion de los riesgos identificados en la matriz de riesgos del contrato,

realizando y documentado las actividades de monitoreo y de tratamiento del
riesgo.

v" Analizar la posibilidad de crear listado de faltas recurrentes (errores comunes) en el
ejercicio de supervisidon para que se divulguen con los supervisores a través de los
medios que determine la Direccibn de Contratacion o en los espacios de
capacitacion programados por la Direccidon de Gestion Humana.

Determinar la procedencia de fortalecer los equipos de supervision de centros
zonales para garantizar el seguimiento administrativo, financiero, técnico y juridico.

Atentamente,

‘ N “
U v, Odtlens!
Yanira Villaniil S. )

Jefe de Oficina de Control Interno
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