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1. INTRODUCCIÓN

En el marco del procesode monitoreo y evaluacióna los avancesde la gestión institucional y con el fin de

generarinsumosparala adecuadatoma de decisionesque permitanel mejoramientode la gestiónen todos los

nivelesdel ICBF,la Direcciónde Planeacióny Controlde Gestióndesarrollóel modelode monitoreoy evaluación,

el cualestáorientadoa la generaciónde reportesy alertasoportunasquepermitanla toma de decisionesa nivel

nacional,regionaly zonal.Loanterior serealizaráa travésde lasherramientasdispuestasparatal fin comoson:

tablero de control institucional, SistemaIntegral de Monitoreo y EvaluaciónInstitucional SIMEI,reporte de

alertas e informes trimestrales de avances de la gestión. 

Elpresentedocumentoesel último informe trimestral de avancesde la gestióninstitucionalen la vigencia2016,

el cualcontieneel análisisde losdiferentesagregadosqueaportana lasperspectivasestratégicasy la gestiónde

la entidad.Seestructuraparadar cuentade lasgeneralidadesde los avances,dondesemuestrainicialmentela

metodologíade medición,se presentanlos avancesde manerageneral (incluyendoel ranking regional y los

indicadorescríticos al mes de corte), y finalmente con los análisisdel plan de acción (donde se incluye el

comportamientode lasvariablesque lo componen),de lasperspectivasdel mapaestratégicoy losprocesosque

ha formulado la entidad.



  

2. METODOLOGIA DE MEDICIÓN

2.1 Tablero de Control Institucional 2016

2.2 Monitoreo y Evaluación

El tablero de control es la principalherramientaparamedir la gestiónde la entidad,estácompuestopor todos

los indicadoresde la Sedede la DirecciónGeneral,Regionalesy CentrosZonales,loscualesestánalineadosa los

objetivos institucionales, mapa estratégico, mapa de procesos, Plan de Acción, Plan Indicativo  y objetivos SIGE.   

Deacuerdoa lo anterior sedesarrollael modelode monitoreoy evaluación,el cualsebasaen losindicadoresdel

tablero de control y el plan de acción,que contemplalas responsabilidadespor áreasy niveles,el análisis,las

alertas y modificaciones como puntos de control.  

Porun lado, existeun grupode indicadoresque hacenparte del Plande Acción,principalherramientapara la

mediciónde la estrategiade la entidad en cadavigencia,los cuales se relacionandirectamentecon las metas

establecidasen el PlanIndicativoInstitucionaly el PlanNacionalde Desarrollo.Estaherramientaesel principal

insumo para determinar el ranking regional mensualmente.  

Elotro grupode indicadores,apoyanla medicióna la gestión nacional,regionaly zonalparadar cumplimientoa

los objetivos institucionales, el mapa estratégico, el mapa de procesos y los objetivos SIGE.

El monitoreo es una actividad continua que provee información sobre el progresode los objetivos, metas,

actividadesy presupuesto,mediantela comparaciónde avancesperiódicosy metaspredefinidas,cuyoenfoque

estaráorientadohaciael desempeño;proporcionaelementosparala oportunidadde mejoray establecevínculos

de responsabilidadentre losejecutoresy susresultados,sinentrar a examinarla causalidadentre la intervención

y sus efectos.  

Conbaseen el monitoreo, la evaluaciónde la gestiónhacereferenciaal análisisde los resultadosde lasmetas,

actividadesy presupuesto,que sonnecesariosparael logro de los objetivospropuestosy funcionarámediante

incentivosa la buena gestiónpor resultados,de tal maneraque se promuevael reconocimientoal logro de

mejores prácticas, a los aprendizajespermanentesy a las innovacionesen los procesos. Así mismo, se

determinan las acciones de mejora en la gestión cuando los resultados obtenidos no son satisfactorios.

Por otra parte, los resultadosde la evaluaciónde la gestión,estableceránresponsabilidadesa los diferentes

nivelesen el marcode rendiciónde cuentasInstitucionaly territorial, de acuerdoa lo establecidoen la Ley489

de 1998.  

Finalmente,sepromoverála autoevaluacióncomounaestrategiaorientadaal ejerciciode autovaloracióny auto-

reflexión permanente.Se utilizarán de insumo los resultadosy análisisde cada vigenciacon los cualesse

realizarán un diagnóstico de la gestión del ICBF en un periodo de tiempo determinado. 



  

2.3 Metodología de evaluación de indicadores

Plan de Acción
Plan Indicativo

Gestión
Total

Con el modelo se busca:  

Generar alertas tempranas que permitan el cumplimiento de las metas. 

Producir información pertinente para la toma de decisiones,reduciendo la incertidumbre y

aumentando las evidencias. 

Incrementar la transparencia. 

Fortalecer el proceso de rendición de cuentas. 

102 25 8
74 12 3

Evaluar el desempeño de la gestión en todos los niveles del ICBF.

Una vez generadoslos resultadosde avancede los indicadores,la Subdirecciónde Monitoreo y Evaluación

enviaráa los responsablesdel reporte y la gestión,alertaspor oportunidad, calidady avances,en la cual se

notifica y seretroalimentaconel fin de generaraccionesde mejora,lascualestambiéntendránun seguimiento

permanente.  

Parala vigencia2016,el tablerode control cuentaen total con163indicadores,de loscuales66 tienenmedición

en el nivel regional y 24 en el nivel de centro zonal.  

Nacional Regional Zonal

Lavaloraciónagregadadel tablero de control, tanto parael nivel nacionalcomopara lasregionales,dependerá

estrictamentede losresultadosobtenidosen cadaindicadory del pesoporcentualqueéstetengaasignadoen la

estructura del tablero. 

Para evaluar cada indicador se utilizará la metodología de semáforo para estandarizar los resultados,

estableciendolos siguientesrangosen la hoja de vida de cadaindicador.Óptimo,Adecuado,Riesgo,Critico,NA

(no aplica).Deacuerdocon la calificaciónobtenidasegúnel rangoestablecidoen la hoja de vida,seasignanlos

puntos para cada indicador así: 

Rango Puntos valor ŎłƭŎǳƭƻ

61 41 16
163 66 24

jǇǘƛƳƻ 4 1
όǇƻƴŘŜǊŀŎƛƽƴ ŘŜƭ  

Indicador * valor de 

ŎłƭŎǳƭƻ ǊŀƴƎƻύ

Adecuado 3 0,9

En riesgo 2 0,6

/ǊƝǘƛŎƻ1 0,3

Cuandosepresentala valoraciónde NA,esteno estenido en cuentadentro de la mediciónparano afectar los

resultados generales.

Una vez calculadocadauno de los agregadosy cadauno de los nivelesse les asignauna valoraciónque se

relaciona a continuación:



  

Satisfactorio Requiere mejora Atención prioritaria Atención inmediata

A continuaciónse presentael Informe de Monitoreo Regionalpara el cierre de vigenciade la vigencia2016,

generando alertas que sirvan como insumo para la toma de decisiones que conlleve a la mejora institucional en la 

siguiente medición.

90%ҖȄҖмлл҈ 80%ҖȄғфл҈ 70%ҖȄғул҈ 0%ҖȄғтл҈

Estametodologíasemáforo,permite especialmentela generaciónde alertasparala toma de decisionesy ajustes

de la gestión frente a los avances presentados en el transcurso de la vigencia.

Finalmentepara la generacióndel ranking regional, en la vigencia2016 se tomará el resultado obtenido

mensualmente en los indicadores de plan de acción.



  

3. MONITOREO A LA GESTIÓN INSTITUCIONAL

3.1 Ranking regional

%

1 Guaviare 99% primer
2 Vaupés 97% segundo
3 Meta 94% tercer
4 Casanare 94% cuarto
5 Vichada 90% quinto
6 Arauca 89% sexto
7 Guainía 81% séptimo

octavo

Los resultados a nivel de centros zonales, se presenta a continuación:

Centro zonal

1 CZ Inirida

Comosemencionóen la metodologíade estedocumento,el rankingregionalestáconstruidoen funciónde los

resultadosobtenidospor lasregionalesen los indicadoresdel Plande Acción.Deacuerdocon estainformación,

parael cierrede vigenciasetuvieronen cuentalosresultadosde 16 indicadoresdel Plande Acciónqueaplicana

la regional.

macroregion De las siete regionales que

conforman la macroregión

Llanos, la regional Guainía

ocupó el séptimo puesto con

un resultado del 81%. Se

requiere revisar y mejorar el

cumplimiento de las metas

que no alcanzaronel 100%,

con el fin de obtener una

mayor calificación en la

próxima vigencia.

Llanos

Ranking regional

Regional

Ranking zonal (tablero de control)

%

75%



  

1 0 0 1 0 no presenta centros en un nivel ''satisfactorio''no presenta centros zonales en un nivel ''requiere mejora''todos sus centros zonales están en un nivel ''atención prioritaria''no presenta centros zonales en un nivel ''atención inmediata''-

3.2 Resultados generales

LaRegionalGuainíacuentacon 1 centro zonal,el cual tiene una valoraciónde atenciónprioritaria, esnecesario

que en conjunto con la regional se implementen accionesde mejora con el fin de obtener los resultados

esperados en la siguiente vigencia.

Del total de 66 indicadoresdel tablero de control a nivel regional,47 tuvieron mediciónen el cierrede vigencia

para la RegionalGuainía,la cualobtuvo el siguienteresultadoen el cumplimientode lasperspectivasdel Mapa

Estratégico 2015-2018:

PS1 -Ampliar 
cobertura y 

mejorar calidad 
en la atención 
integral de la 

Primera Infancia

PS2 -Promover los 
derechos de los 

NNA y prevenir los 
riesgos o 

amenazas de su 
vulneración

PS3 - Promover el 
desarrollo, fortalecer los 

vínculos de cuidado 
mutuo y prevenir 

violencia intrafamiliar y 
de género en las familias 

y las comunidades

PP1 - Impulsar una cultura de la 
evaluación y gestión de la 

calidad para el 
mejoramiento 

continuo

PP2 - Promover
condiciones laborales que 
hagan del ICBF el mejor 

lugar para trabajar

PP3 - Reducir los impactos 
ambientales generados por 

nuestra actividad

PP4 -Gestionar el conocimiento 
institucional, con sistemas de 

información integrados y 
seguros

PAS1 - Articular las instancias del 
Instituto Colombiano de Bienestar 
Familiar y del Sistema Nacional de 

Bienestar Familiar

PAS2 - Trabajar con transparencia y 
buen Gobierno para promover el 
control social y la participación 

ciudadana

PF - Hacer un uso 
eficiente de los 
recursos de los 
niños, niñas y 
adolescentes, 
porque son 
sagrados

PS- Perspectiva de 
servicios

PP - Perspectiva de 
procesos

PAS - Perspectiva 
de aliados 
y sociedad

PF - Perspectiva 
financiera

70%

97%

100%

81%

PS

PP

PAS

PF

70%

57%

100%

60%

75%

91%

100%

100%

100%

100%

100%

81%

PS1

PS2

PS3

PS4

PS5

PP1

PP2

PP3

PP4

PAS1

PAS2

PF



  

Total

Servicios 11 1 5 6 13 36

PS1 2 1 2 2 1 8

PS2 2 0 0 1 0 3

PS3 1 0 0 0 0 1

PS4 0 0 2 0 6 8

PS5 6 0 1 3 6 16

Procesos 9 0 0 1 3 13

PP1 3 0 0 1 2 6

PP2 2 0 0 0 1 3

PP3 3 0 0 0 0 3

PP4 1 0 0 0 0 1

Aliados y Sociedad 8 0 0 0 3 11

PAS1 2 0 0 0 3 5

PAS2 6 0 0 0 0 6

Financiera 3 1 1 1 0 6

PF 3 1 1 1 0 6

Total 31 2 6 8 19 66

47,0% 3,0% 9,1% 12,1% 28,8%

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agt Sep Oct Nov Dic

T. control 70% 70% 69% 83% 84% 80% 92% 92% 87% 94% 84% 82%

P. Acción 73% 70% 70% 84% 88% 81% 90% 89% 92% 90% 80% 81%

P. Indicativo 100% 73% 77% 79% 84% 100% 100% 96% 100% 100% 100% 84%

Comportamiento agregado de indicadores

Se resalta el aporte de la regional en el

cumplimiento de las perspectivasde Procesos

(97%)y Aliadosy Sociedad(100%).Deotro lado,

se requiere mejorar el desempeño de las

perspectivas de Servicios (70%) y Financiera

(81%) teniendo en cuenta que presentan el

mayor número de indicadoresen estadocrítico.

Actualmentese están realizandolos respectivos

análisis con las áreas responsables de los

indicadorescon el fin de mejorar la gestiónen la

siguiente vigencia.

Encuantoa los avancesdel Plande Acción,PlanIndicativoy Tablerode Control,a continuaciónse presentala

evolución de la gestión regional para el cierre de vigencia:

Seguimiento mes a mes gestión ICBF

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agt Sep Oct Nov Dic

Comportamiento mes a mes gestión ICBF

T. control P. Acción P. Indicativo

81%PF 81%PF



  

Optimo
Adecuado
En riesgo
Critico
NA
Total

Aplicaron en el mes

Corte Diciembre

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agt Sep Oct Nov Dic

2015 68% 70% 80% 82% 87% 81% 78% 79% 85% 83% 86% 87%

2016 70% 70% 69% 83% 84% 80% 92% 92% 87% 94% 84% 82%

ҟ 3% 0% -14% 2% -3% -1% 18% 17% 3% 13% -2% -5%

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agt Sep Oct Nov Dic

2015 63% 75% 87% 96% 94% 83% 83% 84% 88% 89% 88% 95%

2016 73% 70% 70% 84% 88% 81% 90% 89% 92% 90% 80% 81%
ҟ 17% -7% -20% -12% -7% -3% 9% 6% 5% 1% -9% -14%

31 12 6
2 0 0

De acuerdocon la gráfica, la RegionalGuainíapresentaun avanceen el Plan de Accióndel 81,3%,lo cual

evidenciaun nivel requieremejoraen sugestión,teniendoen cuentael comportamientode susindicadores.Por

su parte, el Tablero de Control y el Plan Indicativo presentan un cumplimiento del 82,3% y 83,6%

respectivamente.

Encuantoal comportamientode los indicadores,sedebetener en cuentaque de los 25 indicadoresdel Plande

Acciónque se miden a nivel regional,16 de ellosobtuvieron calificación.De igual forma, de los 12 indicadores

contenidosenel PlanIndicativopararegionales,7 obtuvieronmediciónenel cierrede vigencia,comosemuestra

a continuación:

Comportamiento general
T. control P. Acción P. Indicativo

19 9 5
66 25 12

6 2 1
8 2 0

Plan Acción

47 16 7

La participación de los indicadoresóptimos en el plan de acción correspondeal 47,0% mientras que la

participación de los indicadores críticos es del 12,1%,  lo anterior evidencia el resultado obtenido por la regional.

Lasiguientegráficamuestrala comparaciónde los resultadosobtenidosen el cierre de vigenciadel 2016vs el

2015,lasbarrasde colorverdeevidencianun crecimientopositivofrente al añoanterior,mientrasque lasbarras

de color rojo reflejan un rezago comparado con el avance que obtuvo la regional en el año 2015:

Tablero

T
a

b
le

ro
P

la
n
 A

c
c
ió

n



  

3.3 Resultados por Procesos 

Misionales
PM1 Promoción y prevención 
PM2 Protección

Apoyo
PA1Gestión financiera 
PA2Adquisición de bienes y servicios 
PA3Servicios administrativos 
PA4Gestión de talento humano 
PA5Gestión jurídica 

Estratégicos
PE1Coordinación y articulación del SNBF y agentes  

Evaluación
PEV1Inspección vigilancia y control a operadores
PEV2Evaluación y monitoreo  de la gestión

Transversales
PT1Relación con el ciudadano
PT2Mejora e Innovación 
PT3Gestión de la tecnología e información

A continuación se presenta el nuevo mapa de procesosdel ICBF,compuesto por 5 categorías(Apoyo,

estratégicos, evaluación, misionales y transversales) y 15 procesos:

PM1 - Promoción y 
Prevención

PM2 - Protección

PE1 - Coordinación y articulación 
del SNBF y agentes

PE2 - Direccionamiento 
Estratégico

PE3 - Comunicación
Estratégica

PA1 - Gestión 
Financiera

PA2- Adquisición de 
Bienes y Servicios

PA3 - Servicios 
Administrativos

PA4 - Gestión de 
Talento Humano

PA5 - Gestión
Jurídica

PEV1 - Inspección, Vigilancia y 
Control a Operadores

PEV2 - Evaluación y Monitoreo 
de la Gestión

69%

73%

94%

65%

91%

100%

100%

100%

100%

66%

100%

PM1

PM2

PA1

PA2

PA3

PA4

PA5

PE1

PEV1

PEV2

PT1

PT2

PT3



  

PM1

PM2

PA1

PA2

PA3

PA4

PA5

PE1

PEV1

PEV2

PT1

PT2

PT3

Total
10 1 5 5 13 34

PM1 6 1 4 2 7 20
PM2 4 0 1 3 6 14

8 1 1 2 3 15
PA1 2 1 1 0 0 4
PA2 1 0 0 1 0 2

PA3 3 0 0 1 0 4

PA4 2 0 0 0 1 3
PA5 0 0 0 0 2 2

2 0 0 0 1 3
PE1 2 0 0 0 1 3

1 0 0 0 1 2
PEV1 1 0 0 0 0 1
PEV2 0 0 0 0 1 1

10 0 0 1 1 12
PT1 6 0 0 0 0 6
PT2 2 0 0 1 1 4
PT3 2 0 0 0 0 2

31 2 6 8 19 66
47% 3% 9% 12% 29%

Categoría procesos Misionales
Proceso Área Lider

tǊƻƳƻŎƛƽƴ ȅ ǇǊŜǾŜƴŎƛƽƴ {ǳōŘƛǊŜŎŎƛƽƴ DŜƴŜǊŀƭ

!ŘǉǳƛǎƛŎƛƽƴ ŘŜ ōƛŜƴŜǎ ȅ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎ {ŜŎǊŜǘŀǊƝŀ DŜƴŜǊŀƭ

Servicios administrativos 5ƛǊŜŎŎƛƽƴ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ

DŜǎǘƛƽƴ ŘŜ ǘŀƭŜƴǘƻ ƘǳƳŀƴƻ {ŜŎǊŜǘŀǊƝŀ DŜƴŜǊŀƭ

tǊƻǘŜŎŎƛƽƴ {ǳōŘƛǊŜŎŎƛƽƴ DŜƴŜǊŀƭ

Categoría procesos de Apoyo
Proceso Área Lider

DŜǎǘƛƽƴ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊŀ 5ƛǊŜŎŎƛƽƴ CƛƴŀƴŎƛŜǊŀ

9ǾŀƭǳŀŎƛƽƴ ȅ ƳƻƴƛǘƻǊŜƻ  ŘŜ ƭŀ ƎŜǎǘƛƽƴ5ƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ tƭŀƴŜŀŎƛƽƴ ȅ /ƻƴǘǊƻƭ ŘŜ DŜǎǘƛƽƴ

Categoría procesos Transversales
Proceso

DŜǎǘƛƽƴ ƧǳǊƝŘƛŎŀ hŦƛŎƛƴŀ !ǎŜǎƻǊŀ WǳǊƝŘƛŎŀ

Categoría procesos Estratégicos
Proceso Área Lider

/ƻƻǊŘƛƴŀŎƛƽƴ ȅ ŀǊǘƛŎǳƭŀŎƛƽƴ ŘŜƭ {b.C ȅ ŀƎŜƴǘŜǎ  5ƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜƭ {b.C

Área Lider
wŜƭŀŎƛƽƴ Ŏƻƴ Ŝƭ ŎƛǳŘŀŘŀƴƻ5ƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ {ŜǊǾƛŎƛƻǎ ȅ !ǘŜƴŎƛƽƴ

aŜƧƻǊŀ Ŝ LƴƴƻǾŀŎƛƽƴ 5ƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ tƭŀƴŜŀŎƛƽƴ ȅ /ƻƴǘǊƻƭ ŘŜ DŜǎǘƛƽƴ

DŜǎǘƛƽƴ ŘŜ ƭŀ ǘŜŎƴƻƭƻƎƝŀ Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ5ƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ LƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ȅ ¢ŜŎƴƻƭƻƎƝŀ

Categoría procesos Evaluación
Proceso Área Lider

LƴǎǇŜŎŎƛƽƴ ǾƛƎƛƭŀƴŎƛŀ ȅ ŎƻƴǘǊƻƭ ŀ ƻǇŜǊŀŘƻǊŜǎOficina de Aseguramiento a la Calidad

Comportamiento agregado de indicadores

Comose evidenciaen la gráficaanterior, parael

cierre de vigenciaen la regionalGuainía,de los

13 procesosque se miden en regionales,7 se

encuentran en nivel satisfactorio con un

cumplimiento superior al 90%, 4 presentan

calificacióninferior, en este casose requiere un

mayor esfuerzo para el cumplimiento de los

indicadoresasociadosa estos procesos y 2 no

tuvo medición para el periodo de corte.

Misionales

Apoyo

Laparticipaciónde los indicadoresen ''óptimo'' y

en ''adecuado'' se encuentra en todas las

categoríasde procesos,con la siguienterelación

porcentual frente al total de indicadores:

Misionales (32%), Apoyo (60%), Estratégicos

(67%),Evaluación(50%)y Transversales(83%).

Por otra parte, el peso porcentual de los

indicadores ''en riesgo'' y ''crítico'' en las

categorias de procesos es: Misionales (29%),

Apoyo (20%) y Transversales (8%).

Estratégicos

Evaluación

Transversales

Total



  

3.4 Resultados por Áreas

Parael presentedocumento,el análisisseefectuarábasadoen el aportequerealizala regionalen la mediciónde

lasáreasde la SedeNacional.Enel siguienteorganigramasepresentael comportamientode la RegionalGuainía

desde cada una de las áreas:

Comoseevidenciaen la tablade comportamientoagregadode indicadoresquesepresentaa continuación,para

el cierrede vigenciasereportaron33 indicadorescalificadosen ''Óptimo'' y ''Adecuado'',los cualesrepresentan

el 50%del total de indicadores,12 pertenecena lasáreasmisionalesy 21 a lasáreasde apoyo.Esimportante

mantener el buen desempeño de estos indicadores para las siguientes mediciones. 

Deotro lado, se reportaron 14 indicadorescalificados''En riesgo''y ''Crítico'', los cualesrepresentanel 21%del

total de indicadoresy correspondenen su mayoríaa Primera Infanciay Protección,por lo que se requiere

realizar un análisisde las causasde dicho comportamiento y revisar estrategiasen conjunto con las áreas

responsables que conlleven a una mejor calificación en la siguiente vigencia.

Laparticipaciónde los indicadoresen ''óptimo'' y

en ''adecuado'' se encuentra en todas las

categoríasde procesos,con la siguienterelación

porcentual frente al total de indicadores:

Misionales (32%), Apoyo (60%), Estratégicos

(67%),Evaluación(50%)y Transversales(83%).

Por otra parte, el peso porcentual de los

indicadores ''en riesgo'' y ''crítico'' en las

categorias de procesos es: Misionales (29%),

Apoyo (20%) y Transversales (8%).

Tablero de control

Subd. General
Of. Gestión Regional

Sec. General
Oficinas

Control Interno
Aseguramiento a la Calidad

Cooperación y Convenios
Asesora Jurídica
Asesora de Comunicaciones

Dir. Gestión Humana
Dir. Administrativa
Dir. Financiera
Of. Control Interno Disciplinario

Dir. Contratación
Dir. Servicios y Atención
Dir. AbastecimientoDir. Planeación

Dir. Información 
y Tecnología

Dir. SNBF

Dir. Primera 
infancia

Dir. Niñez y 
Adolescencia

Dir. Familias y 
Comunidades

Dir. Nutrición Dir. Protección



  

M1 Misionales 11 1 5 6 13

M2 M1 2 1 2 2 1

M3 M2 4 0 0 1 0

M4 M3 1 0 0 0 0

M5 M4 0 0 2 0 6

A1 M5 4 0 1 3 6

A2 Apoyo 20 1 1 2 6

A4 A1 2 0 0 0 1

A5 A2 2 1 1 0 0

A6 A4 1 0 0 0 0

A7 A5 3 0 0 1 0

A10 A6 0 0 0 1 0

A11 A7 0 0 0 0 2

A13 A8 0 0 0 0 0

A14 A10 5 0 0 0 0

A15 A11 2 0 0 0 0

A13 3 0 0 0 1

A14 2 0 0 0 1

A15 0 0 0 0 1

Total 31 2 6 8 19

47% 3% 9% 12% 29%

Paraaquellosindicadoresque han obtenido en variasmedicionesvaloraciónenά/ǊƝǘƛŎƻέyά9ƴwƛŜǎƎƻέΣla

Subdirecciónde Monitoreo y Evaluaciónha coordinado con las áreas responsablesla generaciónde

acciones de mejora que permitan obtener  los resultados esperados en siguiente vigencia.

Comportamiento agregado de indicadores

Familias y comunidades 100% 5

Nutrición 60% 1

Calificacion Total

Primera Infancia 70% 36

Niñez y Adolescencia 66% 8

Financiera 94% 30

Abastecimiento 100% 3

Protección 73% 8

Gestión Humana 100% 14

Jurídica 4

Servicios y Atención 100% 1

Administrativa 91% 4

Contratación 30% 1

SNBF 100% 5

Control Interno 2

Información y Tecnología 100% 2

Planeación y Control de Gestión 100% 0

4

3

1

66



  

4. Indicadores de tablero de control con calificación crítico

Tabla indicadores críticos

Número de niños y niñas con atención a la primera

infancia con valoración y seguimiento nutricional.
Promoción y prevención NA Primera Infancia

Porcentajede niños y niñas que durante la atención

alcanzantres de las realizacionesen el marco de la

Estrategia de Cero a Siempre

Promoción y prevención NA Primera Infancia

LaRegionalGuainíapresentaun total de 8 indicadoresenestado''crítico'', loscualesseencuentranconcentrados

principalmenteen los procesosMisionalescon 5 indicadores.Adicionalmente,2 de los 8 son estratégicosy

pertenecenal Plande AcciónInstitucional(identificadospor las líneasde política - decreto 2482 de 2012).Es

necesarioidentificar lascausasdel incumplimientode lasmetase implementaraccionesnecesariasparacorregir

el estado actual de los indicadoresy mejorar el resultado en la siguiente vigencia,especialmentepara los

estratégicos. A continuación se presenta la relación de los indicadores en estado ''crítico'':

Nombre Proceso Línea de Política Área

Porcentaje de solicitudes de restablecimiento de

derechos y denuncias verdaderas sin apertura de

Proceso de Restablecimiento de Derechos.

Protección NA Protección

Porcentaje de Niños, niñas y adolescentes con

permanencia mayor a 12 meses en servicios de

Protección.

Protección NA Protección

Número de Agentes educativos, institucionales y

comunitariosparticipantesde procesosde formación

en derechossexualesy reproductivosen prevención

del embarazo en la adolescencia

Promoción y prevención NA Niñez y Adolescencia

Porcentajede niños,niñasy adolescentevíctimasdel

desplazamiento forzado con proceso de

acompañamientoen medio familiar por las unidades

móviles.

Protección
Gestión misional y de 

gobierno
Protección

Porcentajede Organizaciónde archivos en soporte

físico							
Servicios administrativos NA Administrativa

Porcentajede contratos liquidadosde la Sedede la

Dirección Nacional y Direcciones Regionales

Adquisición de bienes y 

servicios 

Gestión misional y de 

gobierno
Contratación



  

5. Resultados Plan de Acción

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agt Sep Oct Nov Dic
Plan de Acción73% 70% 70% 84% 88% 81% 90% 89% 92% 90% 80% 81%

5.1 Componente metas - indicadores

La estructura del plan de acción por línea de política es la siguiente:

Parala vigencia2016 el ICBFformuló el plan de accióninstitucional entorno a las metas que permitieran el

cumplimiento del plan indicativo institucional y la implementación de las cinco políticas de desarrollo

administrativo establecidas en el decreto 2482 de 2012 del DAFP.

Paracadauno de los indicadoresque lo componenseestablecieronactividadesy presupuestoque evidencianel

cumplimientode losmismos.Elmonitoreoal cumplimientode estoscomponenteslo realizacadaáreade la Sede

de la DirecciónGenerala travésdel Sistemaintegralde monitoreoy evaluacióninstitucional- SIMEI,siendoeste

la fuente oficial de consulta de información cuantitativa y cualitativa que permite conocer en detalle la

trazabilidad de los resultados y análisis en lo corrido de la vigencia 2016.

Parael cierre de vigencia,la RegionalGuainíaobtuvo un avancedel plan de accióndel 81%, reflejando un

comportamientode requiere mejora. En este caso,se deben identificar las causasdel incumplimientode las

metas e implementar las acciones necesarias para mejorar el resultado en la siguiente vigencia. 

Ahorabien, analizandoel comportamientodel plan de acción, seevidenciauna disminuciónfrente al resultado

obtenido en el trimestre anterior. Adicionalmente,a lo largo de la vigenciael promedio de variacionesentre

meses es positiva.

A continuación se detalla el comportamiento de los tres componentes del plan de acción:

73%
70% 70%

84%
88%

81%

90% 89%
92%

90%

80% 81%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agt Sep Oct Nov Dic

Plan de Acción



  

LP1: LP1-C1:

LP2-C2:

LP2-C3:

LP2-C4:

LP3-C3:

LP3-C4:

LP5-C2:

LP5-C4:

5.1.1 Gestión Misional y de Gobierno

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agt Sep Oct Nov Dic
Gestión Misional y de Gobierno65% 86% 80% 95% 98% 76% 92% 83% 91% 85% 77% 66%

Gestión misional y de gobierno Indicadores y metas de gobierno

LP2: Transparencia, participación y servicio al 

ciudadano

Participación Ciudadana en la Gestión

Rendición de cuentas

Servicio al ciudadano

Línea de política Componentes

Lineas Componentes

Lalíneade políticade Gestiónmisionaly de gobiernopresentaun resultadoen el cierrede vigenciadel 66%,con

3 indicadoresen estado''óptimo'' y ''adecuado''y 4 indicadoresen estado''en riesgo'' y ''crítico'', se continúa

realizandoacompañamientoa lasáreasresponsablescon el fin de mantenerun comportamientoadecuadode

los  indicadores.

LP3: Gestión del talento humano Capacitación

Bienestar e Incentivos

LP5: DŜǎǘƛƽƴ CƛƴŀƴŎƛŜǊŀ tǊƻƎǊŀƳŀ !ƴǳŀƭ aŜƴǎǳŀƭƛȊŀŘƻ ŘŜ /ŀƧŀ ς t!/

Plan Anual de Adquisiciones (PAA)

66%

100%

100%

100%

LP1

LP2

LP3

LP5

66%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

LP1-C1

LP2-C2

LP2-C3

LP2-C4

LP3-C3

LP3-C4

LP5-C2

LP5-C4

65%

86%

80%

95%
98%

76%

92%

83%

91%

85%

77%

66%
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70%

80%
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100%
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Gestión Misional y de Gobierno



  

5.1.2 Transparencia, participación y servicio al ciudadano

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agt Sep Oct Nov Dic
Transparencia, participación y servicio al ciudadano#N/A #N/A 100% #N/A #N/A 78% #N/A 100% 100% #N/A #N/A 100%

5.1.3 Talento Humano

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agt Sep Oct Nov Dic
Talento Humano#N/A #N/A #N/A 100% #N/A 100% #N/A 100% #N/A 100% #N/A 100%

Lalíneade políticade Transparencia,participacióny servicioal ciudadanopresentaun resultadoen el cierrede

vigenciadel 100%,con 4 indicadoresen estado''óptimo'' y ''adecuado''y sin indicadores''en riesgo''y ''crítico'',

se continúa realizandoacompañamientoa las áreasresponsablescon el fin de mantener un comportamiento

adecuado de los  indicadores.

Lalíneade políticaGestióndel TalentoHumanopresentaun resultadoen el cierre de vigenciadel 100%,con 2

indicadoresen estado''óptimo'' y ''adecuado''y sin indicadores''en riesgo''y ''crítico'', se continúarealizando

acompañamientoa las áreas responsablescon el fin de mantener un comportamiento adecuadode los

indicadores.
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100% 100% 100%
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5.1.4 Gestión Financiera

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agt Sep Oct Nov Dic
Gestión Financiera100% 30% 40% 40% 60% 87% 87% 93% 87% 97% 87% 100%

5.2 Componente actividades

12 13 14

5.3 Componente presupuesto

La línea de política de Gestión Financierapresenta un resultado en el cierre de vigenciadel 100%,con 3

indicadoresen estado''óptimo'' y ''adecuado''y sin indicadores''en riesgo''y ''crítico'', se continúarealizando

acompañamientoa las áreas responsablescon el fin de mantener un comportamiento adecuadode los

indicadores.

Elcomponentede actividadesdel plande acciónsemonitoreóa travésde la ejecucióny reporte oportuno de las

actividades de acuerdo a la fecha de corte establecida para tal fin.

Del eficaz cumplimiento de las actividadesdepende el buen desempeñode las metas establecidaspara la

vigencia, por esta razón es sumamente importante la rigurosa ejecución de cada una de las acciones propuestas.

Para el cierre de vigencia, la regional tenía programadas90 actividadesde las cuales ejecutaron 90, por

consiguienteseincumplieron0. Teniendoen cuentaque la relaciónentre actividadesprogramadasy ejecutadas

es del 100%, se felicita a la regional y se recomienda continuar con este comportamiento.

Actividades

Programación Ejecución
Vencidas

Regional 2016 Diciembre Diciembre % Diciembre % 2016

Guainía 90 90 90 100% 100% 0

Pararealizarel monitoreo al presupuestose tuvo en cuentael reporte del SIIFnaciónpara el cual se tomó la

apropiación vigente, los compromisos y las obligaciones para el cierre del mes de Diciembre. 

Se realiza un comparativo entre las obligacionesvs la apropiación vigente lo que permite determinar el

porcentaje de ejecución presupuestal de cada uno de los proyectos asociados al plan de acción institucional.
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15 16 17

94.1

94.2

94.3

94.4

94.5

94.6

94.7

94.8

94.9

94.10

94.11

C-520-1500-1
Asistencia al modelo de

intervención social del ICBFa

nivel nacional

$205,4 $201,4 $201,3 98,0%

C-520-1500-2
Fortalecimiento del sistema

nacionalde bienestarfamiliar a

nivel nacional

$50,6 $47,6 $47,6 94,2%

El presupuesto del plan de acción para las regionales, se formuló de acuerdo a las necesidades establecidas en los 

proyectosde inversión.A continuaciónse relacionael comportamientodel presupuestototalizadopor rubro y

proyecto de inversión (cifras en millones de pesos):

Rubro Proyecto Aprop. vigente Compromisos Obligaciones %

C-223-300-1

Implementación del plan

estratégico de desarrollo

informático y tecnológico del

ICBF 

$45,6 $45,5 $45,5 99,7%

C-111-1500-1

Construccióny adecuación de

infraestructura para la

operación del ICBF a nivel

nacional

$222,8 $222,3 $205,6 92,3%

C-320-1504-1

Aplicación de la promoción y

fomento parala construcciónde

una cultura de los derechosde

la niñez y la familia

$0,0 $0,0 $0,0 0,0%

C-320-1504-13

Desarrollar acciones de

promoción y prevención en el

marco de la política de

seguridad alimentaria y

nutricional en el territorio

nacional

$4,6 $4,6 $4,6 98,2%

C-320-1504-11

Prevencióny promociónpara la

protección integral de los

derechos de la niñez y

adolescencia al nivel nacional

$517,8 $514,5 $514,5 99,4%

C-320-1504-6
Apoyo formativo a la familia

para ser garante de derechosa

nivel nacional

$407,2 $406,4 $406,4 99,8%

C-320-1504-4
Asistenciaa la primerainfanciaa

nivel nacional
$4.858,1 $4.810,9 $4.810,9 99,0%

C-410-300-6
Estudios sociales operativos y

administrativospara mejorar la

gestión institucional

$0,0 $0,0 $0,0 0,0%

C-320-1504-7

Protección-acciones para

preservary restituir el ejercicio

integral de los derechos de la

niñez y la familia

$950,8 $936,0 $936,0 98,4%

Total $7.262,9 $7.189,1 $7.172,3 98,8%



  

http://www.icbf.gov.co/portal/page/portal/IntranetICBF/organigrama/Planeacion/subdireccion_programacion/2015.

Nota: Paramayor comprensiónrevisar los reportes periódicosde la ejecuciónpresupuestalrealizadospor la

Subdirección de Programación, ubicados en el link 

Al cierre de vigencia,la regionalejecutó un total de $7.172millones.De acuerdoa la tabla, el porcentajede

ejecucióndel presupuestoen la regionalfue del 98,8%,mejorandoen comparacióncon el corte diciembrede

2015, periodo para el cual obtuvo el 91,8%.

http://www.icbf.gov.co/portal/page/portal/IntranetICBF/organigrama/Planeacion/subdireccion_programacion/2015.



