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1. INTRODUCCION

En el marco del procesode monitoreo y evaluaciona los avancesde la gestidninstitucionaly con el fin de
generarinsumosparala adecuadaoma de decisionegjue permitan el mejoramientode la gestionen todos los
nivelesdel ICBFla Direcciénde Planeaciory Controlde Gestiondesarrolléel modelode monitoreoy evaluacion
el cualestaorientadoala generaciorde reportesy alertasoportunasque permitanla toma de decisionesa nivel
nacionalregionaly zonal.Loanterior serealizaraa travésde lasherramientasdispuestagaratal fin comoson:
tablero de control institucional, Sistemalntegral de Monitoreo y Evaluacioninstitucional SIMEI,reporte de
alertas e informes trimestrales de avances de la gestion.

Elpresentedocumentoesel primer informe trimestral de avancesle la gestioninstitucionalen la vigencia2016,
el cualcontieneel andlisisde los diferentesagregadosjue aportana lasperspectivaestratégicas la gestionde
la entidad. Seestructuraparadar cuentade las generalidadegle los avancesdonde se muestrainicialmentela
metodologiade medicidn, se presentanlos avancesde manerageneral (incluyendoel rankingregionaly los
indicadorescriticos al mes de corte), y finalmente con los andlisisdel plan de accién (donde se incluye el
comportamientode lasvariablesque lo componen) de las perspectivagiel mapaestratégicoy los procesosque
ha formulado la entidad.
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2. METODOLOGIA DE MEDICION
2.1 Tablero de Control Institucional 2016

Eltablero de control esla principalherramientapara medir la gestionde la entidad, estd compuestopor todos
losindicadoresde la Sedede la DireccionGeneral Regionaley CentrosZonales]os cualesestanalineadosa los
objetivos institucionales, mapa estratégico, mapa de procesos, Plan de Accion, Plan Indicativo y objetivc

Porun lado, existeun grupode indicadoresque hacenparte del Plande Accidn,principalherramientaparala
medicionde la estrategiade la entidad en cadavigencia,los cuales se relacionandirectamentecon las metas
establecidasen el PlanIndicativolnstitucionaly el PlanNacionalde Desarrollo.Estaherramientaes el principal
insumo para determinar el ranking regional mensualmente.

Elotro grupode indicadoresapoyanla medicidna la gestién nacional regionaly zonalparadar cumplimientoa
los objetivos institucionales, el mapa estratégico, el mapa de procesos y los objetivos SIGE.

2.2 Monitoreo y Evaluacion

El monitoreo es una actividad continua que provee informacién sobre el progresode los objetivos, metas,
actividadesy presupuestomediantela comparacidnde avanceseriddicosy metaspredefinidas,cuyoenfoque
estaraorientadohaciael desempefioproporcionaelementosparala oportunidadde mejoray establecevinculos
deresponsabilidadntre los ejecutoresy susresultados sinentrar a examinara causalidacentre la intervencion
y sus efectos.

Conbaseen el monitoreo, la evaluaciénde la gestiénhacereferenciaal analisisde los resultadosde las metas,
actividadesy presupuestogue sonnecesariogparael logro de los objetivospropuestosy funcionaraconbaseen
incentivosa la buena gestion por resultados,de tal maneraque se promuevael reconocimientoal logro de
mejores practicas, a los aprendizajespermanentesy a las innovacionesen los procesos. Asi mismo, se
determinan las acciones de mejora en la gestion cuando los resultados obtenidos no son satisfactorios.

Por otra parte, los resultadosde la evaluacionde la gestién, estableceranresponsabilidades los diferentes
nivelesen el marcode rendicidnde cuentaslinstitucionaly territorial, de acuerdoa lo establecidoen la Ley489
de 1998.

Finalmente sepromoverala autoevaluaciorcomounaestrategiaorientadaal ejerciciode autovaloraciéry auto-
reflexion permanente. Se utilizardn de insumo los resultadosy analisisde cada vigenciacon los cualesse
realizardn un diagnéstico de la gestion del ICBF en un periodo de tiempo determinado.

Deacuerdoa lo anterior sedesarrollael modelode monitoreoy evaluacidongl cualsebasaenlosindicadoresdel
tablero de control y el plan de accién,que contemplalas responsabilidadepor areasy niveles,el analisislas
alertas y modificaciones como puntos de control.
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Con el modelo se busca:

Generar alertas tempranas que permitan el cumplimiento de las metas.

Producir informacion pertinente para la toma de decisiones,reduciendo la incertidumbre y
aumentando las evidencias.

Incrementar la transparencia.

Fortalecer el proceso de rendicién de cuentas.

Evaluar el desempefio de la gestién en todos los niveles del ICBF.

Una vez generadoslos resultadosde avancede los indicadores,la Subdireccionde Monitoreo y Evaluaciol
enviaraa los responsablesiel reporte y la gestidn, alertas por oportunidad, calidady avancesen la cual se
notificay seretroalimentacon el fin de generaraccionesde mejora, lascualestambiéntendran un seguimientc
permanente.

2.3 Metodologia de evaluacion de indicadores

Parala vigencia2016,el tablero de control cuentaentotal con155indicadoresde los cuales 64 tienen medicion
en el nivel regional y 22 en el nivel de centro zonal.

Nacional  Regional Zonal
Plan de Accién 102 27 9
Plan Indicativo 74 14 4
Gestion 53 37 13
Total 155 64 22

Lavaloraciénagregadadel tablero de control, tanto parael nivel nacionalcomo paralasregionalesdependeré
estrictamentede losresultadosobtenidosen cadaindicadory del pesoporcentualque éstetengaasignadcen la
estructura del tablero.

Para evaluar cada indicador se utilizard la metodologia de semaforo para estandarizarlos resultados
establecienddos siguientesrangosen la hoja de vida de cadaindicador.Optimo, Adecuado RiesgoCritico, NA
(no aplica).De acuerdocon la calificaciénobtenidaseglnel rangoestablecidoen la hoja de vida, se asignanios
puntos para cada indicador asi:

Rango Puntos
J LAY 4 ! 6 L322y RS NI
Adecuado 3 0,9 .
. Indicador * valor de
En riesgo 2 0,6 St t Odzf 2
[ RN 1 0,3 z

Cuandose presentala valoraciénde NA, este no estenido en cuentadentro de la medicionparano afectarlos
resultados generales.

Una vez calculadocadauno de los agregadosy cadauno de los nivelesse les asighauna valoraciénque se
relaciona a continuacion:
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Estametodologiaseméforo,permite especialmentda generacidrde alertasparala toma de decisionesy ajustes
de la gestion frente a los avances presentados en el transcurso de la vigencia.

Finalmente para la generaciondel ranking regional, en la vigencia2016 se tomard el resultado obtenido
mensualmente en los indicadores gian de accién

A continuacionse presentael Informe de Monitoreo Regionalpara el primer trimestre de la vigencia2016,
generando alertas que sirvan como insumo para la toma de decisiones que conlleve a la mejora institucit
siguiente medicién.
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3. MONITOREO A LA GESTION INSTITUCIONAL
3.1 Ranking regional

Comose mencionden la metodologiade este documento,el rankingregionalesta construidoen funcionde los
resultadosobtenidospor lasregionalesen los indicadoresdel Plande Accion.De acuerdocon estainformacion,
parael primer trimestre de la presentevigenciase tuvieron en cuentalos resultadosde 14 indicadoresdel Plan
de Accién que aplican a la regional.

go De las cuatro regionalesque

Pacifico conforman la macroregior
Pacifico, la regional Narifio

Ranking regional ocupo el tercero puesto con

Regional % un resultado del 88%, lo
e 1 Cauca 96% anterior evidenciala gestion
.z 2 Valle 95% gue ha presentadola regional
' 3 Narifio 88% a lo largo de la vigencia. Se
4 Choco 85%

requiere revisary mejorar el
desempefiode las metas que
no alcanzaron el 100% de
cumplimiento, con el fin de
mejorar para la proxima
medicion.

Los resultados a nivel de centros zonales, se presenta a continuacion:

Ranking zonal (tablero de control)

Centro zonal %
1 CZRemolino 100%
2 CZPasto 2 86%
3 CZlpiales 86%
4 CZ Tuquerres 86%
5 CZLaUnio 86%
6 CZ Barbacoas 85%
7 CZ Tumacc 84%
8 CZPastol 83%

CZ Ipiales
[ ]
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La RegionalNarifio cuenta con 8 centros zonales,de los cuales1 estanen un nivel "satisfactorio”, 7 centros
zonalesestanen un nivel "requiere mejora”, no presentacentroszonalesen un nivel "atenciénprioritaria” y no
presentacentros zonalesen un nivel "atencion inmediata”, es necesarioque en conjunto con la regional se
implementen acciones de mejora con el fin de obtener los resultados esperados en la siguiente medicion

3.2 Resultados generales

Deltotal de 64 indicadoresdel tablero de control a nivel regional,34 tuvieron mediciénen el primer trimestre
parala RegionalNarifio, la cual obtuvo el siguienteresultadoen el cumplimientode las perspectivagdel Mapa

Estratégico 2015-2018:

16N integral de | .
ccion in' os
(ote fios, ps,

PS1-Ampliar
coberturay derechos de los
mejorar calidad NNA 'y prevenir los
. en la atencion riesgos o
PS- Eersgectiv%de integral de la amenazas de su
ws Primera Infanc| vulneracion

BIENESTAR
FAMILIAR

PS3 Promover el
desarrollo, fortalecer los
vinculos de cuidado
mutuo y prevenir
violencia intrafamiliar y

~
PP1-Impulsar una cultura de la PP2- Promover ) ) 5 o
) evaluaciony gestion de la i PP3 Reducir los impactos| | PP4Gestionar el conocimiento
PP- Perspectiva de " condiciones laborales qu ] institucional, con sistemas de
calidad para el y ambientales generados pol P P
procesos i rami agan del ICBF el mejor e informacion integrados y
. mejoramiento q nuestra actividad Y seguros
continuo lugar para trabajar ) 9

PASE Articular las instancias del PAS2 Trabajar con transparencia y

Instituto Colombiano de Bienestar buen Gobierno para promover el

Familiar y del Sistema Nacional de control social y la participacion
O Bienestar Familiar O ciudadana

PAS Perspectiva
de aliados

y sociedad

89,6% PS1 wssn. 98,5%
PS2
PS3
PS4 m——— 60,0%
PS5 89,1%
PP mwwww 90,0% PP1 87,5%
PP2
PP3
PP4 smmm. 100,0%
PAS mmmmm 96,8% PAS1 s 100,0%
PAS2 mmms. 96,1%
PF mssn 75,4% PF mmmmmn 75,4%

PS

PF- Perspectiva
. financiera

S

o
PF- Hacer un uso
eficiente de los
recursos de los
nifios, nifias y
adolescentes,
porgue son
sagrados
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Comportamiento agregado de indicadores

Servicios 10

PS1 4

PS2 0O

PS3 0

PS4 0

PS5 6

Procesos 4

PP1 3

PP2 0O

PP3 0O

PP4 1
Aliados y Sociedad 5
PAS1 1

PAS2 4
Financiera 2

PF 2
Total 21

O 0O FRPOPFPOO0OOFREFEPPMOOOEFR O

~

32,8% 10,9%

36
8
3
1
8

16

12
6
2

=
©

PP OO0 O0OO0OO0OFREFEPORFP, OO OoOr

(JL)I\)I\JOOOOOOOOI-‘OOOOHI
P PP OB OWNRERPROUOONEFE WW

w
w
o

4,7% 4,7% 46,9%

Se resalta el aporte de la regional en el
cumplimiento de las perspectivasde Proceso:
(90%)y Aliadosy Sociedad97%).De otro lado,
se requiere mejorar el desempefio de las
perspectivasde Servicios (90%) y Financier:
(75%)teniendo en cuenta que se presentanel
mayor nimero de indicadoresen estadocritico.
Actualmentese estanrealizandolos respectivos
analisis con las éareas responsables de los
indicadorescon el fin de mejorarla gestionen el
siguiente corte.

Encuantoa los avancegdel Plande Accion,Planindicativoy Tablerode Control,a continuaciénse presentala

evolucién de la gestidn regional para el primer trimestre de la vigencia 2016:

100.0% Comportamiento mes a mes gestién ICBF

90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

20,0%

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agt Sep Oct Nov Dic

eee@ee T controlec«@«« P, AcciOre-<®+« P, Indicativo

Seguimiento mes a mes gestion ICBF

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agt Sep Oct Nov Dic
T.contro| 95% | 94% 89%
P. Accion 98% 94% 88%
P. Indicativo 96% @ 98% | 98%
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De acuerdocon la gréfica, la RegionalNarifio presentaun avanceen el Plan de Acciondel 88,4%,lo cual
evidenciaun nivelrequieremejoraen su gestion,teniendoen cuentael comportamientode los 3 indicadoresen
“critico”. Por su parte, el PlanIndicativoy Tablerode Control presentanun cumplimiento del 89,2%y 98%

respectivamente.

Encuantoal comportamientode los indicadores se debetener en cuentaque de los 27 indicadoresdel Plande
Accidngue se miden a nivel regional, 14 de ellos obtuvieron calificacion De igual forma, de los 14 indicadores
contenidosen el Planindicativopararegionales,7 obtuvieronmedicionen el primer trimestre, como se muestra

a continuacion;

Comportamiento general

T. control P. Acciobn P. Indicativo

I Optimo 21 9 6
Adecuado 7 2 1

En riesgo 3 2 0

I critco 3 1 0
NA 30 13 7

Total 64 27 14

Aplicaron en el mes 34 14 7

Corte Marzo

La participacién de los indicadoresoptimos en el plan de accién correspondeal 32,8% mientras que la
participacion de los indicadores criticos es del 4,7%, lo anterior evidencia el resultado obtenido por la re:

Lasiguientegraficamuestrala comparacionde los resultadosobtenidosen el primer trimestre del 2016 vsel
2015,lasbarrasde color verdeevidencianun crecimientopositivofrente al afioanterior, mientrasque lasbarras
de color rojo reflejan un rezago comparado con el avance que obtuvo la regional en el afio 2015:

Tablero Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agt Sep Oct Nov Dic
2015 77% 72% 75%

2016 95% 94% 89%
Kk

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agt Sep Oct Nov Dic

2015 76% 71% 76%
2016 98% 94% 88%
Kk

I Plan Accion Tablero
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3.3 Resultados por Procesos

A continuacion se presenta el nuevo mapa de procesosdel ICBF,compuesto por 5 categorias(Apoyo,
estratégicos, evaluacién, misionales y transversales) y 15 procesos:

oT2 _Mejora e innovacio'n

PE1- Coordinacion y articulaciénn ~ PE2 Direccionamiento PE3 Comunicacion
D) del SNBF y agentes Estratégico Estratégica
(o)
§ gc PM1-P i6 i ?’\’
= el ~IOMOCIony PM2- Proteccion 33 6
& 3 D) Prevencion D 388
- v - - 3 % g
S 8@ 3
o o o L
s 2
Q
PA1- Gestion PA2- Adquisicién de
J Financiera .} Bienes y Servicios
PA3- Servicios PA4- Gestion de PA5- Gestion
D) Administrativos J Talento Humano ) Juridica
PEVZ Inspeccion, Vigilancia y PEV2 Evaluacién y Monitoreo
Control a Operadores de la Gestion
> R @)
Misionales
PM1 Promocién y prevencion PM1 91,2%
PM2 Proteccion PM2 89 1%
Apoyo )
PA1Gestion financiera PAL 81,0%
PA2 Adquisicion de bienes y servicios PA2 . 60,0%
PA3Servicios administrativos
s PA3 ,09
PA4 Gestion de talento humano 90,0%
PA5Gestion juridica PA4
Estratégicos PAS
PE1Coordinacién y articulacién del SNBF y agentes
., 0,
Evaluacién PEL 100,0%
PEV1inspeccion vigilancia y control a operadores PEV1
PEV2Evaluacion y monitoreo de la gestion PEV? mmmm 60 0%
Transversales ’
PT1Relacion con el ciudadano PT1 96,1%
PT2Mejora e Innovacion PT2 100,0%
PT3Gestion de la tecnologia e informacion PT3 100.0%
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Categoria procesos Misionales
Proceso Area Lider
PM1 t NEY2OAsyYy & LINB¢ {dZ6 RANBOOAsY DS
PM2 t NEG§SOOAs Y {dzo RANBOOAsY DS
Categoria procesos de Apoyo
Proceso Area Lider
PA1L DSaldAsy TFTAYIl yOA 5ANBOOAsY CAYLlY
PA2 | RljdzA aAOAsy RS o0A¢ { SONB{GFNNIF DSy
PA3 Servicios administrativos 5ANBOOAsY ! RYAYA
PA4 DSailiAsy RS GFt Syl { SONBGI NNI DSy¢
PA5 DSailiAsy &2dz2NNRA hFAOAY L 1 aS&a2NJ
Categoria procesos Estratégicos )
Proceso Area Lider
PEL / 22NRAYyLIOAsYy & | NIAOdz 5ANBOOAsyYy RSt {
Categoria procesos Evaluacion
A Proceso Area Lider
PEVI LyallSOOAsy @AIAATIl yOA Oficina de Aseguramiento a la Calidad
PEV2 9l tdd OAsy & Y2yAld: 5ANBOOAsy RS ttlySIO
Categoria procesos Transversales
Proceso Area Lider
PT1 wStl OAsy 02y St 5ANBOOAsY RS { SNB)
PT2 aS22Nr S Lyy2@dl 5ANBOOAsy RS tftlySIO
PT3 DSadAsy RS I (SOyz 5ANBOOAsY RS Ly7T2N)
Comportamiento agregado de indicadores Parael primer trimestre en la regionalNarifio,de
los 13 procesosque se miden en regionales6 se
- __ | encuentran en nivel satisfactorio con un
Misionales 10 5 1 1 17 34 o .
PM1 4 1 1 0 14 20 cumplimiento superior al 90%,4 se encuentrar
PM2 6 4 0 1 3 14 con una calificacién por debajo del 90% y
Apoyo 2 1 1 2 7 13 requieren un mayor esfuerzo para el
PAL 2 0 0 2 0 4 imiento d indicad 3
PA2 0 0 1 0 1 5 cumplimiento e sus indica pres y no
PA3 0 1 0 0 3 4 presentan medicion para el periodo de corte.
PA4 0 0 0 0 2 2
_PAS 0 0 0 0 1 1 Laparticipaciénde losindicadoresen "optimo" y
Estrateg:;:é)i i 8 8 8 2 2 en"adecuado”se encuentran en 4 categoriage
Evaluaciér 0 0 1 0 1 2 procesos,con la siguiente relacién porcentual
PEV1 0 0 0 0 1 1 frente al total de indicadores:Misionales(44%)
Transve':si\lf g 2 é 8 g 112 Apoyo (23%),Estratégicog33%)y Transversale
PT1L 4 1 0 0 1 6 -(75.%).Porotra parte, el peso porgentualde los
PT2 2 0 0 0 2 4 indicadores "en riesgo" y ‘“critico" en las
PT3 2 0 0 0 0 2 categorias de procesos es: Misionales (6%).
Total 21 7 g 3 30 64

33% 11%

a
o

% 5% 47%

Apoyo (23%) y Evaluacion (50%).
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3.4 Resultados por Areas

Parael presentedocumento,el analisisse efectuarabasadoen el aporte que realizala regionalen la medicionde
las &reasde la SedeNacional.Eneste caso,el comportamientode la RegionaNarifio visto desdelas areasy el
nivel desagregado de la valoracion de los indicadores de tablero de control se muestra a continuacion:

Tablero de control

Of. Gestion Regionak———

Subd. General

Oficinas
@, Control Interno
Aseguramiento a la Calidad . L, |
Cooperacién y Convenios Dir. Gestion Humana
) Asesora Juridica », Dir. Administrativa

Asesora de Comunicaciones Dir. Financiera o
/ Of. Control Interno Disciplinario

Dir. Contratacion
Dir. Servicios y Atencion
Dir. Abastecimiento

Sec. General

N

A

U

») Dir. Planeacion

- @, Dir. SNBF

Dir. Informacién

“ y Tecnologia

o Dir. Primera Dir. Nifiez y D amilia
infancia Adolescencia 0 dade

QO Dir. Nutricién @ Dir. Proteccion

Comoseevidenciaen la tabla presentadaa continuacion,parael primer trimestre sereportaron 25 indicadores
calificadosen "Optimo" y "Adecuado”,los cualesrepresentanel 45%del total de indicadores, 15 pertenecena
lasareasmisionalesy 10 a las areasde apoyo.Esimportante mantenerel buendesempefiade estosindicadores
para las siguientes mediciones.

Deotro lado,sereportaron5 indicadorescalificados'Enriesgo"y "Critico”,los cualesrepresentanel 9%del total
de indicadoresy correspondenen su mayoriaa Financiera,por lo que se requiere realizarun analisisde las
causagde dicho comportamientoy revisarestrategiasen conjunto con las areasresponsablegjue conllevena
una mejor calificacién en el siguiente periodo de corte.
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Paraaquellosindicadoresque han obtenido en variasmedicionesvaloracionen & / NJNYIGAOQ/ZA &S al&
Subdirecciénde Monitoreo y Evaluacidonha coordinado con las areas responsableda generaciénde
acciones de mejora que permitan obtener los resultados esperados en el transcurso de la vigencia

Comportamiento agregado de indicadores

_— 1
M1 Primera Infancia 99% Misionales 10 5 1 1 19 36
M2 Nifiez y Adolescencia M1 4 1 0 0 3 8
M3 Familias y comunidades M2 0 0 0 0 5 5
M4 Nutricion M3 0 0 0 0 1 1
M5 Proteccion 89% M4 0 0 1 0 7 8
A1l Gestién Humana M5 6 4 0 1 3 14
A2 Financiera 81% Apoyo 8 2 1 2 7 20
A4 Abastecimiento Al 0 0 0 0 2 2
A5 Administrativa 90% A2 2 0 0 2 0 4
A6 Contratacion A4 O 0 1 0 0 1
A7 Juridica A5 0 1 0 0 3 4

A10 Servicios y Atencion 96% A6 O 0 0 0 1 1

A11 Informacién y Tecnologia 100% A7 O 0 0 0 1 1

A13 Planeacion y Control de Gestién 100% A8 O 0 0 0 0 0

Al14 SNBF 100% Al0 4 1 0 0 0 5

A15 Control Interno A1l 2 0 0 0 0 2

A13 O 0 0 0 0 0
Al4 O 0 0 0 0 0
Al5 O 0 0 0 0 0
Total 18 7 2 3 26 56

32% 13% 4% 5%  46%

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 84c — 75. PBX: 437 76 30 .

Linea gratuita nacicnal ICBF 01 2000 51 3080
wwnwichf.gov.co



"-‘ Repiblica de Colombia
i‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

TODDS PﬂRAlI.IH
3 Fuenty NUEVO PAIS
%LESIEI?;I‘:E Direccion de Planeacion y Control de Gestion L p— -

4. Indicadores de tablero de control con calificacién critico

LaRegionaNarifiopresentaun total de 3 indicadoresen estado”critico”, los cualesse encuentranconcentrado:
principalmente en los procesosApoyo con 2 indicadores. Adicionalmente,1 de los 3 son estratégicosy
pertenecenal Plande Acciéninstitucional (identificadospor laslineasde politica - decreto 2482 de 2012).Es
necesariadentificarlascausagiel incumplimientode lasmetase implementaraccionemnecesariaparacorregir
el estadoactual de los indicadorespara mejorar el resultadoen la siguientemedicion,especialmentepara los
estratégicos. A continuacion se presenta la relacion de los indicadores en estado "critico":

Tabla indicadores criticos

Nombre Proceso Linea de Politic: Area
Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes con .

. . . i Gestion misional y de i
situacionlegal dentro de los 4 mesesdefinidospor la Proteccion obierno Proteccion
ley. 9
Porcentaje de ejecu0|9n de Ios. compromlsos Gestion financiera NA Financiera
presupuestales establecidos en la vigencia
P j j i6 I ligacione: P . . .

orcentaje de ejecucion de los obligacione Gestion financiera NA Financiera

presupuestales establecidos en la vigencia
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5. Resultados Plan de Accién

Parala vigencia2016 el ICBFformulé el plan de accioninstitucional entorno a las metas que permitieran el
cumplimiento del plan indicativo institucional y la implementacién de las cinco politicas de desarrolic
administrativo establecidas en el decreto 2482 de 2012 del DAFP.

Paracadauno de losindicadoresque lo componense establecieroractividadesy presupuestague evidenciarel
cumplimientode los mismos.EImonitoreo al cumplimientode estoscomponentedo realizacadaareade la Sede
delaDireccionGenerala travésdel Sistemantegralde monitoreoy evaluacioninstitucional-SIMEkiendoestela
fuente oficial de consultade informacioncuantitativay cualitativague permite conoceren detalle la trazabilidac
de los resultados y andlisis en lo corrido de la vigencia 2016.

05 Plan de Accién
100% ‘0 94%

T-a_ 88%
90% Sl
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agt Sep Oct Nov Dic

Parael primer trimestre, la RegionalNarifio obtuvo un avancedel plan de accion del 88%, reflejando un
comportamientode requiere mejora. En este caso,se debenidentificar las causasdel incumplimientode las
metas e implementar las acciones necesarias para mejorar el resultado en la siguiente medicion.

Deacuerdoal comportamientomesa mesen el plande accionde la regional,se evidenciaque se ha presentadc
unatendencianegativaen losresultadosde la regional,serequiereunamayorgestionen el cumplimientode las
metas con el fin de obtener un mejor desempefio en el proximo periodo de medicion.

A continuacion se detalla el comportamiento de los tres componentes del plan de accién:
5.1 Componente metas - indicador

La estructura del plan de accién por linea de politica es la siguiente:
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