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RESPUESTA, Observacion presentada por la ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA Y
VECINOS DEL HOGAR INFANTIL “LAS AMERICAS”, através de correo electréonico enviado el
dia 28 de enero de 2021, a las 17:38 horas.

Reciban un cordial saludo,

En atencion ala observacibn allegada a través del correo Betto Responde
<Bettoresponde@icbf.gov.co>, nos permitimos dar respuesta de la siguiente manera:

La herramienta tecnolégica de inteligencia artificial creada por el ICBF, denominada BETTO,
(Bienestar, Eficiencia, Transparencia, Tecnologia y Oportunidad), fue disefiada para facilitar los
procesos de invitacién, evaluacion y seleccién de los operadores habilitados en el Banco Nacional
de Oferentes para los servicios de educacion inicial en el marco de la atencion integral a cargo de la
Direccion de Primera Infancia, IP 003 de 2019. Esta herramienta es una solucion tecnoldgica, de
analitica avanzada y caracteristicas de algoritmos de inteligencia artificial y aprendizaje
automético, que permiten realizar acciones basados en una serie de factores determinados por el
ICBF, que para este caso son los criterios de verificacion, seleccion y desempate, estos Ultimos en
caso de requerirse.

En este sentido, es necesario aclarar que, de acuerdo al Banco Nacional de Oferentes de la Direccion
de Primera Infancia, conformado a través de la Resolucién 11974 del 30 de diciembre de 2019 de la
Subdireccién General del ICBF y constituido mediante la Invitacién Pablica No. 003 de 2019, a través
de la Resolucién No. 5743 de 2020, modificada por las Resoluciones 6028 y 6694 de 2020, y 0320
y 0371 de 2021, se establecié el procedimiento administrativo y los criterios de seleccién de
operadores, motivo por el cual, las reglas del proceso, relativas a la invitacién, términos y demas se
encuentran establecidas en dichos actos administrativos.

Con respecto a la invitacion a ofertar No. 2021-41-41001282020, la cual corresponde al
departamento del Huila, Centro Zonal y municipio de Neiva, para la prestacion del servicio de
Hogares Infantiles de la Modalidad de atencién Institucional, para la atenciéon de 50 cupos, con un
valor aproximado del contrato de aporte de $178.788.100, nos permitimos informar que, recibidas
las manifestaciones de interés dentro de esta invitacién se encuentra en evaluacion a través de la
herramienta BETTO, de alli que es responsabilidad de los oferentes consultar constantemente con
su usuario y clave el sistema de informacion SIPA del Banco Nacional de Oferentes, asi como la
pagina oficial del ICBF, donde se publicaran los resultados correspondientes.

Por las consideraciones anteriores, reiteramos en esta linea nuestra misionalidad como entidad del
Estado Colombiano, la cual es brindar atencion integral a nifias y nifios de manera oportuna, eficaz,
adecuada y de calidad, y en las condiciones mas adecuadas teniendo en cuenta la prevalencia de
sus derechos frente a los derechos de los demas, asi como el interés superior que obliga a todas las
personas a garantizar la satisfaccion integral y simultanea de todos sus derechos.

Cordialmente,

(ORIGINAL FIRMADO) (ORIGINAL FIRMADO) )
LILIANA PULIDO VILLAMIL CLAUDIA ALEJANDRA GELVEZ Cluden(jfe 2
Subdirectora General Directora de Primera Infancia

ICBF ICBF

Comunicacién oficial revisada y aprobada por el remitente de la misma

www.icbf.gov.co

€3 (cBFcolombia 2 @IcBFCcolombia @icbfcolombiaoficial
Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo con la politica de tratamiento de datos personales del ICBF y la Ley es 1581 de 2012.
[onshow.NombreSede] Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



C(gcilia De la Fuente de Lleras
PUBLICA

20
Q‘» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

@"a} El futuro
=2 es de todos

BIENESTAR

FAMILIAR

(ORIGINAL FIRMADO)

LUZ ADRIANA RIOS GIRALDO
Subdirectora de Operaciones de la Atencién
a la Primera Infancia

ICBF

(ORIGINAL FIRMADO)
HELEN ORTIZ CARVAJAL
Directora de Contratacion
ICBF

(ORIGINAL FIRMADO)

CIELO ALEXANDRA VEGA NAVARRO
Contratista Directora de Primera Infancia
ICBF

(ORIGINAL FIRMADO)
LUZ YADIRA VELOSA POVEDA

(ORIGINAL FIRMADO)
ALVARO ANDRES RUEDA ZAPATA
Director de Informacién y Tecnologia

ICBF

(ORIGINAL FIRMADO)
CAROLINA DEL PILAR TORRES
Contratista Subdirecciéon General
ICBF

(ORIGINAL FIRMADO)

VIVIANA GARCIA PINZON
Contratista Directora de Contratacion
ICBF

Contratista de la Direccién de Informacion y Tecnologia

ICBF

C.C. LUZ HELENA GUTIERREZ URIBE.
Directora Regional Huila.

Revis6: Luz Adriana Rios Giraldo — Subdirectora de Operacion de la Atencién a la Primera Infancia.
Proyect6: lvon Nifio Cortés — Contratista Subdireccién de Operacion de la Atencién a la Primera Infancia.
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