o Republica de Colombia
2 °‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Q‘ Cecilia De la Fuente de Lleras
Direccién de Primera Infancia

BIENESTAR Subdireccion de Operacién de la Atencién a la Primera
FAMILIAR Infancia

ANEXO — CONDICIONES TECNICAS ESENCIALES PARA LA

PRESTACION DEL SERVICIO Y/O ENTREGA DEL BIEN (FCT) Fecha | 20/06/2014

1. DENOMINACION DEL BIEN O SERVICIO

Servicio de Suministro y Operacion Logistica de alimentos para el programa de
complementacion nutricional “Programa DIA” de la Direccion de Primera Infancia del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar.

2. CODIGO ESTANDAR DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS
(UNSPSC, V.14.080)

UNSPSC 73131902 Producto: Servicios de elaboracién de productos a base de cereal
UNSPSC 73131801 Producto: Servicios de elaboracion de la leche

UNSPSC 78101802 Producto: Servicios transporte de carga por carretera (en camién) a nivel
regional y nacional

UNSPSC 78131702 Producto: Servicio de almacenaje sobre la superficie o en depdsitos

3. UNIDAD DE MEDIDA

item 1: Alimentos sélidos en presentaciébn de minimo 30 gramos - GALLETAS TIPO
CRACKER, GALLETAS TIPO WAFFER Y GALLETAS TIPO SANDWICH, todas
fortificadas con Hierro en forma aminoquelada y Acido Félico.

item 2: Productos lacteos - Leche en presentacion de 200 ml (LECHE ENTERA
UAT/UHT LARGA VIDA NATURAL, LECHE ENTERA UAT/UHT LARGA VIDA
SABORIZADA), Bebida lactea en presentacion de 200 ml (BEBIDA LACTEA
CON AVENA UAT/UHT LARGA VIDA), todos fortificados con Hierro y Zinc en
forma aminoquelada y Acido Folico y la OPERACION LOGISTICA la cual
consiste en el recibo, almacenamiento, alistamiento y la distribucion de los
productos hasta las unidades de servicio definidos en el anexo FT-1 de los
productos alimenticios que componen los complementos nutricionales (alimentos
solidos, productos lacteos, Bienestarina Natural y/o saborizada).

4. DESCRIPCION GENERAL

De acuerdo con lo establecido en el Manual Operativo del programa de complementacion
nutricional “Programa DIA”, tiene como objetivo general, “Contribuir al mejoramiento del
consumo y aprovechamiento biol6gico de los micronutrientes contenidos en los alimentos que
hacen parte del Programa dirigidos a nifias y nifios entre 6 meses y 4 afios 11 meses de edad,
pertenecientes a familias del SISBEN version |1l conforme a los puntos de corte definidos por el
ICBF o a nifios y niflas que soliciten por demanda espontanea el servicio al considerarse en
condicion de vulnerabilidad, econémica, psicosocial y nutricional, previa valoracion del centro
zonal y prioritariamente a nifios y nifias victima de la violencia afectada por el desplazamiento
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forzado; los nifios y nifias identificados a través de la estrategia para la superacién de la
pobreza extrema- Red Unidos y pertenecientes a la poblacién del SISBEN Il

Mediante el suministro de un complemento nutricional (leche, galleta y Bienestarina) y la
realizacion de acciones complementarias de promocién, de prevencion y atencién en salud, en
los 1.102 municipios, con la participacion activa de la familia, la comunidad y entes territoriales,
en coordinacion con organizaciones no gubernamentales y empresas privadas, con el propdsito
de contribuir a la disminucion de los indicadores de anemia en el pais y en especial a ésta
poblacion”.

4.1. Qué se entrega en el Programa DIA:

El Programa DIA entrega a sus nifios y nifias beneficiarios un complemento nutricional, durante
180 dias al afio que puede ser de dos tipos:

a. El Complemento Nutricional TIPO UNO, para nifios y nifias entre 6 meses y 11 meses,
consistente en un paquete de bienestarina natural y/o saborizada de 900 gramos.

b. ElI Complemento Nutricional TIPO DOS, para nifios y nifias entre 12 meses y 59 meses y
gue consiste en:

() 20 cajas de producto lacteo en presentacion de 200 ml de leche entera natural o
saborizada UAT/UHT o bebida lactea con avena UAT/UHT o Bienestarina liquida
UAT/UHT, todos fortificados con Hierro y Zinc, en forma aminoquelada y &cido folico.

(ii) 20 paquetes de galletas de minimo 30 gramos, a base de cereal, enriquecidas con hierro
en forma aminoquelada y acido félico.

(i) Un paquete de Bienestarina natural y/o saborizada de 900 gramos.

4.2. Periodo de atencién

- Complemento nutricional Tipo |: Se contrataran la distribucion de dos (2) ciclos de
entrega durante el segundo semestre de la vigencia 2014 para la atencién de los
beneficiarios.

- Complemento nutricional Tipo Il: Se contrataran el suministro de cuarenta dias (40)
de galletas, productos lacteos con la operacion logistica de todos los productos que
hacen parte de este complemento nutricional para dos (2) ciclos de entrega durante el
segundo semestre de la vigencia 2014 para los nifios y nifias beneficiarios de este
complemento.

4.3, Poblacidn beneficiaria

Los beneficiarios a quienes se prestard el servicio se encuentran distribuidos en ocho (8)
macroregiones, conformadas de la siguiente manera y con la cobertura por tipo de
complemento nutricional descrita a continuacion:
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BENEFICIARIOS
BENEFICIARIOS | BENEFICIARIOS TOTAL
RO RECIONALES TIPO 1 TIPO 2 BENEFICIARIOS
Cesar 1356 30452 31808
1 La Guajira 542 30880 31422
Magdalena 691 24878 25569
Total 1 2589 86210 88799
Atlantico 692 22854 23546
2 Bolivar 1750 36743 38493
San Andrés 0 1092 1092
Total 2 2442 60689 63131
3 Cordoba 1888 41460 43348
Sucre 496 24837 25333
Total 3 2384 66297 68681
Caldas 0 3794 3794
Caqueta 836 10567 11403
Choco 914 9974 10888
4 Huila 1185 23395 24580
Quindio 30 3775 3805
Risaralda 308 12559 12867
Tolima 627 19373 20000
Total 4 3900 83437 87337
Cauca 247 18714 18961
5 Narifio 798 24291 25089
Putumayo 113 7307 7420
Valle del Cauca 618 38642 39260
Total 5 1776 88954 90730
Arauca 255 6814 7069
6 Norte de Santander 228 24473 24701
Santander 1450 25201 26651
Total 6 1933 56488 58421
Bogota 888 17112 18000
Boyaca 657 17517 18174
7 Casanare 39 7980 8019
Cundinamarca 1040 25048 26088
Guaviare 50 2960 3010
Meta 8 11869 11877
Total 7 2682 82486 85168
Amazonas 31 7648 7679
8 Guainia 0 2298 2298
Vaupés 31 1444 1475
Vichada 0 902 902
Total 8 31 7648 7679
Total general 17737 532209 549946
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En la Ficha Técnica FT-1 est& la relacion de beneficiarios y unidades de servicio, se encuentra
la informacién de la totalidad de las unidades de servicio con la cantidad de beneficiarios
asignados a cada uno, asi como la direccién, el nombre de la unidad de servicio y el Agente
Educativo Comunitario quien es el responsable de recibir los complementos nutricionales y
realizar las entregas a los nifios y nifias beneficiarios finales.

La descripcién operativa del Programa se encuentra en la Ficha Técnica FT- 2
4.4. Conformacién de grupos para la contratacion

Teniendo en cuenta la cantidad de beneficiarios a atender y los productos a contratar y entregar
por parte del ICBF, se han definido los siguientes grupos para la realizacion de la contratacion:

ftem Grupo Descripcion
1 — Galletas 1 — Galletas Se agrupan las 8 macroregiones en
4 zonas
2 — Productos Lacteos y 2 — Productos Lacteos y Conformado por las 8
Operacion Logistica Operacion Logistica macroregiones de forma individual

4.4.1. Grupo 1- Galletas

Zonas Macrorregiones Regionales

1 1v2 1 — Cesar, La Guajira, Magdalena
y 2 — Atlantico, Bolivar, San Andrés

5 3v6 3 — Cordoba, Sucre
y 6 — Arauca, Norte de Santander, Santander

3 4v5 4 — Caldas, Caqueta, Chocd, Huila, Quindio, Risaralda, Tolima
y 5 — Cauca, Narifio, Putumayo, Valle del Cauca

4 7v8 7 — Bogota, Boyaca, Casanare, Cundinamarca, Guaviare, Meta
y 8 — Amazonas, Guainia, Vaupés, Vichada

4.4.2. Grupo 2 - Productos Lacteos y Operacién Logistica

Para las siguientes macroregiones el servicio de operacion logistica sera obligacion del
contratista de Productos Lacteos:

Macroregiones Regionales
1 Cesar, La Guajira, Magdalena
2 Atlantico, Bolivar, San Andres
3 Cérdoba, Sucre
4 Caldas, Caqueta, Choco, Huila, Quindio, Risaralda, Tolima
5 Cauca, Narifio, Putumayo, Valle del Cauca
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Macroregiones Regionales

6 Arauca, Norte de Santander, Santander

7 Boyacd, Casanare, Guaviare, Meta, Bogota, Cundinamarca

8 Amazonas, Guainia, Vaupés, Vichada

5. NORMATIVIDAD APLICABLE (especifica para el servicio y/o bien)

La normatividad especifica de obligatorio cumplimiento por parte de los contratistas, se
relaciona a continuacion.

5.1. Cereales y/o galletas

Para la galleta tipo Sandwich, Cracker y Wafer fortificadas:
e NTC 1241 expedido por el Icontec
e Resolucion 11488 de 1984 del Ministerio de Salud
e Resolucion No. 10593/85 del Ministerio de Salud

5.2. Productos lacteos:

Para la leche entera natural fortificada:
e NTC: 3856 expedido por el Icontec
e Decreto 616 de 2006
e NTC 4433 expedido por el Icontec

Para la leche entera saborizada fortificada:
e NTC: 1419 expedido por el Icontec
e Resoluciéon nimero 2310 de 1986
e NTC 4433 expedido por el Icontec
e Resolucion No. 10593/85

Para la bebida lactea con avena fortificada:
e NTC 5246 expedido por el Icontec
e NTC 4433 expedido por el Icontec
5.3.  Empagques:

e Resoluciones 005109 / 2005
e Resolucion No. 333 del 10 de febrero de 2011

5.4. Manejo de residuos solidos:

e La Constitucion Politica de Colombia de 1991 En su Articulo 79.
e LAley 99 de 1993 Gestion y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales
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Ley 23 de 1973- Principios fundamentales sobre prevencion y control de la
contaminacién del aire, agua y suelo

Ley 2811 de 1974 —Cdbdigo Nacional de los recursos naturales renovables y no
renovables

Decreto 1713 de 2002, por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994.

Ley 632 de 2000

Ley 689 de 2001, en relacion con la prestacion del servicio publico de aseo y el manejo
de los Residuos Solidos

Decreto Ley 2811 de 1974

La Ley 99 de 1993

Operacion logistica

Decreto 173 de 2001, por el cual se reglamenta el Servicio Publico de Transporte
Terrestre Automotor de Carga

Ley 9 de 1979, Decreto 3075 de 1997 y demas normas que los modifican, reglamentan,
y complementan o que llegaren a hacerlo.

Cdédigo Nacional de Transito contenido en la Ley 769 de 2002, modificada por la Ley
1383 de 2010 y todas las normas que las modifican reglamentan y complementan o
llegaren a hacerlo.

6. ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS INSUMOS, BIENES, PRODUCTOS,
OBRAS O SERVICIOS A ENTREGAR
PRODUCTO Y/O SERVICIO DESCRIPCION TECNICA
Galleta Fortificada, Tipo Cracker, Sandwich y Cereal (ga_ll!etas) tipo C_racker, Sandwich, y
Wafer Wa_fer fortificada con Hlefr_o en forma
aminoquelada y Acido Fdlico
Leche entera UAT/UHT larga vida natural
Leche Entera Natural fortificada con Hierro y Zinc en forma
aminoquelada y Acido Félico
Leche entera UAT/UHT larga vida saborizada
Leche Entera Saborizada fortificada con Hierro y Zinc en forma
aminoquelada y Acido Fdélico.
Bebida lactea con avena UAT/UHT larga vida
Bebida Lactea con Avena fortificada con Hierro y Zinc en forma
aminoquelada y Acido Félico
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6.1. Las cantidades item 1- GALLETAS son las siguientes:
e ZONA 1.
ZONA MACROS REGIONALES Galletas tipo Gal!etas 'tlpo Galletas tipo TOTAL
cracker sandwich w afer GALLETAS
Cesar 487.232 487.232 243.616 1.218.080
L Guajira 494.080 494.080 247.040 1.235.200
Magdalena 398.048 398.048 199.024 995.120
TOTAL MACRO 1 1.379.360 1.379.360 689.680 3.448.400
1 Atlantico 365.664 365.664 182.832 914.160
5 Bolivar 587.888 587.888 293.944 1.469.720
San Andres 17.472 17.472 8.736 43.680
TOTAL MACRO 2 971.024 971.024 485.512 2.427.560
TOTAL ZONA 1 2.350.384 2.350.384 1.175.192 5.875.960
e ZONA 2.
ZONA MACROS REGIONALES Galletas tipo Gal!etas 'tlpo Galletas tipo TOTAL
cracker sandwich w afer GALLETAS
Cérdoba 663.360 663.360 331.680 1.658.400
3 Sucre 397.392 397.392 198.696 993.480
TOTAL MACRO 3 1.060.752 1.060.752 530.376 2.651.880
2 Arauca 109.024 109.024 54.512 272.560
6 Norte de Santander 391.568 391.568 195.784 978.920
Santander 403.216 403.216 201.608 1.008.040
TOTAL MACRO 6 903.808 903.808 451.904 2.259.520
TOTAL ZONA 2 1.964.560 1.964.560 982.280 4.911.400
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e ZONA 3.
ZONA MACROS REGIONALES Galletas tipo Gal!etas 'tipo Galletas tipo TOTAL
cracker sandwich w afer GALLETAS

Caldas 60.704 60.704 30.352 151.760

Caqueta 169.072 169.072 84.536 422.680

Choco 159.584 159.584 79.792 398.960

" Huila 374.320 374.320 187.160 935.800

Quindio 60.400 60.400 30.200 151.000

Risaralda 200.944 200.944 100.472 502.360

3 Tolima 309.968 309.968 154.984 774.920

TOTAL MACRO 4 1.334.992 1.334.992 667.496 3.337.480

Cauca 299.424 299.424 149.712 748.560

Narifio 388.656 388.656 194.328 971.640

5 Putumayo 116.912 116.912 58.456 292.280

Valle del Cauca 618.272 618.272 309.136 1.545.680

TOTAL MACRO 5 1.423.264 1.423.264 711.632 3.558.160

TOTAL ZONA 3 2.758.256 2.758.256 1.379.128 6.895.640

e ZONAA4.
ZONA MACROS REGIONALES Galletas tipo Gal!etas .tipo Galletas tipo TOTAL
cracker sandwich wafer GALLETAS

Bogota 273.792 273.792 136.896 684.480

Boyacéa 280.272 280.272 140.136 700.680

Casanare 127.680 127.680 63.840 319.200

7 Cundinamarca 400.768 400.768 200.384 1.001.920

Guaviare 47.360 47.360 23.680 118.400

Meta 189.904 189.904 94.952 474.760

4 TOTAL MACRO 7 1.319.776 1.319.776 659.888 3.299.440

Amazonas 36.768 36.768 18.384 91.920

Guainia 23.104 23.104 11.552 57.760

8 Vaupes 14.432 14.432 7.216 36.080

Vichada 48.064 48.064 24.032 120.160

TOTAL MACRO 8 122.368 122.368 61.184 305.920

TOTAL ZONA 4 1.442.144 1.442.144 721.072 3.605.360

e Los menus de la galleta programados para cada uno de los ciclos de entrega para las 8

macrorregiones es el siguiente:
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CICLO 1-2014
PRODUCTO gAiL;_ETSS (Macro de FRECUENCIA 20
DIAS
Galletas tipo cracker 8
Galletas tipo sdndwich sabor Mora 8
Galletas tipo wafer sabor Vainilla 4
TOTAL DE GALLETAS POR CICLO 20
CICLO 2 - 2014
PRODUCTO gAiL;_E‘TSS (Macro de FRECUENCIA 20
DIAS
Galletas tipo cracker 8
Galletas tipo sdndwich sabor Fresa 8
Galletas tipo wafer sabor Chocolate 4
TOTAL DE GALLETAS POR CICLO 20

Nota: Un ciclo corresponde a 20 dias de atencion.

6.2. Las cantidades item 2 - PRODUCTOS LACTEOS Y OPERACION LOGISTICA
son las siguientes:

La cantidad de producto lacteo a comprar en empaque rigido y flexible en todo el pais es la

siguiente:
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CONSOL IDADO DE PRODUCTO CONSOLIDADO DE PRODUCTO
FLEXIBLE RIGIDO

o TOTAL Leche Entera Leche Entera

8 REGIONALES | BENEFICIAR Leche Saborizada Bebida Leche Saborizada Bebida

<§f 0S TIPO 2 Entera Fresa, Lactea con Entera Fresa, Lactea con

Natural Arequipe, Avena Natural Arequipe, Avena
Larga Vida Vainilla, Larga Vida| Larga Vida Vainilla, Larga Vida
UAT - UHT | Banano Larga | UAT - UHT | UAT - UHT [Banano Larga| UAT - UHT
Vida UAT-UHT Vida UAT-UHT

Cesar 30.452 169.064 338.128 338.128 74.552 149.104 149.104

1 |La Guajrra 30.880 215.152 430.304 430.304 31.888 63.776 63.776
Magdalena 24.878 139.200 278.400 278.400 59.824 119.648 119.648
Atlantico 22.854 175.064 350.128 350.128 7.768 15.536 15.536

2 |Bolivar 36.743 226.352 452.704 452.704 67.592 135.184 135.184
San Andrés 1.092 0 0 0 8.736 17.472 17.472

3 Coérdoba 41.460 129.320 258.640 258.640 202.360 404.720 404.720
Sucre 24.837 131.328 262.656 262.656 67.368 134.736 134.736
Caldas 3.794 24.456 48.912 48.912 5.896 11.792 11.792
Caqueta 10.567 55.688 111.376 111.376 28.848 57.696 57.696
Choco 9.974 65.688 131.376 131.376 14.104 28.208 28.208

4 |Huila 23.395 101.160 202.320 202.320 86.000 172.000 172.000
Quindio 3.775 24.104 48.208 48.208 6.096 12.192 12.192
Risaralda 12.559 82.112 164.224 164.224 18.360 36.720 36.720
Tolima 19.373 92.176 184.352 184.352 62.808 125.616 125.616
Cauca 18.714 103.016 206.032 206.032 46.696 93.392 93.392

5 Narifio 24.291 158.768 317.536 317.536 35.560 71.120 71.120
Putumayo 7.307 0 0 0 58.456 116.912 116.912
Valle del Cauca 38.642 285.992 571.984 571.984 23.144 46.288 46.288
Arauca 6.814 53.232 106.464 106.464 1.280 2.560 2.560

g |Norede 24.473|  162.560 325120  325.120 33.224 66.448 66.448
Santander
Santander 25.201 161.480 322.960 322.960 40.128 80.256 80.256
Bogota 17.112 136.896 273.792 273.792 0 0 0
Boyaca 17.517 128.856 257.712 257.712 11.280 22.560 22.560

7 Casanare 7.980 51.040 102.080 102.080 12.800 25.600 25.600
Cundinamarca 25.048 182.720 365.440 365.440 17.664 35.328 35.328
Guaviare 2.960 0 0 0 23.680 47.360 47.360
Meta 11.869 44,224 88.448 88.448 50.728 101.456 101.456
Amazonas 2.298 0 0 0 18.384 36.768 36.768

8 Guainia 1.444 0 0 0 11.552 23.104 23.104
Vaupés 902 0 0 0 7.216 14.432 14.432
Vichada 3.004 0 0 0 24.032 48.064 48.064
Total Sede Na 532.209| 3.099.648 6.199.296| 6.199.296| 1.158.024 2.316.048 2.316.048

El detalle de las cantidades se encuentra en la Ficha Técnica FT-28 Cantidades de Alimentos
Lacteos.
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e Los menus programados para cada uno de los ciclos de entrega de los productos
lacteos es el siguiente:

PRODUCTO LACTEO (Macro delalala8) CICLO 1-2014
FRECUENCIA 20 DIAS
Leche Entera Natural Larga Vida UAT - UHT 4
Leche Entera Saborizada Fresa Larga Vida UAT -
UHT 4
Leche Entera Saborizada Arequipe Larga Vida UAT -
UHT 4
Bebida Lactea con Avena Larga Vida UAT - UHT 8
TOTAL DE PRODUCTOS LACTEOS POR CICLO 20
PRODUCTO LACTEO (Macro delalala8) CICLO 2-2014
FRECUENCIA 20 DIAS
Leche Entera Natural Larga Vida UAT - UHT 4
Leche Entera Saborizada Vainilla Larga Vida UAT -
UHT 4
Leche Entera Saborizada Banano Larga Vida UAT -
UHT 4
Bebida Lactea con Avena Larga Vida UAT - UHT 8
TOTAL DE PRODUCTOS LACTEOS POR CICLO 20

6.2.1. Las cantidades de producto a entregar por el ICBF y el contratista de Galletas es el
siguiente:
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REGIONAL DONDE EL MUNICIPIO DE
ICBF ENTREGARA LAS ENTREGA LAS TOTAL DE BOLSAS
GALLETAS Y LA GALLETAS Y BIENESTARINA
ZEA;SE REGIONAL BIENESTARINA BIENESTARINA G;LCI)_EI'I,_AS TRADICIONAL Y/O
TRADICIONAL Y/O TRADICIONAL Y/O NATURAL Y/O
NATURAL Y/O NATURAL Y/O SABORIZADA
SABORIZADA SABORIZADA
Cesar 1.218.080 63.616
— Cesar Valledupar
1 La Guajira 1.235.200 62.844
Magdalena Magdalena Santa Marta 995.120 51.138
Atlantico Atlantico Barranquilla 914.160 47.092
2 Bolivar ; 1.469.720 76.986
Bolivar Cartagena
San Andrés 43.680 2.184
Cordoba . . .
3 Cordoba Monteria 1.658.400 86.696
Sucre 993.480 50.666
Risaralda 502.360 25.734
Caldas . 151.7 7.
Risaralda Pereira 51.760 o88
Chocé 398.960 21.776
4 Quindfo 151.000 7.610
Huila Huila Neiva 935.800 49.160
Caqueta Caqueta Florencia 422.680 22.806
Tolima Tolima Ibagué 774.920 40.000
Narifio . . 50.178
Narifio Pasto 971.640
5 Putumayo 292.280 14.840
Cauca . 748. 7.922
Valle del Cauca Cali 8.560 379
Valle del Cauca 1.545.680 78.520
Santander Santander Bucaramanga 1.008.040 53.302
6 Norte de Santander | Norte de Santander Cucuta 978.920 49.402
Arauca Arauca Arauca 272.560 14.138
Boyaca Boyaca Tunja 700.680 36.348
Meta . .
Meta Villavicencio 474.760 23.754
7 Guaviare 118.400 6.020
Casanare 319.200 16.038
Bogota Bogota Bogota 684.480 36.000
Cundinamarca 1.001.920 52.176
Amazonas Amazonas Leticia 91.920 4.596
8 Guainia Guainia Puerto Inirida 57.760 2.950
Vaupés Vaupés Mitd 36.080 1.804
Vichada Vichada Puerto Carrefio 120.160 6.008
TOTALES 21.288.360 1.099.892
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Nota 1: Para la Macro 8, la Bienestarina natural y/o saborizada sera entregada por el ICBF en
Amazonas (Leticia), Guainia (Puerto Inirida), Vaupés (Mitl), Vichada (Puerto Carrefio) y
Bogota.

Nota 2: Las cantidades de producto por bodega de recibo de productos y la ubicacion de las
mismas, podran ser modificadas de comun acuerdo entre el contratista de Lacteo y Operacion
Logistica y el ICBF, sin que en ningln caso se aumente el nimero de bodegas para el recibo
de estos dos (2) productos. En caso que se requiera una bodega en otra ciudad o en
direcciéon alterna en la misma ciudad diferente a la establecida en el cuadro anterior, el
Contratista de Lacteo y Operacion Logistica debera presentar una justificacion con los
argumentos de la solicitud. En todo caso la bodega debera cumplir con todo lo establecido en
los documentos que hacen parte del presente proceso y el ICBF analizara dicha solicitud
previamente, de aprobarse tal cambio, se debera acordar entre las partes.

El ICBF y/o el contratista de GALLETA, haran entrega de los productos anteriormente
mencionados de conformidad con las cantidades totales a suministrar a los beneficiarios,
definidas por el ICBF, en las bodegas del contratista de lacteos y operacion logistica encargado
del suministro de la bebida lactea con la operacién logistica de las cantidades definidas vy
aprobadas por el ICBF en cada macrorregion, las cuales deberan estar ubicadas en las
ciudades descritas en la Ficha Técnica FT-7 Bodegas y Cantidad de Productos a entregar por el
ICBF.

6.3. FICHAS TECNICAS

Servicio de suministro de alimentos que hacen parte del Complemento Nutricional Tipo 2 vy la
operacion logistica de los Complementos Nutricionales Tipo 1 y 2, de acuerdo con las
especificaciones técnicas, establecidos en las Fichas Técnicas de Productos, de Empaque y de
operacion logistica, anexas a este documento:

6.3.1. FICHAS TECNICAS GENERALES

FT - 1: Ficha Técnica de Unidad de Servicio

FT — 2: Ficha Técnica Descripcion Operativa

FT — 2. Anexo 1: Formato Devolucion de Producto

FT — 2. Anexo 2: Verificacion de Vehiculos para Transporte de Alimentos

FT - 3: Ficha Técnica Formato de Visita Planta de produccion y Capacidad produccién
FT — 4: Ficha Técnica Formato Carta de Certificacion Sistema de Gestibn Ambiental
FT - 5: Ficha Técnica Formato Carta de Acreditacion Capacidad de Produccion

FT — 6: Ficha Técnica Formato Carta de Certificacion cumplimiento de Buenas Practicas de
Manufactura en Bodegas de Almacenamiento y Plantas de Produccién.

FT — 7: Ficha Técnica Bodegas y Cantidad producto a entregar por el ICBF

FT - 8: Ficha Técnica Formato Registro Bodegas

FT — 9: Ficha Técnica Instructivo de Situaciones Particulares
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FT — 37: Ficha Técnica Guia de Supervision en Planta (Anexo 50 de la Guia de Verificacion de
Estandares)

FT — 38: Ficha Técnica Guia de Supervisién en Bodega (Anexo 49 de la Guia de Verificacion de
Estandares)

FT — 39: Ficha Técnica Guia de Supervision a Entidad Contratista (Anexo 51 de la Guia de
Verificacion de Estandares)

FT — 40: Ficha Técnica Guia de Supervision a Transporte (Anexo 53 de la Guia de Verificacion
de Estandares)

FT - 41: Ficha Técnica Guia de Supervisién a unidad de servicio (Anexo 52 de la Guia de
Verificacion de Estandares)

FT — 42: Ficha Técnica Guia de Almacenamiento

6.3.2. FICHAS TECNICAS GALLETAS

FT - 10: Ficha Técnica Galleta Tipo Cracker Fortificada

FT — 11: Ficha Técnica Galleta Tipo Sandwich Fortificada

FT - 12: Ficha Técnica Galleta Tipo Wafer Fortificada

FT - 13: Ficha Técnica Producto Solido

FT — 13. Anexo 1: Certificados de Calidad Galletas

FT — 14: Ficha Técnica Empaques de Galleta

FT - 15: Ficha Técnica Rotulado Institucional de Galleta

FT — 16: Ficha Técnica Cantidad de Galletas

FT — 17: Ficha Técnica Valores Unitarios de la Galleta

FT - 19: Ficha Técnica Reporte Entrega por Ciclo de Galleta
FT - 20: Ficha Técnica Plan de Manejo Ambiental de Galletas
FT — 21: Ficha Técnica Estructura de Informe por Ciclo de Galleta

6.3.3. FICHAS TECNICAS LACTEOS CON OPERACION LOGISTICA

FT — 22: Ficha Técnica Leche UHT- Larga Vida, Entera Natural, Fortificada.

FT - 23: Ficha Técnica Leche UHT- Larga Vida, Saborizada, Fortificada.

FT — 24: Ficha Técnica Bebida Lactea con Avena, UHT, Fortificada

FT — 25: Ficha Técnica Empaque Rigido y Flexible

FT — 27: Ficha Técnica Rotulado Institucional para Lacteo

FT — 28: Ficha Técnica Cantidad de Alimentos Lacteos

FT — 26: Ficha Técnica Formato de Presentacion de Ficha Técnica de Productos Lacteos
FT - 26. Anexo 1: Certificados de Calidad Producto Lacteo

FT — 29 Ficha Técnica Reporte de Entregas por Ciclo

FT — 30: Ficha Técnica Valores Unitarios Lacteos y Operacion Logistica

FT — 32: Ficha Técnica Material Educativo

FT — 33: Ficha Técnica de Papeleria

FT - 34: Ficha Técnica Plan de Manejo Ambiental

FT — 35: Ficha Técnica Proceso de Registro y actualizacién de Beneficiarios del Programa DIA
FT — 36: Ficha Técnica Estructura de Informe por Ciclo de Lacteos y Operacion Logistica

NOTA 1: Las Fichas Técnicas No. 37, 38, 39, 40 y 41 de la Guia de Verificacion de Estandares
Anexos 50, 49, 51, 53 y 52 respectivamente, seran publicadas en la pagina web
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(www.icbf.gov.co) de manera oficial por parte de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad del

ICBF una vez se surtan las modificaciones y aprobaciones de acuerdo a los procedimientos
internos del Instituto.

NOTA 2: El Manual Operativo el cual plasma los lineamientos del Programa DIA, sera
entregado por parte del ICBF una vez se perfeccionen y legalicen los contratos respectivos y
hara parte integral del presente proceso contractual

7.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

7.1.

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

7.15.

7.1.6.

7.1.7.

7.1.8.

7.1.9.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS GRUPO 1 (Galleta)

Hacer la entrega de la totalidad de los productos programados, en la(s) bodega(s)
sefialadas por el ICBF en la presente Formato o las que sean autorizadas y en los tiempos
estipulados en el cronograma que apruebe el ICBF

Permitir a la interventoria y/o supervisor del contrato, realizar los andlisis nutricionales,
fisicoquimicos y microbiol6gicos a los productos tanto al recibo, como la toma de muestras
de manera aleatoria en las bodegas o unidad de servicio para corroborar sus
caracteristicas, cantidad, calidad y origen. El contratista seleccionado de galletas debera
reponer los productos que se utilicen para estos analisis, con el fin de asegurar que todos
los nifios, nifias reciban el complemento nutricional.

Suscribir las actas de entrega en conjunto con el contratista de lacteos y operacién logistica
seleccionado para el suministro y distribucion de los complementos nutricionales Tipo 2.
Garantizar el cumplimiento del aporte nutricional establecido para las galletas (tipo cracker
FT-10, tipo sandwich FT-11, tipo wafer FT-12). Utilizar premezcla balanceada de los
micronutrientes (hierro en forma aminoquelada y acido félico) para la fortificacion de las
galletas (tipo cracker, tipo sandwich, tipo wafer) que permita garantizar con una sola
operacién de adicion la fortificacidn en las cantidades establecidas.

Presentar al supervisor y/o interventor del contrato dentro del primer mes de ejecucion y
previo el inicio de las entregas un plan de capacitacion dirigido a los transportadores y
operadores logisticos, que incluya aspectos relacionados con el almacenamiento,
manipulacion y distribucion de los productos. Adicionalmente el contratista seleccionado
debera anexar la lista de asistencia diligenciada durante la capacitacion.

Entregar a la interventoria y/o supervision, un certificado de calidad segun anexo de la
Ficha técnica de la galleta, por cada lote producido y entregado en la bodega del contratista
de lacteos y operacion logistica en donde se certifique el cumplimiento de las
especificaciones de calidad contenidas en las Fichas Técnicas. Este certificado debera ser
entregado en papel membretado del laboratorio interno o externo que lo realice, dentro de
los cinco (5) dias posteriores a la liberacion respectiva de cada uno de los lotes.

Entregar a la interventoria y/o supervision los resultados de los analisis por porcion emitidos
por laboratorio externo, segun la Ficha Técnica FT- 10, 11 y 12, estos deben ser
presentados dentro de los treinta (30) dias posteriores a la fecha de produccion. Los
analisis deberan realizarse uno por referencia por ciclo.

Remitir a la Coordinacion del Programa DIA una unidad de muestra por cada referencia de
producto segun el menu a distribuir por ciclo de entrega.

Remplazar dentro de las 72 horas siguientes a la notificacion por parte del supervisor y/o
interventor del contrato, el producto que no cumpla con las especificaciones técnicas
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7.1.10.

7.1.11.

7.1.12.

7.1.13.

7.1.14.

7.1.15.

7.2.

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

establecidas en las Fichas Técnicas FT-10, FT-11, FT-12, la FT-15 de Rotulado
Institucional y FT — 14 de Empaques, costo que sera asumido por el contratista.

Presentar certificacion expedida por el proveedor de los empaques primarios y secundarios
en que conste el peso unitario promedio de cada unidad de empaque. Este documento
debe ser entregado con las muestras del ciclo No. 1 al ICBF.

Entregar a la Supervision del Contrato y a la interventoria un informe mensual por ciclo de
entregas, ocho (8) dias habiles antes del comité técnico mensual, de acuerdo con las
instrucciones que la supervision del contrato y/o la Interventoria le indiquen. Garantizar
que los vehiculos utilizados para el transporte de los productos desde las plantas de
produccién hasta las bodegas del contratista de lacteos y operacion logistica cumplan con
la normatividad sanitaria vigente, condiciones de almacenamiento y transporte estipuladas
por el ICBF, de incumplir con esta obligacion el contratista de lacteos y operacion logistica
podréa abstenerse de recibirlo.

Cumplir los requisitos y obligaciones de la legislacién laboral vigente. Es claro que el
personal que atenderd la operacién es personal del contratista y que no existe por tanto
relacion laboral, ni de subordinacién con el ICBF.

Entregar al contratista de producto lacteo y operacion logistica, un archivo magnético con la
relacion de los lotes de los productos entregados a las bodegas y certificados de calidad,
gue contengala siguiente informacion: tipo de producto, cantidad, No. de lote, fecha de
fabricacion, fecha de vencimiento, sabor, No. de acta de entrega y fecha de recepcion.
Acatar las solicitudes de cambios de cantidades realizadas por la supervision de los
contratos generadas por lo cambios al FT-1. En todo caso, se podran realizar cambios
aumentos o disminucion de las cantidades a entregar hasta en un 10% dentro de la misma
regional, salvo en los casos especiales en que por razones de cumplimiento de los
objetivos del ICBF a través de la ejecucion del Programa DIA, se deban trasladar cupos
asignados de una regional a otra, casos en los cuales habrda una concertacion con el
contratista.

El contratista de galleta debera disefiar y presentar para la aprobacion del supervisor y/o
interventor el cronograma de distribucién de producto a las bodegas del contratista de
Lacteos y operacion logistica. La distribucion debera garantizar el suministro del 25% del
producto total por ciclo, por bodega acorde a cada uno de los rangos establecidos para el
ciclo. La entrega a las bodegas se debe realizar como minimo 8 dias de anticipacion al
inicio de cada rango del contratista de lacteos y operacion logistica para las macros
1,2,3,4,5,6 y 7. Para la macro 8 debera realizarse la entrega del 100% del producto del
ciclo, minimo 15 dias antes del inicio de cada ciclo.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS GRUPO 2 (Lacteos y Operacion Logistica)

Utilizar el envase de los productos lacteos, con el disefio que para tal efecto le suministre
el ICBF, cumpliendo con lo establecido en la Ficha Técnica FT-27 Rotulado Institucional
para Lacteos.

Cumplir con el aporte nutricional establecido para los productos lacteos en las Fichas
Técnicas FT-22 Leche entera, FT-23 saborizada, FT-24 bebida lactea con avena.

Utilizar premezcla balanceada de los micronutrientes (hierro y zinc en forma aminoquelada
y acido folico) para la fortificacién de los productos lacteos (leche entera, saborizada,
bebida lactea con avena) que permita garantizar con una sola operaciéon de adicion la
fortificacion en las cantidades establecidas.
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7.2.4.

7.2.5.

7.2.6.

7.2.7.

7.2.8.

7.2.9.

7.2.10.

7.2.11.

Incluir dentro de los analisis de rutina, para cada uno de las referencias, la prueba de
esterilidad comercial y determinacion de antibiético para la leche entera y saborizada y
bebida lactea con avena, de acuerdo con el Decreto No.616 de 2006, la Resolucion 2310
de 1986 del Ministerio de Salud, vigente actualmente y remitir al ICBF, Interventoria y
Supervision del Contrato, los certificados de calidad donde se verifiquen las pruebas que se
estan realizando. Ningun lote podra ser entregado sin haber cumplido totalmente con la
prueba de esterilidad comercial establecida en la normatividad vigente y en la NTC 4433.
Nota: el No. de lotes objeto de andlisis sera determinado por el ICBF segun la linea de
produccion de cada contratista.

Entregar a la interventoria y/o supervision los resultados de los analisis por porcion emitidos
por laboratorio externo, segun la Ficha Técnica FT-22, 23, estos deben ser presentados
dentro de los treinta (30) dias posteriores a la fecha de produccion. Los andlisis deberan
realizarse uno por referencia por ciclo.

Remitir a la supervison del contrato del ICBF y/o Coordinacion del Programa DIA una
unidad de muestra por cada referencia de producto segun el menu a distribuir por ciclo de
entrega.

Realizar en la primera produccién y para cada referencia de ésta, a uno de los lotes
producidos, segun menu establecido, tanto para la leche natural como para la saborizada y
para la bebida lactea con avena, un conjunto de andlisis de laboratorio compuesto por las
siguientes pruebas: test de érgano fosforados, test de clorados, test de metales pesados y
test de aflatoxinas. Los resultados deben ser presentados a la supervision y/o interventoria,
dentro de los treinta (30) dias siguientes a la produccién del lote analizado. Estos andlisis
deberan ser realizados por laboratorio(s) externo(s) con licencia de funcionamiento y
concepto favorable expedido por la autoridad competente y con las metodologias validadas
para la realizacion de los analisis a adelantar con cada producto.

Realizar para la primera produccion y para cada referencia segun menu establecido tanto
natural como saborizada y la bebida lactea con avena los siguientes anlisis:
neutralizantes, conservantes, adulterantes y adicionalmente para la leche natural se debe
realizar el andlisis de azlcares. Los resultados deben ser presentados al ICBF y/o
Interventoria dentro de los treinta (30) dias siguientes a la produccion del lote analizado,
Estos analisis deberan ser realizados por laboratorio(s) externo(s) con licencia de
funcionamiento y concepto favorable expedido por la autoridad competente y con las
metodologias validadas para la realizacion de los analisis a adelantar con cada producto.
Realizar para cada una de las referencias de material de empaque primario (por cada
entrega de su proveedor) que se utilicen en desarrollo de la ejecucion del Programa, las
pruebas de permeabilidad al oxigeno y transmisibilidad de luz, para verificar su
conformidad con lo establecido en el articulo 45 del Decreto 616 de 2006 y reportar los
resultados al ICBF a mas tardar dentro de los treinta (30) dias siguientes al ingreso del
material de empaque a la planta de produccion. Estos resultados deberan ir acompafiados
de los certificados de calidad expedidos por el fabricante para cada entrega de dicho
material...

Debera reemplazar los productos que presenten alteraciones por condiciones intrinsecas a
la calidad del producto, evidenciadas en el proceso de recepcién, almacenamiento,
alistamiento y distribucion a unidades de servicio, manteniendo las especificaciones
técnicas establecidas para la ejecucion del contrato.

Garantizar las condiciones higiénico-sanitarias durante el almacenamiento en planta,
bodega, transporte y distribucion de los Complementos Nutricionales hasta las unidades de
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7.2.12.

7.2.13.

7.2.14.

7.2.15.

7.2.16.

7.2.17.

7.2.18.

7.2.19.

7.2.20.

7.2.21.

7.2.22.

servicio, para que los productos que los integran conserven su calidad sin alteracién
alguna.

Cumplir con los requisitos establecidos en las normas de calidad vigentes para los
productos lacteos.

Permitir a la supervision y/o interventoria, realizar los analisis nutricionales, fisicoquimicos y
microbioldgicos a los productos lacteos que conforman el Complemento nutricional Tipo 2 y
gue se encuentran en las unidades de observaciéon (bodegas, plantas y vehiculos) cuando
se requiera.

Remplazar el nUmero de muestras que el interventor y/o supervisor requiere para los
respectivos controles, asegurando que ningun nifio (a) se quede sin el complemento
nutricional.

Entregar a la interventoria y/o supervision, un certificado de calidad por cada lote
producido en donde se verifigue el cumplimiento de las especificaciones de calidad
contenidas en las Fichas Técnicas. Este certificado debera ser entregado dentro de los
cinco (5) dias posteriores a la liberacion respectiva de cada uno de los lotes.

Disponer de una copia escaneada en medio magnético de los certificados de calidad de
todos los lotes de productos lacteos almacenados en las bodegas una vez liberados.
Entregar a la supervisiéon del contrato y/o a la interventoria un informe mensual por ciclo de
entregas, ocho (8) dias hébiles antes del comité técnico mensual, segun la estructura
establecida por el ICBF.

Presentar, implementar y registrar un Plan de Saneamiento Basico de acuerdo con lo
definido en el Decreto 3075 de 1997, aplicable a plantas de produccion y bodegas de
almacenamiento, el cual deberd incluir como minimo los siguientes programas: programa
de limpieza y desinfeccion, programa de desechos sélidos, programa de control de plagas,
programa de aguas residuales (si aplica) y programa de control de agua potable (si aplica)
con objetivos claramente definidos y con los procedimientos necesarios para disminuir los
riesgos de contaminacion de los alimentos. Este plan es responsabilidad directa del
contratista y debera ser remitido al supervisor del contrato durante los siguientes cinco (5)
dias habiles al perfeccionamiento y legalizacion del contrato para su aprobacion y posterior
verificacion.

Presentar certificacién expedida por el proveedor de los empagues primarios y secundarios
en que conste el peso unitario promedio de cada unidad de empaque. La desviacién
estandar en peso para cada empaque no debera ser mayor del 1% para limite superior y
limite inferior. Este documento debera ser entregado con las muestras iniciales de producto
lacteo al ICBF

Garantizar la entrega de los complementos nutricionales en las unidades de servicio
definidos por la supervisién del contrato en la Ficha Técnica FT-1, de acuerdo con los
cronogramas aprobados por esta.

Realizar la reposicion dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la naotificacion por
cada evento basado en reclamos de calidad o por faltante en el nimero de una o varias
de las referencias de los productos que hacen parte del complemento nutricional del
Programa DIA, los cuales pueden ser originados en las unidades de servicio o por los
Centros Zonales o por las Regionales o los hallazgos de la interventoria.

Responder por los requerimientos de las situaciones evidenciadas en las unidades de
servicio, originados dentro de los cuarenta y cinco (45) dias posteriores a la fecha de
entrega registrada en el acta.
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7.2.23.

7.2.24.

7.2.25.

7.2.26.

7.2.27.

Suscribir las actas de entrega con el Agente Educativo Comunitario o suplente en donde
se evidencie el recibo de los complementos nutricionales. Para los casos en los que no se
encuentre el Agente Educativo Comunitario, el suplente o haya cambio en la direccién de la
unidad de servicio, el contratista debera informar la novedad al supervisor del contrato. En
caso que el contratista evidencie producto del ciclo inmediatamente anterior, debera
registrar dicho inventario en el item de observaciones del acta. El material del papel del
acta de entrega debe ser en auto copiante en original y una (1) copia; la original para
soportar las entregas y tramite de facturacion y la copia quedara como soporte en cada
unidad de servicio; se debe garantizar la legibilidad y la igualdad de la informacién en todas
las copias. Dichas actas deberan se radicadas en medio magnético (escaneadas) a los
respectivos Centros Zonales del ICBF, hasta cuarenta y cinco (45) habiles una vez
finalizando el ciclo y debera remitir mensualmente a la Interventoria y/o supervision del
contrato el soporte de recibido.

Reportar mensualmente mediante informe consolidado a la supervisién del contrato y/o
interventoria las novedades sobre almacenamiento encontradas en las unidades de
servicio en medio fisico y magnético.

Remitir un informe semanal via correo electrénico el primer dia habil de la semana a la
supervisiéon del contrato, informando la fecha en la que se aplicaran los cambios reportados
en la semana anterior a la Ficha Técnica FT-1, para el proceso de entregas de los
complementos nutricionales, teniendo en cuenta las fechas establecidas en el cronograma
de distribucién aprobado; para los casos en los cuales el contratista no aplique las
novedades reportadas por la supervision del contrato debera manifestarse en este informe
las explicaciones y anexar los soportes correspondientes para su validacion.

Informar a la supervisién del contrato cualquier novedad que afecte la prestacion del
servicio del Programa DIA, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a su ocurrencia y
entregar mensualmente una relacion de novedades que alteren la normal entrega de los
complementos nutricionales a las unidades de servicio, cuando haya lugar.

Recibir los productos a entregar por el ICBF (galletas y bienestarina) en los sitios indicados
para su distribucion y entrega, cumpliendo lo siguiente:

» Designar a la persona encargada de recibir el producto en cada bodega, e informar
oportunamente a la supervision del contrato si existen cambios al respecto.

» Diligenciar completamente el acta de entrega de producto y dejar plasmadas en la
misma las observaciones que considere necesarias, como comprobante del recibo
a satisfaccion del producto. Anexo 1 (Formato Devolucién de Producto).

» Diligenciar el formato de reclamos establecido e informar oportunamente a la
supervision del contrato sobre deterioros en la Bienestarina natural y/o saborizada y
galletas, que considere no son imputables a su responsabilidad.

» Realizar una debida rotacion de inventarios de Bienestarina natural y/o saborizada,
de tal forma que la entrega del producto al beneficiario final se realice con por lo
menos treinta (30) dias de anticipacion a su fecha de vencimiento.

» Realizar una debida rotacion de inventarios de las galletas, de tal forma que la
entrega del producto al beneficiario final se realice con por lo menos cuarenta y
cinco (45) dias a sesenta (60) dias de anticipacién a su fecha de vencimiento.

» Realizar una debida rotacion de inventarios de los productos lacteos, de tal forma
gue la entrega del producto al beneficiario final se realice con por lo menos cuarenta
y cinco (45) dias a sesenta (60) dias de anticipacion a su fecha de vencimiento.
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7.2.28.

7.2.29.

7.2.30.

7.2.31.

7.2.32.

7.2.33.

7.2.34.

Asumir los costos del transporte fluvial 0 aéreo en caso de ser necesario, por la
imposibilidad de acceso terrestre al sitio de entrega de los complementos nutricionales del
Programa DIA.

Recoger, consolidar y distribuir a todas las unidades de servicio los documentos, formatos,
articulos o cualquier otra informacion que el ICBF requiera enviar o recoger. El contratista
recogera los anteriores articulos en la Sede de la Direccion General o donde el ICBF
defina.

Responder por la trazabilidad de todos los productos que hacen parte del complemento
nutricional, desde el momento en que recibe los productos en sus instalaciones hasta la
entrega de los productos en las unidades de servicio establecidos en la Ficha Técnica FT-
1 anexo a este documento. Dicha trazabilidad debe registrarse en el sistema de
informacién de Inventarios del contratista y se debe tener acceso las 24 horas via WEB por
parte del supervisor del contrato o quien este delegue.

En caso que el ICBF lo requiera debera en cada una de las bodegas aprobadas de acuerdo
con el FT-7 BODEGAS Y CANTIDAD DE PRODUCTOS A ENTREGAR POR EL ICBF,
disponer de un médulo de oficina equipado con un computador y acceso a redes que le
permitan escanear e imprimir documentos y acceso a navegacion por Internet y cuentas de
correo electrénico para uso de un funcionario Administrador Logistico Residente del ICBF
y/o interventoria, con disponibilidad de acceso al sistema informacién de inventarios (WMS,
TMS o similar). Este administrador logistico realizard en bodega las funciones establecidas
por el ICBF.

Contar con un software WMS y TMS u otro programa alternativo, para manejar los
inventarios, entradas y salidas del sistema en tiempo real y que esté disponible para
consulta permanente las 24 horas a través de la web por parte del ICBF durante la
ejecucion del servicio. Dicho sistema debe contemplar los registros de todas las bodegas
(primarias 'y secundarias) utilizadas para la operacién y todos los productos.
Adicionalmente debe generar informes de manera inmediata cada vez que el ICBF los
requiera y debe permitir generar reportes con la informacion detallada de los movimientos
de inventarios (entradas, salidas, inventarios disponibles), que permitan ser exportados a
programas de office.

Recibir en las bodegas del contratista, los productos Bienestarina natural y/o saborizada
(debe tener en cuenta que el ICBF hace la entrega total 100% del producto requerido para
el ciclo en una sola entrega antes del inicio de cada ciclo) y Galletas (debe tener en cuenta
gue el ICBF hace la entrega del 50% del producto requerido para el ciclo en cuatro
entregas antes y durante el inicio de cada ciclo) a fin de almacenar, alistar y despachar
hacia las unidades de servicio indicados en la Ficha Técnica FT-1, verificando y llevando un
registro de la cantidad de producto recibido, estado del producto y de sus empaques, lotes,
fechas de fabricacion y fechas de vencimiento de cada lote recibido mediante el uso del
WMS.

Manejar y reportar en el informe mensual indicadores de gestion con el fin de hacerle
seguimiento y control a la operacién. Dichos Indicadores se revisardn mensualmente con la
supervision del contrato para evaluar el desarrollo de la operacion. Los indicadores
minimos son: confiabilidad de inventarios — Meta 100% (que coincida el inventario fisico y
el reporte de inventarios del sistema de informacion), entregas completas y oportunas -
meta 100%. El contratista podra manejar indicadores adicionales a los mencionados.
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7.2.35.

7.2.36.

7.2.37.

7.2.38.

7.2.39.

7.2.40.

7.2.41.

7.2.42.

7.2.43.

7.2.44.

Permitir que el personal del ICBF, a cargo de esta operacidn, efectle visitas a las
instalaciones cuando lo considere conveniente, para verificar el estado de los productos y
el cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista.

Aceptar, previa concertacion, los cambios que la supervision del contrato haga en la
frecuencia de las entregas de los diferentes productos de propiedad del ICBF.

Cumplir con los aspectos definidos en la Ficha Técnica FT- 2 descripcion operativa,
documento en el cual se hace la explicacion de la operacién logistica.

Presentar la documentacion solicitada en la Ficha Técnica FT- 2 de descripcion operativa,
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al perfeccionamiento y legalizacién del
contrato.

Presentar un plan de distribucion que incluya ademas de la informacion suministrada por la
supervision del contrato en la Ficha Técnica FT- 1, la periodicidad de entregas. Este plan
se debera presentar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al perfeccionamiento y
legalizacion del contrato, donde se incluird: Descripcion completa de las caracteristicas de
los medios de transporte que utilizara para el servicio (tipo, clase, capacidad de carga, tipo
de carroceria, dotacién de aislamiento térmico, etc.). La logistica que utilizara para su
cumplimiento y los municipios en los que localizara las bodegas, la direccion, teléfonos, los
responsables y suplentes de cada bodega. Adicionalmente deberd informar qué Regionales
y cuantos beneficiarios de los complementos Tipo 1 y Tipo 2 va atender desde cada
bodega registrada en la Ficha Técnica FT-8.

Presentar y adoptar un plan para la atencién de contingencias especifico para cada una de
las bodegas de almacenamiento y distribucion presentadas para la ejecucion del programa
DIA. Para ello debe tener en cuenta las condiciones de accesibilidad a los puntos de
entrega y las capacidades de almacenamiento y distribucién. Describir las caracteristicas
de los medios de transporte y logistica que utilizara para su cumplimiento. Asi como, incluir
todos los aspectos (plantas alternas o maquiladores, entre otros) que se requieran para
garantizar y asegurar el abastecimiento oportuno y completo de los complementos
nutricionales Tipo 1y Tipo 2 para los beneficiarios.

Informar durante las 48 horas siguientes al supervisor del contrato, para los casos en que
una entrega no pueda realizarse por cambio de la persona responsable del recibo de los
complementos nutricionales en la unidad de servicio, por ausencia de dicha persona, o por
cambio de direccion de la unidad de servicio, con el fin de verificar la informacién con la
Regional y Centro Zonal del ICBF para la respectiva validacion y aprobacién de la entrega,
sin que la realizacién de algan cambio signifique ningln costo adicional para el ICBF. Dicha
novedad debe ser informada telefénicamente y ratificada por medio de correo electrénico o
en fisico al supervisor del contrato, con el fin de validar y aprobar con la Regional en el
caso de que se amerite cambio y ajuste de la informacioén en la Ficha Técnica FT-1.
Cumplir tanto para las bodegas como para los vehiculos del contratista destinados al
almacenamiento y distribucion de los productos que conforman el complemento nutricional,
con todas las condiciones definidas en decreto 3075 de 1997, asi como las definidas por la
supervision de los contratos.

Realizar la puesta a disposicion de los productos que componen los complementos
nutricionales, en los puntos determinados, se hara en dias y horas habiles. Sin embargo,
los casos excepcionales, seran autorizados por la supervision del contrato.

Realizar las entregas en cada unidad de servicio de los complementos nutricionales, con
una periodicidad maxima de hasta treinta (30) dias calendario entre cada una de ellas, de
acuerdo al cronograma de entregas, garantizando que cada unidad de servicio cuente con
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7.2.45.

7.2.46.

7.2.47.

7.2.48.

7.2.49.

7.2.50.

7.2.51.

7.2.52.

7.2.53.

el nimero de productos lacteos y sdlido programadas, por lo menos tres (3) dias antes de
la distribucion a los beneficiarios segun el calendario de entregas previsto. El cronograma
se establece para cada uno de los puntos de entrega contemplados en la Ficha Técnica
FT-1y sera presentado por el contratista para la totalidad de los ciclos contratados, dentro
de los cinco (5) dias habiles del perfeccionamiento y legalizacibn de contrato para la
aprobacion por parte del ICBF.
Acatar las solicitudes de cambios de las unidades de servicio realizadas por la supervision
de los contratos cuando sucedan algunas de las siguientes situaciones:

e Cambio de los responsables de la unidad de servicio.
Cambio de direccion de la unidad de servicio.
Cierre de la unidad de servicio.
Cambio de los cupos asignados en los municipios dentro del mismo departamento.
Correccion de cualquier informacion en la Ficha Técnica FT-1.

e Asignacion y creacion de nuevos puntos.
En todo caso, se podran realizar cambios aumentos o disminucion de las cantidades a
entregar hasta en un 10% dentro de la misma regional, salvo en los casos especiales en
gue por razones de cumplimiento de los objetivos del ICBF a través de la ejecucion del
Programa DIA, se deban trasladar cupos asignados de una regional a otra, casos en los
cuales habra una concertacion con el contratista.
Disponer del personal, vehiculos y demas elementos necesarios para garantizar la
prestacion oportuna del servicio de complementos nutricionales, evitando la suspensiéon
temporal del servicio. Las entregas deben efectuarse en los puntos finales indicados por el
ICBF segun la Ficha Técnica FT - 1.
Contar con la Licencia de Habilitacion de Transporte Terrestre Automotor de Carga, de
acuerdo a lo establecido en el Decreto 173 de 2001 del Ministerio de Transporte, para cada
una de las empresas transportadoras propias o de terceros que utilicen para la movilizacién
de los complementos nutricionales, la cual podra ser exigible por la Interventoria, la
supervision desde el inicio de la operacion del Programa y/o durante la ejecucion de la
misma.
Cumplir con el suministro de la papeleria referida en la Ficha Técnica FT-33, en los
tiempos y cantidades establecidas en esta y presentar informe de ejecucion en los comités
técnicos segun la estructura y tiempo definido por el ICBF.
Cumplir con las obligaciones referentes al registro administrativo de beneficiarios de
acuerdo a lo establecido en la Ficha Técnica FT-35 y las demas instrucciones impartidas
por el supervisor del contrato.
Las demas que sefale la Ley y normas complementarias y las expresadas en las
condiciones minimas y en la propuesta presentada por el contratista.
Presentar al supervisor y/o interventor del contrato dentro del primer mes de ejecucion y
previo el inicio de las entregas un plan de capacitacion dirigido a los transportadores y
operadores logisticos, que incluya aspectos relacionados con el almacenamiento,
manipulacion y distribucion de los productos. Adicionalmente el contratista debera anexar
la lista de asistencia diligenciada durante la capacitacion.
Cumplir los requisitos y obligaciones de la legislacion laboral vigente. Es claro que el
personal que atenderd la operacion es personal del contratista y que no existe por tanto
relacion laboral, ni de subordinacién con el ICBF.
Presentar un plan de contingencia para la entrega de los complementos nutricionales y
documentos como papeleria (formato de reclamos, registro y actualizacion) de beneficiarios
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7.2.54.

7.3.

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

7.3.4.

7.3.5.

7.3.6.

7.3.7.

7.3.8.

7.3.9.

7.3.10.

7.3.11.

7.3.12.

7.3.13.

7.3.14.

con el fin de garantice la adecuada ejecucion del Programa. Para esto debe contemplar
acciones preventivas que pongan en riesgo el cumplimiento contractual.

El contratista de las macroregiones 1 a la 7 debera garantizar la compra del 20% del total
de la leche usada como materia primera para la fabricacion de los productos lacteos de
cada ciclo (FT-22, FT-23, FT-24) en hatos ganaderos localizados en la comprensién
territorial de la macroregion adjudicada. La factura de dicha compra local deberd ser
adjuntada en la facturacién de cada ciclo, la cual debe ser emitida por los respectivos
productos de leche de la cada una de ellas.

Obligaciones generales

Reportar por escrito al supervisor del contrato cualquier sugerencia que contribuya a la
obtencion de mejores resultados.

Acatar las instrucciones que imparta el Instituto para el cabal cumplimiento del contrato,
a través del Supervisor del contrato.

Guardar debida y completa reserva y confidencialidad sobre la informacién y los
documentos del ICBF que tenga conocimiento o a los que tenga acceso en virtud del
objeto del contrato.

Suscribir la garantia Gnica, presentar los amparos requeridos para el cumplimiento del
contrato y mantener actualizada su vigencia acorde con los términos pactados en la
clausula pertinente del contrato.

Cumplir con las obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral y aportes
parafiscales y presentar los recibos de pago al sistema de seguridad social (salud,
pensiones y riesgos profesionales) y parafiscales (Caja de Compensacién, SENA,
ICBF), para efectos del pago.

Mantener los precios presentados en la oferta, durante el tiempo de la ejecuciéon del
contrato.

Cumplir con las obligaciones derivadas del contrato actuando con alto grado de
profesionalismo responsabilidad y eficacia en la ejecucibn de las tareas
correspondientes.

Cumplir con las demas instrucciones que le sean impartidas por el supervisor del
contrato que se deriven o tengan relacion con la naturaleza del mismo.

Suscribir el acta de liquidacién del contrato.

Entregar al Grupo Financiero de la Direccion General el formato de autorizacién para
abono directo en cuenta de ahorros o corriente, debidamente diligenciado y firmado,
anexando certificacion bancaria de la titularidad de la cuenta.

Suscribir la garantia Gnica, presentar los amparos requeridos para el cumplimiento del
contrato y mantener actualizada su vigencia acorde con los términos pactados en la
clausula pertinente del contrato.

Cumplir con lo presentado en la propuesta técnica del proceso licitatorio, durante el
tiempo de la ejecucion del contrato.

Cumplir con las obligaciones derivadas del contrato actuando con alto grado de
profesionalismo, responsabilidad y eficacia en la ejecucibn de las tareas
correspondientes.

Cumplir con las demas instrucciones que le sean impartidas por el supervisor del
contrato que se deriven o tengan relacion con la naturaleza del mismo.
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7.3.15.

7.3.16.

7.3.17.

7.3.18.

7.3.19.

7.3.20

7.3.21.

7.3.22.

7.3.23.

7.3.24.

7.3.25.

7.3.26.

Entregar al Grupo Financiero de la Sede de la Direccion General, con copia a la
Supervision e Interventoria del contrato, el formato de autorizacién para abono directo
en cuenta de ahorros o corriente, debidamente diligenciado y firmado, anexando
certificacion bancaria de la titularidad de la cuenta.

Durante la ejecucion cumplir con los requisitos establecidos en las normas de calidad y
sanitarias vigentes para el producto a entregar y de acuerdo con las Fichas Técnicas y
demas documentos que hacen parte integral de esta contratacion.

Delegar un profesional del area administrativa o técnica de la Entidad, para asistir y
participar en las reuniones mensuales de socializacion con las Regionales, que convoca la
firma Interventora o el ICBF, cuyo propoésito es realizar revision de los hallazgos
evidenciados durante las visitas de supervision realizadas a los puntos de entrega,
bodegas y plantas y a partir de estos elaborar planes de mejoramiento. El Contratista
deberd informar las personas delegadas por lo menos tres dias antes de la Reunién de
socializacion en cada Regional.

Designar un (1) representante y/o delegado ante el ICBF que se encargue de centralizar y
canalizar la informacion y las orientaciones dadas por las dependencias del Instituto,
relacionadas con el desarrollado de la operacién, asi mismo comunicar la designacién al
interventor y supervisor, dentro de los cinco (5) dias siguientes al perfeccionamiento y
legalizacion del contrato.

Presentar en un término de cinco (5) dias habiles contados a partir del perfeccionamiento y
legalizacién del contrato, los bocetos del material educativo y papeleria requerido a la
Oficina de Comunicaciones a través del interlocutor designado de acuerdo a los
lineamientos impartidos por dicha dependencia del ICBF.

. Ajustar los bocetos presentados, de acuerdo con las observaciones realizadas por la

Oficina de Comunicaciones en un término de 2 dias habiles. Asi mismo presentar los
disefios conforme a los lineamientos que imparta la Oficina de Comunicaciones del ICBF.
Debera al finalizar el contrato entregar un informe de los sobrantes de empaques con el
disefio institucional del ICBF, los cuales solo podran utilizarse Unica y exclusivamente para
los casos autorizados por el ICBF, y en ningln caso se podra dar otro tipo de uso con fines
politicos, electorales, comerciales y cualquier otro distinto a los establecidos.

Disefiar e implementar las estrategias que considere necesarias, para garantizar la
elaboracion, impresion y entrega de la papeleria durante el primer ciclo, de acuerdo a la
Ficha Técnica dispuesta para tal fin.

Entregar al Supervisor del contrato y/o interventoria un informe una vez finalice cada ciclo
el cual debera incluir la cantidad de productos entregados, la fecha de entrega y los
reportes solicitados de acuerdo con lo definido por el ICBF.

Entregar al Supervisor del contrato y/o interventoria un informe una vez finalice cada ciclo
con los saldos de los productos, que contengan la referencia, el sabor, la cantidad, el
namero lote, fecha de produccién, fecha de vencimiento y la bodega en la que se
encuentra.

Entregar al finalizar cada ciclo, al Supervisor del contrato y a la interventoria, un informe en
medio magnético segun la estructura establecida por el ICBF en las FT- 21y FT- 36 (segun
el contratista).

Informar de manera inmediata al supervisor del contrato y a la interventoria cualquier
novedad que afecte la entrega de los productos a las bodegas y/o de los complementos
nutricionales a las unidades de servicio, y proponer e implementar los planes de
contingencia para suplir el abastecimiento.
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7.3.27. Presentar el empaque conforme el disefio que indique el ICBF.

7.3.28. Utilizar los empaques primarios y secundarios definidos en las fichas técnicas de los

7.3.29.

7.3.30.

7.3.31.

7.3.32.

7.3.33.

7.3.34.

7.3.35.

productos.

Garantizar que todos los contenidos y piezas comunicativas de caracter pedagogico que se
desarrollen durante la ejecucion del Programa sean de propiedad del ICBF.

Garantizar la infraestructura, la capacidad logistica y humana necesaria para la produccion,
almacenamiento y suministro de los productos y servicios durante el periodo de ejecucion
del contrato.

Garantizar que todos los productos lleven en el rétulo las fechas de fabricacion vy
vencimiento en forma visible, legible e imborrable, expresadas de acuerdo con las
disposiciones de la Resolucién 5109 de 2005.

Debera abstenerse de realizar publicidad, campafas a través de medios masivos, eventos
promocionales, entre otros, orientados a beneficiar el posicionamiento del contratista en el
mercado, su imagen corporativa, sus obras de responsabilidad social empresarial, entre
otros, utilizando el Programa o los elementos que conforman la imagen institucional del
mismo y del ICBF, salvo previa autorizacion del Instituto.

Presentar un informe final al supervisor y/o interventor del contrato; el cual debera contener
una relacion del cumplimiento de la ejecucién en las entregas, en los términos de calidad,
oportunidad y demas informacién solicitada.

Cumplir con los requisitos exigidos en los estandares de supervision e Interventoria del
ICBF.

Acatar o responder, en forma clara y oportuna, a las indicaciones o requerimientos
realizados por el supervisor y/o Interventoria, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
a la recepcion de la solicitud, las cuales podran ser informadas a través de cualquiera de
los medios de comunicacién utilizados por el ICBF y/o Interventoria (oficios escritos,
correos electronicos, comités técnicos).

7.3.36. Acatar las recomendaciones 0 conceptos técnicos emitidos por el supervisor y/o

interventor del contrato de suministros frente a las novedades, no conformidades vy
cualquier otra que afecte el cumplimiento del objeto contractual y demas obligaciones.

7.3.37. Abstenerse de contratar menores de edad para la ejecucién del contrato.

7.3.38.

7.4.

7.4.1.1

Las demas que sefale la Ley y normas complementarias y las expresadas en las
condiciones minimas y en la propuesta presentada por el contratista.

OBLIGACIONES DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION:

7.4.1. Para el Eje de calidad

Socializar con el equipo que realizara las actividades definidas en el contrato,
dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a su perfeccionamiento: (1) la
documentacion basica del ICBF (misidn, vision, principios, objetivos estratégicos y
politica de gestion integral, (II) Guia de Verificacién de Estandares del ICBF (incluyendo
los instrumentos) (Ill) Manual Operativo de Programa DIA y sus componentes y
adicionalmente, realizar una induccibn en seguridad y salud en el trabajo, en
coordinacion con el ICBF. PARAGRAFO PRIMERO. Cuando se produzca la sustitucién
de cualquiera de las personas vinculadas al equipo, la persona que lo reemplace debera
cumplir con el requisito de recibir la socializacion de que trata este numeral, dentro de
los quince (15) dias calendario, siguientes a su vinculacion.
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7.4.2. Parael Eje de Seguridad y Salud Ocupacional

7.4.2.1. Presentar durante los primeros quince (15) dias calendario posteriores al
perfeccionamiento y legalizacién del contrato el Plan Basico de Seguridad y Salud
Ocupacional para el equipo que realizara las actividades definidas en el contrato y
presentar mensualmente en el respectivo informe, los soportes que evidencien la
ejecucion de las actividades descritas en el plan. PARAGRAFO PRIMERO. EIl Plan
Basico de seguridad y salud ocupacional debe incluir la matriz de riesgos ocupacionales,
un plan para su control y los procedimientos de seguridad y salud ocupacional, en el que
se definan los objetivos y metas de acuerdo a la identificacion de riesgos. PARAGRAFO
SEGUNDQO. Designar por escrito un representante de seguridad y salud en el trabajo,
responsable del tema durante toda la vigencia del contrato, para que coordine, apoye y
garantice las condiciones de seguridad y la administracion de las actividades de
seguridad y salud en el trabajo.

7.4.2.2. Cumplir con las obligaciones (afiliacién y pagos) frente a los aportes a Seguridad
Social (Salud, Pension, Riesgos Profesionales), Impuesto de la Renta para la Equidad —
CREE- (ICBF, SENA, Caja de Compensacion).

7.4.2.3. Anexar con la factura el certificado de pago al Sistema de Seguridad Social
Integral e Impuesto de la Renta para la Equidad (Caja de Compensacion, SENA, ICBF),
para efectos del pago expedido en el mes en el cual se presente la facturacion, con el
objeto de dar cumplimiento al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y la Ley 828 del 10 de
julio de 2003.

7.4.3. Para el Eje Ambiental

7.4.3.1.Presentar para su aprobacién dentro de los quince (15) dias calendarios siguientes al
perfeccionamiento y legalizacion del contrato un documento que dé cuenta de las acciones
que adelantara el contratista, de acuerdo con las condiciones y obligaciones establecidas
en la Ficha Técnica FT-20 Plan de Manejo Ambiental. Asi mismo, debera implementar el
plan aprobado.(Aplica - Grupo 1)

7.4.3.2.Presentar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al perfeccionamiento y legalizacién
del contrato, un Plan de Manejo Ambiental, de acuerdo con las condiciones establecidas en
la Ficha Técnica FT-34 y la Ficha Técnica FT-32.(Aplica - Grupo 2)

7.4.3.3.Ejecutar el Plan de Manejo Ambiental — PMA aprobado por el ICBF y presentar informe de
ejecucién en los comités técnicos segun la estructura y tiempo definido por el ICBF. (Aplica
- Grupo 2)

7.4.3.4.Aplicar los principios basicos durante la recepcion, almacenamiento y distribucién de los
alimentos, lo mismo que los procedimientos de inspeccion, control de calidad,
mantenimiento de bodegas y sitios de almacenamiento, procesos de fumigacion y
desinfeccién, contenidos en el anexo: “GUIA SOBRE BUENAS PRACTICAS DE
MANIPULACION DE ALIMENTOS EN LAS BODEGAS Y SITIOS DE ALMACENAMIENTO
I.C.B.F (ver FT-42)", dirigido a las personas que participan en el manejo y almacenamiento
de alimentos, que el ICBF produce o adquiere en cumplimiento de su mision, el cual hace
parte del presente documento. (Aplica - Grupo 2)

7.4.4. No transportar de forma simultdnea material reciclado en vehiculos que contenga
productos de los complementos nutricionales del Programa DIA, pero si podra utilizar los
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vehiculos como logistica inversa para las rutas de recoleccion de material reciclado. (Grupo
2)

7.4.5. No almacenar material reciclado en las bodegas destinadas al almacenamiento o transito
de alimentos de cualquier programa del ICBF o de cualquier otra en que se almacenen
alimentos, salvo que se cumpla de forma estricta con los siguientes requisitos (Grupo 2):

» Que el &rea de almacenamiento del material de reciclaje esté aislada por sus cuatro
costados, cenit y nadir, de las areas de almacenamiento, manipulacién,
alistamiento, movilizacion, cargue y descargue de los alimentos.

» Que para ingresar o salir del area de almacenamiento de reciclaje, este material no
deba ser transportado o movilizado a través de las areas, de almacenamiento,
manipulacion, alistamiento, movilizacion, cargue y descargue de los alimentos.

» Que el personal manipulador del reciclaje cuente con uniformes especificos para
trabajar en el area de almacenamiento de reciclaje, los cuales deben ser diferentes
a los de las areas de manipulacion, alistamiento, movilizacién, cargue y descargue
de los alimentos.

» Que en los programas de capacitacion para el personal de bodega y en las rutinas
de aseo personal se evidencie que el personal que ha trabajado en el area de
reciclaje no accede al area de manipulacién de alimentos sin cumplir con tales
rutinas.

De no cumplir con las condiciones anteriormente mencionadas, se debera utilizar bodegas
independientes para estos procesos.

7.4.6. Entregar el material de reciclaje a la planta encargada de recibirlo y/o procesarlo, para lo
cual se constituir4 un acta que contenga como minimo la siguiente informacién (Grupo 2):

e Ciudad

¢ Contratista que entrega (Nombre y NIT)

e Regional, Municipio, Direccion y Teléfono

e Persona que recibe (Nombrey C.C.)

e Fecha y hora de entrega.

¢ Tipo de material.

¢ Peso del material entregado.

¢ Valor cancelado por la planta (cuando aplique)

7.4.7. Presentar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al perfeccionamiento y legalizacién
del contrato, un Plan Integral de Manejo Ambiental, de acuerdo con las condiciones
establecidas en la FT-34 Plan de Manejo Ambiental y la FT-32 de material educativo
(Grupo 2).

7.4.8. Ejecutar el Plan de Manejo Ambiental — PMA aprobado por el ICBF y realizar informe de
ejecucién en los comités técnicos.

7.4.4. Para el eje de Politica de Seguridad de la Informacién

7.4.4.1. El contratista debe garantizar los procesos adecuados para la proteccion y
confidencialidad de la informacion suministrada por los beneficiarios y el ICBF.

7.4.5. Parael Eje de Innovacion

7.4.5.1. Reportar por escrito al supervisor del contrato acciones de innovacion y mejora
que permitan ajustar y fortalecer el trabajo a desarrollar con los beneficiarios.
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8. LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

Los complementos nutricionales que hacen parte del programa de complementacion nutricional
“Programa DIA” seran distribuidos a nivel Nacional en los 32 Regionales del ICBF, en los 936
Municipios y en cada uno de las unidades de servicio registradas en la Ficha Técnica FT-1, a
un total 549.946 de nifios y nifias beneficiarios; durante un periodo de cuarenta (40) dias
durante la el segundo semestre de la vigencia 2014.

9. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucidn sera desde el perfeccionamiento y legalizacién del contrato hasta el 31 de
diciembre de 2014 o hasta agotar los recursos.

10. FORMA DE PAGO DEL VALOR DEL CONTRATO

El valor del contrato a suscribir sera hasta por el valor resultante de la adjudicacion por grupo(s)
y/o zona(s) y/o macroregiones, incluidos todos los costos directos e indirectos asociados al
suministro de los bienes y/o prestacion del servicio, el IVA, demas impuestos de ley.

El ICBF pagara el contratista el valor del contrato adjudicado de la siguiente manera: a)
ANTICIPO. Correspondiente al 30% del valor total del contrato, una vez cumplido los requisitos
de legalizacion del contrato. El contratista debera constituir una fiducia o un patrimonio
autébnomo irrevocable para el manejo de los recursos que reciba a titulo de anticipo, con el fin
de garantizar que dichos recursos se apliquen exclusivamente a la ejecucién del contrato
correspondiente. El costo de la comision fiduciaria seran cubiertos directamente por el
contratista, en concordancia con el articulo 91 de la ley 1474 de 2001. La informacion financiera
y contable de la fiducia podra ser consultada por los organismos de vigilancia y control fiscal. Se
aplicara lo previsto en el articulo 35 del Decreto 1510 de 2013. b) PAGOS PARCIALES. Se
realizaran pagos parciales hasta el 90% del valor del contrato, conforme el avance del
cumplimiento del objeto contractual avalada por la interventoria, con la amortizacién del total del
valor del anticipo entregado al contratista. La amortizacion del anticipo sera proporcional al valor
de la factura presentada. En la Ultima factura de pago parcial se liquidara el saldo por amortizar.
c) PAGO FINAL. Un pago final equivalente al 10% del valor total del contrato, una vez cumplido
el objeto contractual a satisfaccion de la interventoria, para lo cual serd requerido un informe
final, acompafiado de la certificacibn del cumplimiento a satisfaccion por parte de la
interventoria del contrato, donde conste el recibo a satisfaccion del objeto contractual. Previo a
cada pago, el contratista debera dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 23 de la ley
1150 de 2007.

Procedimiento de pagos a los contratistas por los diferentes servicios requeridos en la presente
ficha estd compuesto de procedimientos generales que son uniformes para todos y algunos
especificos dependiendo del item al cual se presentan asi:

10.1. PROCEDIMIENTOS GENERALES
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El (los) Contratista (s) radicara la facturacion y sus correspondientes soportes, de acuerdo con
las cantidades de productos que conforman los complementos nutricionales que hayan sido
efectivamente entregados, ya sea en las bodegas del Operador Logistico o en las unidades de
servicio definidos por el Programa DIA en la Ficha Técnica FT-1. Para ello adjuntara las actas
originales de cada entrega recibidas a conformidad y los certificados de calidad de cada lote de
los productos entregados a las bodegas o0 a las unidades de servicio. Adicionalmente, se
debera anexar la respectiva acreditacion del pago de los aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral e Impuesto de la Renta para la Equidad (Caja de Compensacion, SENA, ICBF),
en la forma descrita en el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y demas normas que la modifican,
reglamentan o complementan. Lo anterior debera ser radicado por el contratista al Interventor
ylo Supervisor del contrato.

Para la validacion de la documentacion anterior se establece un plazo de ocho (8) dias hébiles.
Una vez surtida la validacion se recibird a satisfacciéon la documentacién, lo cual no implica que
la factura sera pagada por el valor total indicado en esta, pues a partir de este momento inicia el
proceso de verificacion de entrega de productos.

La obligacién de pago de los productos descritos en el objeto del presente contrato, sera dentro
de los cuarenta y cinco (45) dias habiles siguientes al recibo a satisfaccién de la documentacion
por parte del Interventor y/o Supervisor del contrato, tiempo durante el cual se expedira la
certificacion de cumplimiento, una vez se cuente con el respectivo PAC.

En el evento en el cual el Supervisor y/o el Interventor evidencien incumplimientos a lo
estipulado en el Pliego de condiciones y/o sus anexos durante la ejecucion del contrato, pondra
en conocimiento estas novedades al Contratista para surtir el debido proceso. No obstante lo
anterior, podran ajustarse las sumas que deban pagarse en virtud del contrato siempre que de
la verificacion resulte un menor valor a pagar.

El (los) contratista (s) debera radicar adjunto a la factura, la cual debe presentarse en original y
copia, los siguientes documentos:

a. Original y copia de las Actas de las entregas firmadas de conformidad (Aplica para el
contratista de Galletas); en forma fisica y en medio magnético escaneadas. Estas actas
deben venir organizadas por Macroregion, Regional y/o Bodega, conservando el mismo
orden del archivo magnético.

b. Archivo magnético, de acuerdo al formato establecido en la Fichas Técnicas FT- 29 (Aplica
para el contratista de Lacteos y Operacién Logistica) y FT- 19 (Aplica para el contratista de
Galletas).

c. Certificados de calidad de los lotes entregados y facturados.

d. Factura que dé cuenta de la compra local (Aplica para el contratista de Lacteos y Operacion
Logistica de la macrorregion No.1 a la 7).

e. Copia del Certificado de pago al Sistema de Seguridad Social Integral e Impuesto de la
Renta para la Equidad (Caja de Compensacion, SENA, ICBF), para efectos del pago
expedido en el mes en el cual se presente la facturacion, con el objeto de dar cumplimiento

al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y la Ley 828 del 10 de julio de 2003.
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f. Copia del RUT (solo aplica para el primer pago de entrega de los productos o servicios).
g. Copia de la certificacidbn bancaria (solo aplica para el primer pago de entrega de los
productos o servicios).

El contratista podrd realizar radicaciones parciales ante el Supervisor y/o Interventor con
minimo el 30% del total de las actas de entrega originales con su correspondiente facturacion
por regional y por ciclo. Una vez radicado el 100% de la facturacion del ciclo por regional se
iniciara el tramite de certificacion de pago, previo al cumplimiento de los requisitos exigidos en
la presente ficha.

El valor del contrato a suscribir sera hasta por el valor del presupuesto oficial, incluidos todos
los costos asociados al suministro de los bienes, el IVA, demas impuestos de ley.

Si la(s) factura(s) no ha(n) sido correctamente elaborada(s), o no se acompafian con los
documentos requeridos para el pago, el término para este s6lo empezara a contarse desde la
fecha en que se presenten debidamente corregidas, o desde que se haya aportado el Gltimo de
los documentos solicitados. Las demoras que se presenten por estos conceptos seran de
responsabilidad del contratista y no tendr4 por ello, derecho al pago de intereses o
compensacion de ninguna naturaleza.

Todos los pagos se realizaran conforme al PAC del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

10.2. PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS
10.2.1. CONTRATISTA DE GALLETAS

Debera presentar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la legalizacion vy
perfeccionamiento del contrato, la Ficha Técnica FT-17 para efectos de determinar los valores
unitarios de los productos suministrados para la respectiva facturacion, por cada uno de los
productos ofertados y el resultado de la multiplicacién de dichos valores por las unidades de
producto contenidas en esta ficha, no podra en ningun caso sobrepasar el valor adjudicado en
la puja. Adicionalmente, los valores unitarios no se aceptaran con nimeros decimales, sélo
podran ser presentados en nimeros enteros.

El valor total de la(s) factura(s) presentada(s) para el cobro de la entrega del producto a las
bodega(s) del(os) contratista(s) de lacteos y operacion logistica debera ser el producto de la
multiplicacién del nUmero de galletas programadas por bodega por el ICBF por el valor unitario
presentado en la Ficha Técnica FT-17 por el contratista y aprobado por el Instituto.

Plazo para la radicacion de documentos de entrega para trdmite de certificacién de
pagos.

Ciclo Mes Plazo maximo de
Radicacion
1 Agosto Septiembre
2 Septiembre Octubre
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En caso de no legalizar dichos documentos en los tiempos establecidos, el pago de estas
facturas se incluira en el Gltimo pago del contrato.

El ICBF girara al contratista el valor neto de las facturas autorizadas para pago una vez
descontada las retenciones, descuentos tributarios, amortizacion de anticipo a que haya lugar;
para lo cual el contratista informard al ICBF el nimero de cuenta y anexara la correspondiente
certificacion bancaria con la radicacion de las actas del primer ciclo de entrega.

En todo caso, los plazos para el pago se entenderan prorrogados, cuando se maodifiquen las
fechas de entrega de las galletas a las bodegas de los contratistas de lacteos y operaciéon
logistica, de conformidad con los mecanismos dispuestos por el ICBF.

10.2.2. CONTRATISTA DE LACTEOS Y OPERACION LOGISTICA
Debera presentar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la legalizacion y

perfeccionamiento del contrato, la Ficha Técnica FT-30, para efectos de determinar los valores
unitarios de los productos suministrados para la respectiva facturacion, por cada uno de los
productos ofertados y el resultado de la multiplicacién de dichos valores por las unidades de
producto contenidas en esta ficha no podra en ninglin caso sobrepasar el valor adjudicado en la
puja. Adicionalmente, los valores unitarios no se aceptaran con numeros decimales, sélo
podran ser presentados en nimeros enteros.

De igual forma, el valor unitario de la logistica para el complemento nutricional tipo 2 no podra
ser inferior al 5% ni superior al 20% del valor unitario del producto lacteo entregado, a
excepcion de la Macrorregion No.8 que queda excluida de esta obligacion.

Plazo para la radicacion de documentos de entrega para tramite de certificacién de
pagos.

Ciclo Mes Plazo maxm]o de
Radicacion
1 Septiembre Octubre
2 Octubre Noviembre

En caso de no legalizar dichos documentos en los tiempos establecidos sin ninguna justificacion
valida, el pago de estas facturas se incluird en el Gltimo pago del contrato.

El ICBF girard al Contratista el valor neto de las facturas autorizadas para pago una vez
descontada las retenciones, descuentos tributarios, amortizacién de anticipo a que haya lugar;
para lo cual el contratista informara al ICBF el nUmero de cuenta y anexarda la correspondiente
certificacion bancaria con la radicacion de las actas del primer ciclo de entrega.

En todo caso, los plazos para el pago se entenderan prorrogados, cuando se modifiquen las
fechas de entrega de los complementos nutricionales a las unidades de servicio de conformidad
con los mecanismos dispuestos por el ICBF.
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11. ANEXOS

11.1. FICHAS TECNICAS GENERALES

FT — 1: Ficha Técnica de Unidad de Servicio

FT — 2: Ficha Técnica Descripcion Operativa

FT - 2. Anexo 1: Formato Devolucién de Producto

FT — 2. Anexo 2: Verificacion de Vehiculos para Transporte de Alimentos

FT — 3: Ficha Técnica Formato de Visita Planta de produccién y Capacidad produccién

FT — 4: Ficha Técnica Formato Carta de Certificacion Sistema de Gestion Ambiental

FT — 5: Ficha Técnica Formato Carta de Acreditacién Capacidad de Produccion

FT - 6: Ficha Técnica Formato Carta de Certificacibn cumplimiento de Buenas Practicas de
Manufactura en Bodegas de Almacenamiento y Plantas de Produccion.

FT — 7: Ficha Técnica Bodegas y Cantidad producto a entregar por el ICBF

FT — 8: Ficha Técnica Formato Registro Bodegas

FT — 9: Ficha Técnica Instructivo de Situaciones Particulares

FT — 37: Ficha Técnica Guia de Supervision en Planta (Anexo 50 de la Guia de Verificacion de
Estandares)

FT — 38: Ficha Técnica Guia de Supervisién en Bodega (Anexo 49 de la Guia de Verificacion de
Estandares)

FT — 39: Ficha Técnica Guia de Supervision a Entidad Contratista (Anexo 51 de la Guia de
Verificacion de Estandares)

FT — 40: Ficha Técnica Guia de Supervision a Transporte (Anexo 53 de la Guia de Verificacion
de Estandares)

FT - 41: Ficha Técnica Guia de Supervisién a unidad de servicio (Anexo 52 de la Guia de
Verificacion de Estandares)

FT — 42: Ficha Técnica Guia de Almacenamiento

11.1.1. FICHAS TECNICAS GALLETAS

FT - 10: Ficha Técnica Galleta Tipo Cracker Fortificada

FT — 11: Ficha Técnica Galleta Tipo Sandwich Fortificada

FT - 12: Ficha Técnica Galleta Tipo Wafer Fortificada

FT - 13: Ficha Técnica Producto Solido

FT - 13. Anexo 1: Certificados de Calidad Galletas

FT — 14: Ficha Técnica Empaques de Galleta

FT - 15: Ficha Técnica Rotulado Institucional de Galleta

FT - 16: Ficha Técnica Cantidad de Galletas

FT - 17: Ficha Técnica Valores Unitarios de la Galleta

FT - 19: Ficha Técnica Reporte Entrega por Ciclo de Galleta
FT - 20: Ficha Técnica Plan de Manejo Ambiental de Galletas
FT — 21: Ficha Técnica Estructura de Informe por Ciclo de Galleta

11.1.2. FICHAS TECNICAS LACTEOS CON OPERACION LOGISTICA
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FT — 22: Ficha Técnica Leche UHT- Larga Vida, Entera Natural, Fortificada.

FT — 23: Ficha Técnica Leche UHT- Larga Vida, Saborizada, Fortificada.

FT - 24: Ficha Técnica Bebida Lactea con Avena, UHT, Fortificada

FT — 25: Ficha Técnica Empaque Rigido y Flexible

FT — 27: Ficha Técnica Rotulado Institucional para Lacteo

FT — 28: Ficha Técnica Cantidad de Alimentos Lacteos

FT — 26: Ficha Técnica Formato de Presentacion de Ficha Técnica de Productos Lacteos
FT - 26. Anexo 1: Certificados de Calidad Producto Lacteo

FT — 29 Ficha Técnica Reporte de Entregas por Ciclo

FT — 30: Ficha Técnica Valores Unitarios Lacteos y Operacion Logistica

FT — 32: Ficha Técnica Material Educativo

FT — 33: Ficha Técnica de Papeleria

FT — 34: Ficha Técnica Plan de Manejo Ambiental

FT - 35: Ficha Técnica Proceso de Registro y actualizacién de Beneficiarios del Programa DIA
FT — 36: Ficha Técnica Estructura de Informe por Ciclo de Lacteos y Operacién Logistica

NOTA 1: Las Fichas Técnicas No. 37, 38, 39, 40 y 41 de la Guia de Verificacién de Estandares
Anexos 50, 49, 51, 53 y 52 respectivamente, seran publicadas en la pagina web
(www.icbf.gov.co) de manera oficial por parte de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad del
ICBF una vez se surtan las modificaciones y aprobaciones de acuerdo a los procedimientos
internos del Instituto.

NOTA 2: ElI Manual Operativo el cual plasma los lineamientos del Programa DIA, sera
entregado por parte del ICBF una vez se perfeccionen y legalicen los contratos respectivos y
hara parte integral del presente proceso contractual.

12. ACEPTACION CUMPLIMIENTO DE REQUERIMIENTOS TECNICOS

Sefior proveedor o contratista potencial: Al remitir cotizacion y/o propuesta, usted esta
aceptando que la misma cumple con la totalidad de los requerimientos incluidos en el presente
documento y que incluye la totalidad de costos y gastos, directos e indirectos, asi como los
impuestos, asociados a la ejecucién del contrato. Asi mismo, que en caso de resultar
adjudicatario del proceso de seleccion correspondiente, podra prestar el servicio y/o entregar el
bien, con las condiciones técnicas descritas en el presente documento.
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