Repiibiica de Colombia
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ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en préoximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. .//ﬂ.-,;,,,-g-,,,,,',., Ko -
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X.
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena ¥
2. Adecuada
L 3. _Inadecuada
3. Como se entero de la realizacién de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacidn directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacién en la audiencia 1. Clara 1%
de Mesa Publica fue: -
2. Confusa
5 La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia de | 1. Igual e
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta .4
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si ¥
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si ¥
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si 9
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacién de la Mesa Publica Yy que aportes haria usted para mejorar este
proceso? ; .
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ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinidn de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. Am;%:-b’ﬁ (“(" ({')‘(’)(\\l(}?(")

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
3. _Mal organizado. .
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena
2. Adecuada b
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa 5.8
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara )(
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia de | 1. Igual X
Mesa Publica fue: 2. Desigual _
8. Considera que su participacion en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta ¥
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio méas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si X
frente al programa o servicio? 2. No
9. (Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. \(
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este
oceso?
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ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA

(10 DE AGOSTO 2017)

PAIS

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. QJ \ \/ K Y

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena >
2. Adecuada
3.__Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacidn de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa
N 7. Por aviso publico |
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara X
de Mesa Publica fue; —
2. Confusa
5. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audienciade | 1. Igual | >
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacién en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si <]
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si ><_
frente al programa o servicio? 2. No
9. (Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si N,
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de 12 Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
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FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada

por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa.:amjhc!‘o (N ety rl%@ b%{z

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue; 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada A
3. Como se entero de la realizacién de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa ~
7. Por aviso publico
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara >
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audienciade | 1. Igual T
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta —
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dioc mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si ~—T
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si
frente al programa o servicio? 2. No L
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
Z No T
10. Que podriamos mejorar frente a Ia realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? )
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FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. %-mlkch Cax\ %Eﬂ@)“ﬁ@

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada N
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena
2. Adecuada P
i 3. Inadecuada
3. Cémo se entero de la realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin |
5. Pagina Web
6. Invitacién directa 2
7. Por aviso publico
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacién en la audiencia 1. Clara D(
de Mesa Publica fue: .
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audienciade | 1. Igual X
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacién en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dic mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si '
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si
frente al programa o servicio? 2. No X
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. '
2. No ol
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?

Gracias. Afo.2017

calle 72 sur # 12-18
Barrio Barranquillita

PBX: 437 76 30 ext. 129004 al 129022 Estames cambiande el runds

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co




Repiblica de Colombia
Ministerio de la Protecclén Social
Instituto Colombiano de Blenestar Famillar

TODOS PORUN
,. Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO PAIS
BIENESTAR Centro Zonal Usme e

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinidn de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada

por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacién que representa. _ﬂ& Q)

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue; 1. Bien Organizada 4
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena
2. Adecuada had
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa W
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacién en la audiencia 1. Clara X
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audienciade | 1. Iqual had
Mesa Publica fue: - | 2. Desigual
6. Considera que su participacién en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta x
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si =
frente al programa o servicio? 2. No
9. (Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si P
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacién de la Mesa Publica Yy que aportes haria usted para mejorar este
ocesQ? = . ; (@)
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Repiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccién Soclal
Instituto Colomblano de Blenestar Familiar TODOS PORUN
Cecilia de 1a Fuente de Lleras NUEVO PAiS
BIENESTAR Centro Zonal Usme TR
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. F \ 61{;--1(_('-, (D1

PREGUNTA RESPUESTA

1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada Vo

2. Regularmente
organizada

3. Mal organizado.

2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena >
2. Adecuada
3. Inadecuada

3. Como se enterd de |a realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico

2. Prensa, TV Radio

3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa
7. Por aviso publico
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara X
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audienciade | 1. Igual
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta P94
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si N
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF sobre su gestién, 1. Si o
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si *
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No _
10. Que podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica Y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?
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ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. _ N\ <l #) CDL
<
T PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue- 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena o
2. Adecuada
B 3. _Inadecuada
3. Como se enterd de |a realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa o
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara p
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia de | 1. Igual L
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacién en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta >
por el Centro Zonal fue: | 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dic mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si L~
frente al programa o servicio? 2. No
9. (Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si \/<
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No
10. Que podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este
roceso? a o o nc
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ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. _Heacar m.-.mz—ﬁj/ Lo y aj%rfﬁ
= i l

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada %
2. Regularmente T
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusién de la audiencia de Mesa Publica fue. 1. Buena
2. Adecuada x
| 3. _Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa 74
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara v
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
o. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audienciade | 1. Igual P
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta X
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si ¥
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
EX ¢ Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si ¥
frente al programa o servicio? 2. No
9. (Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1: Si ..
para mejorar y cualificar el servicio prestado. X
2, No
10. Que podriamos mejorar frente a la realizacién de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?
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ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. _EU%RGEO WELRN0N O€ [ RwGeN pE FAWO -O‘k@

PREGUNTA RESPUESTA // ’
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada ¥
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena L/
2. Adecuada o
| 3. _Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico /
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacién en la audiencia 1. Clara -
de Mesa Publica fue:
2. Confusa 0
5. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audienciade | 1. Igual v
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacién en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido ,
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si \/
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF sobre su gestién, 1. Si v
frente al programa o servicio? 2. No
L
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si \/
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Que podriamos mejorar frente a la realizacién de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este
roceso? 3 J )
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Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Protecclén Soclal
Instituto Colombiano de Blenestar Famillar

TODOS PORUN
Cecilia de la Fuente de Ueras NUEVO PAIS
BIENESTAR Centro Zonal Usme

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién que representa. f} . gﬂ/{ ‘?lﬂ% de ’-%/) e/- 7e o 4 / 9{9 na

[4

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada al
2. Regularmente i
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena
2. Adecuada Pa
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacién de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
|_6. Invitacién directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara x
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. lLa oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia de | 1. Igual =< |
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacién en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta =
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si >
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF sobre su gestién, 1. Si
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adqguiridos en esta Mesa publica, 1. Si X
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacién de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?
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Repiiblica de Colombia
Ministerlo de la Proteccién Social
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar TODOS PORUN
Cecilia de la Fuente de Lieras NUEVO PAIS
BIENESTAR Centro Zonal Usme

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién que representa. /'Zfz?ééaaori SU!/?EU e/ /4:?/20/)5,»

3 PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
3. _Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena e
2. Adecuada
| 3. _Inadecuada |
3. Cémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa K
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara %
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia de | 1. Iqual >
Mesa Publica fue: 2. Desigual
T Considera que su participacién en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta X
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si X
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si X
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No _
10. Queé podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este
procego? - -
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Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Protecclén Soclal
Instituto Colomblano de Blenestar Familiar

TODOS PORUN
3 Cecilia de la Fuente de Lieras NUEVO PAIS
BIENESTAR Centro Zonal Usme o
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada

por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. H@T"J‘ Ar @f;c-' 3 -Ln & (ot ch[r. iQ

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada ¥
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena Pad
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se entero de la realizacién de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad |
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa P
7. Por aviso publico
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacién en la audiencia 1. Clara o
de Mesa Publica fue;
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audienciade | 1. Igual A
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacién en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta X
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree quela Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. 8i %
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si x
frente al programa o servicio? 2. No
ER ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si ¥
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?
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Repiblica de Colombia
Ministerio de Ia Proteccién Social
Instituto Colombiano de Blenestar Familiar TODOS POR UN
Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO PAiS
BIENESTAR Centro Zonal Usme T T S

FAMILIAR

- ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada

por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. h\fﬁiﬁ(ﬁ :

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. _Bien Organizada A
2. Regularmente
organizada
3. _Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue; 1. Buena P
2. Adecuada
B ) 3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de Ia Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa Al
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara X
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia de | 1. Igual P
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta A
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Creequela Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si Pad
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de Ia Nifiez y la familia? 2. No T
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si >
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si *
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a Ia realizacion de la Mesa Publica ¥ que aportes haria usted para mejorar este
proceso? : &
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Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccién Soclal
Instituto Colombiano de Blenestar Famillar TODOS PORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO PAIS
BIENESTAR Centro Zonal Usme T RREIR HCesen
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. P& so~cRIA LOcAL

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena
2. Adecuada X
3. Inadecuada 4
3. Cdmo se enterd de la realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa bt
7. Por aviso publico
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacién en la audiencia 1. Clara X
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audienciade | 1. Igual padl
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta ')C
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No 4
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si b
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. %
2. No
10. Que podriamos mejorar frente a la realizacién de la Mesa Publica Y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? = .
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Repiblica de Colombia
Ministerlo de Ia Protecclén Soclal
Instituto Colombiano de Blenestar Famillar

TODOSPORUN
h Cecilia de la Fuente de Uleras NUEVO PAisS
BIENESTAR Centro Zonal Usme o SRR SN

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. P\%OC\& C\on uLOS Cavaolos

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue; 1. Bien QOrganizada <]
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena S
2. Adecuada
. 3. Inadecuada
3. Como se enterd de Ia realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa
7. Por aviso publico
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara X
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia de | 1. Igual
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacién en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta <
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si s
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF sobre su gestién, 1. Si <
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si ><
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No
10. Que podriamos mejorar frente a la realizacion de Ia Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?
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Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccién Social
Instituto Colombiano de Bienestar Famlliar
Cecilia de I3 Fuente de Uleras
Centro Zonal Usme

TODOS POR UN
NUEVO PAIS

Bad EGUIDAD FOUCACION

BIENESTAR
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada

por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. A’c)q Ef-'ﬁ @m\:Ao\*’& {lc’( f uj Do

PREGUNTA

RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada b 8
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena A
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se entert de la realizacién de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacién en la audiencia 1. Clara X
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
9. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audienciade | 1. Iqual
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacién en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta S
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si o
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF sobre su gestién, 1. Si
frente al programa o servicio? 2. No
9. (Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si X-
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2, No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
paal / / / / ;
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Repiiblica de Colombia
Ministerlo de la Protecclén Soclal
Instituto Colombiano de Blenestar Familiar

TODOS PORUN
: Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO PAIS
BIENESTAR Centro Zonal Usme

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada

por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en proximos eventos.

AsodCion
Entidad u organizacion que representa. 4y 5 koo de _Colombia
J
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada v
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada -y
3. Como se enterd de |a realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
8. Invitacion directa S
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacién en la audiencia 1. Clara
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
°. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audienciade | 1. Igual
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacidn en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si *x
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si X
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si '}L
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacién de la Mesa Publica Yy que aportes haria usted para mejorar este

procesQ?
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Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccidn Social
Instituto Colomblano de Blenestar Familiar TODOS POR UN
e Cecilia de la Fuente de Lieras NUEVO PAIS
BIENESTAR Centro Zonal Usme
FAMILIAR
- ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en préximos eventos.
Entidad u organizacion que representa. §J ¢ gca. £ e l 1&: ﬁ S el
I PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada x
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fus. 1. Buena o'd
2. Adecuada
L | 8. Inadecuada I
3. Como se enter de la realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico . H
2. Prensa, TV Radio 1
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa
- 7. Por aviso publico 3
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia de 1. lgual 'Rr
i Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta
por el Centro Zonal fue: 2. Nosetuvoencuenta | |
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si Y
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si }f
frente al programa o servicio? 2. No ’
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. A
2, No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? .
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Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Protecclén Soclal
Instituto Colombiano de Blenestar Famillar

TODOSPORUN
i Cecilia de la Fuente de Uleras NUEVO PAiS
BIENESTAR Centro Zonal Usme Pa2 FQUIDAD FOUCALION
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinidn de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada

por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién que representa. /QY?[/?’/ 0

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada e
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusién de la audiencia de Mesa Publica fue. 1. Buena
2. Adecuada N
i 3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacién de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara x
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia de | 1. Igual >
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta <
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si >
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si ><
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, s Si %
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No

10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso? /é/ / ; / ;
Ut gy et 2 [ ol b A sesondeS ﬁg/éﬁﬂféfﬁ
% 7 7 ? % .
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Repiblica de Colombia
Ministerlo de Ia Proteccién Soclal
Instituto Colombiano de Blenestar Famlllar
Cecilia de la Fuente de Lieras
Centro Zonal Usme

TODOS POR UN
NUEVO PAIS

MR EGUIDAL EDUCATION

BIENESTAR
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada

por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en proximos eventos.

i 1 . | 5
Entidad u organizacion que representa. _U)i Jien (JC.: “Je¢] aﬂ({; J /l U7l
-

PREGUNTA

RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada £
2. Regularmente
organizada 1
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena
2. Adecuada X
3. Inadecuada |
3. Como se enter6 de la realizacién de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa A
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara X
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audienciade | 1. Igual
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta A
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dic el ICBF sobre su gestion, 1. Si
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1: Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10.

Queé podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este

? " _
prﬁfﬁ?‘ém Uo r”t'('r]lUQn-?QJ cl fa_- Lamdd ) May) lgu( Ve fa&z{tz_b.
de g Localidad . J
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