Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Protecclén Soclal
Instituto Colombiano de Bienestar Famillar

TODOS PORUN
Cecilia de 1a Fuente de Ueras NUEVO PAIS
BIENESTAR Centro Zonal Usme

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién que representa. __ Tngpcolifos v Dsne

[ PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada ®_
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena Rat
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enteré de la realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara 3(
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audienciade | 1. Igual s
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta 3
por el Centro Zonal fue: 2."No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si 3¢
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF sobre su gestién, 1. 8Si X |
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. X
2; No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
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Repiblica de Colombia
Ministerio de la Protecclon Soclal
Instituto Colombliano de Blenestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Uleras
Centro Zonal Usme

FAMILIAR

TODOS POR UN
NUEVO PAIS

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA

(10 DE AGOSTO 2017)

pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. AT
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. _Bien Organizada
2. Regularmente X
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena bl
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacién de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
8. Invitacion directa P
7. Por aviso publico
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara X
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audienciade | 1. Igual b
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la audiencia de Mesa Pubiica organizada 1. Tenida en cuenta \{
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si 8.6
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si 0
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacién de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? :
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Repiblica de Colombia
Ministerlo de Ia Protecclén Social
Instituto Colomblano de Blenestar Famillar

TODOS PORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO PAIS
BIENESTAR Centro Zonal Usme et o

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinidn de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada

por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacién que representa. j\‘ cakdea | ocad Usme

PREGUNTA RESPUESTA

)

S)

1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada 0\
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena x|
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se entero de la realizacién de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa A<
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara P
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia de | 1. Igual Fad
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta -
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta '
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si .l
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si P
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, T Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. 3
2, No

10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso? _ ; : -
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Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Protecclién Social
Instituto Colombiano de Blenestar Famillar
Cecilia de la Fuente de Lleras

BlENESTAR Centro Zonal Usme
FAMILIAR

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

BAZ EQUIBAN

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA

(10 DE AGOSTO 2017)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos

pertinentes en préximos eventos.

FRUCALION

Entidad u organizacion que representa, 1> L ;5 Usme
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada A
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena
2. Adecuada X
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de Ia Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad ]
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa K
| 7. Por aviso publico
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacién en la audiencia 1. Clara %
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audienciade | 1. Igual
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacién en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta o,
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dic mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si ¢
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. (Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si ¢
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Que podriamos mejorar frerge a la realizacion de la Mesa Publica sy que aport s haria usted para mejorar este
roceso? 4 _ |
P L =0 Lot zad e)\ f\_—\hip aQ | < en
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Repiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccién Social
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

TODOS POR UN
: Cecilia de la Fuente de Lieras NUEVO PAIS
BIENESTAR Centro Zonal Usme SR DR KR

FAMILIAR

- ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. L-C5 F .

[ PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada VA
2. Regularmente
organizada
3. _Mal organizado. g
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena v
2. Adecuada
- 3. Inadecuada
3. Como se enteré de la realizacion de 12 Mesa publica 1. Por aviso publico _
2. Prensa, TV Radio i
| 3. Comunidad /
4. Boletin
5. Pagina Web
8. Invitacion directa
7. Por aviso publico !
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara /
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia de | 1. Igual ~
Mesa Publica fue: 2. Desigual .
6. Considera que su participacion en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta 74
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si 7L
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con Ia informacién que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si |
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si 7
para mejorar y cualificar el servicio prestado. |
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este
roceso? — | 5 | :
Rreceeet =] Vi Inr di)iw) S Lemgd 9 % dan d¢ mal prate \/ Su
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BIENESTAR

Repiblica de Colombia
Ministerio de Ia Proteccidn Social
Instituto Colomblano de Blenestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Uleras
Centro Zonal Usme

FAMILIAR

@

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PO FGUIGAD  FRUCALION

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos

- ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA

(10 DE AGOSTO 2017)

pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. ﬂﬁﬁ'.[%l@o
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X’:
2. Regularmente
organizada
3. _Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena X
2. Adecuada
| 3. _Inadecuada o
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
9. Pagina Web |
6. Invitacion directa o
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara 5%
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia de 1. Igual =<
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en Ia audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta X
por el Centro Zonal fue; 2. No se tuvo en cuenta i
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dic mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si P
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de |a Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si ~¢
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica 1 Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica Y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
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Repiiblica de Colombia
Ministerio de Ia Protecclén Social
Instituto Colombiano de Blenestar Famillar TODOS PORUN
Cecilia de la Fuente de Lieras NUEVO PAIS
BIENESTAR Centro Zonal Usme

FAMILIAR

- ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en proximos eventos.

) i Ty ) . 3 \
Entidad u organizacién que representa. 5(3( HAU aqg o l\‘r%m s \_rn. hasd

N PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: | 1. Bien Organizada >
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena x>
2. Adecuada
- 3. Inadecuada
3. Como se enter6 de la realizacién de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa ~
7. Por aviso publico N
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacién en la audiencia 1. Clara }(
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia de | 1. Igual >
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacién en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta >
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta ]
3. Paso desapercibido
7. Cree quela Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si |
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de |a Nifiez y la familia? [ 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si
frente al programa o servicio? 2. No A,
i
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, i Si Vs
para mejorar y cualificar el servicio prestado. X
2, No
10. Que podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica Y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
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Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccién Social
Instituto Colombiano de Bienestar Famillar
: Cecilia de 1a Fuente de Lieras

BIENESTAR Centro Zonal Usme
FAMILIAR

gy TODOSPORUN
_NUEVOPAIS

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA

(10 DE AGOSTO 2017)

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos

pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacién que representa. ii/?ﬂ/

7

PREGUNTA

RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada v
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena v
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Codmo se entero de la realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web .
6. Invitacion directa v
7. Por aviso publico
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara v
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia de | 1. Igual v
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta o
por el Centro Zonal fue: | 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si L
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si Pl
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si P
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No

proceso?

10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este
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Repiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccién Soclal
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

g TODOSPORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO PAIS
BIENESTAR Centro Zonal Usme

FAMILIAR

- ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada

por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. A%ofa cO-

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada e
2. Regularmente
organizada
3. _Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena
2. Adecuada Y-
. 3. _Inadecuada
3. Como se entert de la realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa X-
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara X
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audienciade | 1. Iqual X
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacién en Ia audiencia de Mesa Publica organizada | 1. Tenida en cuenta ¥ |
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si X
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. X
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este
procgso? . [ ( [ I
Tod0 e pevecio per?m@n'?e palld © Eyre = .kma ‘Lfcf . S\Or ond
Needogy Tadiz ten Fodo 1d~ acveldee {)1.:1n-¥ra d6S N =N ynese
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BIENESTAR

Repiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccién Soclal
Instituto Colomblano de Bienestar Familiar
Cecilla de la Fuente de Leras
Centro Zonal Usme

FAMILIAR

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

Objetivo: Conocer la opinién de los partici
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Re

- ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA

(10 DE AGOSTO 2017)

pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. AOO‘EQ(O

pantes acerca del evento de mesa publica, realizada
gional Bogota para evaluar y realizar los correctivos

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fus. 1. _Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena —
2. Adecuada
i 3. Inadecuada ]
3. Como se enterd de Ia realizacién de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
. Pagina Web L
6. Invitacidn directa ~
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara i
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia de 1. Igual
Mesa Publica fue: 2. Desigual
8. Considera que su participacion en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta o
por el Centro Zonal fue: | 2. No se tuvo en cuenta I
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si Pl
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y Ia familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con Ia informacién que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si pd
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si |
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2, No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacién de |a Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? -
o\ Q‘S"\(OS CKP('\»(\O\& en C@d(} &‘_U’(\O d@ @
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Repiiblica de Colombla
Ministerlo de la Protecclon Social
Instituto Colombiano de Bienestar Famillar

TODOS POR UN
Cecilia de fa Fuente de Ueras NUEVO PAIS
BIENESTAR Centro Zonal Usme

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada

por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. ju%z,;.’;u (" \%;-‘-l MNohT Y

; { A C=17 X: J_f'.'\ y L\ _+'. (=2 " 'i’_ -'_.:'
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. _Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue. 1. Buena X
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa
7. Por aviso publico
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacién en la audiencia 1. Clara
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audienciade | 1. Igual prd
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta X
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si X
frente al programa o servicio? 2. No
9. (Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1 Si X
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacién de la Mesa Publica Y que aportes haria usted para mejorar este

proceso? .
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Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccién Social
Instituto Colombiano de Blenestar Familiar

TODOS POR UN
Cecilia de a Fuente de Lleras NUEVO PAIS
BIENESTAR Centro Zonal Usme

FAMILIAR

- ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. _ Muerves Vg (OVc o

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada %
2. Regularmente
organizada
s 3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena
2. Adecuada X
| 3. Inadecuada o -
3. Como se enteré de la realizacién de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin ]
5. Pagina Web
6. Invitacion directa <
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara X
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia de | 1. lgual
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta X
por el Centro Zonal fue: _2. No se tuvo en cuenta s
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica Ie dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Niflez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si x|
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si X
para mejorar y cualificar el servicio prestado. e
2 No |
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica Y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
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Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccién Social
Instituto Colomblano de Bienestar Familiar
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FAMILIAR

- ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada

por el CENTRO ZONAL USME ICBE Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en préximos eventos. )

Entidad u organizacion que representa. ‘ﬁt@ﬂ\&)

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada ~
2. Regularmente
organizada
3. _Mal organizado.
2. Ladifusién de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena A
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Coémo se enteré de la realizacion de Ia Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin |
5. Pagina Web
6. Invitacion directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara )(
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia de 1. lgual ,?(_
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta A
por el Centro Zonal fue; | 2. No se tuvo encuenta | |
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica Ie dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si K
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con Ia informacién que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si
frente al programa o servicio? 2. No ?(
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. ?(
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacién de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?
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Repiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccién Soclal
Instituto Colombiano de Bienestar Famillar
Cecilia de la Fuente de Lleras

Centro Zonal Usme

TODOS PORUN

NUEVO

FAY Efuinan

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA

(10 DE AGOSTO 2017)

PAIS

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. H TE BAQuito e

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada &
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Cémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa
7. Por aviso publico
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara X
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia de | 1. Igual
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en |a audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta ¥
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si b 4
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF sobre su gestién, 1. Si X
frente al programa o servicio? 2. No
9. (Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si .
para mejorar y cualificar el servicio prestado. f‘
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica Y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? =
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Repiiblica de Colomblia
Ministerlo de la Proteccién Soclal
Instituto Colombiano de Blenestar Familiar

TODOSPORUN
- Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO PAIS
BIENESTAR Centro Zonal Usme

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinidn de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada

por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. ﬂ‘%; A4l
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada A
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena
2. Adecuada Y
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio ]
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa WK
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la audiencia 1. Clara /D
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
9. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audienciade | 1. Igual A
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacién en la audiencia de Mesa Publica organizada | 1. Tenida en cuenta P
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta T
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si <
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si X
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si .
para mejorar y cualificar el servicio prestado. 7
2. No
10. Que podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica Y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
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Repiiblica de Colombia
Ministerlo de la Proteccidn Social
Instituto Colombiano de Blenestar Familiar
Cecilia de 1a Fuente de Lleras

Centro Zonal Usme

FAMILIAR

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

FAT EQUINATG FOUCAL)

Objetivo: Conocer la opinidn de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA

(10 DE AGOSTO 2017)

pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. \{eedu\-%

PREGUNTA

RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Cémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacién en la audiencia 1. Clara
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia de | 1. Igual
Mesa Publica fue; 2. Desigual
6. Considera que su participacién en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF sobre su gestion, 1. Si
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No
10.

Qué podriamos mejorar frente a la realizacién de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?
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Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Protecclén Soclal
Instituto Colombiano de Blenestar Familiar
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FAMILIAR

JUINAG ENLCATIGN

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA
(10 DE AGOSTO 2017)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento de mesa publica, realizada
por el CENTRO ZONAL USME ICBF Regional Bogota para evaluar y realizar los correctivos
pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. _\J cedlor @ o, el cvno

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la audiencia de Mes Publica realizada por el ICBF fue; 1. Bien Organizada LA
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la audiencia de Mesa Publica fue: 1. Buena
2. Adecuada X |
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacién en la audiencia 1. Clara X’
de Mesa Publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audienciade | 1. Igual X
Mesa Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la audiencia de Mesa Publica organizada 1. Tenida en cuenta X
por el Centro Zonal fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibido
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre &l funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF sobre su gestién, 1. Si rd
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa publica, 1. Si )(
para mejorar y cualificar el servicio prestado. gull
2. No
10. Queé podriamos mejorar frente a Ia realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
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