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10. El promedio de cali�cación de las estadísticas del ICBF 
es de 3.23 (cali�cación de 1 a 5): 48.6% expresaron una 
cali�cación entre 1 y 3, mientras que el 51.4% 
manifestaron un puntaje de 4 a 5. Las características peor 
cali�cadas son usabilidad y actualización de la 
información; con respecto a esta última, de hecho, es 
importante anotar que fue la recomendación mayoritaria 
realizada por los encuestados: actualizar la información, 
ojalá de forma mensual, y disponerla de forma más libre y 
visible.

1. Al corte del 8 de julio, 210 encuestas habían 
sido diligenciadas, 103 de ellas durante el 
período junio a diciembre de 2019.

9. El 64% de los encuestados 
tiene entre 14 y 35 años 
(población joven).  

2. La distribución de las 
encuestas por departamento 
es la siguiente: 32% Bogotá, 
10% Antioquia, 8% Valle, 5% 
Cundinamarca, 4% Atlántico, 
4% Cesar. El resto se 
distribuye en menor 
proporción entre 28 
departamentos del país.

3. 56% de los encuestados se describe así 
mismo como estudiantes de educación 
superior (pregrado o postgrado), mientras 
que el 19% se describen como 
investigadores. Otro 10% son estudiantes 
de educación básica, mientras que otro 
10% se distribuye entre colaboradores de 
otras entidades y ONG.

8. El 50.2% de los encuestados manifestaron que 
tienen interés en consultar información sobre 
vulneración de derechos de NNA, mencionando 
especí�camente abandono de menores, 
explotación sexual comercial, maltrato infantil, 
adopciones, SRPA y desvinculados. El 19.5% 
describen su interés hacia temas de atención en 
Niñez y Adolescencia, y el 18.1% hacia temas de 
Primera Infancia.

6. El 84% de los encuestados señalaron 
que consultan la información que 
requieren de la página web del ICBF, 
seguido por el 7.1% que mani�esta 
hacerlo desde el portal de datos abiertos. 
Es interesante que hay un 3.8% que 
mani�esta que obtiene información de las 
redes sociales del ICBF.

7. El 38% de los encuestados señalan 
que consultan información cada vez 
que lo requieren, mientras que un 29% 
mani�esta que lo hace de forma 
mensual. Haciendo el �ltro para 
usuarios de datos abiertos, el 47% 
consultan cuando lo requieren, y el 33% 
lo hace mensualmente.

5. Dentro de la información propuesta o sugerida por 
los encuestados, se encuentran: información sobre 
población migrante, información sobre violencias y 
vulneraciones (que también se señala en el punto 8), 
disposición de datos municipales, estadísticas sobre 
atención integral de Primera Infancia, estadísticas 
sobre estado nutricional, embarazo adolescente, 
adopción, SRPA, desvinculados.

11. En conclusión y con respecto a la información 

que puede incluirse dentro del proceso de 

construcción de tableros y datasets para el portal de 

datos abiertos, se encuentran los siguientes: 

• Caracterización de bene�ciarios de Protección, discriminado por 

sexo, edad, municipio, motivo de ingreso, país de nacimiento, 

como mínimo.

• Caracterización de bene�ciarios de Prevención, discriminado por 

sexo, edad, municipio, área misional de atención, país de 

nacimiento, como mínimo.

• Caracterización de atención a la Primera Infancia, discriminado 

por sexo, edad, municipio, área misional de atención, país de 

nacimiento, atenciones priorizadas de la ruta integral, como 

mínimo.

• Caracterización de la ruta de adopciones, discriminado por sexo, 

edad, municipio, características especiales, etapa del proceso de 

adopciones.

• Caracterización de la atención a población migrante: esta podría 

visualizarse en los tableros y datasets de Protección y Prevención, 

sin embargo, hay que posicionar la búsqueda entre los usuarios.

• Caracterización de NNA en SRPA y desvinculados al nivel de 

desagregación más bajo posible.


