Repiiblica de Colombia

"“ Ministerio de la Proteccién Social

\ ) Instituto Colomblano de Bienestar Familiar ; TODOS POR UN
Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO PAIS

BIENESTAR Direcciéon Regional L T

FAMILIAR Centro Zonal No_/%,,, ,7,;; ‘o

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizaciéon que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado. P
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada X
3. Inadecuada
3. Como se enteré de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa 74
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara x
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual 7
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta A
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. (Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica,  Js Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. b
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
r 2 -~
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Repiiblica de Colombla

“ Ministerio de la Proteccién Soclal

“ Instituto Colomblano de Blenestar Familiar J TODOS PORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras €~ NUEVO PAIS

BIENESTAR Direccion Regional ke alasian

FAMILIAR Centro Zonal No - //o.717.7,, &

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada

por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena y
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitaciéon directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara ‘)\
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual y
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si 4
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si .
para mejorar y cualificar el servicio prestado. K
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de P mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
roceso?
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Repiiblica de Colombia

“ Ministerio de la Proteccién Soclal

“ Instituto Colomblano de Blenestar Familiar - TODOS PORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras = NUEVO PAIS

BIENESTAR Direccion Regional g - RIS e i

FAMILIAR Centro Zonal No - /o~ ge/ &

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opiniéon de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

o — \

Entidad u organizaciéon que representa. l\fLL e (

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente *
organizada
3. _Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada b
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitaciéon directa &
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
ublica fue:
P 2. Confusa ¢
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual e
Publica fue: 2. Desigual L
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta i
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si A
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No 4
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si ¥
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si A
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? i
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Repiblica de Colombia

" Ministerio de la Proteccién Social

“ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar § TODOS PORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras €.~ NUEVO PAiS

BIENESTAR Direccion Regional ) Gl i

FAMILIAR Centro Zonal No- ffermigissé

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada X
3. _Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena ~x
2. Adecuada )
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa Y
7. Por aviso publico
4, La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue: W T
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta d
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta 14
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si U
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si v
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si \ﬁ
para mejorar y cualificar el servicio prestado. L -2
2. No

10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
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Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccién Social
Instituto Colomblano de Blenestar Famillar
Cecilia de la Fuente de Lleras
Direccion Regional
Centro Zonal No- 730170//4

PAZ CQUIDAD tDUCACION

/ TODOS POR UN
‘ENUEVOPAIS

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del
por el ICBF Centro Zonal

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)

para evaluar vy

eventos.

Entidad u organizacién que representa.

evento Mesa Publica
realizar los correctivos pertinentes en proximos

realizada

Sede de la Direccién General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080

www.icbf.gov.co

PREGUNTA RESPUESTA
L
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada X
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena A
2. Adecuada i
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa e
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara i
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta N
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta ‘-
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si e
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si po
gestion, frente al programa o servicio? 2. No :
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1 Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. 7C
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
/;742;/ D2 fb
Joer Loy e S .
- ’ Gracias. Afo 2015
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Repiiblica de Colombia

6‘ Ministerio de la Proteccién Social

“ ) Instituto Colomblano de Bienestar Familiar / TODOS PORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras , NUEVO PAIS

BIENESTAR Direccion Regional ML SRS GRsshcan

FAMILIAR Centro Zonal No- ~ompes

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa. "Lo. VA |
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente X
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico )
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara k
publica fue: -
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual )
Publica fue: 2. Desigual N
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
C.
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Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccién Soclal
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lleras
Direccion Regional
Centro Zonal No- /o 1170} 7o

g TODOSPORUN
o NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD (DUCACION

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del
por el ICBF Centro Zonal

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)

eventos.

Entidad u organizacién que representa. A

evento Mesa Publica
para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos

realizada

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada Z
3. Mal organizado. )
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada L/
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso puablico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa e
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue: x
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta K
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si X
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1: Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. ~
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? :
Id Qongan  Que \r\u\nm san, Oond o goc)'\) \ey e vo Gubeno
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Repiiblica de Colombia

“ Ministerlo de la Proteccién Social

“ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar j TODOS PORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO PMS

BIENESTAR Direccion Regional el e

FAMILIAR Centro Zonal No - %”7u//¢i

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada

por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa. <sc ded  (enXi¥ -

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada X
3. Inadecuada
3. Como se enteré de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue:
2. Confusa <
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual X
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta »*
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No X
8. (Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No %
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? .
a: g % feafgfémg% MCEf‘ cn fJ %xg ‘§i E ) amelia) ,
QAcC
oy ova A la) Jddanc) anfien oS (on Jod o) @ In 00O
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Repiiblica de Colombia

Ministerio de la Protecclén Soclal
@ é Instituto Colomblano de Blenestar Famillar TODOS POR UN
Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccion Regional AEEENERED SRUEC
FAMILIAR Centro Zonal No- #o.rpos

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.__ S < ¢ *zLa ¥ et -

PREGUNTA RESPUESTA

1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue:

Bien Organizada X

Regularmente
organizada

Mal organizado.
Buena

2. La difusion de la mesa publica fue:

Adecuada

Inadecuada
. Por aviso publico

3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica.

Prensa, TV Radio

wn[=a N N alN|jo|o|swv]a(w|a|wl D=

. Comunidad
. Boletin
. Pagina Web
. Invitacion directa X
. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa . Clara ¥
publica fue: ;
. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa . Igual %
Publica fue: . Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del . Tenida en cuenta
ICBF fue: . No se tuvo en cuenta
. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si po
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ;Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si X
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si v
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?
LS ja/oncs J
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Repiiblica de Colombia

" Ministerio de la Proteccién Social

“ Instituto Colomblano de Blenestar Familiar / TODOS PORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras ' NUEVO PAiS

BIENESTAR Direccion Regional . i el

FAMILIAR Centro Zonal No. fomposrc

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada

por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacion que representa. St e
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado. X
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena \
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa Pl
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara o
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si X
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si P2
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? = '
>loh  fo waed | PeaoerRO o en tealde 3 e S\ men
tmcomde' Scbe XL ATS Por g poeseacy, oC & vy
1_wnwin<o,
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Repiiblica de Colombia

" Ministerio de la Proteccion Soclal
@ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar / TODOS POR UN
Cecilia de la Fuente de Lleras ( NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccion Regional Az SQRUEAD EDucAtion
FAMILIAR Centro Zonal No. 7,9 4 rd

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opiniéon de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada

por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusiéon de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico -
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue:
2. Confusa >
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida 7(
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. . Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, i 8 Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
uney DOX e el —ncv WG Y wead qvc.\néc,- N e~ |-
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Repiiblica de Colombia

" Ministerio de la Proteccién Soclal

i‘ Instituto Colomblano de Blenestar Familiar J TODOS PORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras €~ NUEVO PAIS

BIENESTAR Direccion Regional P e

FAMILIAR Centro Zonal No _ %’mf‘a/ra

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa. Yo b N _Qeti Aoy G Jgen Loy

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada 7‘
3. _Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada i
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
Ibli :
pablica lue 2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual -
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta o
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si Be
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. K
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? .
€\ Espacio
Gracias. Afo 2015

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30 ES" 3 b l el !

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co




Repiiblica de Colombia

%‘ Ministerio de la Proteccién Soclal

“ Instituto Colomblano de Blenestar Familiar J TODOS POR UN
Cecilia de |la Fuente de Lleras .~ NUEVO PAIS

BIENESTAR Direccion Regional e e i

FAMILIAR Centro Zonal No- //,47«0', ya

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinidén de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA

1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: Bien Organizada

Regularmente

1
2
organizada
3. Mal organizado. b
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena “
2. Adecuada -
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico X
2. Prensa, TV Radio o
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara Z(
publica fue: -~
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual Y
Publica fue: 2. Desigual A
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si Y
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No i
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si N
gestion, frente al programa o servicio? 2. No N
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No \(
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este = |
proceso? X ‘ . \
A% N@) {« )X (A N¢ S\ =\ \ S\ U\‘ VA
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Repiiblica de Colombla

" Ministerio de la Proteccién Soclal
@ ) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar TODOS POR UN
Cecilia de la Fuente de Lleras ‘ NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccion Regional e (il
FAMILIAR Centro Zonal No - %’"70/ »a

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente i 7(
organizada
3. Mal organizado.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena ey
2. Adecuada X
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa p%4
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara Ne
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta (<
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si DL
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si >
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1 Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. >
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?

Gracias. Afo 2015

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30 5" . S ca bt )
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 € el vriundo

www.icbf.gov.co




Repiblica de Colombia

" Ministerio de la Proteccién Soclal

“ Instituto Colomblano de Bienestar Familiar , TODOS PORUN
Cecilia de |la Fuente de Lleras €~ NUEVOPAIS

BIENESTAR Direccion Regional ki valkiia

FAMILIAR Centro Zonal No /e g Jirh

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opiniéon de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada *
3. Mal organizado.
2. La difusién de la mesa publica fue: 1. Buena A
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Coémo se enteré de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa b &
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara X
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual *
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si s
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No 1\
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No A
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?

Gracias. Ano 2015

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30 5“ 2 S ca bt )
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 € el vrundo

www.icbf.gov.co




Repiiblica de Colombia

Ministerio de la Proteccién Social
@ Instituto Colomblano de Blenestar Familiar TODOS POR UN
Cecilia de |la Fuente de Lleras ' NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccion Regional T e
FAMILI Centro Zonal No - ff z/g s rc.

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada v
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena 4
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa 74
7. Por aviso publico /
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara v
publica fue: R
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual <
Publica fue: 2. Desigual f
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta =
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
2z
8. Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si 45
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. . Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, P Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? )
Dy 2& bhay, ne b avia) o RV e UL ne 'Je S AN ) #‘:’m‘l’r‘}b
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Repiblica de Colombia

Ministerio de la Proteccién Social
Q‘ ) Instituto Colomblano de Bienestar Familiar TODOS PORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO pMs
BIENESTAR Direccién Regional ek T
FAMILIAR Centro Zonal No - ffonspcra

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada N
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada X
3. Inadecuada )
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitaciéon directa 374
7. Por aviso publico "
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara X
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta S
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si ¥
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No %
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si 3
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 12 Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. X
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? < .
QFI—\M estal  mevaf Sc O;Q‘Cih | AV L W N &S \Ao
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Repiblica de Colombla

5‘ Ministerio de la Proteccidn Soclal

“ é Instituto Colombiano de Blenestar Famillar " TODOSPORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras € NUEVO PAIS

BIENESTAR Direccién Regional el ok

FAMILIAR Centro Zonal No- #omygeiré

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada A
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena 3
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa N
7. Por aviso publico A
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta N
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si >
gestion, frente al programa o servicio? 2. No A
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1% Si >(
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? . )
Zoc  Scan wmns ge gias CSTaS peecanls
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W

BIENESTAR

Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccidn Social
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lleras

Direccion Regional

FAMILIAR

Centro Zonal No- //pm/euu&

| gaw TODOSPORUN
e~ NUEVO PAIS

PAZ [QUIDAD EDUCACION

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del
por el ICBF Centro Zonal

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)

para evaluar y

eventos.

Entidad u organizacién que representa.

evento Mesa Publica
realizar los correctivos pertinentes en proximos

realizada

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada %
2. Regularmente
organizada
PBuena 3. Mal organizado.
2. Ladifusién de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Cémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
’POY mesio C(Q :L,C.[B,?. 3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa ¥
7. Por aviso publico
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara QL
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta VA
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1.Si 4~
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si Y
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1 Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. «L
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?

Gracias. Ano 2015

Sede de la Direccion General
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Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080

www.icbf.gov.co




Repiiblica de Colomblia

““ Ministerio de la Proteccién Soclal _

Instituto Colomblano de Blenestar Familiar /' TODOSPORUN
\) Cecilia de la Fuente de Lleras '€ NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccion Regional el anliaes
FAMILIAR Centro Zonal No - 6,5 < re.

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena ¥
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizaciéon de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa Y
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara “('
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual \
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si o
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si v
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 15 Si J
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
L No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?

Gracias. Ano 2015
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Repiiblica de Colombia

Ministerio de la Proteccién Social
@ ) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar TODOS PORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccion Regional G e
FAMILIAR Centro Zonal No - ffos1/9¢7 ro

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada

por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada F 3
2. Regularmente :
_organizada
3. _Mal organizado.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada X
3. Inadecuada i
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara )(
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual 20
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si X
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, i1 Si X
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
e e/ 6(1/7(]0 V S goC 0 Py sty
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Repiiblica de Colombia

6‘ Ministerio de la Proteccién Soclal
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar TODOS PORUN
Cecilia de |a Fuente de Lleras NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccion Regional T g SOTERCEN
FAMILIAR Centro Zonal No_ //o,,,7w ror

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa. * / ¥ i e Cosrrum // o1 )

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
|____organizada /Q
3. _Mal organizado.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa el
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara .
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual |
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta 1
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si 2]
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si |
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. .Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 15 Si Py’
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? - ’ . -2 / 7 g
nunuo L o macn icsro decrrle o /o o)) T gstoD
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BIENESTAR
FAMILIAR

Repiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccidn Soclal
Instituto Colombiano de Blenestar Famillar
Cecilia de la Fuente de Lleras

Direccion Regional

Centro Zonal No_. s/, g s ‘a

TODOS PORUN
NUEVO PMS

PAZ (QUIDAD DU

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del
por el ICBF Centro Zonal

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)

para evaluar y

evento Mesa Publica
realizar los correctivos pertinentes en proximos

realizada

eventos.
Entidad u organizacién que representa. ™ ;{ 'DQC?u eho DPan n(’.f
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. La difusién de la mesa publica fue: 1. Buena 1
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa AT
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara A1
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual e
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta -]
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta (9%
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si .
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si e
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. . Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si V/
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? ‘O ]
~MeS oNCAMN @Y al 29 1 C
- Q’"é]ﬁ;gi/ 2l pel o 5
Gracias. Afo 2015
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BIENESTAR

Repiblica de Colombla
Ministerio de la Proteccidn Soclal
Instituto Colomblano de Blenestar Famillar
Cecilia de la Fuente de Lleras
Direccion Regional

FAMILIAR

Centro Zonal No - /o150, 6,

L : TODOS PORUN
€~ NUEVO PAIS

PAZ C[QUIDAD EDUCACION

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del
por el ICBF Centro Zonal

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)

eventos.

Entidad u organizacién que representa.

evento Mesa Publica
para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos

realizada

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada X,
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa *C
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
pdbies ug: 2. Confusa X
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si \ 4
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No N
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si A\
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si e
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?

Gracias. Ano 2015

Sede de la Direccién General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080

www.icbf.gov.co




Repiblica de Colombla

" Ministerio de la Proteccién Soclal
W Instituto Colombiano de Blenestar Familiar / TODOS POR UN
Cecilia de la Fuente de Lleras ¢ NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccion Regional WIS *12 coUiods toucacion
FAMILIAR Centro Zonal No_ ,%,,,7 Ulye

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opiniéon de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada

por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizaciéon que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada X
3. Mal organizado.
2. La difusién de la mesa publica fue: 1. Buena T
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa »
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara %
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual X
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta .
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta §
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No 4
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si i
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
mis>  eneatanna
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 3 Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. S
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?

Gracias. Ano 2014

Sede de la Direccion General
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Repiiblica de Colombia

" Ministerio de la Proteccién Social

“ Instituto Colombiano de Blenestar Familiar } TODOS POR UN
Cecilia de la Fuente de Lleras €~ NUEVO PAIS

BIENESTAR Direcciéon Regional i e i

FAMILIAR Centro Zonal No. /70,, 19 5

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa—tymA €

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada %
3. Mal organizado. -
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena kg
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
7. Por aviso puiblico ”
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara ><
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta Ed
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si b
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si )/
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?

Gracias. Ano 2015

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30 EM MM‘, el vaundo
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Repiiblica de Colombia

"“ Ministerio de la Proteccién Soclal

“ ) Instituto Colomblano de Blenestar Familiar J TODOS PORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras €~ NUEVOPAIS

BIENESTAR Direccion Regional i aChass o

FAMILIAR Centro Zonal No . £/ /5.,

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos

eventos.
s

Entidad u organizacién que representa. /’FO! VM N

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada <
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. La difusién de la mesa publica fue: 1. Buena Y
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitaciéon directa )4
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacién en la Mesa 1. Clara
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual 14
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si W
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, % Si X
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
' A\ \ \ \
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Repiiblica de Colombia

ﬁ‘ Ministerio de la Proteccién Social

Instituto Colomblano de Blenestar Famillar } TODOS PORUN
\) Cecilia de |a Fuente de Lleras 4 » NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccion Regional e
FAMILIAR Centro Zonal No— £/600) -

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada (%=
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. La difusién de la mesa publica fue: 1. Buena -1
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa
7. Por aviso publico
4. La éxplicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara /
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual L
Publica fue: 2. Desigual :
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si L~
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. .Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, i1 Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. |
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?

Gracias. Ano 2015
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Repiiblica de Colombia

" Ministerio de la Proteccién Soclal

“ Instituto Colomblano de Blenestar Familiar / o TODOSPORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras L~ NUEVO PAIS

BIENESTAR Direccion Regional W PAE ERpsn Coucacion

FAMILIAR Centro Zonal No - Yonigos &

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada

por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacion que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
_organizada 7<
3. Mal organizado.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada x
3. Inadecuada
3. Coémo se enter6 de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa &
7. Por aviso publico i
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue: X
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual 4]
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta P
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si A
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si ) s
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?

Gracias. Ano 2015

Sede de la Direccion General
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Repiiblica de Colombia

ﬁ‘ Ministerio de la Proteccién Soclal

\ ) Instituto Colomblano de Blenestar Familiar /' _ TODOSPORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras | NUEVO PAIS

BlENmAR Direccién Regional - PAZ EQUIDAD EDUCACION

FAMILIAR Centro Zonal No. ghos soivts

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa. e SN
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada X
3. Mal organizado.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada X
3. Inadecuada p¥e
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue: A
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. lgual %
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta A
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si )<
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No }/
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? )
Prctoror /»'m’/zx y of ech bl gosen )/d Heoeep o o
e L2AC Jor LD 42350 A /7 " y
/’/ AL Ao Veqe? ¢ A7 K LV Cppo o - yﬂ Gote = /’ (/L/ o nv«fz
7 . Gracias. / AR02015 7

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30 ES"'“W‘-OS b , el )

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co




Repiiblica de Colombia

‘ Ministerio de la Proteccién Social
\ ) Instituto Colomblano de Blenestar Familiar ., TODOS POR UN
Cecilia de la Fuente de Lleras i NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccion Regional bl iR
FAMILIAR Centro Zonal No - fomporré

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada A
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena X
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitaciéon directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara X
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No =
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si ~
gestion, frente al programa o servicio? 2. No 1
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, i Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. A’
2. No

10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

.
%M ok imblack. ol Soich pore
‘[]i (FRY2) L0 7 . -

C o0
Y .

Gracias. Ano 2015

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30 EM b , el '

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co




Repiiblica de Colombia

" Ministerio de la Proteccién Soclal ,

) Instituto Colomblano de Blenestar Familiar ! TODOSPORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO PAIS

BIENESTAR Direccién Regional T

FAMILIAR Centro Zonal No. ., posra

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada x
2. Regularmente
organizada
3. __Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena X
2. Adecuada i
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa .
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara ¥
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual %
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta >
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si BN
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. (Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si >
gestion, frente al programa o servicio? 2. No ”
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1 Si A
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? / / [Z
r:’l,p() CiCe. ’pll[1 €y CSycirrez. rit -/Q)\. :
Gracias. Afo 2015
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Repiiblica de Colombla

‘ Ministerio de la Proteccién Soclal
) Instituto Colomblano de Blenestar Familiar 2 T0DOSPORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccion Regional e il
FAMILIAR Centro Zonal No - /5 g ) 5E

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
__organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa e
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara K
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual >
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta \¢
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si b
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si o
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si X
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? -~
_VV\_QJ(Q_\Q;_QL_}Q\!M c)o g?a s enitendo, m.pumr
\as an\.ol\o\ .
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Repiblica de Colombia

‘ Ministerio de la Proteccién Social
“ ) Instituto Colomblano de Bienestar Familiar } TODOS PORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras ¢ NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccion Regional ke ol
FAMILIAR Centro Zonal No - 04,90/ ¢

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
_organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena 5
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enteré de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa e 4
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara )C
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual ')(_J
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta g
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si Y
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si X<
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1 Si X
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
B No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? ,
mgamg M {Qs o3 Lo IB: r gslg "P‘Z do M2\ egbh oS
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Repiiblica de Colombla

‘ Ministerio de la Proteccién Soclal
“ ) Instituto Colomblano de Blenestar Familiar # TODOS POR UN
Cecilia de la Fuente de Lleras { NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccion Regional M2z cofins soucacion
FAMILIAR Centro Zonal No - %o pess @

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente :
organizada K‘
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena .9
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue: 3 Confusa %
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual N
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta o8
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No y
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si ¥
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. X
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
O en @ ONCA
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Sede de la Direccion General
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Repiiblica de Colombia

‘ Ministerio de la Proteccién Social
\ ) Instituto Colombiano de Blenestar Famillar TODOS POR UN
Cecilia de |a Fuente de Lleras NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccion Regional e et e
FAMILIAR Centro Zonal No - #os.9 0/

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente :
organizada f(
3. _Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada <
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue: N T >3
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual W
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta 5
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si ~>d
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. 7‘1
2 No
10. Queé podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
as CAC{C((\\ZCJL ">, W .
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Repiiblica de Colombla

“ Ministerio de la Proteccién Soclal

“ Instituto Colomblano de Blenestar Familiar . TODOS PORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras i ¢ NUEVO PAIS

BIENESTAR Direccion Regional i e

FAMILIAR Centro Zonal No . »for/gesré

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada

por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada x
3. _Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada X
3. Inadecuada
3. Como se enteré de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico e
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitaciéon directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara <
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si f
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. )\
24 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
roceso?
: Gﬁ?oacnos mut'i 1cdusidoy Y el somdo m bq\&}ld-
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Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30 ES"'“W‘OS b I el ,
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Repiblica de Colombia

“ Ministerio de la Proteccién Soclal

“ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar f TODOS PORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras ‘ NUEVO PAIS

BIENESTAR Direccion Regional et e oo

FAMILIAR Centro Zonal No - f/a47u/ré

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente X
organizada
3. _Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena A
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enteré de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa P 4
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara X
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual =B
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No A
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1" Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
¥ No A
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?

Gracias. Ano 2015

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30 ES‘ : c ‘ = ' el ,

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
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Repiiblica de Colombia

6‘ Ministerio de la Proteccién Soclal

\ ) Instituto Colomblano de Blenestar Famillar J TODOS POR UN
Cecilia de la Fuente de Lleras C NUEVO PAIS

BIENESTAR Direccion Regional PR S, st

FAMILIAR Centro Zonal No. oo, 0. &

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada X
3. _Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Coémo se enter6 de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico X
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue: NL
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual Y,
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta y
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta o=
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si -y
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si -}—
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1B Si 76
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? c s
g Ins ,bqlp?[?u“ L9)s) ’R—cuépm /S hAaf
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Repiiblica de Colombia

@» nstuto Colomblano d Blenstar Familar

/ TODOS PORUN

Cecilia de la Fuente de Lleras Y NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccion Regional aaibe b
FAMILIAR Centro Zonal No . F/o»yw o

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada

por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizaciéon que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada b7
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin X
5. Pagina Web X
6. Invitacién directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
iblica fue:
e 2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual X
Publica fue: 2. Desigual X
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta )'d
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si A
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No X
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1 Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. .
2] No r
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacign de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? acd — gﬂn‘é’o
(W [V Nen /il f o3\ 4 R QY
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Repiiblica de Colombia

‘ Ministerio de la Proteccién Soclal
“ ) Instituto Colomblano de Bienestar Famillar . TODOSPORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras » NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccion Regional e i
FAMILIAR Centro Zonal No - ffomg e, r=

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada .
3. Mal organizado. P
2. Ladifusiéon de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada 5ad
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad 74
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitaciéon directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara L
publica fue: 5 Cotdine
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual i
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta p Ve
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. )&
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
P JEEY o ) . A3 P d P
C 1 VORI \ oA CT O
Sl
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Repiiblica de Colombia

ﬁ‘ Ministerio de la Proteccién Soclal

& ) Instituto Colomblano de Blenestar Familiar ; TODOS POR UN
Cecilia de la Fuente de Lleras € NUEVO PAIS

BIENESTAR Direccion Regional W o4t el escaten

FAMILIAR Centro Zonal No- gfo 0/ do sve

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado. b
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada P e
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico 7
2. Prensa, TV Radio )
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web A
6. Invitacién directa e
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara A
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta >
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si ~
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si o
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? ! \ : B .
Vel icgeno — S—an. "['L - C=lcaa ©
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Repiblica de Colombia

‘ Ministerio de la Proteccién Soclal
“ ) Instituto Colomblano de Bienestar Familiar TODOS POR UN
Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccién Regional ooty sadbaco
FAMILIAR Centro Zonal No _ /%4{7‘;, va

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada

por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada X
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada X
3. Inadecuada
3. Como se enteré de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web el
6. Invitacién directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara b
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si X
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si W
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
P [\ Y A\ \ \
QWO A en <\
<o Pacia - 6gfa\Emn e dAd  Once) .
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Repiiblica de Colombla
Ministerio de la Proteccién Soclal
Instituto Colombiano de Bienestar Famillar
Cecilia de la Fuente de Lleras

Direccion Regional

Centro Zonal No . f/o”//vwré

" TODOSPORUN
~ NUEVO PAIS

PAZ CQUIDAD (DUCACION

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

(MESA PUBLICA)
(Fecha de 201)

eventos.

Entidad u organizacién que representa.

evento Mesa Publica

realizada

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusién de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
PSES i 2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢(Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, g b Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
o No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?

Gracias. Afo 2015

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080

www.icbf.gov.co




