Repiblica de Colombla

o3¢ Ministerio de la Protecclén Social
Q“ Instituto Colomblano de Bienestar Famliiar TODOS POR UN
Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO pals
BIENESTAR Direccion Regional ‘ ’
FAMILIAR Centro Zonal Bucaramanga Sur

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
BUCARAMANGA SUR

(Junio 9 de 2017)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa: 63619)"&\% Qﬁ)&m\\o &)CAQ\ “{CumN\&l‘U

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesas Plblicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada Y
2. Regularmente organizada
L 3. Mal organizado. ]
2 La difusion de la Mesas Publica fue: 1. Buena
2. Adecuada X
3. Inadecuada i
1.Por aviso publico
2.Prensa, TVRadio | |
' 3. Coémo se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica igg:ztt;:'dad T
_ S.PaginaWeb ]
6.Invitacion directa
; 7.Por aviso publico
| 4 La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara

[

| y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: 2 Confusa 7\ ‘
| 5 La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.lgual 7\
} 2.Desigual
héfConsidera que su participacion. en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del | 1. Tenida en cuenta X ]
‘ ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta ]
| 3. Paso desapercibida

7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si X ‘
} presentado. No ‘
} 8 Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que Sl \,.

facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No X

| i
| 8 ¢Llainformacién que brindé el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente. Si ﬁ&*:
1 oportuna y facil de entender? No “
| 10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para | Si ¥
| mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? | No - - ; |

| 11. Que podriamos mejorar frente a la realizacién de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este
‘ proceso?
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Repiblica de Colombla

o20 Ministerio de la Proteccién Social
‘,‘ Instituto Colomblano de Bienestar Famliliar TODOS POR UN
Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVGO PaIS
BIENESTAR Direccion Regional ‘
FAMILIAR Centro Zonal Bucaramanga Sur

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
BUCARAMANGA SUR

(Junio 9 de 2017)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién social que representa: | & (> ne Wunipa L

i PREGUNTA RESPUESTA
1 Cree usted que la Mesas Plblicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada ;

2. Regularmente organizada Tw:)z g
L 3. Mal organizado. ]
- 2. Ladifusion de la Mesas Publica fue: 1. Buena =

; 2. Adecuada ]
L 3. Inadecuada
‘ 1.Por aviso publico

2.Prensa, TV Radio

1 ; R i 3.Comunidad |
' 3. Cdémo se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica. 4.Boletin
5.Pagina Web
6.Invitacion directa x
‘ 7.Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara X
| y ley anticorrupcion  en la Mesa Publica fue: . 2.Confusa =
' 5 La oportunidad de Ios asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.1gual ' 2<
2.Desigual
' 6. Considera que su participacion, en la Mesa PUblica organizada por el Centro Zonal del | 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si %
presentado. No 1
' 8 Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que | S A |
i facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No
| 9 ¢lainformacion que brindd el Centro Zonal frente gestion, fue clara, suficiente, s TA
oportuna y facil de entender? | No ‘
10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si A
__mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No ,

11. Que podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este
proceso?
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Repiblica de Colombia
Ministerio de 1a Proteccién Soclal
Instituto Colombiano de Blenestar Famlliar

Cecilia de ia Fuente de Lleras

P

BIENESTAR
FAMILIAR

Direccién Regional
Centro Zonal Bucaramanga Sur

TODOS POR

UN

NUEVO PAIS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
BUCARAMANGA SUR

(Junio 9 de 2017)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro

Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa: ngcg.go &?Qﬁ\ ;ZQFQ\]Q Cey

, PREGUNTA RESPUESTA /1
| 1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada Y
2. Regularmente organizada
L 3. Mal organizado. 0
2. La difusion de la Mesas Publica fue: 1. Buena yd
| 2.Adecuada [V
3. Inadecuada
1.Por aviso publico
1 2.Prensa, TV Radio ]
| ) . " . 3.Comunidad
3 3 Como se enterd de la realizacién de esta Mesa PUblica 2.Boletin P4
_5.PaginaWeb /
‘ 6.Invitacién directa
L 7.Por aviso publico |
| 4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara 1 7
y ley anticorrupcion  en la Mesa Publica fue: 2.Confusa |
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.lgual 1
2.Desigual /
' 6. Considera que su participacion. en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta /
‘ ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta i
3. Paso desapercibida pdl
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si 4l
presentado. No
o
8 Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que Sl 7
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No i
pa
| 9 ¢(Lainformacion que brindo el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si B - 7L_j
| oportuna y facil de entender? No /
| 10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica. para Si Id
mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No ‘

|
|

11. Que podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

proceso?
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Repiblica de Colombla

"‘ Ministerlo de la Proteccién Soclal

i‘ Instituto Colomblano de Blenestar Famillar
Cecilia de la Fuente de Lieras

BIENESTAR Direccion Regional

FAMILIAR Centro Zonal Bucaramanga Sur

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
BUCARAMANGA SUR
(Junio 9 de 2017)
Objetivo: Conocer Ia opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro

Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

(“'hoh‘uuj ,

Entidad u organizacién social que representa: C/D/

l

PREGUNTA RESPUESTA
| 1 Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: | 1.Bien Organizada |
| 2. Regularmente organizada I
| R 3. Mal organizado. I
| 2. La difusién de la Mesas Publica fue. 1. Buena | X
2. Adecuada i -
3. Inadecuada |
1.Por aviso publico |
2.Prensa, TVRadio |
‘ ; o e 3.Comunidad 7
} 3 Como se enter6 de la realizacion de esta Mesa Publica ry BoletL‘:nI 2 !
! | 5.PaginaWeb ‘
6.Invitacién directa
| 7.Por aviso publico T
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacién, trasparencia institucional 1.Clara [ \(
i y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: 2.Confusa SRt
|5 La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.lgual
‘ 2.Desigual
| 6 Considera que su participacion._en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del | 1. Tenida en cuenta K
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
- 3. Paso desapercibida |
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre Ia gestion del programa o servicio Si K
presentado No ‘
| 8 Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que Sl ’ A
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No % ‘
| |
‘ 9. ¢Lainformacién que brindé el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente. Si A
oportuna y facil de entender? No |
| 10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si LR
| mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No [

- 11 Que podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica

proceso?

y que aportes haria usted en torno a este
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Objetivo: Conocer Ia opinion de los participa
Zonal para evaluar vy realizar los correctivos

Repiblica de Colombla

20 Ministerio de la Proteccién Soclal
i“ Instituto Colombiano de Blenestar Famiilar
Cecilia de la Fuente de Lleras
BIENESTAR Direccion Regional
FAMILIAR Centro Zonal Bucaramanga Sur

TODOS POR UN
NUEVO PAlS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
BUCARAMANGA SUR

(Junio 9 de 2017)

ntes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa: /"’(/3 7%‘
v/

r

: PREGUNTA
1

RESPUESTA

Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue:

N

“Ladfusién de laMesasPipiaafe———————— [3 Walorganizade, I
La difusion de la Mesas Publica fue !

1. Bien Organizada -
E. Regularmente organizada \

| 1. Buena X
[ 2. Adecuada

3.Inadecuada |

3. Coémo se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica.

|_1.Por aviso publico |
|_2.Prensa, TVRadio
3.Comunidad

4.Boletin

5.Pagina Web

7.Por aviso publico

|
6.Invitacién directa ! )
|

4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara
1 y ley anticorrupcién  en la Mesa Publica fue: [2.Confusa = *T*ﬁ
5 La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Ptblica fue: T 1.lgual X
| 2.Desigual i
I e T T e B AR '*—"m,.“"ﬁ““—'m"* ‘*"'7‘7—-;&7."7"77'7 b T ’4 Ty o
6 Considera que su participacién. en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del | 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: | 2. No se tuvo en cuenta |
— | 3 Paso desapercibida |
7 Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio 1 Si | X_
‘ presentado. No ;
— ;
‘ 8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que LSI "
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? "No ] ‘
I
| 9 ;La informacion que brind6 el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, | Si ) o ,,_,J_)Q
[ oportuna y facil de entender? | No |
| 10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica. para | Si l X
. m@p@cw@@aﬁﬁﬂ%m%@ndados7 __U_Lv,‘_W,,‘_,f,“_t. ]

11 Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

proceso?
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Objetivo: Conocer la opinién de los

Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccién Social
Instituto Colomblano de Blenestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lleras
Direccion Regional
Centro Zonal Bucaramanga Sur

o209
P
BIENESTAR
FAMILIAR

TODOS POR UN
=~ NUEVO PAIS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
BUCARAMANGA SUR

(Junio 9 de 2017)

Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

.
Entidad u organizacion social que representa: — Soe~

participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro

€<, (- Vo
A)

|
|
! PREGUNTA RESPUESTA |
1 Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue 1. Bien Organizada [
| 2. Regularmente organizada | |
|
L 3. Mal organizado. I
2. Ladifusién de la Mesas Publica fue: 1. Buena JT 7
| 2. Adecuada L
L 3. Inadecuada 1
\ 1.Por aviso publico f
2.Prensa, TV Radio B
. ; . . S 3.C idad
| 3 Como se enterd de la realizacién de esta Mesa Publica 4'33,':::2'“
| 5.PaginaWeb ]
|_6.Invitacién directa ¥ |
7.Por aviso publico [
' 4 La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara ~
1 y ley anticorrupcion  en la Mesa Publica fue: 2 Confusa =1
' 5 La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.1gual ‘ X
i 2.Desigual ‘
| 6 Considera que su participacion. en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del | 1. Tenida en cuenta >
‘ ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
‘ 3. Paso desapercibid‘iw #¥
i 7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestién del programa o servicio @ [ >
| presentado. [ No ‘ !
\ |
| 8 Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que ; Si ! ¥ 1
\ facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados”? J No :
| 9. ¢lLainformacion que brindé el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, | Si _ Toe]
oportuna y facil de entender? | No ‘
10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para | Si =
—_Mmejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No

"

Qué podriamos mejorar frente a la realizacién de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

proceso?

Gracias. Afo 2017

Sede de la Direcciéon General
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Repiblica de Colombla

o0 Ministerlo de la Proteccién Soclal
“‘ Instituto Colomblano de Bienestar Famillar TODOS POR UN
Cecilia de la Fuente de Lieras - NUEVO pais
BIENESTAR Direccién Regional ’ '
FAMILIAR Centro Zonal Bucaramanga Sur

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
BUCARAMANGA SUR

(Junio 9 de 2017)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa:

‘ A
| |
" PREGUNTA RESPUESTA |
| 1 Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada LK
| 2. Regularmente organizada
}_. 3. Mal organizado. | |
| 2. Ladifusion de la Mesas Plbiica fus. 1. Buena X
2. Adecuada N
| 3. Inadecuada |
f |_1.Por aviso publico ‘ |
|_2.Prensa, TV Radio L
. ; o . 3.Co idad |
3 Como se enter6 de la realizacion de esta Mesa Pblica ; 4.30;2:;: T
| 5.Pagina Web | |
6.Invitacion directa [\
7.Por aviso publico [
. 4 La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara ’)Q
; y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: 2.Confusa o= —
' 5 Laoportunidad de Ios asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Plblica fue: 1.lgual
‘ 2.Desigual
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del | 1. Tenida en cuenta Y
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercib*iq_a” b
"7 Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre Ia gestién del programa o servicio Si __Q,_T_;X‘,
presentado | No |
8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que ‘ sl 1
| facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? ™No B
. J |
- 8 (Lainformacion que brindé el Centro Zonal frente gestion, fue clara, suficiente, [si . K
|___oportuna y facil de entender? | No |
| 10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica. para | Si |
__mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? | No

" 11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

Lo Ueedonio C)J/ua/ﬂ o Heorar  ¢] Swwiao,
puncd_clebempr Aomarlo  comd  proce o aheprie al -/raZ:Jw
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Objetivo: Conocer Ia opinion de los participa

2o

En

Repiiblica de Colombla
Ministerio de la Proteccién Soclal
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia de la Fuente de Lleras

»
BIENESTAR
FAMILIAR

Direccion Regional
Centro Zonal Bucaramanga Sur

TODOS POR UN
-~ NUEVO PAIS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
BUCARAMANGA SUR

(Junio 9 de 2017)

nal para evaluar y realizar los correctivos

tidad u organizacion social que representa: 7

ntes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
pertinentes en proximos eventos.

&

3

IR

[
\
«
1
|

PREGUNTA

RESPUESTA

1

|

Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue:

1. Bien Organizada

2. Regularmente organizada *

3. Mal organizado. ]

| 2. La difusion de la Mesas Publica fue. 1. Buena J
| 2.Adecuada X
} 3. Inadecuada [
| 1.Por aviso publico |
| 2.Prensa, TVRadio |
; ) . - S 3.C idad
' 3 Como se enterd de la realizacién de esta Mesa Publica 3 Boln“,m' 2 r
|_4.Boletin |
} 5.Pagina Web -
6.Invitacién directa | x
‘ 7.Por aviso publico [ |
| 4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara N |
1 y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: " 2.Confusa !
| 5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue- 1.lgual )4
‘ 2.Desigual |
'PG**Considera que su participacion, en la Mesa PUblica organizada por el Centro Zonal del | 1. Tenida en cuenta 1
‘ ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta ‘
l, 3. Paso desapercibida T
' 7. Cree que la Mesa Plblica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si X
@ presentado. No |
| 8 Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que | SI [ ><
‘ facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? "No “%7—
|
E— = > T
9. ¢Lainformaciéon que brindé el Centro Zonal, frente gestién, fue clara, suficiente, Si S P
; oportuna y facil de entender? No !
| 10 ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si =4
- mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No e

- 11. Que podriamos mejorar frente a la realizacién d

proceso?

die S roaloce Menscal pmen L e

e la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

Py«

/%011—4/ '

7
Clct] ey /as MY aS Qese  H¢€. beo ‘e Hdencendo
L O Si ben  pmmbic Jr. 7
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Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca de la Mesa Publica

Repiblica de Colombia
o0 Ministerio de la Proteccién Social
.)‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lieras
BIENESTAR Direccién Regional
FAMILIAR Centro Zonal Bucaramanga Sur

TODOS POR UN

NUEVO PAI

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
BUCARAMANGA SUR

(Junio 9 de 2017)

Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa: QSOC\'Q\”

realizada por el Centro

S

PREGUNTA

RESPUESTA

1

Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue:

1. Bien Organizada

2. Regularmente organizada

3. Mal organizado.

| 2. Ladifusion de la Mesas Publica fue. 1. Buena X
} 2. Adecuada o
| 3. Inadecuada |
|_1.Por aviso publico h
| _2.Prensa, TVRadio I
o . » ) o 3.Comunidad ‘
3 Como se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica 2.Boletin 3
| 5.Pagina Web T
6.Invitacién directa ><
L 7.Por aviso publico |
| 4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara Pl
y ley anticorrupcién en la Mesa Publica fue: 2.Confusa - —
5 La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.lgual 7(,
2.Desigual
| 6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta X!
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
1 3. Paso desapercibida 1
| 7 Creeque la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si X |
presentado. No }
| 8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que Sl X
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No
| 9. ¢(Lainformacion que brindé el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, | Si i S ,,,,L)S,,,‘
1 oportuna y facil de entender? No
- 10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica para Si P
| mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No

11 Qué podriamos mejorar frente a la realizacién de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

proceso?
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Repiiblica de Colombla
e Ministerio de la Proteccién Soclal
i“ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lleras
BIENESTAR Direccién Regional
FAMILIAR Centro Zonal Bucaramanga Sur

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
BUCARAMANGA SUR

(Junio 9 de 2017)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro

Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

. r\
Entidad u organizacion social que representa: %CAQQM G«d 1 U’JI

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada Y |
2. Regularmente organizada
I | 3. Mal organizado.
2. La difusion de la Mesas Publica fue: | 1. Buena X
2. Adecuada
3. Inadecuada
1.Por aviso publico
; 2.Prensa, TV Radio
* . . : - 3.Comunidad
. 3. Como se enterd de la realizacién de esta Mesa Publica 2, Bole;: a
|  5.Pagina Web
6.Invitacion directa | X
7.Por aviso publico [
4 La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacién, trasparencia institucional 1.Clara X
‘ y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue 3 Confusa — T 1
"5 La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa PUblica fue: - 1lgual %
| -
| 2.Desigual
6 Considera que su participacion. en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta
‘ ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
§ 3. Paso desapercibida [
{ 7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestién del programa o servicio Si K
| presentado. No [ |
8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que Sl %
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No
| 9 ¢Lainformacion que brind6 el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si X
oportuna y facil de entender? No ;
10. . Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si e
‘mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No ‘

11 Que podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

proceso?

Gracias. Ano 2017

Sede de la Direccion General
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Repiiblica de Colombla
e Ministerio de la Proteccién Social
i“ ; instltuto Colomblano de Blenestar Famiiiar
Cecilia de la Fuente de Lleras
BIENESTAR Direccion Regional
FAMILIAR Centro Zonal Bucaramanga Sur

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
BUCARAMANGA SUR

(Junio 9 de 2017)

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro

Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién social que representa: HSOCREN]

|
!
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
i 2. Regularmente organizada
} 3. Mal organizado.
| 2. La difusion de la Mesas Publica fue: 1. Buena >
2. Adecuada
3. Inadecuada
i 1.Por aviso publico
| 2.Prensa, TV Radio i
- : ; o e 3.Comunidad ‘
| 3 Como se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica. 4 Boletin T
‘ 5.Pagina Web |
6.Invitacion directa K
7.Por aviso publico
4 La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacién, trasparencia institucional 1.Clara X
1 y ley anticorrupcion  en la Mesa Publica fue: S Confuns =
;[ 5 La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.1gual A
‘ 2.Desigual ‘
1 6 Considera que su participacién, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta X |
f ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta F
‘ 3. Paso desapercibida -
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestidén del programa o servicio Si Val
presentado. No
8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que Sl )C
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No
9. ¢Lainformacion que brindé el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si .
‘ oportuna y facil de entender? No
| 10.¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si
‘ mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No

[ 11. Que podriamos mejorar frente a la realizacién de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

proceso?

Gracias. Afo 2017
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Repiibiica de Colombia
Ministerio de la Proteccién Soclal
Instituto Colombiane de Blenestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lleras

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

BIENESTAR
FAMILIAR

Direccién Regional
Centro Zonal Bucaramanga Sur

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
BUCARAMANGA SUR

(Junio 9 de 2017)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién social que representa: (D1

(05 CHATI S

PREGUNTA

RESPUESTA

Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue:

1. Bien Organizada

2. Regularmente organizada

3. Mal organizado.

2. Ladifusién de la Mesas Publica fue: 1. Buena
‘ 2. Adecuada
3. Inadecuada
|_1.Por aviso ptiblico
| 2.Prensa, TV Radio
. ; Y - 3.Comunidad
| 3 Como se enterd de la realizacién de esta Mesa Publica " 4.Boletin
‘ | 5.Pagina Web
6.Invitacion directa
7.Por aviso publico
| 4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara
| y ley anticorrupcién en la Mesa Publica fue: 2.Confusa
| 5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Pblica fue: 1.lgual
2.Desigual
| =
| 6 Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta
‘ ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
‘ 3. Paso desapercibida
| 7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si
‘ presentado. | No
| 8 Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que Si
\ facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No
|
9. ¢Lainformacion que brindé el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si_x
; oportuna y facil de entender? No
{ 10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si
;_ mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? | No

proceso?

| 11 Que podriamos mejorar frente a la realizaciéon de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

Gracias. Afio 2017
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Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa PUblica
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa:

Repiibiica de Colombla
Ministerio de la Proteccién Social
Instituto Colomblano de Blenestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lleras

Direccion Regional
Centro Zonal Bucaramanga Sur

Se
i)\
BIENESTAR
FAMILIAR

TODOS POR UN
'NUEVO PAIS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
BUCARAMANGA SUR

(Junio 9 de 2017)

realizada por el Centro

[
|
}I
—

PREGUNTA RESPUESTA Vd
- 1 Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada Y28
| 2. Regularmente organizada |
L 3. Mal organizado. /7
| 2. Ladifusion de la Mesas Publica fue. 1. Buena W
‘ 2. Adecuada - 4__
3. Inadecuada |
[ 1.Por aviso publico |
J <Pronea, TVRadio "1™
| , . 3.Comunidad ‘
3. Como se enterd de la realizacién de esta Mesa Publica. 2, BOIetLiln i
_5.Pagina Web [ 7
6.Invitacién directa H/
7.Por aviso publico |
[ 4 La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara .‘
| y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: " 2.Confusa 1%
5. La oportunidad de Ios asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.1gual /
j 2.Desigual ’
L"f‘_% ] T T : A R ';‘/
| 8. Considera que su participacién. en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta r
‘ ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta |
L 3. Paso desapercibida [ By
| 7. Creeque la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestién del programa o servicio Si | L/
} presentado. No f
' 8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que Sl J j .
| facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No } \/
| e
9 ¢Lainformacion que brindé el Centro Zonal frente gestion, fue clara, suficiente, Si I
oportuna y facil de entender? No T ‘/‘,/
+ 10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si ‘[ ‘
_mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No |

RN

Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

proceso?

loyea|racidnd deia wela Cbheg estuln MGy bien <o

| Yendio 1o aue ool hoblaren, on \Q(‘go %*@5{)
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Repiiblica de Colombla
Ministerio de la Proteccldn Soclal
Instituto Colombiano de Blenestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lleras
Direccion Regional
Centro Zonal Bucaramanga Sur

&

BIENESTAR
FAMILIAR

‘ TODOS PORUN
NUEVO PAIS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
BUCARAMANGA SUR

(Junio 9 de 2017)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién social que representa:

realizada por el Centro

I

PREGUNTA

RESPUESTA

1 Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue:

| 1. Bien Organizada

2. Regularmente organizada |

3. Mal organizado.

' 2. La difusidn de la Mesas Publica fue:

1. Buena

2. Adecuada

3. Inadecuada

1.Por aviso publico

2.Prensa, TV Radio

; . . o2 i 3.Comunidad
3. Como se enterd de la realizacién de esta Mesa PUblica. 4.Bgletinl
‘ __5.Pagina Web
| B.Invitacién directa [ J
L 7.Por aviso publico
| 4 La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara e
y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: [2.Confusa T
% 5 La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.lgual ' ®
‘ 2.Desigual
6 Considera que su participacién. en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta )
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida i
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si (4
presentado. No
8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que Sl o
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? | No |
9. ¢lainformacion que brindé el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente. Si L
oportuna y facil de entender? No ‘
10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si ¢
_mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? | No

11 Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

proceso?

Gracias. Afio 2017

Sede de la Direccién General
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Repiiblica de Colombla
Ministerlo de la Proteccién Soclal
Instltuto Colomblano de Bienestar Famillar

vediia

Se

)
BIENESTAR
FAMILIAR

de la Fuente de Lleras
Direccion Regional
Centro Zonal Bucaramanga Sur

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
BUCARAMANGA SUR

(Junio 9 de 2017)

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién social que representa: T{S G@“‘}((O\'\DY Bi@ﬂ@fb‘"&f
Hor P ol ZoPotocth

PREGUNTA

RESPUESTA

I
|
i
L
|
\

1. Cree usted que la Mesas Plblicas realizada por el ICBF fue:

%

1. Bien Organizada }
2. Regularmente organizada |

3. Mal organizado.

2 Ladifusion de la Mesas Publica fue.

1. Buena

3

2. Adecuada

3. Inadecuada

3 Como se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica.

1.Por aviso publico

2.Prensa, TV Radio
3.Comunidad

4.Boletin

. 5.Pagina Web

6.Invitacion directa

7.Por aviso publico

| 4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacién, trasparencia institucional 1.Clara RV
‘ y ley anticorrupcién en la Mesa Publica fue: 5. Confusa R "*Xv'
| 5 La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Plblica fue: 1.lgual
| 2.Desigual _

6 Considera que su participacion. en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del | 1. Tenida en cuenta Vi
| ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
| 3. Paso desapercibidirﬁmW .
"7 Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestién del programa o servicio Si LN
j presentado. No
i 8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que Si \( ‘

facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratades? No

. 9. (Lainformacion que brindé el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente. Si N
| oportuna y facil de entender? No ‘
} 10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si N
| mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No |

11 Qué podriamos mejorar frente a la realizacién de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

proceso?

Gracias. Afo 2017
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e

Repiiblica de Colombla

'0‘ Ministerio de la Proteccién Soclal

Q - Instituto Colombiano de Blenestar Familiar
Cecitia de la Fuente de Lieras

BIENESTAR Direccion Regional

FAMILIAR Centro Zonal Bucaramanga Sur

TODOS POR UN
NUEVO PAIS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
BUCARAMANGA SUR

(Junio 9 de 2017)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa:_Macdve - Moo oy

Comonyta /1o

|
L PREGUNTA RESPUESTA |
1 Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada | X
2. Regularmente organizada ] !
L o 3. Mal organizado. [
| 2. Ladifusion de la Mesas Publica fue. 1. Buena | X
1 | 2.Adecuada ] |
3. Inadecuada T
| 1.Por aviso publico |
| 2.Prensa, TVRadio 7%%“
| ; 2 T o i 3.Comunidad | i
| 3 Cdmo se enterd de la realizacidn de esta Mesa Publica 2.Boletin i
| 5.PaginaWeb ,’
6.Invitacién directa | X
L 7.Por aviso publico ‘

4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara )L ‘
| y ley anticorrupcién en la Mesa Publica fue: 2.Confusa —
|5 La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.lgual [ X
} 2.Desigual '

— . — —— , : -
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta |
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta J
& 3. Paso desapercibida _,,,,;LA )

‘ 7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si | X
; presentado | No
Il '

8 Considera que en el desarrollo de la Mesa Plblica se abrieron espacios de dialogo que LS' [ W,

facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No —

9 ¢Lainformacion que brindd el Centro Zonal frente gestion, fue clara, suficiente, Si E——.
| oportuna y facil de entender? No |

10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si L X
| mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No [

| s . . . ° 4
- 1. Qué podriamos mejorar frente a la realizacién delaM
’ proceso?

esa Publica y que aportes haria usted en torno a este

Gracias. Ano 2017
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Repiiblica de Colombla

o3¢ Ministerio de la Protecclén Soclal
Q“ Instituto Colomblano de Bienestar Famillar TODOS POR UN
' Cecilia de la Fuente de Lieras NUEVO bais
BIENESTAR Direccion Regional B '
FAMILIAR Centro Zonal Bucaramanga Sur

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
BUCARAMANGA SUR

(Junio 9 de 2017)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa:

b PREGUNTA RESPUESTA ‘
' 1 Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada bl
| 2. Regularmente organizada
1’ B o 3. Mal organizado. .
| 2. Ladifusion de la Mesas Publica fue: 1. Buena X
2. Adecuada L
3. Inadecuada
1.Por aviso publico
\ 2.Prensa, TV Radio ]
. ; : iy T 3.Comunidad
| 3. Como se enter¢ de la realizacion de esta Mesa Publica. % Boletin
| SPaginaweb |
‘ 6.Invitacién directa X
| 7.Por aviso publico
\ 4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara Y w
[ y ley anticorrupcién en la Mesa Publica fue: 2.Confusa =
| 5 La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.lgual y O
‘ 2.Desigual ‘
6 Considera que su participacién. en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del | 1. Tenida en cuenta RS
ICBF fue 2. No se tuvo en cuenta
) ) 3. Paso desapercibida N |
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si | %
presentado. No [
| 8 Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que Sl |
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No
‘ 9. ¢Lainformacién que brindé el Centro Zonal frente gestion, fue clara, suficiente, Si x
‘ oportuna y facil de entender? No
10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para ; Si b
mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? | No

1
} 11. Qué podriamos mejorar frente a la realizaciéon de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este
proceso?

Gracias. Afo 2017
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Repiiblica de Colombla
o230 Ministerio de la Proteccién Soclal
“‘ Instituto Colomblano de Blenestar Famillar
Cecilia de la Fuente de Lleras
BIENESTAR Direccion Regional
FAMILIAR Centro Zonal Bucaramanga Sur

TODOS POR UN
NUEV,.O,',NS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
BUCARAMANGA SUR

(Junio 9 de 2017)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica

realizada por el Centro

Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos.

) . .
Entidad u organizacion social que representa: (r'oaﬂmw//g/m )
7

|
» PREGUNTA RESPUESTA !
| 1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente organizada
‘» - 3. Mal organizado. |
2. Ladifusion de la Mesas Publica fue: 1. Buena x|
| 2. Adecuada
| 3. Inadecuada
i 1.Por aviso publico !
| 2.Prensa, TV Radio L
| o ) L " 3.Comunidad I
3. Como se enterd de la realizacidn de esta Mesa Publica 2.Boletin E
| 5.Pagina Web [
|_6.Invitacién directa 4
|_7.Por aviso publico |
| 4 La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional | 1.Clara | ¢
y ley anticorrupciéon en la Mesa Publica fue: m;**“”*' '****"*’*j&“
5 La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.lgual |
i
‘ | 2.Desigual ‘
TET_Considera que su participacion. en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta e
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta N
‘ 3. Paso desapercibida
' 7 Creeque la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestién del programa o servicio Si =
‘ presentado. No |
| 8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que Sl o<
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No J
' 9 ¢lainformacion que brindé el Centro Zonal frente gestién, fue clara, suficiente. Si X
‘ oportuna y facil de entender? No ’
' 10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si X _
|___mejorar y cualificar los servicios Y programas brindados? No J |

\; 11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

proceso?

2Q(/t’ /C/ 4(/’”7/0/1//00/;’0 ﬂ/n/(;aa/ Ste 0 /O/ﬂ/UQ/
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Repiblica de Colombia
Ministerio de Ia Proteccién Social
Instituto Colombiano de Blenestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lieras
Direccién Regional
Centro Zonal Bucaramanga Sur

P

BIENESTAR
FAMILIAR

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
BUCARAMANGA SUR

(Junio 9 de 2017)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa:

| PREGUNTA RESPUESTA
1 Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada [y |
1 2. Regularmente organizada |
L 3. Malorganizado. [
"2 La difusién de la Mesas Publica fue | 1. Buena L X
’ 2. Adecuada ]
3. Inadecuada |
[ 1.Por aviso publico |
‘ 2.Prensa, TVRadio |
. ; o i 3.Comunidad
| 3 Como se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica. 2 Boletin
\ 5.Pagina Web_ I
‘ 6.Invitacién directa e
7.Por aviso publico |
| 4 Laexplicacién inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara L X
y ley anticorrupciéon  en la Mesa Publica fue 2.Confusa T
5 La oportunidad de I0s asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.lgual - T
2.Desigual
' 6. Considera que su participacion, en la Mesa Plbiica organizada por el Centro Zonal del | 1. Tenida en cuenta x|
} ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta |
P 3. Paso desapercibida
| 7. Creeque la Mesa Publica le dio mas claridad sobre Ia gestion del programa o servicio Si ~
presentado. No |
| 8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que Si v
| facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No 1
L |
9. ¢Lainformacion que brindé el Centro Zonal, frente gestion. fue clara, suficiente. PSS %
oportuna y facil de entender? | No
10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si | &
__mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No

11

Queé podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica
proceso?

S S

y que aportes haria usted en torno a este

Gracias. Afio 2017

Sede de la Direccién General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.ichf.gov.co
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ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
BUCARAMANGA SUR

(Junio 9 de 2017)

Objetivo: Conocer Ia opinion de los participantes acerca de Ia Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién social que representa:ﬁ?m.fena/co - ?_)Iorcﬂ"e psverca CDI

7 (‘hc;\’]—lbob
F PREGUNTA RESPUESTA |
1 Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada L

2. Regularmente organizada B3

3. Mal organizado.

La difusion de la Mesas Publica fue. |_1. Buena ,ﬁ_,_,#_,,_

2. Adecuada ¢
| 3.Inadecuada I

|_1.Por aviso publico |

2.Prensa, TV Radio ‘
3.Comunidad x

3. Como se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica. " 4.Boletin ‘
_5.PaginaWeb ]
6.Invitacién directa
i' 7.Por aviso publico | !
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara ! X
| il L el : N .5
‘ y ley anticorrupcion  en la Mesa Publica fue 2.Confusa ]
| 5 La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue- 1.lgual [ ¥
| 2.Desigual f
6 Considera que su participacion. en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del | 1. Tenida en cuenta I
ICBF fue: | 2. No se tuvo en cuenta | |
‘ | 3. Paso desapercibida 4_
i 7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si | X
| presentado. No # ‘
‘J 8. Considera que en el desarrollo de Ia Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que Sl ‘ X
‘ facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No 1
| 9. ¢(Lainformacién que brind6 el Centro Zonal frente gestion, fue clara, suficiente, Si o X
oportuna y facil de entender? No j
| 10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para L Si | X
- -Mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? — IR

1

Que podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este
roceso? , <,
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