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Republica de Colombia

." Ministerio de la Proteccion Social

‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar gw TODOSPORUN
- 1 - NUEVOPAIS

BIENESTAR Direccion Regional - '

FAMILIAR Centro Zonal No

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
(Fecha 18 de agosto de 2017)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacidon social que representa: f":"c);o;f Ao r"c,:_-x@r,

PREGUNTA RESPUESTA

1.

Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: - Bien Organizada ) >
. Regularmente organizada

2,

1
2
3. Mal organizada.
La difusion de la Mesas Publica fue: 1
2

. Buena _ by
. Adecuada
3.Inadecuada

1.Por aviso piblico
2.Prensa, TV Radio
3.Comunidad

3. Como se entero de la realizacion de esta Mesa Publica. 2.Boletin —
5.Pagina Web -
6.Invitacion directa pt

e - 7.Por aviso plblico
| 4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara pos
! y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: 2. Confusa
i 5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.Igual
' 2.Desigual =
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal cdel | 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo 2n cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si
presentado. No

8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que sl o |

facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No );

9. ;La informacion que brind6 el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si N

oportuna y facil de entender? | No )

10. ¢, Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si

| _mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No

11.

Qué podriamos mejorar frente a |a realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este
proceso?

Gracias. ~ Afo 2017

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30 b \o el )
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Eshamos @

www.icbf.gov.co



Republica de Colombia

.“ Ministerio de la Proteccién Social

‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
BIENESTAR Direccion Regional
FAMILIAR Centro Zonal No

4y TODOSPORUN
.~ NUEVO PAIS

A

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL.

(Fecha 18 de agosto de 2017)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos evintos.

Entidad u organizacion social que representa: A[CQ/J:‘* C[f-‘

0 Oy

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesas Pulblicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada ¥
2. Regularmente organizada
. 3. Mal organizada.
2. La difusion de la Mesas Publica fue: 1. Buena e
2. Adecuada
i 3. Inadecuads ]
1.Por aviso piblico ]
2.Prensa, TV Radio ]
; : o i 3.Comunidad
3. Camo se entero de la realizacion de esta Mesa Publica. % Boictin
5.Pagina Web »
[ 6.Invitacién directa !
7.Por aviso publico
| 4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara
if y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: 2. Confusa
| 5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.lgual V:
2.Desigual
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta %
ICBF fue: 2. No se tuve en cuenta
3. Paso desarpercibida
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si
presentado. No ¥
8. Consider_é'a_ue en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo cue Si %
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No
9. ¢Lainformacién que brindd el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si - X
oportuna y facil de entender? No - )
10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si v
No

mejorar y cualificar los servicios y programas brindados?

proceso?

11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted £n torno a este

Gracias.

Ano 2017

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co

ES'lnvwos M.W\-'?f.awcla el mwndo




Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Repablica de Colombia

'." Ministerio de la Proteccion Social

“ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
BIENESTAR Direccion Regional
FAMILIAR Centro Zonal No

e

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL.
(Fecha 18 de agosto de 2017)

Entidad u organizacién social que representa: A H @] lcl P{_";c_m'f.u

TODOS PORUN

mejorar y cualificar los servicios y programas brindados?

Bl PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada A
2. Regularmente organizada
- 3. Mal organizada. ]
2. La difusion de la Mesas Publica fue: 1. Buena
2. Adecuada X
3. Inadecuada o ]
1.Por aviso piblico ]
2.Prensa, TV Radio
2 : S P 3.Comunidad
3. Como se entero de la realizacion de esta Mesa Publica. -
4.Boletin .
5.Pagina Web
6.Invitacion directa h
7.Por aviso publico
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara «
y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: S Confuea
mrﬁﬁda‘d de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.1gual Y
2.Desigual
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta X |
ICBF fue: 2. No se tuvo zn cuenta
) 3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si . K_
presentado. No
8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que | SI X
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No = -
‘9. ;Lainformacion que brindd el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si . X
oportuna y facil de entender? No
10. ;,Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si A
No

proceso?

11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted £n torno a este

()

2 oz e | . ~ -\ 1,
Nealizacicth de yvieva Mesa Polelico o

L1 r;‘:-J vED ] Lt"t--'m:i'“‘-;, ;

Gracias. Ao 2017

Sede de la Direccién General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co

Estames cambiands el muundo



Republica de Colombia
Ministerio de la Proteccion Social
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

)

BIENESTAR
FAMILIAR

gy TODOSPORUN
®7 NUEVOPAIS
Direccion Regional - -

Centro Zonal No

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
(Fecha 18 de agosto de 2017)

Obijetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

/ ; . P o\ :
Entidad u organizacién social que representa: HAlca & 504 L Veonas Yo
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente organizada | ~
o 3. Mal organizada.
[ 2. Ladifusion de la Mesas Publica fue: 1. Buena v
: 2. Adecuada il ]
| - e 3. Inadecuada
1.Por aviso pliblico
2.Prensa, TV Radio
. g S 57 G & 3.Comunidad
3. Como se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica. 4 Boletin N
5.Pagina Web
6.Invitacion directa \«
o - 7.Por aviso pliblico
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara )4'
y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: T Confusa - —
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.lgual
2.Desigual o T
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del | 1. Tenida en cuenta Ve
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
_ 3. Paso desagercibida
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si o
presentado. No
8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que | Sl - N/
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No
9. ¢lLa informacion que brindé el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si _ N
__ oportuna y facil de entender? No
| 10. ;,Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si )4-”
mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No
11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este
proceso? ’

Gracias. Ano 2017

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64¢c — 75. PBX: 437 76 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co

Estamos cambiando el muunde




W

BIENESTAR
FAMILIAR

Republica de Colombia

Ministerio de la Proteccion Social
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Direccion Regional
Centro Zonal No

g TODOSPORUN
g eV P

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
(Fecha 18 de agosto de 2017)

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro

Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en prommos eventos.

2l Fowidas

Entidad u organizacion social que representa: # Véoy £'L

e PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada p!
2. Regularmente organizada
_— 3. Mal organizada.
2. Ladifusion de la Mesas Publica fue: 1.Buena g
2. Adecuada i
- . 3. Inadecuadsa
1.Por aviso ptiblico
2.Prensa, TV Radio
; i L s 3.Comunidad
3. Coémo se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica. 3 Boletinl 2
5.Pagina Web
6.Invitacion directa X
o 7.Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacién, trasparencia institucional 1.Clara N
y ley anticorrupcion en la Mesa Pulblica fue: > Confusa =
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.lgual »
| 2.Desigual
|
: 6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta A |
. ICBF fue: 2. No se tuvo 2n cuenta i
| o 3. Paso desapercibida
] 7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si o >
| presentado. No
8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que st X
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No -
9. ¢Lainformacién que brindé el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, | Si 2
oportuna y facil de entender? No )
10. s Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si o X
mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No

proceso?

11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

é"/{ ,,7,793/’! €77 ’/b?nv

A

y_s-;é PIESD %z-?“;’.? J_»Z

PJJ%/LUDJELLM Er /;" Qﬁ’f\%ﬁé”h) =2 gk /{/,

Gracias. Ario 2017

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080

www.icbf.gov.co

ES‘"&W\-OS‘ cambiands el nuundo




Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Republica de Colombia
"" Ministerio de la Proteccion Social
" Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
BIENESTAR
FAMILIAR

Direccion Regional
Centro Zonal No

g TODOSPORUN
¢ NUEVO PAIS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL.
(Fecha 18 de agosto de 2017)

realizada por el Centro

5z |
Entidad u organizacién social que representa: t«)r’l (J av(on W J(U CL( V/ZLKM o

mejorar y cualificar los servicios y programas brindados?

[ T
v PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada [
2. Regularmente organizada
_ 3. Mal organizada.
2. La difusion de la Mesas Publica fue: 1. Buena ]
2. Adecuada |
. 3. Inadecuada
1.Por aviso plblico
2.Prensa, TV Radio
. ; G e 3.Comunidad
3. Como se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica. 4.Boletin
5.Pagina Web
6.Invitacién directa ‘?/Z_
o 7.Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara g
y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: 2 Confusa
| 5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.Igual |
[ 2.Desigual
|
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del | 1 Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo 2n cuenta ]
- 3. Paso desayercibida
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si ) v
presentado. No
8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo gue Sl - 4
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No —
9. ¢Lainformacion que brindo el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si — 1
~ oportuna y facil de entender? No
10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para | Si .
No

11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted £n torno a este

proceso?

/ g / 5
g/g/'/m gf/ Jm}(ﬁf’ F’)r..-m; 2 pohmo gk .5@\,& dael

Gracias. Ano 2017

Sede de la Direcciéon General

Avenida carrera 68 No. 64¢c — 75. PBX: 437 76 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co
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Obijetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa: ,}3 |40 f! 7l YosaX

Repiiblica de Colombia
°"i Ministerio de la Proteccién Social
“ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
BIENESTAR

Direccion Regional
FAMILIAR

Centro Zonal No

14

1 oy

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
(Fecha 18 de agosto de 2017)

{{ O

TODOS PORUN
=~ NUEVO PAIS

) PREGUNTA RESPUESTA b
1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada N
2. Regularmente organizada
R 3. Mal organizada.
2. La difusion de la Mesas Publica fue: 1. Buena
2. Adecuada -
. 3. Inadecuadsa
1.Por aviso publico |
2.Prensa, TV Radio ]
. . s A 3.Comunidad
3. Como se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica. 4 Boletn
5.Pagina Web
6.Invitacion directa ]
o | 7.Por aviso pablico
| 4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara
y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: 2 Confusa —
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para 6pinar durante la Mesa Publica fue: 1.Igual
" 2.Desigual =
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta ~
ICBF fue: 2. No se tuve 2n cuenta
3. Paso desafpercibida
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si P
presentado. No
1 8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que | Sl
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No
: o /|
9. ¢Lainformacion que brindd el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si . il
oportuna y facil de entender? . o No 3 A
10. ¢, Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si ]
mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? ) No . -
11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted &n torno a este
proceso?

Gracias. Ano 2017

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co
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Repiblica de Colombia
'..‘ Ministerio de la Proteccidon Social
“ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
BIENESTAR
FAMILIAR

Direccion Regional
Centro Zonal No

g TODOSPORUN
.~ NUEVO PAIS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL.
(Fecha 18 de agosto de 2017)

Obijetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa: Ho 8; i '\ o Vo Loy

o gl =" PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada p.ts
2. Regularmente organizada
o 3. Mal organizada.
2. La difusion de la Mesas Publica fue: 1.Buena A
| 2. Adecuada o
3.Inadecuada il
1.Por aviso publico
2.Prensa, TV Radio
i 7 s o o 3.Comunidad
3. Como se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica. 2.Boletin —
5.Pagina Web
6.Invitacion directa A
7.Por aviso plblico 1
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara X
y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: 2.Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.lgual p =
2.Desigual
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1.Tenidaencuenta B
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desagercibida
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si <
| presentado. No
""8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que | SI ® |
| facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No
|
| 9. ¢Lainformacion que brindd el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si A
oportuna y facil de entender? No
10. ¢, Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si
No

mejorar y cualificar los servicios y programas brindados?

proceso?

11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

Gracias. Afo 2017

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co
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ofe

P
BIENESTAR
FAMILIAR

Republica de Colombia
Ministerio de la Proteccion Social
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Direccion Regional
Centro Zonal No

g TODOSPORUN
»_NUEVOPAIS

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
(Fecha 18 de agosto de 2017)

Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa: \\cf;’)oa{

Q&% (3'6&&-‘5

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente organizada
- o 3. Mal organizada.
| 2. La difusion de la Mesas Publica fue: 1. Buena -
| 2. Adecuada B *
2 3. Inadecuadza
1.Por aviso publico
2.Prensa, TV Radio
; ; 2 s 3.Comunidad
3. Cémo se entero de la realizacion de esta Mesa Publica. 2 Boletin
5.Pagina Web
6.Invitacion directa
7.Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara 1
y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: 3 Confusa —
| 5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.Igual ~ -I
2.Desigual
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del | 1. Tenida en cuenta «
ICBF fue: 2. No se tuvo 2n cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio | Si ~ |
presentado. No
8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron_espacios de dialogo que | SI - ¥
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No == —
9. ¢Lainformacion que‘brindé el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si R
oportuna y facil de entender? No -
10. ¢, Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para | Si *
No

mejorar y cualificar los servicios y programas brindados?

| proceso?

11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

Gracias. Ano 2017

Sede de la Direccién General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co




Republica de Colombia

°"‘ Ministerio de la Proteccion Social

" Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
BIENESTAR Direccion Regional
FAMILIAR Centro Zonal No

g TODOSPORUN
Qé NUEVO PAIS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL.
(Fecha 18 de agosto de 2017)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa: HOS o \ o \o\"ﬁ‘,ﬁ&\o

il PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada K
| 2. Regularmente organizada
| o 3. Mal organizada.
| 2. Ladifusion de la Mesas Publica fue: 1. Buena v
' 2. Adecuada 7
L - 3. Inadecuada |
. 1.Por aviso pulblico * |
[ 2.Prensa, TV Radio
[ A i SO G 3.Comunidad
| 3. Como se enteré de la realizacion de esta Mesa Publica. 4.Boletin
5.Pagina Web
6.Invitacion directa | |
| o 7.Por aviso plblico
' 4. La exphcaaon inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara
y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: 2.Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.lgual X
2.Desigual
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del | 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo =n cuenta
_ 3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio | Si A
presentado. No
8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que st X
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No
9. iLla informacic’:n“au_e brindé el Centro Zonal, frente gestién, fue clara, suficiente, Si A
oportuna y facil de entender? No -
10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si . X
mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No —

proceso?

11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

Gracias. Ano 2017

Sede de la Direccidon General
Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080

ES‘(‘M cambiande el muundo



Repiiblica de Colombia
o2 " Ministerio de la Proteccion Social
Q‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

BIENESTAR Direccion Regional
FAMILIAR Centro Zonal No

g TODOSPORUN

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
(Fecha 18 de agosto de 2017)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

realizada por el Centro

Entidad u organizacion social que representa:

- NUEVO PAlS

ol PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente organizada | X
- : 3. Mal organizada. X
2. La difusion de la Mesas Publica fue: 1. Buena ~x
2. Adecuada X
) 3.Inadecuade X
1.Por aviso publico X |
2.Prensa, TV Radio ¥ |
: i y S 3.Comunidad X
3. Como se entero de la realizacion de esta Mesa Publica. 4.Boletin X
5.Pagina Web X
6.Invitacién directa X
S — a 7.Por aviso plblico K
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacién, trasparencia institucional 1.Clara ){
y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: 3 Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.lgual X
2.Desigual
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta |
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desaypercibida
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si ¢
presentado. No C1
8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo cue sl o </
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? T o
9. ¢Lainformacion que brindo el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si [
oportuna y facil de entender? No ~ { .
10. ;,Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si [
mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No [T

proceso?

11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en tornc a este

Gracias. Ao 2017

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 84¢c — 75. PBX: 437 76 30 Es(_M Wo el Mo

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf. gov.co




Repiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccion Social
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

§

BIENESTAR
FAMILIAR

Direccion Regional
Centro Zonal No

gw TODOSPORUN
q NUEVO PAiS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
(Fecha 18 de agosto de 2017)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada cor el Centro

Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos ev/ezj:s.
Entidad u organizacién social que representa: /’;rﬂ)/%?ﬁff?ﬂ @l y%/i /27;3::7}/?\0

‘mejorar y cualificar los servicios y programas brindados?

pY PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada N
2. Regularmente organizada '
3. Mal organizada. ]
2. La difusién de la Mesas Publica fue: 1. Buena |
| 2. Adecuada
B 3. Inadecuadza
1.Por aviso pubiico
2.Prensa, | T\r’ Radio
. . b T 3.Comunidad
3. Como se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica. 2.Boletin
| 5.Pagina Wet/
i 6.Invitacion directa )lf;
o ) ) 7.Por aviso piblico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara
y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: 2 Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1igual ¥
2.Desigual
6. Considera que su par_t'icipacién‘ en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta s
ICBF fue: 2. No se tuve en cuenta
3. Paso desajercibida
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si A\_
presentado. No
| 8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que sl 9\
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No ==
9. ¢lLainformacion que brindé el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si .
oportuna y facil de entender? No
10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si B %
No

proceso?
f -

11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted £n torno a este

! /
o> 7{/7/) [,04 7/'55 /)
«—émb d /7/;( AOS AL %(id(/&:)
. Gracias. Afo 2017 -

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080

www.icbf.gov.co
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Republica de Colombia

"‘ Ministerio de la Proteccion Social

' Instituto Colombiano de Bienestar Familiar gw TODOSPORUN
BIENESTAR Direccién Regional -
FAMILIAR Centro Zonal No

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
(Fecha 18 de agosto de 2017)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa: A&;M@A Cj\vc;w\\mx

s PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada By
2. Regularmente organizada |
[ 3. Mal organizada.
2. La difusion de la Mesas Publica fue: 1.Buena *
2. Adecuada
I 3. Inadecuada
1.Por aviso publico
2.Prensa, TV Radio
. ; G 52 i 3.Comunidad
3. Como se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica. 4 Boletin
5.Pagina Web
6.Invitacién directa Pal
N 7.Por aviso piblico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara »
y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: P T
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.1gual
2.Desigual
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta o
ICBF fue: 2. No se tuve 2n cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si X
presentado. No
8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que Sl X
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No
9. ¢Lainformacion que brindé el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si _— X
oportuna y facil de entender? No
10. ¢, Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si - x
mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No B

11, Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en tornoc a este
proceso?

Gracias. Ano 2017

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30 - 5 ca bia ] |
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 ES‘" el

www.icbf.gov.co




Repiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccion Social
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

P

BIENESTAR
FAMILIAR

Direccion Regional
Centro Zonal No

gw TODOSPO

RUN

.~ NUEVO PAIS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
(Fecha 18 de agosto de 2017)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro

Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa:_c/)cuadlv. EMorosariol Doan Qom a0 A

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente organizada
B 5 3.Mal organizada. | |
2. La difusién de la Mesas Publica fue: 1.Buena X
2. Adecuada
- 3. Inadecuada
1.Por aviso piblico
2.Prensa, TV Radio
; ; P s 3.Comunidad R
3. Como se entero de la realizacion de esta Mesa Publica. 4 Boletin
5.Pagina Web
6.Invitacion directa b
- 7.Por aviso publico
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara I'e
y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: 3 Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.lgual ><
2.Desigual
| 6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta X—
ICBF fue: 2. No se tuveo 2n cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestién del programa o servicio Si N
presentado. No
8. Considera ‘que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo gue sl )<
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No
9. ¢lainformacion que brindo el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si ) x|
oportuna y facil de entender? No
10. ;, Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si X
| mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No N

11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

proceso?

Mo hau

ﬂQCQbadt‘d da, fﬂQ\{ﬁror

\o. _mobe Dubh‘c.u

QoY QOG— *oc\o poC C\D\ro Y antendible de r].\d')o TRwa

trata

Gracias. Afo 2017

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co
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Objetivo: Conocer la opinidn de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro

Republica de Colombia
Ministerio de la Proteccion Social
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

)

BIENESTAR

Direccion Regional
FAMILIAR

Centro Zonal No

TODOS PORUN

i
Lif Y

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL.
(Fecha 18 de agosto de 2017)

Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proxamos eventos.

Entidad u organizacion social que representa: IQ/

CIJ \@Sano-

NEEVO PAIS

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada 4
2. Regularmente organizada
. 3. Mal organizada. ]
2. La difusion de la Mesas Publica fue: 1. Buena
2. Adecuada ]
- 3. Inadecuada
1.Por aviso plblico
2.Prensa, TV Radio
. . L, e 3.Comunidad
3. Como se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica. a.Boletin__
| 5.Pagina Web
6.Invitacién directa 1/‘
[ - - ] | 7-Por aviso piblico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara )
y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: 2 Confusa —
5 La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Piblica fue: 1.1gual o o«
2.Desigual T
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta ]
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta ]
3. Paso desagercibida
7. Cree que la Mesa Publica ie dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si P
presentado. No e
| 8. Considera que en el desarrolio de Ia Mesa Publica se abrieron_espacios de dialogo oue | SI /
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No
/
9. ;Lainformacion que brindo el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si P4
| oportuna y facil de entender? No ] A
10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si 4
| mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? B No B
11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este
proceso?

Gracias. Ano 2017

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64¢c — 75. PBX: 437 76 30
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Republica de Colombia

." Ministerio de la Proteccién Social

- i‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar w TODOSPORUN
_ _ _ : » NUEVO PAIS

BIENESTAR Direccién Regional -

FAMILIAR Centro Zonal No

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL.
(Fecha 18 de agosto de 2017)

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién social que representa: 'Aﬁéﬁﬂ % QS0 S on “hmciul{ fey

PREGUNTA RESPUESTA

1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada e
2. Regularmente organizada
I 3. Mal organizada.

2. La difusion de la Mesas Publica fue: 1. Buena M
2. Adecuada
3. Inadecuada
1.Por aviso plblico
2.Prensa, TV Radio

| . . . s T 3.Comunidad ]
| 3. Como se entero de la realizacion de esta Mesa Publica. 2.Boletin —

5.Pagina Wel
6.Invitacion dtrecta
| 7.Por aviso pdbl:co

4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara o
, y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: 2.Confusa -
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.lgual &,
" 2.Desigual

6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta %

ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta !
3. Paso desagercibida

7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si sl
presentado. No

8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que Sl &_
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No

9. ¢lLa informacion que brindo el Centro Zonal, frente gestién, fue clara, suficiente, ' Si - e
oportuna y facil de entender? No B

10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si o .
mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No

11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este
roceso?
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Republica de Colombia

..‘ Ministerio de la Proteccion Social

‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar g7 TODOS PORUN
_ _ = «» NUEVO PAIS

BIENESTAR Direccion Regional -

FAMILIAR Centro Zonal No

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL.
(Fecha 18 de agosto de 2017)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa;)iSd(\@CIG"ﬂ v 1] YNe<

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Orgarizada *
2. Regularmente organizada
- _[3.Mal organizada.
2. Ladifusion de la Mesas Publica fue: 1.Buena
2. Adecuada X
e TR 3. Inadecuada
1.Por aviso publico
2.Prensa, TV Radio
7 ; 3 S T 3.Comunidad
3. Como se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica. 4.Bolatin
5.Pagina Web
6.Invitacion directa g
- 7.Por aviso publico i
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara 5(
y ley anticorrupcién en la Mesa Pulblica fue: R o —
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.Igual b4
2.Desigual
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuve =n cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio | Si 3]
presentado. No
8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo cue Si X_
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No
9. ¢la informacion que brindo el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si - - X
~oportuna y facil de entender? o i No
10. ;, Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si e j
mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No

11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este
proceso?

Gracias. Ano 2017

Sede de la Direccién General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30 i bl | ol )
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estamos & o

www.icbf.gov.co



Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Repiblica de Colombia

"" Ministerio de la Proteccion Social

q‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
BIENESTAR Direccion Regional
FAMILIAR Centro Zonal No

7 TODOSPORUN
.~ NUEVOPAIS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL.
(Fecha 18 de agosto de 2017)

Entidad u organizacion social que representa: rﬁﬁ?vr f;’ 1es

proceso?

3 PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada *
2. Regularmente organizada
) | 3.Mal organizada.
2. La difusion de la Mesas Publica fue: 1. Buena .
| 2. Adecuada ¥ |
_ _ 3. Inadecuada
1.Por aviso puiblico
2.Prensa, TV Radio
. . L, S 3.Comunidad |
3. Cémo se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica. 4 Boletin =
5.Pagina Web
6.Invitacion directa X
B 7.Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacién, trasparencia institucional 1.Clara e
y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: 2 Confusa —
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.lgual Yﬁ
2.Desigual
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta %
ICBF fue: 2. No se tuvo =n cuenta o
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa Publica le dio méas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si X
| presentado. No
8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que | Sl %
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No = —
9. ¢lLa informacion que brindo el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si ‘}:
oportuna y facil de entender? No - :
10. ; Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si =X
~_mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? . No
11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

Gracias. Afo 2017

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
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Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa:

Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccion Social
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

i

BIENESTAR

Direccion Regional
FAMILIAR

Centro Zonal No

gw TODOSPORUN
.~ NUEVOPAIS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
(Fecha 18 de agosto de 2017)

PREGUNTA

RESPUESTA

. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue:

1. Bien Organizada

2. Regularmente organizada

3. Mal organizada.

La difusién de la Mesas Publica fue:

1. Buena

2. Adecuada

3. Inadecuada

Como se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica.

1.Por aviso plblico

2.Prensa, TV Radio

3.Comunidad

4.Boletin

5.Pagina Web

6.Invitacion directa A |
7.Por avisc publico ]
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara e
y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: 2.Confusa >
| 5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.lgual }7\
| 2.Desigual
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta 1]
3. Paso desagercibida =
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si X
presentado. No
8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que | SI «
facilitaron reflexiones y discusicnes en torno a los temas tratados? No \
9. ¢Lainformacion que brindé el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si ~
oportuna y facil de entender? No
10. ¢, Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si £
No :

mejorar y cualificar los servicios y programas brindados?

11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

proceso?
L ‘ .
_\i_o-&s\ge S&eeS N Ex :‘&@%\u\u@ éﬁ\ __.m\
] no TSeRwe e
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. Repiiblica de Colombia
2 .‘ Ministerio de la Proteccion Social
“ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
BIENESTAR

Direccion Regional
FAMILIAR

Centro Zonal No

g TODOSPORUN
.. NUEVOPAIS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL.
(Fecha 18 de agosto de 2017)

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos everitos.

A Ntt n , \ p
Entidad u organizacion social que representa: APH B L \\'iC'i'\ )L

i

13

l YRS

|

PREGUNTA

RESPUESTA

. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue:

1. Bien Organizada

2. Regularmente organizada

3. Mal organizada.

2. La difusion de la Mesas Publica fue: 1.Buena W
2. Adecuada
o 3. Inadecuadz ]
1.Por aviso publico
2.Prensa, TV Radio |
. . . ., AT 3.C i
| 3. Cémo se enterd de |a realizacion de esta Mesa Publica. 4182;2:;:|dad —
' ~5.Pagina Web
6.Invitacion directa X
| 7.Por aviso publico >
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacién, trasparencia institucional 1.Clara X
y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: 2 Confusa -
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.1gual
2.Desigual ]
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del | 1. Tenida en cuenta ¥
ICBF fue: 2. No se tuvo 2n cuenta
3. Paso desaypercibida
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestién del programa o servicio Si X
presentado. No
8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que sl V4
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No =
) ¢Lainformacion que brindé el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si A\
oportuna y facil de entender? No '
10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si N
| ___mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No _
11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este
proceso?

Gracias. Ano 2017

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
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Repiblica de Colombia

." Ministerio de la Proteccion Social

. Instituto Colombiano de Bienestar Familiar s TODOSPORUN
_ o N_UE\!O PAES

BIENESTAR Direccion Regional -

FAMILIAR Centro Zonal No

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
(Fecha 18 de agosto de 2017)

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa:

PREGUNTA RESPUESTA

1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada Y
2. Regularmente organizada

- 3. Mal organizada.
2. Ladifusion de la Mesas Publica fue: 1.Buena _
2. Adecuada X
3.Inadecuada
1.Por aviso plblico
2.Prensa, TV Radio
3.Comunidad

3. Como se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica. 4.Boletin =
5.Pagina Web ]
6.Invitacién directa k.
o 7.Por aviso publico ]
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara N
y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: P e
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.1gual 1%
2. Desigual
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del | 1. Tenida en cuenta X |
ICBF fue: 2. No se tuvo zn cuenta
| B _ 3. Paso desafpercibida ’
| 7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si X
| presentado. No
8. Considera que en el desarrolio de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo cue | Sl - v
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No - - -
9. ¢Lainformacion que brindd el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si &
oportuna y facil de entender? No i
10. ;,Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si . %
mejorar y cualificar los servicios y programas brindados? No o

11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted £n torno a este
proceso?

Gracias. Ano 2017

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30 ambia o ol !
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Republica de Colombia
Ministerio de la Proteccion Social
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

]

BIENESTAR
FAMILIAR

Direccion Regional
Centro Zonal No

. TODOSPORUN

u ¥
"

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
(Fecha 18 de agosto de 2017)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca de la Mesa Publica
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa:

realizada por el Centro

NUEVO PAIS

3 PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada b
2. Regularmente organizada
o 3. Mal organizada.
2. La difusion de la Mesas Publica fue: 1. Buena e
2. Adecuada
i 3. Inadecuada
I 1.Por aviso publico
} 2.Prensa, TV Radio _
| . : o s 3.Comunidad 7.
i 3. Como se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica. 4.Boletin -
. __5.Pagina Web
i 6.Invitacion directa
| 7.Por aviso publico
‘ 4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara \
y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: 2 Confusa =
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.Igual o
2.Desigual o !
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del | 1. Tenida en cuenta X |
ICBF fue: 2. No se tuvo 2n cuenta
3. Paso desagercibida
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestidn del programa o servicio Si A
presentado. No
8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que | Sl 7;_ 1
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No
) ¢ La informacion que brindé el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si A~
oportuna y facil de entender? No
[ 10. ; Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si Ho
No

mejorar y cualificar los servicios y programas brindados?

1.

Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

proceso?
<4 ™Me  RBevece ™ claxa en. 1o 40
\a) C}\-,")'(ﬂ.--\;'\ en o\_-«. \o &C"}
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Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca de la Mesa Publica
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa: .«-f."\"\L 0 A  CoSmea

Republica de Colombia
'..‘ Ministerio de la Proteccion Social
" Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

BIENESTAR Direccién Regional
FAMILIAR Centro Zonal No

s TODOSPORUN
z:_ NUEVOPAIS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL.
(Fecha 18 de agosto de 2017)

realizada oor el Centro

P

PREGUNTA

RESPUESTA

Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue:

1. Bien Organizada ¥

2. Regularmente organizada

3. Mal organizada.

2.

La difusion de la Mesas Publica fue:

1. Buena v

2. Adecuada

3. Inadecuada

Cémo se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica.

1.Por aviso publico

2.Prensa, TV Radio

3.Comunidad

4.Boletin

5.Pagina Web

6.Invitacion directa

7.Por aviso pblico

o

La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara N

y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: 2.Confusa =

La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Ptblica fue: 1.lgual v |
2.Desigual

Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del
ICBF fue:

1. Tenida en cuenta

2. No se tuvo =n cuenta

3. Paso desafpercibida

7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si ¥ |

presentado. No
'8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que | SI N v/

facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No

[ 9. ¢Lainformacion que brindd el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si Y
| oportuna y facil de entender? i No

| 10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si N
No

11.

mejorar y cualificar los servicios y programas brindados?

Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted £n tornc a este

proceso?

Gracias. Afio 2017
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Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada por el Centro
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa:

Republica de Colombia
Ministerio de la Proteccion Social
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

0

BIENESTAR

Direccion Regional
FAMILIAR

Centro Zonal No

w TODOSPORUN
- NUE\JB PAES

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
(Fecha 18 de agosto de 2017)

PREGUNTA

RESPUESTA

. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue:

1. Bien Organizada

2. Regularmente organizada

3. Mal organizada.

La difusion de la Mesas Publica fue:

1. Buena

| 3. Inadecuada

2. Adecuada

|

Como se entero de la realizacion de esta Mesa Publica.

1.Por aviso plblico

2.Prensa, TV Radio

3.Comunidad

4.Boletin

5.Pagina Webr

6.Invitacion directa

7.Por aviso publico

La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional
y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue:

1.Clara

mejorar y cualificar los servicios y programas brindados?

2.Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.lgual ¢
2.Desigual Il
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si
presentado. No
8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que Sl
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No ===
—_— T e A
9. ;Lainformacién que brindd el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si 5
oportuna y facil de entender? No i
10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si . X
No

proceso?

11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en torno a este

Gracias. Ano 2017

Sede de la Direccion General
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Republica de Colombia
'." Ministerio de la Proteccion Social
“ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

BIENESTAR Direccion Regional
FAMILIAR Centro Zonal No

. TODOSPORUN
-~ NUEVO PAIS

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
(Fecha 18 de agosto de 2017)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca de la Mesa Publica

Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién social que representa: C))}‘?w' l} nes.,

realizada por el Centro

[ PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada >
2. Regularmente organizada
[ o 3.Mal organizada. | |
| 2. La difusion de la Mesas Publica fue: 1.Buena
| 2. Adecuada <
) 3. Inadecuada
1.Por aviso publico
[ 2.Prensa, TV Radio
. . . . - 3.Comunidad
3. Coémo se enterd de la realizacidon de esta Mesa Publica. 4.Boletin
5.Pagina Web
6.Invitacién directa x
- 7.Por aviso pliblico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion, trasparencia institucional 1.Clara
y ley anticorrupcion en la Mesa Publica fue: 3 Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.lgual
2.Desigual
6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del | 1. Tenida en cuenta % |
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestién del programa o servicio Si x
presentado. No
| 8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que Si %
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? No =
9. ¢Lainformacion que brindo el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si - X
oportuna y facil de entender? No
10. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si x
No

mejorar y cualificar los servicios y programas brindados?

proceso?

11. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted en tornoc a este

dodo Ly Lyen.
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Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca de la Mesa Publica
Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion social que representa:

Republica de Colombia
Ministerio de la Proteccion Social
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

P

BIENESTAR

Direccion Regional
FAMILIAR

Centro Zonal No

gw TODOSPORUN
-~ NUEVOPAiS

-

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA
MESA PUBLICA DEL CENTRO ZONAL
(Fecha 18 de agosto de 2017)

realizada por el Centro

mejorar y cualificar los servicios y programas brindados?

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesas Publicas realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente organizada
- 3. Mal organi zada.
2. La difusion de la Mesas Publica fue: 1.Buena X
[ 2. Adecuada .
- 3. Inadecuada
1.Por aviso piblico ]
2.Prensa, TV Radio
y 3 s s e 3.Comunidad
3. Como se enterd de la realizacion de esta Mesa Publica. a.Boletin
5.Pagina Web - ]
6.Invitacion directa -
B - . 7.Por aviso pablico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacién, trasparencia institucioral 1.Clara X
| y ley anticorrupcion en la Mesa Puablica fue: 2.Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica fue: 1.1gual x
2.Desigual ]
| 6. Considera que su participacion, en la Mesa Publica organizada por el Centro Zonal del | 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuve 2n cuenta
3. Paso desayercibida
7. Cree que la Mesa Publica le dio mas claridad sobre la gestion del programa o servicio Si b
presentado. No
8. Considera que en el desarrollo de la Mesa Publica se abrieron espacios de dialogo que sl
facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas tratados? s - - X
9. ¢La informacion que brindd el Centro Zonal, frente gestion, fue clara, suficiente, Si . X |
oportuna y facil de entender? B No
| 10. ¢ Se siente satisfechc con los compromisos adquiridos en esta Mesa Publica, para Si ¥
No

11.

Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la Mesa Publica y que aportes haria usted &n torno a este

proceso? _ \_
Kealizor onusy Brecocote,
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