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d Al contestar cite No. : S-2015-325363-7003
7010300 Fecha: 2015-08-21 16:55:41
Enviara: PUNTO VIVE DIGITAL
No. Folios: |
Senores

PUNTO VIVE DIGITAL
Barrio Libertad
Sincelejo

Cordial Saludo,

Atentamente les solicito permiso para utilizar las instalaciones de un salén amplio
disponible para la realizacion de una Mesa Publica de la Comuna 7 el dia 25 de agosto
de 2015, en el espacio de 2 a 4 pm.

Agradezco su atencion y apoyo.

Atenta
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RESTREPO GOMEZ
inadora Cefitro Zonal Sincelejo

Elaboro:‘zfa‘m\/( é ) 94/03/20/Y
/24" lO[ ﬁ?ﬂ: \,

nte,

YE

Calle 25 B No 28-121 Av. Mariscal Sucre —
Sincelejo Teléfono: 2811171
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 ES‘"m-os cambiando el rmuundo

www.icbf.gov.co

. B

http://siga:8052 21/08/2015



Pagina 1 de 1

Republica de Colombia

20 Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
“‘ Cecilia De la Fuente de Lieras TODOS POR UN
Regional Sucre NUEVO PAIS
BIENESTAR Centro Zonal Sincelejo PRZ VI HOUCACOY
FAMILIAR
701 0300 CBE-Cecilia de La Fuente de Lleras

Sincelejo

Al contestar ¢ite Na, S-:(-) l 5‘122 | 58-7()“3
Fecha: 2015-08-20 10:50:00

Enviara: R.L.LE CONTRATISTAS. VEEEDORES
Nao Folios: |

PARA: REPRESENTANTES LEGALES ENTIDADES CONTRATISTAS, VEEDORES
COMUNA 7 MUNICIPIO DE SINCELEJO, LIDERES COMUNITARIOS, PRESIDENTES
JUNTAS DE ACCION COMUNAL, AGENTES EDUCATIVOS Y DOCENTES.

ASUNTO: MESA PUBLICA.

El Centro Zonal Sincelejo en aras de continuar impulsando la cualificacion de los
servicios, los programas del ICBF y acercar la institucionalidad a las comunidades del
Municipio de Sincelejo ha planeado la realizacion de la mesa publica de la comuna 7
para el dia martes 25 de agosto de 2015 a las 2:00 pm en el auditorio del Punto Vive

Digital del Barrio Libertad.

Es importante que se evalle la ejecucion de los programas, el radio de accion del ICBF
en la mencionada comuna y que de manera conjunta se planteen compromisos para el

mejoramiento si fuera necesario.
Agradecemos su puntual asistencia.

Atentamente,

—

>
Y ESTREPO GOMEZ
ihadora Centro Zonal Sincelejo
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AGENDA MESA PUBLICA COMUNA 7

FECHA: AGOSTO 25/2015

1. INSTALACION DEL EVENTO DE PARTE DE LA DIRECTORA REGIONAL (E)

2 INTERVENCION DE LA COORDINADORA DEL CENTRO ZONAL SINCELEJO,
GENERALIDADES DE LA EJECUCION DEL ICBF EN LA COMUNA 7.

INTERVENCION DEL SENOR ALBERTO FERNANDEZ, VEEDOR

»ow

INTERVENCION DE FUNCIONARIO DE LA ESE BARRIO LIBERTAD

INQUIETUDES DE LA AUDIENCIA.

o

APLICACION DEL INSTRUMENTO Y EVALUACION DE LA ACTIVIDAD.

o
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Republica de Colombia

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
‘ Cecihia De la Fuente de leras TODOS PORUN
Regional Sucre NUEVO PAIS
BIENESTAR Centro Zonal Sincelejo S
FAMILIAR
GUIA No 3

SEGUIMIENTO A LAS ACCIONES CORRECTIVAS PLANTEADAS EN LA RENDICION DE CUENTAS

Y /O MESAS PUBLICAS.

Objetivo. Registrar las acciones de seguimiento al cumplimiento de los correctivos propuestos en fa rendicion de

cuentas y/o mesas publicas

DEPARTAMENTO SUCRE CENTRO ZONAL Sincelejo

MUNICIPIO: Sincelejo COMUNA 7

[ ACCIONES CORRECTIVAS

VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO

(Registrar si se cumple o no y por qué)

| NO HUBO ACCIONES CORRECTIVAS.

HACIA DOS ANOS NO SE REALIZABA MESA
PUBLICA EN EL SECTOR. ES DE ANOTAR
QUE DE LOS 45 BARRIOS DE LA COMUNA 7
SOLO EXISTEN PROGRAMAS EN 4 BARRIOS
EN CONDICIONES DE VULNERABILIDAD.
FORMAN PARTE DE LA COMUNA EN SU
MAYORIA SECTORES DE ESTRATO
SOCIOECONOMICO ALTO.

Calle 25 B No 28-121 Av. Mariscal Sucre —
Sincelejo Teléfono: 2811171

Linea gratuita nacional \ICBF 01 8000 91 8080 Estarmos cambiando el vaundo
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Republica de Colombia

instituto Colombiano de Bienestar Familiar
\) Cectha Oea Fuente de Lleras TODOS POR UN
Regional Sucre NUEVO PAIS
BIENESTAR Centro Zonal Sincelejo DR
FAMILIAR

INFORME DE RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE EVALUACION
MESA PUBLICA COMUNA 7
MUNICIPIO DE SINCELEJO

Se aplicaron 17 encuestas al azar, a los asistentes a la Mesa Publica de la Comuna 7,
entre los cuales habian agentes educativos, un veedor, representantes de ICBF Centro
Zonal Sincelejo, un edil, Presidente JAC, Funcionarios de la ESE, miembros de la
comunidad, representantes de operadores y representantes de fa Academia.

Los resultados de la encuesta dan cuenta de una buena organizaciéon de la Mesa
Publica, de una invitacién adecuada, de una informacién clara, donde se tuvo en cuenta
la participacion de los asistentes.

En general, el concepto es positivo de acuerdo a los factores evaluados, sugieren que
los convocados atiendan la invitacion del Centro Zonal, que los representantes de la
comunidad mas vulnerable del sector asista.

Calle 25 B No 28-121 Av. Mariscal Sucre —
Sincelejo Teléfono: 2811171 )
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estamos cambiando el muurde

www.icbf.gov.co



Republica de Colombia
Ministerio de la Proteccion Social
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lieras
Direccion Regional
Centro Zonal Sincelejo

BIENESTAR
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

(MESA PUBLICA)

(Agosto 25 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y
eventos.

evento Mesa Publica
realizar los correctivos pertinentes en préximos

realizada

Y/, .
Entidad u organizacion que representa.*fl:) o1V de

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
. ) = 3. Mal organizada.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena X
2. Adecuada
3. Inadecuada ]
3. Coémo se entero de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio ]
3. Comunidad
4. Boletin 1]
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
_ 7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara Y
publica fue: Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante |a Mesa 1. Igual e
Publica fue: | 2. Desigual §
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta |
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1.Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ;Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1S T
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
0. :Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si 7(
para mejorar y cualificar el servicio prestado. . I B
2. No

proceso?

10, Queé podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa pablica y que aportes haria usted para mejorar este

Gracias. Afo 2015

Calle 25B No 28-121 Avenida Mariscal Sucre
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co
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Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccidn Social
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de |a Fuente de Lleras
Direccion Regional
Centro Zonal Sincelejo

)

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Agosto 25 de 2015)
Objetivo: Conocer la opiniéon de los participantes acerca del
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y
eventos.

evento Mesa Publica realizada
realizar los correctivos pertinentes en proximos

Entidad u organizacion que representa. A 30{) Ro CcodbesS .

Calle 25B No 28-121 Avenida Mariscal Sucre
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co

Certificado
No SC58301
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Certificado
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PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada PG
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena N
2. Adecuada ‘
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa R
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara \’
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual >
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta P
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta -
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si >
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No by
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si >
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si \/
para mejorar y cualificar el servicio prestado. e
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
D AR I8} L \(K)(
Gracias. Afo 2015



Repubtica de Colombia
Ministerio de la Proteccién Social
Instituto Colombiano de Bienestar Famillar

At Cecilia de 1a Fuente de Lleras d
BIENESTAR Direccion Regional Pa

FAMILIAR Centro Zonal Sincelejo

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Agosto 25 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa. Moo Py oo

PREGUNTA RESPUESTA
17" Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada £
2. Regularmente
organizada
e 3. Mal organizada.
2 La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena -
2. Adecuada - ~
; 3. Inadecuada
| 3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin -
5. Pagina Web
6. Invitacion directa L
) 7. Por aviso publico
"4 La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue: - A
2. Confusa
5 La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. lgual ] 'l
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta ¥
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del | 1. Si /
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Niflez y la familia? | 2. No T
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1.8i x
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
QjSe siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. S J
para mejorar y cualificar el servicio prestado. o
2. No
10. Qué pddriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Ly e 2 e R Lo < - F I L T AT gy LY
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BIENESTAR
FAMILIAR

Republica de Colombia
Ministerio de la Proteccion Social
Instituto Colombiano de Bienestar Famillar
Cecilia de {a Fuente de Lleras
Direccion Regional
Centro Zonal Sincelejo

=

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del
por el ICBF Centro Zonal

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

(MESA PUBLICA)
(Agosto 25 de 2015)

para evaluar y

eventos.

evento Mesa Publica
realizar los correctivos pertinentes en proximos

Entidad u organizacién que representa./]sc(‘iadcl-—)l Txa1n ‘R r(f\ -réqu l C OO e

realizada

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena X
2. Adecuada
_ e ~__13. Inadecuada
3. " Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin X
5. Pagina Web L
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara X
publica fue: > Confusa
5. " 'La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual <
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta BN
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7 Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si Y
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de 1a Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 11._Si #
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si - /{
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Que podriamos fnejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
L pereseciad i taae e Geeaauag UASL v \ss )U:C‘cwub Cet lpS
ok e €3 ole \n Ce ot Lilid ndea QY sclas Cec el Gositas. W)
y/?c@ mu@)ﬁ ceigi et Cancoegidobeeescio aalXas (1€ L\ oo ‘Lga\vcﬁcu p CANKT
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BIENESTAR
FAMILIAR

Reptibiica de Colombia
Ministerio de la Proteccion Social
Instituto Colombiano de Bienestar Famillar
Cecilia de la Fuente de Lleras
Direccion Regional
Centro Zonal Sincelejo

Prospegidad
=

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del
por el iICBF Centro Zonal

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICIO
(MESA PUBLICA)
(Agosto 25 de 2015)

para evaluar y

eventos.

evento Mesa Publica
realizar los correctivos pertinentes en préximos

N DE CUENTAS

Entidad u organizacion que representa. S a q\) ooy /

realizada

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena I
2. Adecuada
77777 R 3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico .
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad _
4. Boletin 2N
| 5. Pagina Web )
6. Invitacién directa
B o 7. Por aviso publico L
‘4 La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara X
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa | 1. Igual ___~_m__ P
Publica fue: v ~ 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta S
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento de! 1.Si N
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si .
gestion, frente al programa o servicio? 2. No )
EX . Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica,— 1. Si o
para mejorar y cualificar el servicio prestado. __f
2. No '
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
roceso? . -
-F)}«,QUL-Lfr AN YC“C‘kcl K(\ f(‘_»th'c«'\\\C\QC‘\r
RNV NI AN ;c(\-\L L S \1\ C
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BIENESTAR
FAMILIAR

Repiiblica de Colombia
Ministerlo de la Proteccion Social
Instituto Colombiano de Blenestar Familiar
Cecilia de ta Fuente de Lleras
Direccion Regional
Centro Zonal Sincelejo

posgilils

Objetivo: Conocer la opinidn de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada

por el ICBF Centro Zonal realizar los correctivos pertinentes en proximos

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

(MESA PUBLICA)
(Agosto 25 de 2015)

para evaluar vy

eventos.
. . L a 1 ] . K‘ -
Entidad u organizaciéon que representa. C D <2 \1«() g ¢ o NS
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente 7
| organizada |
) 3. Mal organizada.
27 La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena >
2. Adecuada
R o 3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio ]
3. Comunidad
4. Boletin b
5. Pagina Web o
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico
4 La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
plblica fue: e
2. Confusa
5. "La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual ~Z
Publica fue: i N ] 2. Desigual
I'6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta |
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7 Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del [ 1.Si v >
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No -
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si S
gestion, frente al programa o servicio? 2 No
9. i.Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si ?N
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Queé podriamos mejorar frente a la realizaciéon de la mesa publica y que aportes haria usted pé_ré"r_néjorar este

preceso? ] - . o -
Y L i aieviio st e Neslal N
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Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccidon Social

20 .
. Q)‘ Instituto Colomblano de Bienestar Familiar Pr idad
o Cecilia de ta Fuente de Lleras
BIENESTAR Direccién Regional pa%
FAMILIAR Centro Zonal Sincelejo

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Agosto 25 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar jos correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizaciéon que representa. jkc .

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: | 1. Bien Organizada o
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena . 2
2. Adecuada
. . 3. Inadecuada _ I
3. Cémo se enteré de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico 1T
2. Prensa, TV Radio 1
3. Comunidad
4. Boletin ~
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
! 7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara )
publica fue: 7{'
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual ol
| Publicafue: ___| 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta >
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento det 1. Si o |
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio et ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No -
9 .Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si Y
para mejorar y cualificar el servicio prestado. fj
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este o
proceso? N vt O
Qv €,/ C«Omi’D"O TN Odgulltnlp Se Cunlf’(q
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Repiiblica de Colombla

. o0 Ministerio de la Proteccién Social
‘!ﬁ% Instituto Colomblano de Bienestar Familiar
oA Cecilia de la Fuente de Lleras

BIENESTAR Direccion Regional

FAMILIAR Centro Zonal Sincelejo

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

(MESA PUBLICA)

{(Agosto 25 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y
eventos.

Entidad u organizacion que representa.

evento Mesa Publica
realizar los correctivos pertinentes en proximos

ﬂé-m)noco DIGA

realizada

7
PREGUNTA RESPUESTA
"1, Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada sl
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena T
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se entero de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa le—1""
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara T
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual LT
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta i
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si —
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No ’
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si —t
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. < Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si J
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacién’,délz/r?a publica y que aportes haria usted para mejorar este
ceso? = #
o on) JER et (L Clees LEr )i e A
'-4_ VD [ 27 i LLE 2 LA I/ o [ = ! Y 3
s {7 & -~ 7 - v
M »
(o= popeSito ole pube,  Jdleni/cy
Gracias. Afo 20¥5 T

Calle 25B No 28-121 Avenida Mariscal Sucre
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co

Certificado
No SCSH30 1

Certificado
No GPGY6 1



W

Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccion Social
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lleras
Direccion Regional
Centro Zonal Sincelejo

pargiios

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del
por el ICBF Centro Zonal

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

(MESA PUBLICA)
(Agosto 25 de 2015)

para evaluar y

eventos.

evento Mesa Publica
realizar los correctivos pertinentes en préoximos

Entidad u organizacién que representa. A S-::‘O»—o e A,Q =

realizada

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena e
2. Adecuada i
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa el
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara %
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual b4
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta S
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. X
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
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Repiiblica de Colombia
Ministerlo de la Proteccidn Social
Instituto Colombliano de Bienestar Familiar
Cecilia de {a Fuente de Lleras

BIENyE“gW:I'AR Direccion Regional
FAMILIAR Centro Zonal Sincelcjo

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Agosto 25 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacidn que representa. _pendv€5 Comuardovvrony

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3.  Como se enteré de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa
- 7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue: 5 Confosa ™"
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
‘6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
) & Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?
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Repiiblica de Colombia
T Ministerio de la Proteccién Social
@» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia de la Fuente de Lleras
BIENESTAR Direccion Regional

FAMILIAR Centro Zonal Sincelejo

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Agosto 25 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa. AsoPROCOVE S

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa ' 4
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara X
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual ~
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. . Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
Z No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
AT Sy > Xu}_\us \.m& oS onc.S lf\\Q\ESc[ca..S e (-\\\\()(‘\\)O
FRaxe GUR puesmwg S STsNTe Y ONe . Sus  OVMaloines
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Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccion Social
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lleras
Direccion Regional
Centro Zonal Sincelejo

Objetivo: Conocer la opiniéon de los participantes acerca del
por el ICBF Centro Zonal

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

(MESA PUBLICA)
(Agosto 25 de 2015)

para evaluar y

evento Mesa Publica
realizar los correctivos pertinentes en proximos

realizada

eventos.
Entidad u organizacién que representa._\'c.c ¢ ‘o Ko Yo
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada 7
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. Ladifusiéon de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada Y
3. Inadecuada
3. Como se enter6 de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa ¥
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara /\
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual b4
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta 7S
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No )
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si y
para mejorar y cualificar el servicio prestado. i
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
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ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Agosto 25 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa. {\j R Q

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada W
| 2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena Y,
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa ¥
7. Por aviso publico
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara ?L
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual X
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta \
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta e
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si 4
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si N
gestion, frente al programa o servicio? 2. No ®
9. ,Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si *
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
procesQ?
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ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Agosto 25 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacion que representa. J AC

PREGUNTA RESPUESTA

-

1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: Bien Organizada

2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena Y
2. Adecuada .
3. inadecuada
3. Como se enteré de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
| 5. Pagina Web
6. Invitacion directa Y
7. Por aviso pubiico e
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara \{;
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. lgual N
Publica fue: 2. Desigual '
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta N
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta ’
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si J
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? N ;
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ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Agosto 25 de 2015}
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa. mO\G\‘/@—' (G0 "\“}(O VG

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada Y
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. La difusién de la mesa publica fue: 1. Buena Ry
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se entero de la realizaciéon de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara ~
publica fue: 5 Coniiea
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6 Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta A
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si A
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestioén, frente al programa o servicio? 2. No
9. .Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si A~
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Que podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?
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Obijetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del
por el ICBF Centro Zonal

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

(MESA PUBLICA)
{Agosto 25 de 2015)

para evaluar vy

eventos.

Entidad u organizacion que representa.__ JCHOL Svioe

evento Mesa Publica
realizar los correctivos pertinentes en préoximos

realizada

e e en)

PREGUNTA

RESPUESTA
1. Cree usted que 1a Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
A 3. Mal organizada.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena X
2. _Adecuada L
B 3. Inadecuada
3. Como se enteré de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
| 3. Comunidad .
4. Boletin _ oL
5. PaginaWeb |
6. Invitacién directa |
| - . , 7. Por aviso publico |
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara x {
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual X
I Publica fue: o - 2. Desigual B
‘6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta s
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7 Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del | 1.{5p
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su ,1.gsw
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. (_SQ
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Queé podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
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ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

(MESA PUBLICA)
(Agosto 25 de 2015)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos

eventos.

Entidad u organizacion que representa. A

</

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
Blen 0[2&222{0&. 3. Mal organizada.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena A
2. Adecuada
RBoerna. 3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
Znv/ TdC/’ﬂ'.? LI'I‘C el 7. Por aviso publico *
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara Y
publica fue:
vena 2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual X
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta x
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7'(17/‘44 en Cven7a
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF engelneﬁcio de la Nifez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si oK
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
St
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si )(
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No

10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

procego?
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Gracias.
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