Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccion Social
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lieras
Direccion Regional
Centro Zonal No

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA COMUNITARIA MUNICIPIO

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del
por el ICBF Centro Zonal Norte para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos

DE SAN ONOFRE

13 de Agosto de 2015.

eventos.

Entidad u organizacion que representa.AJSPE e QE D U ) DOS

evento Mesa Publica

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacién en la Mesa 1. Clara
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1-28i
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su gestion, | 1. Si
frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, i) Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
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ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA COMUNITARIA MUNICIPIO
DE SAN ONOFRE

13 de Agosto de 2015.
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal Norte para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa.y) | e milio de Aoy ( Ya\lo AH \)J

PREGUNTA RESPUESTA

1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue:

Bien Organizada &
Regularmente
organizada

Mal organizado.
Buena ./
Adecuada

. Inadecuada

3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad

4. Boletin

5. Pagina Web "
6. Invitacion directa P

7. Por aviso publico

N|=

2. Ladifusién de la mesa publica fue:

WN =W

4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara //
publica fue: [
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual L
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta 1
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta

3. Paso desapercibida

7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si 2
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No

8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su gestion, | 1. Si <
frente al programa o servicio? 2. No

9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1 Si /A
para mejorar y cualificar el servicio prestado. &

25 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso? / ") i
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@
ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA COMUNITARIA MUNICIPIO
DE SAN ONOFRE

13 de Agosto de 2015.
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal Norte para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

- ! )
E%ad u organizacion que representa%@v Lol o Oﬂmm (ert qézj
d G ’ 7

LD &9 /
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada A
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada [
3. Inadecuada
3. Como se entero de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa A
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara o
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual £
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su gestion, | 1. Si L
frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, s Si LA
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No

10. Queé podr'@ﬁs me?orar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso? . ?ﬂ ! _@Z R

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30 z S ca bia ) )
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 ES‘" o el -

www.icbf.gdv.co




Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccion Social
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar TODOS PORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO PAIS
Direccion Regional T g e
Centro Zonal No

ﬁi“
ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA COMUNITARIA MUNICIPIO
DE SAN ONOFRE

13 de Agosto de 2015.
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal Norte para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa. %{Q&L“ SGM MZ,&

PREGUNTA RESPUESTA ,
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada //
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusién de la mesa publica fue: 1. Buena e
2. Adecuada Ve
3. Inadecuada
3. Coémo se entero de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacién en la Mesa 1. Clara
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual —
Publica fue: : 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del- 1. Tenida en cuenta —
ICBF fue: 3 ‘ 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su gestion, | 1. Si LY
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, () Si 2
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?
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ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA COMUNITARIA MUNICIPIO
DE SAN ONOFRE

13 de Agosto de 2015.
Objetivo: Conocer la opiniéon de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal Norte para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa. Pé] L/ e L/L FQ AN \l'(]

PREGUNTA RESPUESTA

1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue:

Bien Organizada
Regularmente \
organizada X
Mal organizado.
Buena
Adecuada >
. Inadecuada
3. Como se entero6 de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin

5. Pagina Web
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico
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2. Ladifusién de la mesa publica fue:

WN | (W

4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara x
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta

3. Paso desapercibida

7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No

8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su gestion, | 1. Si x
frente al programa o servicio? 2. No

9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, n. Si *
para mejorar y cualificar el servicio prestado.

& No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?
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ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA COMUNITARIA MUNICIPIO
DE SAN ONOFRE

13 de Agosto de 2015.
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal Norte para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacion que representaéSQ{‘Q‘ ¥4 2-4 gy :;ﬁ'r//Zf [tﬁ)‘?ﬂfc‘/ A /—/C“

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada -——
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena et
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterod de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad =
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara | "
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Sit i
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su gestion, | 1. Si  —
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1B Sl rees
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No

10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso? /
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TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA COMUNITARIA MUNICIPIO

Objetivo: Conocer la opiniéon de los participantes acerca del
por el ICBF Centro Zonal Norte para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos

DE SAN ONOFRE

13 de Agosto de 2015.

eventos.

evento Mesa Publica

realizada

Entidad u organizacién que representa. Cﬂl\o\ qu\%d é P <.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada /
3. Mal organizado.
2. Ladifusién de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web o
6. Invitacién directa [
7. Por aviso publico .
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara Y
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual A
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si o
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No ’
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su gestién, | 1. Si X
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 13 Si P
para mejorar y cualificar el servicio prestado. g
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
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TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA COMUNITARIA MUNICIPIO
DE SAN ONOFRE

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del
por el ICBF Centro Zonal Norte para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos

13 de Agosto de 2015.

eventos.

Entidad u organizacién que representa. {{9c CronCLon Romo Pal\o ANlo

evento Mesa Publica

realizada

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente :
organizada X
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se entero de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa K
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara 7<.
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacién en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si >
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su gestién, | 1. Si
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, a3k Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. )4
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
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Cecilia de la Fuente de Lleras
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TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA COMUNITARIA MUNICIPIO
DE SAN ONOFRE

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del
por el ICBF Centro Zonal Norte para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préoximos

13 de Agosto de 2015.

eventos.

Entidad u organizaciéon que representa. }'47,; A7r<

e

evento Mesa Publica

fa /7 7 &4

realizada

17214 pcﬁl ,ﬂr’fbc’/}‘oﬂ 2 Up O
b 4 PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusién de la mesa publica fue: 1. Buena p's
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se entero de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara Y
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si A
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su gestiéon, | 1. Si
frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si ~<.
para mejorar y cualificar el servicio prestado. vl
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
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ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE MESA PUBLICA COMUNITARIA MUNICIPIO
DE SAN ONOFRE

13 de Agosto de 2015.
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal Norte para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacién que representaVlOdui‘clad C. O£ Widw@ «lam\[(d* C%uﬂ One e

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada |
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusién de la mesa publica fue: 1. Buena ¥V
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa 77—
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara e
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: ) 2. Desigual »
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta L
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si 4
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su gestion, | 1. Si B
frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1" Si b7
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? oy '
dvenc Mme  Dewece  ewe  exlos Pobmmas fSon
SRy FRRNOS hWoSda 2 yyomonte po Xénao
g A@ica. oo oS o

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30 s | )
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Es+' o5 o el -

www.icbf.gov.co




