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CONSOLIDADION ENCUESTA DE EVALUACIÓN PROCESO  DE RENDICIÓN DE CUENTAS

(MESA PÚBLICA)

   (Fecha  21 de Abril de 2015)

Objetivo: Conocer la opinión de los participantes  acerca del   evento Mesa Pública   realizada por el ICBF Centro Zonal  para evaluar  y  realizar los correctivos pertinentes en próximos eventos.

Entidad u organización  que representa.____________________________________________

	PREGUNTA
	RESPUESTA
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	total

	1. Cree usted que la Mesa  pública  realizada por el ICBF fue: 
	1.Bien Organizada
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	20

	
	2.Regularmente organizada
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	3. Mal organizada.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. La difusión de la mesa  pública fue:
	1.Buena
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	20

	
	2.Adecuada
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	3.Inadecuada
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. Cómo se enteró  de la realización de la Mesa pública.
	1.Por aviso público
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	
	2.Prensa, TV Radio 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	3.Comunidad
 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	4.Boletín
 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	5.Página Web
 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	6.Invitación  directa
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	19

	
	7.Por aviso público
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. La explicación inicial sobre el procedimiento de participación  en la Mesa  pública fue:
	1.clara
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	20

	5. 
	2.Confusa
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa  Pública fue:
	1.Igual
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	20

	
	2.Desigual
 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7. Considera que su participación en la mesa publica organizada por el CZ  del ICBF  fue:


	1.Tenida en cuenta  
	
	x
	
	x
	x
	x
	x
	x
	X
	x
	
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	19

	8. 
	2.No se tuvo en cuenta
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	9. 
	3.Paso desapercibida
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10. Cree que  la  Mesa publica  le dio más claridad sobre el funcionamiento del programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Niñez y la familia?
	1.Si
 
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	20

	
	2.No
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11. ¿Se siente satisfecho con la información que dio el ICBF CZ  sobre su gestión, frente al programa o servicio?
	1.Si
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	20

	12. 
	2.No
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13. ¿Se siente satisfecho con los compromisos  adquiridos en esta mesa publica,   para mejorar y cualificar el servicio prestado. 
	1.Si


	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	20

	14. 
	2.No
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Qué podríamos mejorar frente a la realización  de la mesa pública y que aportes haría usted para mejorar este proceso? 
1-Que la convocatoria sea más nutrida para que haya más usuarios informados del funcionamiento del programa.
2-Invitar a más usuarios para se sientan más interesados con el tema

3-Muy contenta con la mesa publica, y que para que los demás sepan se debería hacer con otros padres

4-En la mesa publica se hablaron muchas cosas importantes, estoy muy contenta.

5-Me pareció muy excelente  la mesa pública, todo está muy bien.
6-Este usuario está muy bien, lo atienden a los niños bien.

7-Que el aviso se haga mediante megáfono.

8-Los alimentos que entregan en la institución  vienen fallos,  algunas veces faltan algunos alimentos.

9-La verdad como acudiente no tengo quejas del CDI, porque en las veces que he venido pues me ha parecido superbién y agradecida por todo.

10-Me he sentido satisfecha con la ayuda que presta el ICBF y más que todo con las docentes.

11-Pues a mí me pareció que no le falto nada porque la mesa está  bien y los temas estuvieron bien informativos.

12-Todo Bien




Gracias.                     Año 2015
                                                                                                                                 

                                             


