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Repiblica de Colombla

- o3¢ Ministerlo de la Proteccién Soclal
' i“ v Instituto Colemblano de Blenestar Famillar
Cecilia de ta Fuente de Lieras
BIENESTAR Direccién Regional
FAMILIAR Centro Zonal No

TODOS PORUN
. NUEVOPAIS

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

(MESA PUBLICA)}
(29 de Septiembre de 2015)

evento Mesa Publica realizada

por ef ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacion que representa.__ICBF CENTRO ZONAL TUNJA 2__

PREGUNTA

RESPUESTA

i /
1. Cree usted que la Mesa plblica realizaga por el ICBF fue: 1. Bien Organizada T
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. Ladifusion de la mesa plblica fue: 1. Buena N
2. Adecuada ‘
3. Inadecuada
3. Cémo se enter¢ de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa. TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa v
7. Por aviso publico ,
4. La expiicacion inicial sobre el procedimiento de participacién en la Mesa 1. Clara \/
i publica fue;
2. Confusa p
5. La oporturidad de los asistentes inscritos para opinar durante {a Mesa 1. lgual v
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en a mesa puklica organizada por e CZ del 1 Tenida en cuenta
ICBF fue 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida !
7. Cree que ia Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del | 1. Si v
programa o servicio que brinda el 'CBF en beneficio de la Nifez y |a familia? 2. No
8. (Se siente satisfecho con la informacién que dic el ICBF CZ sabre su 1. 8§
| gestion. frente al programa o servicio? 2. No
| py
|9 . Se siente satisfecho con ios compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1 Si ,/
; para mejorar y cualificar gl servicio prestado. ‘
i 2. No
10, Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa pblica y que apontes harfa usted para mejorar este
proceso? __

Gracias. Afo 2015

Nae %\mcw (omez (S

Sede de |a Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64¢ - 75. PBX; 437 76 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080

www.ichf.gov.co
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Repiiblica de Colombla

Ministerio de la Protecclén Soclal .
Instituto Celomblano de Blenostar Famlllar # . TODOSPORUN
_ Cecitia de 1a Fuente de Ueras ( NUEVO PAiS
BIENESTAR Direccion Regional Mg 717 1quians Eo-Laze
FAMILIAR Centro Zonal No

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(29 de Septiembre de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Plblica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacion que representa.__ICBF CENTRO ZONAL TUNJA 2_

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa pUblica realizada por e} ICBF fue 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena X
2. _Adecuada
3. _Inadecuada
3. Cdmo se enter6 de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Péagina Web
6. Invitacién directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimienta de participacion en 1z Mesa 1. Clara X
publica fue: 2. Confusa
5. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante ia Mesa 1. lgual X
Publica fue: 2. Desigual
8. Considera que su participacion en fa mesa puplica organizada por el CZ del 1. Tenida ep cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mds claridad sobre el funcionamiente del 1. 8i X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y |a familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que die el ICBF CZ scbre sy 1. Si X
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adguiridos en esta mesa publica, | 1. Si X
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la reafizacién de la mesa publica y que apertes haria usted para mejorar este
proceso?

Gracias. Afio 2015

Sede de |a Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64¢ — 75. PBX: 437 76 30 bia ; )
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 ES+‘ o5 oel o
www.icbf.qgov.co




Repiiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccion Social

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar " g TODOSPORUN

_ Cecilia de la Fuenie de Lieras L NUEVOPAIS

BIENESTAR Direccion Regional it
FAMILIAR Centro Zonal No

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(29 de Septiembre de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Plblica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacion que representa._ ICBF CENTRO ZONAL TUNJA 2___

PREGUNTA RESPUESTA :
i 1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada !
1 2. Regularmente 0 X
crganizada
o 3. Mal_ocrganizada.
2 La difusién de la mesa publica fue: 1. Buena X
2. Adecuada
3. Inadecuada
- 3. Como se enter de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
: 2. Prensa, TV Radic
3. Comunidad
4. Boletin
5 Pagina Web
6. Invitacién directa X
[ . . . 7. Por avisc publice
4 Laexplicacidn inicial sobre el procedimiento de participacién en la Mesa 1. Clara X
publica fue. 2. Confusa
5  Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. lgual
: Publica fue: 2. Desigual X
§. Considera que su participacion en la mesa publica crganizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No s& tuve en cuenta
3. Paso desapercibida
;7. Creeque la Mesa publica le dio méas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
; programa ¢ servicio que brinda el iCBF en beneficio de la Nifiez y 1a familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la infermacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. 8i X
gesticn, frente al programa o servicic? 2. No
9. . Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
. para mejorar y cualificar el servicio prestado. P
i ; 2. No | X
10. Que podriamos mejorar frente a {a realizacién de {a mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
procesc? CITAR A OTRAS ENTIDADES A LAS QUE LES PUEDE INTERESAR EL TEMA_{
aduitos)

Qrarias Afn 20158

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 88 No. B4c — 75. PBX; 437 76 30 b ) )
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 21 8080 ES“" 05 c el e
www icbf gov.co




Repiiblica de Colombla

. 228 Ministerio de la Protecclén Soclal
“‘ Instituto Colomblano de Blenestar Famlllar T0DOS POR UN
R Ceciiia de la Fuente de Lieras . NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccién Regional e 1T
FAMILIAR Centro Zonal No
ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(29 de Septiembre de 2015)

Objetivo: Conocer la opinién de tos participantes acerca del evento Mesa Publica realizada

por el ICBF Centro Zonal

para evaluar y

eventos.

realizar los correctivos pertinentes en proximos

Entidad u organizacion que representa._ {CBF CENTRO ZONAL TUNJA 2__

| PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted gue la Mesa publica realizada por el ICBF fue: ‘1. Blen Organizada
3 ;2. Regularmente
| ! organizada
'3, Mal organizada.
2. Ladifusidon de la mesa publica fue; 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3 Como se enterg de la realizacion de la Mesa plblica 1. Por aviso publico
i 2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
; 5. Pagina Web
| ! 8. invitacién directa
; 7. Por avisg publice
| 4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue:
2. Confusa
5. Laoportunidad de lgs asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. lgual
Publica fue: 2. Desigual
6 Considera gue su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Pasc desapercibida
7. Cree gue la Mesa publica le dic mas claridad sobre el funcionamiento del 1. 8i
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
18 i Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sabre su 1. S
‘ gestion, frente al programa o servigio? 2 No
8. (Se siente satisfecho con los compromiscs adquiridos en esta mesa publica, | 1. S
: para mejorar y cualificar el servicio prestado.
X 2. No
10. Qué padriamas mejorar frente a la reaiizacion de la mesa publica y que aportes harla usted para mejorar este

proceso? _ he sugiers mayor organizacén iniciaiments con la didusidn de la informacion respecto a las
acvudades o cesarrolar. ademas de vincular en la mesa publica a 1os niftos, nifas v adoiescentes asistentss de
maAnera At achva por elempio escuchando sus nguictudes o sugerencias. Gracias.

Gracias. Afo 2015

Sede de la Direccidon General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX; 437 76 30
l.inea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co

ES“'M camblando el vuunde




BIENESTAR
FAMILIAR

Repiblica de Colombla
Ministerlo de Ia Protecclén Soclal
Instituto Colomblano de Blenestar Famlllar
Cecilia de la Fuente de Lieras
Direccion Regional
Centro Zonal No

g TODOSPORUN
x_NUEVOPAIS

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

(MESA PUBLICA)
(29 de Octubre de 2015}

Entidad u organizacidén que representa._ ICBF CENTRO ZONAL TUNJA 2___

Objetivo: Conocer la opinidn de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada por
el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que Iz Mesa publica realizada por ef ICBF fue 1. Bien Organizada
2. Regularmente X
organizada
3. Mal organizada.
2 Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena X
2. Adecuada
: 3. Inadecuada :
3 Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico :
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa X
7. Por aviso pubiico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiente de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue:
2. Confusa X
5 La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante ia Mesa 1. Igual X
Publica fue: 2. Desigual
6 Considera que su participacion en la mesa publica grganizada por el CZ del 1._Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
' 7 Cree que la Mesa publica |e dio méas claridad sobre el funcionamiento del 1. 8 X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifez vy la familia? 2. No ;
18 ¢ Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su .S 1
' gestion. frente al programa o servicia? 2 No X
19 ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquirides en esta mesa publica, | 1. Si
[ para mejorar y cualificar el servicio prestado.
| 2 No X
i 10. Qué pedriamos mejorar frente a Ia realizacién de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso? La informacién suministrada fue recibida de manera satisfactoria para los nifios y nifas asistentes, ng

obstante {a dinamica reaiizada no permitio ampiiar fa informacion sobre el funcionarniente de aigunos programas;

no hubo espacio para Compromisos ¢ nNo §€ conccieran.

Gracias, Afio 2015

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.qov.co

Ej‘['a.w\.os cambiando el wuunndo



¥

Repubiica de Coiombla
Ministerio de 1a Proteccién Social
Instituto Coiombiano de Bienestar Familiar

TODOS PORUN

Cecilia de la Fuente de Ueras ~ NUEVO PAIS
BIENESTAR R
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)

(29 de Septiembre de 2015) :

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada

por el {CBF Centro Zonal

eventos.

para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos

Enticad u organizacion que representa._ICBF CENTRO ZONAL TUNJA 2__

proceso?. Participacion de entes de control

PREGUNTA | RESPUESTA
1. Cree usted que Iz Mesa publica realizada por el ICBF fue: .1 Bien Organizada
2. Regularmente |
organizada ‘
3. Mal organizada i
2 Ladifusion de la mesa publica fue 1. Buena ;
2. Adecuada )
‘ 3. Inadetuada
3 Como se enteré de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso pubiico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
8. Invitacion directa
7. Por aviso pablico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa . 1. Clara
publica fue 2 Confusa
-5, La oportunidad de los asistentes inscritos para epinar durante la Mesa [ 1. lgual
; Publica fue: i 2 Desigual
"6 Considera gue su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida &n cuenta
ICBF fue. 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1.5 P X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Niftez y la famitia? - 2. No
8 ¢ Se siente satsfecho con la Informacion aue dio el {CBF CZ sobre su 1. St X
gestion, frente al programa o servicio? 2. No .
g ;Se siente satisfecho con fos compromisos adquirides en esta mesa pubiica | 1 Si D 4;
1 para mejorar y cualificar el servicio prestado 3 _ |
2. No |
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que apcrtes haria usted para mejorar este |

Gracias. Afo 2015

Sede de |la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75, PBX: 437 76 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080

s G oy oo

Estamos cambiande el nmuunnde




Repiblica de Colombla

20 Ministerlo de la Protecclén Soclal
i“ Instituto Colomblano de Blenestar Famillar TODOS PORUN
k Cecilia de la Fuente de Lieras o NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccién Regional e
FAMILIAR Centro Zonal No

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(29 de Septiemhre de 2015)
Objetivo: Conocer la opinidn de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el iCBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa._ ICBF CENTRO ZONAL TUNJA 2____

‘ PREGUNTA RESPUESTA
1 Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada N
2. Regularmente
| organizada
| 3. Mal organizada.
12 La difusién de Ja mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. inadecuada
3 Como se enterd de la realizacidn de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radic
3. Comunidad
4. Boietin .
5. Pagina Web X
B. Invitacién directa ;
7. Por aviso publico ;
4. Laexplicacion inicial sobre el procedimiente de participacién en la Mesa 1. Clara ; ;(
publica fue: ;
2. Confusa ;
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. lgual e
Publica fue. 2. Desigual j
6 Consigera gue su participacién en la mesa publica organizada por el CZ ded 1. Tenida en cuenta Lo
iICBF fue: 2. No se tuve en cuenta ,
3. Paso desapercibida
7. Cree gue ia Mesa publica le dio més clanidad sobre el funcionamiento dei 1. Si S
prcgrama o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Niflez y 13 famiiia? 2. No P
8, Se siente satisfecho con la informacién gue dio el ICBF CZ sobre su 1._Si e
gestion. frente al programa ¢ servicio? 2 No :
9, Se siente satisfecho con los compromisos adquirides en esta mesa publica, 1. Si *®
para mejorar y cualificar el servigio prestado.
; 2. No
-10  Qué pedriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

procesc?

Gracias. Afo 2015

Sede de la Direccién General % /
Avenida carrera 68 No. 84¢ — 75. PBX; 437 76 30 .
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estamos cambiando el mundo

www.ichf. qov.co




Repiiblica de Colombla

. o208 Ministerto de la Protecclén Soclal
‘ ‘ Instituto Colomblano de Blenestar Famlilar ' TODOS PORUN
Ceclia de la Fuenie de Lieras NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccion Regional e
FAMILIAR Centro Zonal No

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(29 de Septiembre de 2015)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Plblica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos,

Entidad u organizacion que representa._ ICBF CENTRO ZONAL TUNJA 2

PREGUNTA ! RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa plblica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada Xx
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. Le difusion de la mesa publica fue: 1. Buena N
2. Adecuada
‘ 3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por avisc publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
| 6. Invitacion directa [
L 7. Por aviso publico
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participaciéon en la Mesa 1. Clara )g
publica fue,
2. Confusa
| 3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante ia Mesa 1. fgual X
; Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacién en la mesa publica organizada por el GZ del 1. Tenida en cuenta =i
‘ iCBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
1 3. Paso desapercibida
_ 7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. 8i o
; programa o servicio que brinda e! ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
I8 ¢ Se siente satisfecho con ia informacién que dio el {CBF CZ sobre su 1. 8i N X
gestion. frente al programa o servicio? 2 No C
i 9. ¢ S5e siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica. 1 Si X
‘ para mejorar y cualificar i servicio prestado.
. 2. No r
‘ 10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacién de la mesa publica Y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?

Gracias. Afo 2015

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 84c — 75. PBX: 437 76 30 .

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estamos cambiando el mundo
www . ichf.gov.co




q"i

BIENESTAR
FAMILIAR

Repfiblica de Colembia
Ministerlo de la Protacclén Social
Instituto Celomblano de Blenestar Famlliar
Cecilia de 1a Fuente de Ueras
Direccion Regional
Centro Zonal No

g TODOSPORUN
_NUEVO PAIS

Objetivo; Conocer la opinidn de los participantes acerca del
por el {CBF Centro Zonal

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

(MESA PUBLICA)
(29 de Septiembre de 2015)

para evaluar y

eventos,

evento Mesa Publica
realizar los correctivos pertinentes en préximos

Entidad u organizaciéon que representa._ ICBF CENTRO ZONAL TUNJA 2

realizada

PREGUNTA

RESPUESTA

1

Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue:

Bien Organizada

2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. Ladifusitn de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
: 3. inadecuada
{2 CAme se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5 Pagina Web
8. invitacién directa Y
7. Por aviso publico
4. La expiicacién inicial sobre el procedimiento de participacion en ja Mesa 1. Clara ,\
publica fue:
I 2. Confusa
;9. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual X
; Publica fue: 2. Desiguai
8 Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
| ICBF fue: 2. No se tuvc en cuenta
: 3. Paso desapercibida x
1 7. Creeque la Mesapublica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X |
; programa o servicic gue brinda ¢l ICBF en beneficio de la Nifiez y Ia familia? 2. No |
} 8 ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el iCBF CZ sobre su 1. 8i X
1 gestion. frente al programa o servicio? 2. No
9. Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa pubilica, | 1. Si )(
para mejorar y cualificar el servicio prestado. :
| pd No ;
10 Qué podriamos mejorar frente a la realizacién de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
| proceso? __
|
|
Gracias. Afio 2015
<
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Repiiblica de Celembla

20 Ministerie de la Proteccién Soclal
' iv Instituto Colemblano de Blenestar Famllilar TODOS POR UN
T Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccion Regional Yo
FAMILIAR Centro Zonal No

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
{29 de Septiembre de 2015)
Objetivo: Conocer la opinidn de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos,

Entidad u organizacion que representa._ ICBF CENTRO ZONAL TUNJA 2

PREGUNTA RESPUESTA
. 1. Cree usted que la Mesa publica reaiizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada v
2. Regularmente
organizada
;3. Mal organizada. |
2. La difusién de la mesa publica fue: 1. Buena v
2. Adecuada
3. Inadecuada
{3 Codme se enterd de Ia realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso pubiico
l 2. Prensa, TV Radio
: 3. Comunidad
| 4. Boletin
| 5. Pagina Web
6. Invitacion directa =
i 7. Por aviso publico
[4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara P
: publica fue;
i 2. Confusa
'S, La oportunidad de Ios as stentes inscriles para opinar durante la Mesa 1. {gual P
! Pubiica fue: 2. Desigual
i 6 Ccnsidera gue su participacién en la mesa publica crganizada por el CZ del 1._Tenida en cuenta -
i [CBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
| 7. Cree que la Mesapublica le dio mas claridad sobre el funcionamiento dei 1. 8i ) |
‘ programa o servicic gue brinda el ICBF en beneficic de la Nifiez v la familia? 2. No
18 ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. 8i
| gestidn. frente al programa o servicio? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquinidos en esta mesa publica, | 1. Si v
para mejcrar y cuaiificar el servicic prestado. ;
; 2. No |
10. Quée podriamos mejorar frente a la realizacidn de la mesa piblica y que aportes haria usted para mejorar este
: proceso? __ l’\ , \ \3 ) _
onct o mesa Poieey - Sefpdo BN Aol @ Doty

Gracias. Afo 2015
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Repiibiica de Colombla
Ministerlo de ia Protecclén Soclal

Instituto Colomblano de Blenestar Famlilar -~ TODOSPORUN

Cecilia de {a Fuente de Lleras L NUEVO PAIS

BIENESTAR Direccién Regional TS e
FAMILIAR Centro Zonal No

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(29 de Septiembre de 2015)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del  evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacion que representa._ ICBF CENTRO ZONAL TUNJA 2___

proceso?

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada xh
; 2. Regularmente
; organizada
| 3 Mal organizada. ‘
i 2 Ladifusion de la mesa plblica fue’ 1. Buena X
i 2. Adecuada
i 3. Inadecuada
3. Cémo se enteréd de la realizacion de la Mesa publica | 1._Por aviso publico
1 2. Prensa, TV Radio
\ 3. Comunidad
\ 4. Boletin
5. Pagina Web
B. Invitacidn directa X
: | 7. Por aviso pubiico ;
14, La explicacion incial sobre el procedimiento de participacién en la Mesa 1. Clara x :
publica fue. i
2. Confusa
5. lLagportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante |a Mesa 1. lgual X
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta >
ICBF fue 2. No se tuvo en cuenta ’
3. Paso desapercibida
*7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si .4
i programa o servicic que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. .Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. 8i bs
gestién, frente al programa o servicio? 2. No !
. {
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1 [ Y\
i para mejorar y cualificar €l servicio prestado. |
2. No
+10. Que pedriamos mejorar frente 2 la realizacion de la mesa plblica y que aportes harfa usted para mejorar este ‘
|
|

Gracias. Afo 2015
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