Q) Instituto Colombian de Bienestar Familiar GOBIERNO
BIENESTAR Cecllia De ia Fuente de Lleras WE COLOMBIA
FAMILIAR Oficina de Control Interno
INFORME
VERIFICACION CUMPLIMIENTO OBLIG_ACIONES
DECRETO 1069 DE 2015 — APLICATIVO eKOGUI
PRIMER SEMESTRE DE 2018

FECHA DEL INFORME: ' 26/09/2018
FECHA (Inicio- ter.minacién): : Periodo evaluado del 01/01/2018 al 30/06/2018
LUGAR: : ' Sede de la Direccion General

PROFESIONALES:
Nombres g " |Cargo C B Dependenc:a '
Libia Cortes Cantor Abogada — Contratis fici
Clara Jeannethe Arenas Rivera Abogada -

1. JUSTIFICACION

Estado — eKOGUI - tiene como
el riesgo fiscal asociado a la
- asi como monitorear y gestionar los
@lad De |gual forma busca brindar instrumentos
formulacion y focalizacion de politicas de
plementaaon de estrategias para la Defensa

Et Sistema Unico de Gestion de |
fln servir de herramienta para

-medio del cual se expide el Decreto Umco Reglamentario
recho” en eI arhculo 2.2.34.1.14 estabiece como funcmnes del

aplimiento de las obligaciones determinadas en el mismo a través de
nientos internos implementados y de conformidad con los instructivos
ireccion de Gestion de Informacion de la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado - ANDJE.

o Expedir semestraimente certificacion a la ANDJE sobre el resultado de .la
verificacion, sin perjuicio de las acciones que se estimen pertinentes dentro de los
planes de mejoramiento institucion'ale_s para asegurar la calidad de la informacién.
contenida en el Sistema.
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2. OBJETIVO GENERAL

Verificar el cumplimiento por parte del ICBF de las obligaciones sefialadas en el Decreto
1069 de 2015 con base en los procedimientos internos y los protocolos establecidos por la
Direccién de Gestion de Informacién de la ANDJE, con fundamento en la Circular Externa
No.04 del 09/07/2018 de la ANDJE con asunto “nstructivo del Sistema Unico de Gestion e
Informacion Litigiosa del Estado - eKOGUI - Perfil Jefe de Control Interno. V. 5.0, mediante el cual

se establecen los procedimientos y términos para el cumplimiento de las funciones establecidas a
los Jefes de Control Interno en el articufo 2.2.3.4.1.14 del Decreto 1069 de 2045

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

3.1.  Verificar:

e Ingreso y retiro de apoderados a la Entida
usuarios en el sistema y la inactivacion de usu

de conciliacién en su totalidad y
: ﬁencuentren reglstradas en el sistema

eKOGUI por lgs apoderados del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF, en su
totalidad y en particular durante el periodo comprendido- entre el 01/01/2018 al
30/06/2018. '

5. METODOLOGIA

Aplicacién de lo estipulado en la Circular Externa No. 04 del 09/07/2018 de la ANDJE con
asunto “Instructivo del Sistema Unico de Gestién e Informacién Litigiosa del Estado - eKOGU! -
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Perfil Jefe de Confrol Inferno. V. 5.0, mediante el cual se estable_cen fos procedimientos y términos
para ef cumplimiento de las funciones establecidas a los Jefes de Conftrol Interno en el arficulo
2.2.3.4.1.14 del Decreto 1069 de 2015".

6. RESULTADOS DE LA VERIFICACION - Informacion general reportada por el
Administrador y los Apoderados del ICBF en eKOGUI

En cumplimientc de lo establecido en el articijlo 2.2.3.4.1.14 del Decretc 1069 de 2015 se
realizé la verificacién del registro de’ la informacion del ICBF eniél Sistema eKOGUI

También se comparé esta informacién con la remitida p
través de memorando con radicado No. |-2018-081148-0
los respectivos soportes en CD.

de la informacién y en partlcular la correspo
con los S|gwentes datos:

orte eKOGUI

1 11D KOGUI Instancia
2 | Contador proceso Calificacion fortaleza de [a defensa
3 | Nombre de la entidad + 31 | Calificacidn fortaleza probatoria
4 32 | Calificacién riesgo procesal
5 {Codigo-tnico del progeso a 33 | Calificacién nivel jurisprudencia
6 | Nombre:del despachonicigh: e 34 | Sentido de fallo primera instancia
7 . 35 | Fecha fallo de primera instancia
8 36 | Sentido de fallo segunda instancia
9 37 | Fecha de fallo segunda instancia
10 38 | Sentido de fallo recurso extraordinario
11 39 | Fecha de fallo de recurso extraordinario
12 - 40 | Estado del proceso
13 | Identificacion - nombre contrapartes 41 |Fecha de terminacién del proceso
entidades
14 [ldentificacién - nombre contrapartes naturales | 42 | Valor de la condena por entidad en fallo
i ejecutoriado
15. | Valor determinado ¢ indeterminado 43 | Valor de la condena total del proceso
16 | Pretension inicial entidad 44 | Fecha de resolucion de pago
17 | Pretension indexada entidad 45 [ Numero de resolucion de pago
18 | Valor inicial entidad 46 | Valor de los intereses corrientes -
19 | Valor indexado entidad 47 | Valor de los intereses de mora
Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 437 76 30
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20 | Valor inicial del proceso ' 48 | Fecha registro del pago
21 | Valor indexado del proceso’ " | 49 |Valor proceso accion de repeticion
22 | Identificacién del abogado actual de la 50 | Valor recuperado
entidad : .

23 | Nombre del abogado actual de la entidad | 51 | Fecha de dltima actualizacion
24 | Identificacion abogade actual contraparte 52 1 Fecha de registro del proceso
25 | Nombre abogado actual contraparte 53 | Afo estimado de terminacién del proceso
26 |Valor de provisién contable en caso de 54 | Fecha de calificacién de riesgo

- | pérdida :
27 | Etapa actual 55 |Hechos
28 | Situacidn procesal actual

Fuente; eKOGUI “Reporte Procesos Judiciales”

eldas sin datos

Cddigo Unico del proceso actual

Nombre del despacho actual

Fecha de admision de la demanda . : jlificacion riesgo procesal
12 | Causa de la demanda
13 | ldentificacién - nombre contrapartes entida

Calificacion nivel jurisprudencia

Fecha falko de primera instancia

14 | identificacién - nombre contraparies-natura 37 | Fecha fallo de segunda instancia

15 | Valor determinado o indeterminado 39 | Fecha fallo de recurso extracrdinario

41 | Fecha de terminacion del proceso

293 42 | Valor de la condena por entidad en
fallo ejecutoriado

16 | Pretension inicial entida
17

18 137 43 | Valor de la condena total del
proceso

19 137 44 | Fecha de la resolucion de pago

20 149 45 | Namero de la resolucién de pago

21 149 46 | Valor de los intereses comrientes

22 | Identificacion: de_l._équggdo actual de la entidad .- { - 266" 47 | Valor de los intereses de mora

23 Nombre del abogado actual delaentidad | 266 | |48  Fecha registro del pago

24 | identificacion aﬁdgadb-écﬁtﬂél bdhifabaﬂe {1} 678 49 | Valor proceso accion de repeticion

25 | Nombre abogado actual contraparte (2) - B78 50 | valor recuperado

26 | Valor de provision contable en'caso de pérdida | 943 52 | Fecha de registro del proceso 129

27 | Etapa actual 2 53 | Afio estimado de terminacion del 669
proceso :

28 | Situacion procesal actual 16 54 | Fecha de calificacion de riesgo 637

29 | Instancia 16 55 | Hechos 106

Fuente: e KOGU! "Reporte Procesos Judiciales”
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Nota 1: Incluye 3 procescs con indicacion en la identificacién de "1111111" .
Nota 2: Incluye 3 procesos con indicacion en la identificacion de "AA AA AA"

6.1. Reporte Procesos Judiciales en eKOGUI “Terminados”
Con un total de 4.387 filas con registros se procedié a filtrar por la columna "Estado def

Proceso”, enconfrando en estado “Terminado” 1.415 procesos vy en estado “Active” 2.972
procesos.

En cuanto a los procesos “Terminados”, en la columna 15 “Va@r\ termmado o

Indeterminado” se observo que 1.308 procesos se marca‘g_'p

460 se reqgistré val
datos (vacia). .

“Etapa Actual™se encontrd “Fallo” en 510, “Fallo del Recurso” en 460 “Inicio y Fyac:on del
Litigio” en 321, “Presentacion del Recurso” en 13y “Pruebas” en 111.

De los procesos marcados como “Terminado”, en cuanto a la “Instancia” de decisién
judicial, se registrd 1 (Primera) en 937, 2 (Segunda) en 455 y 3 (Tercera) en 23 procesos.

En cuanto a las fechas relacionadas con los procesos en Estado “Terminado” se tiene que
de los 1.415 en 4 la “Fecha de Admisién de la Demanda’ fue durante el primer semestre
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de 2018 (16/01/2018, 28/02/2018, 10/05/2018 y 12/06/2018); en 29 también la “Fecha
Fallo de Primera Instancia’ se present6é durante el primer semestre de 2018; en 33 la
“Fecha Fallo de Segunda Instancia’ se presenté durante el primer semestre de 2018; en
ninguno de los procesos la “Fecha de Fallo de Recurso Extraordinario” se presentd
durante el primer semestre de 2018 y en 231 la “Fecha de Terminacién del Proceso” se
registré durante el primer semestre de 2018.

Por dliimo, en 425 la “Fecha de Ultima Actualizacién” se generg, durante el primer
semestre de 2018 y en 13 de los procesos la “Fecha de Registro detProgeso” se genero
durante el primer semestre de 2018. En 13 se estimé como “Afio Temninacion del

de Riesgo” fue durante el primer semestre de 2018.
6.2.  Reporte Procesos Judiciales en eKOGUI:¢

ar-la columna “Estado del

15 “Valor Determinado o
ps se’marcaron como “Deferminado — D7
para un “Valor Inicial del Proce 40.477.675.179 correspondientes a 2.591, en 8
el dato de este valor se enco o (0) pesos en 6 con un peso (31} yen 1 se
encontré la celda vacia (sin’ ] “Valor Indexado del Proceso” de los 2.591 es
de $3.041.543.713.187,
pesos,enBconu

“Valor Inic
blanco:ElL:

cero $0 y en 334 la celda se encontré sin datos (vacia).

Respecto a la columna 23 “Nombre del Abogado Actual de la Entidad” en 36 de los
registros esta celda se encontré sin datos (vacia) al igual que la columna 18 “Identificacion
Abogado Actual de la Entidad’.

Sede de |la Direccion General L.inea aratuita nacional ICBF PBX: 437 76 30



“ Republica de Colombia

\) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar {3@%%&%%@
BIENESTAR Cacilia De Ia Fuente de Lleres DE COLOMBIA
FAMILIAR Oficina de Control Interno

Dado que el Estado del Proceso reportado es “Activo” en 2.972 casos, respecto a “Etapa
Actual’ se encontré “Fallo” en 328, “Fallo del Recurso® en 159, “Inicio y Fijacion del Litigio”
en 2.253, “Presentacion del Recurso” en 52, “Pruebas” en 178 y en 2 ia celda se encontrd
sin datos (vacia).

De los procesos marcados como “Activo’, en“Instancia’, se registré 1 (Primera) en 2.758,
2 (Segunda) en 193, 3 (Tercera) en 5 y en 16 registros la celda se encontro sin datos
(vacia). -

1.679 de Ios procesos la “Fecha d
de 2018.

columna 23 “Valor de Provision Contable en Caso de Pérdida’ todas las
ncontraron sin datos (vacias).

Con relaci
1.050 celdas s

Respecto a la columna 20 “Nombre del Abogado Actual de la Entidad” en 452 de los
registros, esta celda se encontrd sin datos (vacia) al igual que la columna 19
“Identificacion Abogado Actual de a Entidad’. '
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En cuanto a la “Etapa Actual’ de la Conciliacién se encontrd “Acuerdo Conciliatorio Total
en 1, “Aplazamiento de Audiencia de Conciliacién® en 1, “Aprobacion Judicial’ en 4,
“Audiencia de Conciliacién” en 23, “Auto que aprueba el Acuerdo Conciliatorio” en 16,
“Auto que Confirma la No Aprobacién de la Conciliacién” en 76, “Auto que No Aprueba la
Conciliacion Judicial en 39, “Conciliacion Extrajudicial Fallida” en 382, “Conciliacion
Terminada por Desistimiento” en 21, “Conciliacion Terminada por Inactividad” en 457,
“Decision del Comité de Conciliacién - No Congiliar” en 1, “No Citacién a la Audiencia de
Conciliacion Extrajudicial’ en 1, "Presentacion de fa Soficitud de Congiliacion Extrajudicial
en 27 y “Solicitud Audiencia de Conciliacion Extrajudicial’ en 1. ;

De los casos marcados como “Terminado’, en “Al
“Procuraduria” en 1033, “Juzgado Administrativo” en 16 y 1;
Cundinamarca’.

ara las columnas “Fecha de
de Concifiacion”, “Fecha de

Pago”, “Fecha de Resolucion de Pag
Audiencia ante la Procuraduria”, por

Sobre la columna 20 “Nombre del Abogado Actual de la Entidad” en 880 de los registros
esta celda se encontré sin datos (vacia) al igual que la columna 19 “Identificacion
Abogado Actual de la Entidad’.

En cuanto a la “Etapa Actual’ de la Conciliacién se encontré “Aplazamiento de Audiencia
de Conciliacion” en 1, “Audiencia de Conciliacion” en 15, “Citacion para Celebracion de
Audiencia de Conciliacién Extrajudicial’ en 11, “Decision del Comité de Concifiacion - No

Comda Ao Im NMirasmiAn Eansral 1 inan Aratiiida nacinnal ICRE DDV A27 78 2N
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Conciliar' en 1, “Presentacién de la Solicitud de Conciliacion Extrajudicial’ en 880,
“Solicitud Audiencia de Conciliacién Extrajudicial’ en 10y en 92 de estos la celda se
encontré sin datos (vacia).

De los casos marcados como “Activo’, en “Autoridad Actual’, se registrd “Procuraduria” en
918 y en 92 de estos la celda se encontrd sin datos (vacia).

“Activo” se tiene que
mestre de 2018.

Frente a |las fechas relaciohadas con las Conciliaciones en Estado
de las 1.010, en 55 la “Fecha Ultima Situacién” fue durante el primer

“Fecha de Resolucion de Pago’, “Fecha de Comité de Co
ante la Procuradurfa®, por ultimo, en “Fecha de Ulfima A
registrd informacion durante el primer semestre de 2018.

6.5. Reporte “Usuarios” en eKOGUI

Consultado eKOGUI y descargado el respec
observo un total de 475 filas con registros,

475 reg:stros 468 corresponden a “Abogado”, 1
a "Administrador de Enfidac de Control Intemo 1 a “Jefe de la Oficina

Juridica™ y 3 a “Segretario

39698378 JEFE DE 29/07/2015 | 04/04/2017
CONTROL
INTERNO
52080814 | JEFE DE 04/04/2017
‘OMBIANO DE CONTROL.
BIENESTAR FAMILIAR - INTERNC
NIVEL CENTRAL

Fuente: eKOGU! "Reporfe Usuarios”
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Tabla No. 4 Detalle “Usuario — Secretario Técnico Comité”

5 INSTITUTO 51975211 Secretario
COLOMBIANO DE Técnico de
BIENESTAR FAMILIAR Comité de
- NIVEL CENTRAL Conciliacién

224 INSTITUTO 76327059 | Secretario 15/01/2018 | 09/08/2018
COLOMBIANO DE Técnico de
BIENESTAR FAMILIAR Comité de
- NIVEL CENTRAL Conciliacién
243 INSTITUTO 88207695 | Secretario
COLOMBIANO DE Técnice de
BIENESTAR FAMILIAR Comité de
- NIVEL CENTRAL Conciliacion

activos de abogados activos” se encontraron
353 no tenian datos (vacios).

Fuente: eKOGU!I “Reporie Usuarios”

41/07/2016
09/10/2017 278
14/06/2018 259
ABOGADO 13/08/2018 191
ABOGADO 07/12/2017 159
ABOGADO 30/09/2015 103
ABOGADO 23/05/2016 100

Fuente; eKOGUI "Reporte Usuarios”

En cuanto a las fechas relacionadas con el reporte de Usuarios se tiene que de los 475 la
“Fecha de Inicio” en 38 y la “Fecha de Terminacion” en 24, fue durante el primer semestre
de 2018.

Sede da |la Nirecritn General [ in@ea nrahiita nacinnal ICRF PRX- 437 7R 3N
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7. RESULTADOS DE LA VERIFICACION - Informacién reportada desde Ia
Oficina Asesora Juridica del ICBF a la OCI

La Oficina de Control Interno — OCI solicité y también revisé la informacién remitida por la
Oficina Asesora Juridica — OAJ a través de memorando con radicado No. I-2018-081148-
0101 del 13/08/2018 al cual se adjuntaron los respectivos soportes, observando lo
'sxgmente

7.1. Ingresos y retiros de Apoderados de fa Entidad
Creacion nuevos usuarios en el sistema

La OAJ reporté 32 nuevos usuarios creados en el siste
frente a lo cual se procedio a verificar la informacid;
No. 1, denominada “Creacion de nuevos Usuanos
2018)” encontrando que ésios corresponden =

.;"bn rélgcic'nn a 22 usuarios en el rol “Abogado’ su “Inactivacion
io de 2018)". que corresponden 3 a la Regional Antioquia, 2 a
aldas, 1 a Casanare 2 a Cauca, 1 a Cundmamarca 1 a

Comparacion y verificacion con reporte “Usuarios” eKOGUI

La consulta realizada en el aplicativo eKOGUI arrojé 24 usuarios i'nactivos, 22 que
corresponden a los reportados por la Oficina Asesora Juridica y 2 de ellos con datos
duplicados en eKOGUI, los cuales corresponden a:

Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF ' PBX: 437 76 30
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Tabla No. 6 Detalle “Usuario — Abogado Inactivo — Datos Duplicados”

INSTITUTO
COLOMBIANO DE
BIENESTAR FAMILIAR

ABOGADO | 08/05/2018 | 08/05/2018

BIENESTAR FAMILIAR
_ NIVEL CENTRAL
INSTITUTO

| COLOMBIANO DE

09/05/2018

21/056/2018

BIENESTAR FAMILIAR [
-1 - NIVEL CENTRAL

7.2. Capacitacidn
Usuarios capacitados en el prime
Se evidencié en el Anexo No.1, Hoja No. 2 ‘d‘ omin Capacitacion”y en los soportes

eron capacitados los siguientes 11 apoderados
- sobre el Sistema eKOGUI, en el primer semestre

de 2018:

07/03/2018 SUCRE
07/03/2018 SUCRE
19/02/2018 BOGOTA
19/02/2018 BOGOTA
18/02/2018 BOGOTA
\NGELICA CAMPOS RONDON 19/02/2018 BOGOTA
ANGELA M MONTOYA 19/02/2018 |  BOGOTA
JANETH MARIA DIAZ GUTIERREZ 05/06/2018 VALLE
DIANA PATRICIA MORALES 26/06/2018 CALDAS
BOTERC
10 [LADY JOHANA BAENA AGUIRRE 05/06/2018 ANTIOQUIA
11 | NORMA JANETH GODOY DIAZ 14/03/2018 META

Fuente: Oficina Asesora Jt)ridica - Anexo No.1 Hoja No. 2 “Capacitacion™ y soportes de asistencia
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7.3. Funciones del Administrador del Sistema eKOGUI en la Entidad

Se verifico con relacion al cumplimiento de las funciones del ADMINISTRADOR del
sistema eKOGUI de la Entidad lo siguiente:

Respecto a “Servir de Canal de Comunicacioén” entre la entidad y la ANDJE, se constatd
a través de la revision de multiples correos electronicos que se cumpllo esta funcién
durante el periodo {enero a junio de 2018).

En cuanto a “Gestionar Solicitudes de verificacioén, correccion e'inco

ey

informacién”, también se corroboré mediante la revision de muiﬁ’"‘(
que se cumplié esta funcién durante el periodo (enero a ju

racion de

.| Artioquia Magdalena
Arauca Meta
Adlantico Narifio
5 | Bogota 136 23 | Norte de
_ © | Santander
6 | Bolivar o 43 24 | Putumayo 4
7 |Boyaca 190 25 |Quindio 318
8 |Caldas 22 26 |Risaralda 24
9 | Caquetd 18 27 |San Andres 5
10 | Casanare 6 28 | Santander 323
11 | Cauca 35 29 | Sede 134
: Direccion
Sede de |a Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 437 76 30
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General
12 | Cesar 18 30 |Sucre 170
13 | Choco 79 31 | Tolima 61
14 | Cordoba 238 32 |valle 164
15 | Cundinamarca 47 33 |[Vaupés 0
16 | Guainia 0 34 |Vichada 0
17 | Guajira 485
18 | Guaviare 71

Fuente Oficina Asesora Juridica - Anexo No.1 Hoja No. 3 “Demandas 0 Sohc:tudes

Fuente: Oficina Aée'

Guajira
2 | Antioquia 395
3 |Santander 323 136
4 | Quindio . 134
5 | Cobrdoba 102
& |Boyacd

sos activos (frente a los 3.410 reportados por la OAJ presentandose
38 procesos), de estos 2.972 en 389 la "Fecha de Admision de la

Demanda” corresponde al periodo de verificacién del presente informe; es decir, fueron
admitidos en la instancia judicial durante el primer semestre de 2018.

Se evidencid, consultando por la opcidon “Auditoria a un registro”, que en 128 de los
procesos activos no se registré actuacion procesal alguna en el sistema por parte de los
respectivos apoderados, el detalle de estos 128 procesos se constituye en el Anexo No. 1

Sede de la Direccion General Linea arafiita nacional ICBF PBX: 437 76 30
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del presente informe y a continuacion se ilustran algunos de estos casos, seleccionados
en atencién al valor indexado de la demanda el cual supera los $100.000.000 de pesos.

Tabla No. 10 Reporte OAJ Procesos Activos sin Actuaciones cargadas en eKOGUI

1271973

68001333300920180008500

09/04/2018

$750.167.683

1277312

68001333301220170032600

09/03/2018

$584.944.186.

‘CAROLINA

50

12567333

19001333300920170034200

23/02/2018

BUCHELI
FIERRO MARIA
CRISTINA

'$0

1262050

68001333300420170034200

3;7314878

BALLESTEROS
GARCIA
MARTHA
LUGCIA

12560330

05001333302220180

$483.47i 091

8161219

FERNANDEZ
GOMEZ JOSE
ALIRIO

$0

1256002

760013333008201 70

$455.758.474

79944568

HERRERA .
PARDO JESUS
ANDRES

$0

1258070

7600133330 2"0“ ‘BODOS800

24104/2018

$390.621.000

79944568

HERRERA
PARDOQ JESUS
ANDRES

S0

1266645

6‘%19333300220 0039200

5/02/2018

$239.869.900

37314878

BALLESTEROS
GARCIA
MARTHA
LUCIA

$0

10

126

06/06/2018

$214.841.112

1094879565

MARQUEZ
ROJAS JOAN
SEBASTIAN

$215.115.450

11

1250837

26/04/2018

$159.256.820

79789492

ROBLES
RODRIGUEZ
JOSE MANUEL

$0

12

1265398

68001333300920170034100

22/01/2018

$156.248.400

37314878

BALLESTERQOS
GARCIA
MARTHA
LUCIA

50

13

1285289

68679333300220180002500

15/02/2018

$156.248.400

53120535

PULIDO-
SUAREZ
VIVIANA
PACLA

Sin Dato

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No. 64¢ — 75.

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080

PBX: 437 76 30

www.icbf.gov.co
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1266386

68679333300220170032300

03/05/2018

$150.988.193

1098637650

PINEDA
FAJARDO
DIANA
CAROLINA

50

15

1266416

68679333300220170029000

30/05/2018

$150.988.193

1098637650

PINEDA

50

16

1254022

050012333000201800358600

19/04/2018

$136.048.856

1017122135

50

17

1266609

68679333300220180003600

26/04/2018

$134.152.670

18

1270760

68679333300120170045500

31/01/2018

$129.686.411 |

DIiANA
CAROLINA

$0

19

1264099

68001333300420170032400

BALLESTEROS
GARCIA
MARTHA
LUCIA

20

1253511

68001333300320180016000,)

37314878

BALLESTEROS
GARCIA
MARTHA
LUCIA

50

21

1270751

68679333300120180012200

03.529.075

37314878

BALLESTEROS
GARCIA
MARTHA
LUCIA

22

1278802

68679333300:120180)

$103.529.075

1098637650

PINEDA

FAJARDO
DIANA
CAROLINA

$0

23

16/05/2018

$103.529.075

37314878

BALLESTEROS
GARCIA
MARTHA
LUCIA

$0

24

81001333100130170044900

12/06/2018

$103.448.118

1098641963

OLIVEROS
ARIAS LUIS
CARLOCS

25

1259758

81001333400120170044100

12/06/2018

$103.449.118

1098641963

OLIVERQOS
ARIAS LUIS
CARLOS

50

26

1266300

68679333300220180014800

14/06/2018

$103.369.205

1098637650

FINEDA
FAJARDO
DIANA
CAROLINA

50

Fuente: Fuente: eKOGUI "Reporte Procesos Judiciales™

Serde de la Nireccian General

| inea arahiita narinnal [(CRF

PRYX- 437 7R 3N
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Asi mismo, del reporte de procesos remitido por la OAJ se verificd que para los siguientes
casos en el campo “Nombre Apoderado” se diligencié “No cuenta con Abogado”

Tabla No. 11 Reporte OAJ Procesos Activos sin Apoderado

3.1. Procesos Activos radicados en el sistema
e ¥

09294 1233100020130003100 | ANTIOQUIA uenta con abogado

1238560 157569310500220180019500 | BOYACA

» clenta con abogado

1238182 15759310500220180019400 | BOYACA ienta con abogado

681278 19142318400120030012600 | CAUCA

1232938 20001333300720180021500 | CESAR

1241850 44001333300220170033300 [GUAJIRA:

1258554 63001310500420180016600 QUINDFO

1258551 63001310500420180013500 uenta con abogado

‘cuenta con abogado

1258505 630013105600420180017200
1258481 6300131050042018001700¢: |

No cuenta con abogado

1267201 63001410500120180022000 No cuenta con abogado

1231193 630013105004201800.131 No cuenta con abogado

1266625 68001333300320158_0@?5;‘2;_8;"00 * No cuenta con abogado

Rlolinl2|ale|le|~wo|o|s|w|n]|=

1263273 No cuenta con abogado

observo que 368 procesos
Proceso” de $43.3!
$43.570.011.802.

determinado ~ I' de los cuales se registré un “Valor Inicial def
correspondiente a 3 procesos, en los restantes 16 el dato de
blanco. El “Valor Indexado del Proceso” de estos 3 asuntos es

En 2 la celdaideValor Determinado o Indeterminado” se encontrd sin datos (vacia).

Con relacién a la columna 26 “Valor de Provisién Contable en Caso de Pérdida’, este dato
se registro en 29 por un monto de $2.055.682.585, en 316 se registré valor en cero $0 y
en 44 casos la celda se encontré sin datos (vacia).

Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 437 76 30
Avenida carrera 68 No. 84c — 75. 01 8000 91 8080 www.icbf.gov.co
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Respecto a la columna 23 “Nombre del Abogado Actual de la Entidad” en 14 de los
registros esta celda se encontré sin datos (vacia) al igual que la columna 22 “Identificacion
Abogado Actual de la Entidad’.

Dado que el “Estado del Proceso” reportado es "Activo” en estos 389 casos, respecto a
“Etapa Actual’ se encontré “Fallo” en 1, “Inicio y Fijacién del Litigio™ en 386, "Presentacion
del recurso” en 1y en 1 la celda se encontré sin datos (vacia).

De estos 389 procesos marcados como “Activo’, en “Instancia’ se registro. 1 (Primera) en

agosto de 2018.

8.3. Solicitudes de conciliacién allex
sistema y Solicitudes de conciliacié
no: :

Oficina Asesora Juridica

s conciligciones extrajudiciales se encuentran
es a las que se radicaron durante el primer

" Huila 3

Magdalena 3

Meta 4

Narifio 4

5 ] Norte de Santander 4
6 | Bolivar 0 Putumayo 2
7 |Boyaca 9 Quindio 0
8 |Caldas 7 Risaralda 0
9 |[Caqueta 1 San Andres 0
10 | Casanare ¢ Santander 33
11 jCauca 4 Sede Direccién General 2]
12 | Cesar 0 Sucre 4
13 | Chocd 1 Tolima 1

Sede de la Direccion General

Linea aratuita nacional ICBF

PBX: 437 76 30
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14 | Cordoba 15 32 | Valle - 6

15 | Cundinamarca 1 33 |Vaupés 0

16 | Guainia 0 i

17 | Guajira 5

18 | Guaviare 0

Fuente: Oficina Asesora Jurldica - Anexo No.1 Hoja No. 3 “Demandas o Solicitudes”

De estas 175 solicitudes de Conciliaciéon las Regionaies en las que se han generado la
mayoria, que corresponden a 104, son: Santander con 33, Antioguia:con 32, Bogota con
24 y Cordoba con 15. ' '

La Conciliacién en ninguna procedié durante el primer semest
se reportd “NQO” por la OAJ. :

Verificacion herramienta e KOGUI

Se consultoé en el Sistema eKOGUI en
como total de sohmtudes de Ias cu;

n "como activas y en 55 de las
r semestre de 2018.

En cuanto a la “Efapa Actual de la Conciliacién de los 1.010 casos se encontro
“Aplazamiento de Audiencia de Conciliacion” en 1, “Audiencia de Conciliacion” en 15,
“Citacion para celebracion de Audiencia de Conciliacion Extrajudicial’ en 11, “Decision del
Comité de Conciliacién — No Conciliar’ en 1, “Presentacién de la Solicitud de Conciliacién
Extrajudicial” en 880, "Solicitud Audiencia de Conciliacion Extrajudicial’ en 10 y en 92 esta
celda se encontré sin datos (vacia). En 918 de los registros en “Autoridad Actual’ se

Sede de |la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF . PBX: 437 76 30
Avenida carrera 68 No. 64¢c — 75. 01 8000 91 3080 www.icbf.gov.co
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diligencié “Procuraduria”y también en 92 de los registros esta celda se encontré sin datos
(vacia).

Para los 55 casos cuya “Fecha Ultima Situacion” fue durante el primer semestre de 2013
todas las celdas se encontraron en blanco (vacias) para las columnas “Fecha de Pago’,
“Fecha de Resolucion de Pago®, “Fecha de Comité de Conciliacion”, “Fecha de Audiencia
ante la Procuraduria”, por Ultimo, en “Fecha de Ultima Actualizacién de Caso” en 48 se
registré informacién durante el primer semestre de 2018.

8.4. Procesos que se terminaron y tienen registrado en el
del fallo (Favorable/Desfavorable).

el __sentido

Oficina Asesora Juridica

Narifio
Norte de 1
Santander
Sede -5
Direccion
General

Sucre 2

1 13 Tolima
Valle

ca - Anexo No.1 Hoja No. 3 “Demandas o Soiicitudes”

Las Regionales que mayor numerc de Procesos “Terminados” registraron en eKOGUI
fueron Bogota, Antioquia y la Sede de la Direccién General.

En cuanto a los datos de “Sentido del Fallo en Primmera Instancia® 20 fueron “Favorable”,
22 “Desfavorable” y 1 "Sin Faflo’. En “Sentido del Fallo en Segunda Instancia’ 26
“Favorable” y 17 “Desfavorable”.

Kara Aa |la NirarriAn Sanaral [ inaa Aratiita nacinnal ICRE PRY:- A7 7R N
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Verificacion herramienta eKOGUI

Para el periodo de enero a junio de 2018, se realizd la revision en la plataforma eKOGUI
de los procesos judiciales terminados con “Fecha Fallo de Primera Instancia’
correspondientes a 29, de los cuales en cuanto al “Sentido del Fallo en Primera Instancia’
21 casos fueron “Favorable” y 8 “Desfavorable”. En “Fecha Fallo de Segunda Instancia”
correspondientes a 33, en “Sentido de! Fallo en Segunda Instancia’ 23 “Favorable” y 10
*Desfavorable”.

No se presenté durante el primer semestre de 2018 ningun caso con Sent 3:def fallo en

Recurso Extraordinario”. .

8.5. Procesos registrados en el sistema con la Incerporacion. de la Provision
Contable y Calificacién del Riesgo -

Oficina Asesora Juridica

La OAJ reporto 3 410 procesos Judlmaies todos con E&‘ado def- Proceso en “Activo’”,

valor en todos los proces
ANDJE y en la Resolucién

elacion a la columna 26 “Valor de Provisién Contable en Caso de
gistré en 2.638 casos por un monto de $147.305.809.191 de los
cuales en se registro valor en cero $0 y en 334 la celda se encontrd sin datos

{vacia).

Para los 389 procesos con “Fecha.de Admisién de Demanda” durante el primer semestre
de 2018 con relacién a la columna 26 “Valor de Provisién Contable en Caso de Pérdida”
este dato se registrdé en 345 casos, de los cuales 29 equivalen a un monto de
$2.055.682.585, ya que en los demés 316 casos se registro valor en cero $0 y del total de
389 admitidos en 44 casos la celda se encontré sin datos (vacia).

Sede de ia Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 437 76 30
Avenida carrera 68 No. 84¢c — 75, 01 8000 91 8080 www.icbf.gov.co
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En este aspecto es importante que los apoderados cumplan la obligacion de incorporar el
valor de la provision contable de los procesos judiciales, conciliaciones extrajudiciales y
framites arbitrales-en contra de la Entidad en la herramienta eKOGUI.

8.6. Procesos registrados que tengan calificacion del riesgo:

Oficina Asesora Juridica

Desde la OAJ se reportaron 3.410 procesos judiciales en eKOGUI scuales respecto
a “Calificacion def Riesgo” se registré la siguiente informacion: ; '

donde se ol tuvieron fallos favorables se tiene: “Alto” en 331, "Medio Alto” en 431, "Medio
ajo” en 1.044 procesos y de igual manera, en 351 de los casos no se
diligencié esta informacién dejando las celdas vacias. -

ol ala e Pl m i A Al 1 lmmm memb e mmmimmal [ODC NDW. A7 70 AN
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Verificacion herramienta eKOGUI de la “Distribucion de la cahftcac:on del nesgo en
los procesos _;ud:c:ales activos en contra de la Entidad”:

En el “Reporte Procesos Judiciales" de eKOGUI en cuanto a la “Calificacion del Riesgo”
se registrd la siguiente informaciéq; '

Con relacion a “Calificacion Fortaleza de la Defensa’” se indicé: “Alto” en 284, “Medio Alto”
en 385, “Medio Bajo” en 1.073 y “Bajo” en 910 procesos.

En cuanto a fa “Calificacion Fortaleza Probatoria” se informd:; “Alto” en:25 dio Alto”

en 3_?1, “Medio Bajo” en 1.120 y “Bajo” en 904 procesos.

.s;stema 19 en “Estado” - “Terminado” y 5 "En Proceso”,
Apoderados distintos en el campo de “Responsable de la

Verificaci aimienta eKOGUI

Mediante consulta realizada en el aplicativo eKOGUI se observo respecto a “Fichas de
Conciliacién Judicial y de Pacto de Cumplimiento” informacion sobre 22 asuntos, 19 se
encontraron en “Estado — Terminado® y 3 en “Estado — En proceso”, de lo cual como
ejemplo se ilustra:

Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 437 76 30
Avenida carrera 68 No. 64¢c - 75. 01 8000 91 8080 www.ichf.gov.co
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UETiE | Teawinade | 2306133230052015061810¢ | INSTITUTO COLOMBIANO DE SANCHEZ AVILEZ CARQLINA MARGARGES
. BIENESTAR FAMILIAR - NVEL -
CENTRAL '

2. 57138 Terminado | 23091 333500520480017 100 NS TITUTE SOLOMBIANG BE SANGHEY AW EZ CARCLING MARGARITA
’ BIENESTAR TAMILIAR - MIVEL .
SENTRAL

3. 57124 Termsinado | 23051333300520182014300 INSTITUTC COLOMBIAND BE SAMOHEZ AWVIEEZ CARCLINS MARGARITA
BIHENESTAR FARILIAR - RAVEL
CENTRAL

4. SR60 Tewmnade | 23001 3333005201800 16800 | INSRTUTE COLOMBIANG DE SAMCHEZ AVELEZ CARCLINA MARSARITA
: BIENESTAR FARIEEAR - HIVEL i

CEMTRAL

S 57442 Terminado { 23001 333300520150806060 |INSTITUTDR COLOMBIAND DE SANCHEZ AVILEZ CAROEA MERGARITA
BENESTAR FAMILIAR - HIVEL
CENTRAL -

5 S6676 | Terminado | 23009333300520460865060 | NSTITUTO COLOMEISHO DE SANCHEZ AVEEZ CARCLING MARGARITA
BENESTAR FAMILIAR - NIVEL : :
LEHTRAL

7. S6E1E Terminade ; 23041333308520 160085500 $INSTTUTC COLOMBIANG BE SEMCHEZ AYLEZ CARCLING MARGARITA
BIERESTAR FAMILIAR - HIVEL
CEHTRAL

¢ e e

58508 Terminade | 2200133336052 0160 485500 INSTITUTC COLOMBIANG DE SANCHEZ AWLET CARCLINA SARGARITA
BIERESTAR FAMILIAR - NWEL. - : o
CENTRAL

IHSTTUTO COLOMBIANG DE SANCHEZ AVLEZ CAROLINA MARGARITA
BIERESTAR FAMMLIAR - 2BVEL
1 o CEMTRAL . ) . .
0, 5788 Tenminade | 23001332300520150004800 | INSHTUTO COLOMEIARD DE SANCGHEZ AV E7 CAROLINS MARGARITA
BENESTAR FAMILEAR - MAVEL
CENTRAL

=)

Y 58750 i 36513333 e 3

6§ 6 @6 066666 6
¢ © ¢ O

P23k

videncid informacion sobre 26

En cuanto a “Fichas de Conciliacion Extraj
; "y 16 en “Estado — En proceso’™.

asuntos, 10 se encontraron en:Estadg. —

. §NGA00G558  NSTITUTO COLOMBIANODE | BARACALDO RODRIGUEZ JUIAY RAMON
g pracest SIENESTAR FAMILIAR - NIVEL .
: CENTRAL : :
Witz Fass iTerwadol 2018150327 | (mSTITUTO COLOMBINGEE  [PULIDO SUAREZ VIVIWA PAULA
gl o ST IBENEETAR PAMREAR - BIVEL - C T
CENTRAL
425 o 1 3 74439 Terrsinato 2013- 1805780 INSTITUTO DOLORMBIANDG OF PULIDO SUAREZ VIVIAKA BAOLA
e b EEEHESTAR FARHLIAR - IOVEL
GENTRAL
) iod 73803 En 2418-1805229 INETITUTO COLDMEIAND DE POLIDO SULREZ VIEANA PAGLA
{518 proceses BIENESTAR FAMILIAR - NIVEL o .
GENTRAL
p 5. 7ITET Termisats 2018-1805238 IHSTITUTO COLOMBIANG DE PULIDD BUAREZ WIVIANA PADLA
&85 BEERESTAR FAMILIAR - MIVEL
L 72591 &n 2MG4G05239  HINSTITUTO COLCKEAMODE | PLAIDO SUARET VIVANA PAOLA
i prosese BIENESTAR FAMILEAR - HIVEL
_ - . CENTRAL -
2 3224 [Temwnadcl  2017488M437 . [INSTITUTO COLOMBIANGDE | CHARRIS HERAERS MARIA FUGENIA
@' % ’ BIEHESTAR FAMILIAR - NIVEL
CENTRAL
: e b B 3206 Ternsinado 2M 71583373 MSUTUTO COLOMBIAND DE LHARRIS HERRERA MARIA EUCENIA
&g BIENESTAR FARLEAR - bOVEL
CENTRAL
o £319e En 20774653373 MSHIUTO COLOMBANODBE  |CHARRIS HERRERA MARIA EUGENS
& proceso BIENESTAR, FAMILRAR - BVEL
CEHTRAL
. 26576 £ 051234328 NSTIFUTO COLOMBIANODE | GUERRERO URREGO-LENKY HAFL
& Froceso BAENEETAR PARILAR - NIVEL
CENTRAL
1238

Fuente;: eKOGUI

Sere de Ia Dirercidn Ganaral [ inea arahiita nacinnal ICRF PRX- 437 7R 30
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Se consultdé el médulo “Fichas de Ilamamfento en garant’ " de eKOGUI, pero no se
encontraron registros:

: fg 5e enconkaon regiskos

Fuente: eKOGUI

s en garantia con
. estudio del

Por tanto, se observo que del ICBF no se registraron los llamamier
fines de repeticion, relacionando y diligenciando las fichas técnicas. |
Comité de Conciliacién con el proceso que le dio origen.

También se verifico el modulo “Ficha Técnica de Accitn de Repetlcron y se encontraron
do” - “En proceso”.

80 registros, 55 en “Estado” - “Terminado® y 5 en “Est

8.8. Procesos arbitrales activos

En cuanto a los procesos arbitrales que tiene a cargo la Entidad que estén radicados en el
sistema eKOGUI, se remitié por la OAJ del. ICBF informacion relacionada con los
siguientes tres (3) procesos arpitrales ; e encuentran TERMINADOS
gestionados en las vigencias 2014
eKOGUI durante el primer serfiestre de 2018,

2000121 ( Ift [ 4 | Terminado | HIDROTEC LTDA $0,00 - [$389.965.017,00
i Y PONCE
DE LEON
INTEGRANTES
DEL CONSORCIO
INTER
ICBF

2000118 | Nacional "% on 3331 15/07/2014.,; Terminado FUNDACION $210.269.769,00 | $210.269.763,00
rvicios SUPERIOR
067 2009 PARA EL
DESARROLLO
.. INTEGRAL -
FUNDASUPERIOR
2000061 | Nacional Prestacion 4927 | 06/02/2017 | Terminado * UNION $84.114.489,00 | $84.114.489,00
de Servicios TEMPORAL LUZ

043 2009 _ DE VIDA _
Fuente: Oficina Asesora Jurfdica — Soportes informacién Procesos Arbitrales

Sede de |la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 437 76 30
Avenida carrera 68 No. 84¢ —75. 01 8000 91 8080 www.icbf. gov.co
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9. CONCLUSIONES

En cumplimiento a lo establecido en el Decreto No. 1069 de 2015 articulo 2.2.3.4.1.14, la

Circular Externa No. 04 del 09 de julio de 2018 de la ANDJE con asunto “Instructivo del
Sistema Unico de Gestién e Informacion Litigiosa del Estado - eKOGU! - Perfil Jefe de Control
Interno. V. 5.0, mediante ef cual se establecen los procedimientos y términos para el cumplimiento
de las funciones establecidas a fos Jefes de Control Interno en el articulo 2.2.3.4.1.14 del Decreto
1069 de 2015", y los procedlmlentos mternos la Oflcma de Control Inter

Control

100%
100%
100%

Entidad

Procesos judiciales acti 100%

sistema .
Procesos arbitra
sistema

No
Aplica
100%

100%

lliamon extrajudicial analizadas por la entidad tienen| 100%
istema si procedi6 la conciliacion o no

les y arbitrales en contra de la entidad registrados en el 5
sistema tengan incorporada la provision contable

Procesos arbitrales registrados en el sistema tengan incorporada el| 100%
documento que soporte la actuacién respectiva -

Casos estudiados en sede del comité de conciliacién tengan sus ficha
registradas en el sistema

Sede de Ia Direccion General * Linea aratuita nacional ICBF PBX: 437 76 30
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Con relacion al resultado del 89% se reporto por la Oficina Asesora Juridica del ICBF en
cuanto a "3.5. Procesos registrados en el sistema con la Incorporacion de la Provision
Contable..." la informacién de 3.410 procesos que se encuentran ACTIVOS para el
periodo (enero a junio de 2018); para 2.206 procesos se diligencié cero (0) en la provision
contable y en B36 registros se reportaron los valores de la provisién contable cuya suma
corresponde a un total de $174.364.907.905; por (ltimo, en 368 de los procesos no se
incluy6 informacion sobre la provision contable dejando la celda en blanco (sin datos).

Respecto al resultado 5. 88%, se reporté por ia Oficma Asesora a del ICBF en

como parte del Comité de Defensa Judicial y Conplllacm
revision y andlisis 408 "Fichas de Conciliacion”. :

en eKOGUI y en los reportados por la:
actividad litigiosa del ICBF, para el

“Estado del Proce
el numero de reg
causa de la demandza

datos (vacias), por ejemplo, para las columnas y
a continuacion: nombre del despacho actual (16‘)

fortaleza dea nsa (320) calificacion fortaleza probatorla (320) callflcamon nesgo procesal
(320}, calificacion nivel jurisprudencia (320), fecha fallo de primera instancia (2.632) se reportaron
sin fallo, fecha fallo. segunda instancia (2.957) se reportaron sin fallo, fecha de falio. recurso
extraordinario (2.972) se reportaron sin fallo, fecha de terminacion del proceso (2.971). En cuanto
a los datos correspondientes a valor de la condena por entidad en fallo ejecutoriado, valor de la
condena total del proceso, fecha de resolucién de pago, nimerc de resolucién de pago, valor de
los intereses corrientes, valor de los intereses de mora, fecha registro del pago, valor proceso
accion de repeticion y valor recuperado, en los 2.972 procesos que se encuentran actives no hay
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informacién registrada, igual para fecha de registro de proceso (58}, afio estimado de terminacion
del proceso (324), fecha de calificacion de riesgo (320} y hechos (102).

En relacién con los registros en “Estado del Proceso — Terminado” se observaron celdas
sin datos (vacias) como por ejemplo, en las columnas: fecha de admisién de la demanda {4},
causa de la demanda (15), identificacion — nombre contrapartes entidades (1.415), identificacion —
nombre contrapartes naturales (20), valor determinado o indeterminado (15), pretension’ inicial
entidad (86), pretension indexada entidad (86), valor inicial entidad (52), valor indexado entidad
(52), valor inicial del procesc (77), valor indexado del proceso (77), identifitacion abogado actual
de la entidad (230), nombre abogado actual de la entidad (230), identifi ca Gt bogado actual

calificacién riesgo procesal (320), calificacién nivel jurisprudef—f" ‘
instancia (565 aun cuando se reportaron en estado terminado p
mstancna (950 aun cuando se reportaron en estado termana'

correspondientes a valor de la condena por entidac
del proceso fecha de resolucién de pago, num

tampocoe para fecha de regisiré de
fecha de calificacion de riesgo (347

5'sin datos (vacias), por ejemplo, en las columnas:
les (10), identificacion — nombre contrapartes entidades

def Caso — AclivD”
identificacién — nom

de resolucitn: 1890, valor mtereses, valor de la _resoluc:on de pago, ID acta comrte de
congciliacién, fecha de Comité de Conciliacion, decision del comité, valor aprobado por el comité,
fecha de audiencia ante la procuraduria, resultado de la audiencia, despacho que aprobd la
conciliacion, en cuanto a la ID ficha comité de conciliacion (983) y hechos (50).

Respecto al “Reporte Conciliaciones” en “Estado del Caso — Terminado® con 1.050
registros se observaron celdas sin datos (vacias), por ejemplo, en las columnas:
identificacion — nombre contrapartes naturales (48), identificacion — nombre contrapartes entidades
(1.015), motivo de la solicitud (29), valor inicial entidad (34), valor indexado entidad (34), valor
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inicial caso (73), valor indexado caso (73), identificaciéon abogado actual de la entldad (452),
nombre abogado actual de la entidad (452), identificacién abogado actual del demandante (560),
nombre abogado actual del demandante (560), en los 1.050 registros se encontré sin datos la
informacién correspondiente a valor de provisién contable en caso de pérdida, valor conciliado,
valor liquidado, fecha de pago, tipo de obligacion, numero de resolucidn de pago, fecha de
resolucién de pago, valor intereses, valor de la resolucion de pago, ID acta comité de conciliacion,
fecha de comité de conciliacion, decision del comité, valor aprobado por el comité, fecha de
audiencia ante la Procuradutia, resultado de la audiencia, despacho que aprobé la conciliacion,
respecto al 1D ficha comité de conciliacién (1.021) y hechos (1):

10. RECOMENDACIONES

- Ala Oficina Asesora Juridica — QAJ:

ue ante los multiples requerimientos
apoderados de las Regionales se cuente
ben ser diligenciados, asi como del cargue de

en’ ,__Decreto 1069 de 2015 (evaluando incluso la
le la Oficina de Control Interno Disciplinario — OCID

- Al Prefesional Universitario del Grupo de Representacién Judicial de la OAJ que
desempefia el rol de Administrador del sistema eKOGUI en la Entidad:

Solicitar de manera periddica tanto el back up (copia de seguridad) del equipo de cémputo
due tiene asignado como de los correos electrénicos (institucional que se encuentra a su
nombre como el denominado <Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co> del cual es también
responsable}, dada su funcién de servir de canal de comunicacion entre la Agencia y los
usuarios del Sistema eKOGUI en la Entidad.

Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 437 76 30
Avenida carrera 68 No. 84c —75. 01 8000 91 8080 www.icbf.gov.co

26



Republica de Colombia
\) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar GOBIERNO
BIENESTAR Cecilia De la Fuente de Lleras DE COLOMBIA
FAMILIAR . Oficina de Control Interno

Gestionar y llevar a cabo tanto de manera directa como por intermedio de la ANDJE todas
las capamtac:lones que resulten necesarias para fortalecer en los Apoderados de la
Entidad los conocimientos gue permitan garantizar que registren la informacion en
eKOGUI integralmente y con calidad. ' ' '

Atentamente,

&Q&Q\,&Q% '

Jefe Oficina de Con IInterno

.

Etaborado por: Libia Cortés Cantor / Clara J. Arenas - Profes:
Revisado por: Luis Arrfonio Guerrero Benavides — Coord" dor
Aprobado por: Yanira Villamil / Jefe GCI.
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