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1 CONTEXTUALIZACION

El presente manual operativo de la Modalidad Otras Formas de Atencion Sacudete para la
prevencion de riesgos de adolescentes y jévenes da cuenta de un proceso de atencion
diferencial, flexible y especializado para la promocion, reconocimiento de derechos y
prevencion de riesgos en el marco de la proteccion integral. Con este proceso se busca la
transformacién de determinantes sociales ante el riesgo representativo de ocurrencia de
vulneraciones particulares de derechos, el fortalecimiento de mecanismos de autoproteccion
y de factores protectores en los territorios y en las comunidades.

Otras Formas de Atencion Sacudete esta orientada a fortalecer las capacidades para el
autocuidado, la autoproteccion y la identificacion de herramientas que contribuyan a
proyectos de vida legales y sostenibles. Asi como el emprendimiento social de los
participantes. De igual manera, tiene el objetivo de fortalecer las habilidades del siglo XXI de
los adolescentes, jovenes y sus familias, como oportunidades ante los factores de riesgo
presentes en los entornos donde transcurren sus vidas.

La modalidad busca también promover los derechos y la transformacion de estereotipos de
geénero y relaciones desiguales, al igual que promover la corresponsabilidad en la proteccion
integral para contribuir al cambio de actitudes-favorables'y cambios de comportamiento social
de los individuos y las comunidades. Lo anterior realizado a partir de practicas participativas,
con una ejecucion de seis (6) a ocho (8). meses de operacion, hechas a la medida del tipo de
prevencion requerida en razén al caracter y proximidad de la amenaza, la vulnerabilidad frente
a esta y las capacidades de individuos y comunidades para sobreponerse a dichos riesgos.
Finalmente, tiene el objetivo de fortalecer y activar los mecanismos de proteccion institucional
y comunitaria para que respondan.de manera eficaz y oportuna a la amenaza o riesgo.

1.1 Justificacion

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar “Cecilia de la Fuente de Lleras” (ICBF), creado
mediante la Ley 75 de 1968, reorganizado por la Ley 7 de 1979 y regido por el Decreto 2388
de 1979, el Decreto:1084 de 2015 y Decreto 879 de 2020, tiene por objeto: “propender y
fortalecer la.integracion y desarrollo arménico de la familia, proteger a los nifias, nifios y
adolescentes y garantizarles sus derechos”. El ICBF se encuentra adscrito al Departamento
Administrativo para la Prosperidad Social conforme lo establecido en el Decreto 4156 de 2011.

La Constitucion Politica de Colombia senala en su articulo 1 que: “Colombia es un Estado
social dederecho, organizado en forma de Republica unitaria, descentralizada, con autonomia
de sus entidades territoriales, democratica, participativa y pluralista, fundada en el respeto de
la dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las personas que la integran y en la
prevalencia del interés general’. Destaca con particularidad la descentralizacion, la autonomia
de sus entidades territoriales y los cabildos indigenas, y el pluralismo que apunta al
reconocimiento de la diversidad étnica y cultural.
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El articulo 2 de la Carta Politica indica que dentro de los fines esenciales del Estado se
encuentran: “servir a la comunidad, promover la prosperidad general, garantizar la efectividad
de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion
de todos en las decisiones que los afectan y en la vida economica, politica, administrativa y
cultural de la nacion; (...) Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a
todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias y demas
derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y
de los particulares”.

El inciso segundo del articulo 44 de la Constitucion Politica de Colombia establece que la
familia, la sociedad y el Estado tienen la obligacion de asistir y proteger alnifo para garantizar
su desarrollo armonico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos. Consecuente con lo
anterior, los articulos 113 y 209 determinan que los diferentes 6érganos del Estado tienen
funciones separadas, pero que colaboran armoénicamente para la realizacién de sus fines y
que la funcion administrativa se encuentra al servicio de los intereses generales y se despliega
con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad y
publicidad.

Adicionalmente, el articulo 45 de la Constitucion Politica manifiesta que: “El adolescente tiene
derecho a la proteccion y a la formacion .integral. El Estado y la sociedad garantizan la
participacion de los jovenes en los organismos publicos y privados que tengan a cargo la
proteccion, educacion y progreso de la juventud”.

La Ley 1098 de 2006, Cédigo de la Infancia y la Adolescencia, tiene por finalidad garantizar a
nifas, nifos y adolescentes elpleno y armonioso desarrollo para que crezcan en el seno de
la familia y de la comunidad, en un ambiente de felicidad, amor y comprensién. Para ello,
establece normas sustantivas y procesales para la proteccion integral de las nifias, nifios y
adolescentes, que garanticen el ejercicio de sus derechos y libertades, y el restablecimiento
de los estos cuando asi se requiera, conforme lo consagrado en los instrumentos
internacionales de ‘Derechos Humanos, en la Constitucion Politica y en las leyes, lo anterior
apelando a la corresponsabilidad entre la familia, la sociedad y el Estado.

El articulo-7 de la Ley 1098 de 2006 define la proteccién integral de nifias, nifos vy
adolescentes como: “el reconocimiento como sujetos de derechos, la garantia y cumplimiento
de los mismos, la prevencion de su amenaza o vulneracion y la seguridad de su
restablecimiento inmediato en desarrollo del principio del interés superior (...)".

Asi mismo, el articulo 205 del Cédigo de Infancia y Adolescencia establece que el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) es el ente rector del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar (SNBF) y tiene a su cargo: “la articulacion de las entidades responsables de la
garantia de los derechos, la prevencion de su vulneracion, la proteccion y el restablecimiento
de los mismos, en los ambitos nacional, departamental, distrital, municipal y resguardos o
territorios indigenas.”
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De manera complementaria, la Ley 1622 de 2013, Estatuto de Ciudadania Juvenil, define en
su articulo 5 a la persona joven como: “toda persona entre 14 y 28 arios cumplidos en proceso
de consolidacion de su autonomia intelectual, fisica, moral, econémica, social y cultural que
hace parte de una comunidad politica y en ese sentido ejerce su ciudadania”.

Estas normas tienen como finalidad instar a las entidades Estatales a promover acciones y
adoptar politicas publicas orientadas a la garantia de los derechos y el fortalecimiento de
capacidades para la inclusién social de la adolescencia y la juventud; asi‘como establecer
marcos institucionales para garantizar a la adolescencia y juventud el gjercicio pleno de la
ciudadania; y crear instancias y rutas de atencion que contribuyan a la formaciéon de
ciudadanos activos que aporten a la construccion de una sociedad democratica, participativa,
pacifica e intercultural.

El articulo 17 de la Ley 1622 de 2013 definié competencias para la nacion en materia de
orientacion, coordinacion y ejecucion de politicas publicas que garanticen los derechos de los
jovenes y el acceso con calidad y equidad a la oferta del Estado. El articulo 22 de la
mencionada Ley cred el Sistema Nacional de Juventudes. con el objeto de lograr el
reconocimiento de la juventud como actor estratégico de desarrollo mediante, entre otros, “(...)
la creacion y fortalecimiento de relaciones entre el Estado, la sociedad civil, la familia, las
entidades publicas, privadas, mixtas y los jovenes”.

A su vez, el articulo 5 del Decreto 879 de 2020, que modificé el articulo 33 del Decreto 987 de
2012, creo la Direccién de Adolescencia y Juventud y dispuso que sus funciones serian, entre
otras, las siguientes:

“(...)1. Ejecutar acciones para el reconocimiento y la promocién de los derechos de
los adolescentes y jovenes como protagonistas del desarrollo del Estado, desde el
gjercicio de la diferencia, la autonomia, fomentando su inclusiéon en los ambitos
sociales, economicos, culturales y politicos. 2. Implementar, promover y evaluar, en
coordinacién con las entidades del Estado competentes y bajo los lineamientos del
ConsejoNacional de Politicas Publicas de la Juventud, politicas para la promocion
y garantia-de los derechos de los adolescentes y jovenes y la prevencion de
vulneraciones, teniendo en cuenta el enfoque de derechos y diferencial, asi
como la pertenencia étnica e intercultural. [...] 4. Apoyar en la formulacion e
implementacion de planes, programas y proyectos en favor de la adolescencia y
la juventud, en coordinacion con las entidades del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar, la Consejeria Presidencial para la Juventud, el sector privado y organismos
internacionales, orientados a la promocion y garantia de los derechos de los
adolescentes y jovenes y a la prevencion de sus vulneraciones” (negrilla fuera del
texto).

Como lo dispone la norma antes transcrita, la Direccion de Adolescencia y Juventud del ICBF
es la encargada de liderar los planes y programas relativos a adolescencia y la juventud para
encaminarla hacia la promocion y prevencion de sus vulneraciones dentro de una perspectiva
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de sujetos titulares de derechos. Para ello, cuenta con la modalidad Otras Formas de Atencion
Sacudete que tiene por objetivo desarrollar acciones para la promocion de los derechos de
adolescentes y jovenes, la prevencion de vulneraciones especificas, desde un enfoque
territorial, que respondan a situaciones y contextos de alto riesgo o de emergencia que
requieren una atencion diferenciada, fortaleciendo factores protectores y mitigando.factores
de riesgo para la proteccion de los derechos de la adolescencia y la juventud.

Por lo tanto, las acciones de la modalidad incorporan un disefio tematico y. metodologico
especializado para atender las alertas, requerimientos, solicitudes de las regionales ICBF,
entidades territoriales, administrativas y o judiciales, asi como a los resultados de analisis
estadisticos sobre las afectaciones que ocurren en los territorios priorizados sobre los
derechos de la adolescencia y la juventud. Esto se complementa con la estructuracion
participativa de mensajes movilizadores y contenidos pedagogicos. que aprovechan los
recursos de las comunicaciones y las nuevas tecnologias en toda su amplitud y diversidad,
como herramientas para promover transformaciones culturalesy sociales necesarias para
materializar los derechos de la adolescencia y la. juventud en escenarios de
corresponsabilidad, para finalmente medir la efectividad de la intervencion en sus participantes
en términos de cambio de conocimientos, aptitudes y comportamientos de los participantes y
de minimizar los riesgos y potencializar los determinantes sociales identificados en el territorio.

Bajo esta perspectiva se busca generar acercamientos con adolescentes y jévenes en
situacion de riesgo y amenaza de vulneracion para hacer prevenciéon de modo inspirador,
asertivo y transformador, fomentando en cada adolescente y joven la construccion de
proyectos de vida lejos de las dinamicas locales que los exponen a riesgos.

La modalidad procura la construccion o el fortalecimiento de entornos que promuevan la
capacidad de agencia, resiliencia y respuesta de los diferentes actores que son
corresponsables de la proteccién integral (madres y padres de familia, cuidadores, lideres
comunitarios, constructores de politica y tomadores de decisiones, medios de comunicacion,
funcionarios a nivel territorial, autoridades administrativas, autoridades propias, entre otros)
como garantes de la proteccion y el desarrollo integral.

Las actividades realizadas en el marco de la modalidad Otras Formas de Atencién Sacudete
materializan la prestacion del servicio de bienestar familiar, el cual ha sido definido en el
articulo 3 del Decreto 936 de 2013 asi: “conjunto de acciones del Estado que se desarrollan
para cumplir en forma integral y permanente con el reconocimiento, la garantia, proteccion y
restablecimiento de los derechos de los nifias, nifios y adolescentes, asi como la prevencion
de su amenaza o vulneracion y el fortalecimiento familiar (...)".

A través de las actividades de promocion y prevenciéon se busca fortalecer las capacidades
protectoras de los entornos en donde se desarrollan los adolescentes y jovenes. Se pretende
también disminuir las vulnerabilidades y reforzar las capacidades individuales, para la toma
de decisiones.
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La Modalidad Otras Formas de Atencidén Sacudete pretende promover acciones desde la linea
de la promocién de derechos y prevencion de riesgos asociados con las violencias que inciden
de manera relevante en el desarrollo de la adolescencia y la juventud, reconociendo las
interrelaciones y complejidades en las causas y determinantes sociales. Lo anterior implica
acompanar a los participantes en diferentes entornos de su vida de forma integral-con el fin
de prevenir: (1) el embarazo en la adolescencia (2) las violencias basadas en género (violencia
sexual, trata de personas, explotacion sexual comercial, violencia psicoldgica, fisica,
econdmica y feminicidio). (3) el reclutamiento, utilizacién, uso y violencia sexual por parte de
grupos armados organizados y grupos delictivos organizados; (4) el.uso y.consumo de
sustancias psicoactivas.

Lo descrito busca dar cumplimiento a lo sefialado en la Ley 7 de 1979, el Decreto 2388 de
1979, el Decreto 1084 de 2015 y el Decreto 1137 de 1999, en el sentido en que el bienestar
familiar es un servicio publico a cargo del Estado que se presta a través del Sistema Nacional
de Bienestar Familiar. Este servicio tiene como fines promover.la integracion y realizaciéon
armonica de la familia, fortalecer los lazos familiares, asegurary apoyar el cumplimiento de
los deberes y obligaciones de sus miembros, y proteger al nifio, nifa y adolescente y
garantizarle sus derechos.

Con esta modalidad se aporta también desde las competencias misionales del ICBF al
cumplimiento del CONPES 3918 Estrategia para la Implementacién de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) en Colombia, de manera particular a los siguientes objetivos:

e Objetivo 3 - Asegurar vidas saludables y promover bienestar para todos en todas las
edades: por medio de acciones de formacién, educacion e informacion que promueven
la salud mental, el bienestar, habitos de vida saludable, y la promocién de los derechos
sexuales y derechos reproductivos. Con ello se quiere prevenir muertes de adolescentes
y jévenes por lesiones auto infligidas intencionalmente, la prevencién del uso indebido de
estupefacientes, el consumo nocivo de alcohol y el embarazo no deseado en la
adolescencia.

e Objetivo 4 - Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje permanente para todos: con procesos de transformacion
de.estereotipos de género y relaciones desiguales, para contribuir al cambio de actitudes
favorables y cambios de comportamiento social de los individuos y las comunidades. Asi
mismo, de manera complementaria al sistema educativo formal, la modalidad busca
desarrollar habilidades e informacién para reafirmar la autonomia, el uso adecuado del
tiempo libre, el pensamiento critico, la ciudadania, la comunicacion de ideas y opiniones,
la creatividad, el razonamiento, la dimension espacial y aportar al cierre de barreras de
acceso y conocimiento tecnolégico.

e Objetivo 5 - Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y las nifias:
buscando incidir en politicas y acciones comunitarias que permitan poner fin a todas las
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formas de discriminacién contra las adolescentes y jévenes, la prevencion de la trata y la
explotacidon sexual comercial, la violencia fisica y el matrimonio forzoso.

Objetivo 8 - Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos: articulando oportunidades
para el empleo, el emprendimiento, la formacion y capacitacion de adolescentes y
jovenes en el marco de la legalidad.

Objetivo 10 - Reducir la desigualdad en los paises y entre ellos: promoviendo laiinclusion
social, con oportunidades para que adolescentes y jévenes construyan proyectos de vida
sostenibles en el marco de la legalidad que les permitan acceder a mejores condiciones
de vida.

Objetivo 16 - Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas: con acciones que permitan erradicar el
maltrato, la explotacion, la trata, la tortura, la violencia interpersonal, los delitos cometidos
por adolescentes y todas las formas de violencia contra los nifios y las nifias.

De la mano con lo anterior, con esta modalidad 'se aporta €l cumplimiento de los alcances
establecidos en los siguientes documentos CONPES:

1.2

1.2.1

CONPES 3904 - Plan para la Reconstruccién del municipio de Mocoa con nifas, nifios
y adolescentes atendidos en programas de promocién y prevencion.

CONPES 3944 - Estrategia para el Desarrollo Integral del Departamento de La Guaijira 'y
sus pueblos indigenas con la implementaciéon de estrategias para la prevencion del
embarazo en la adolescencia y de numero de adolescentes y jovenes atendidos en
programas de prevencion de riesgos especificos.

CONPES 3950 - Estrategia para la atencién de la migracion desde Venezuela a
Colombia, con adolescentes migrantes desde Venezuela atendidos y a través de
campanas de promocion y sensibilizacion para el reconocimiento y garantia de derechos,
inclusion social y participacion de los NNA, y familias migrantes desde Venezuela.

CONPES 3992 - Estrategia para la Promocion de la Salud Mental en Colombia, con
adolescentes y jévenes atendidos en el programa para prevenir riesgos y vulneraciones
potenciando sus vocaciones, intereses y talentos en la construccion de su proyecto de
vida y entidades asistidos en prevencion de conducta suicida y entidades asistidos en
prevencion de consumo de sustancias psicoactivas.

Siglas y definiciones

Siglas

Antes de imprimir este documento... ipiense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




PROCESO
&b PROMOCION Y PREVENCION F3.P14.DE 21/01/2021
BIENESTAR MANUAL OPERATIVO . )
FAMILIAR MOALIDAD OTRAS FORMAS DE ATENCION SACUDETE Version 1| Pagina 11 de 66
EMPI Equipo Movil de Proteccion Integral
ICBF Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
CMPS Consejo Municipal de Politica Social
CONPES Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social
JAC Junta de Accién Comunal
JAL Junta de Accién Local
MEDD Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos
MIAF Mesa de Infancia, Adolescencia y Fortalecimiento Familiar
MIPG Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
OoDS Objetivo de Desarrollo Sostenible
PARD Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos
PEA Prevencion de Embarazo Adolescente
RUV Registro Unico de Victimas
SIGE Sistema Integrado de Gestion
SNBF Sistema Nacional de Bienestar Familiar
SNJ Sistema Nacional de Juventudes
SPA Sustancias Psicoactivas
STEM Science, Technology, Engineering and Mathematics (ciencia, tecnologia,
ingenieria y matematicas)
Unidad para la Atencion y la. Reparacion Integral a las Victimas
VBG Violencias Basadas en Genero

1.2.2 Definiciones

Adolescente

La Organizacién Mundial de la Salud define la adolescencia como el periodo de crecimiento y
desarrollo humano que se produce después de la nifiez y antes de la edad adulta. Se trata de
una de las etapas de transicion mas importantes en la vida del ser humano, que se caracteriza
por un ritmo acelerado de crecimiento y de cambios. Esta fase de crecimiento y desarrollo
viene condicionada por diversos procesos biolégicos (OMS, 2020).

Para todos los efectos, de acuerdo con la Ley 1098 de 2006 son sujetos titulares de derechos
todas las personas menores de 18 afios, entendiéndose por nifio o nifa las personas entre
los 0 y los 12 afios;'y por adolescente las personas entre los 12 y los 18 afos. (Congreso de
Colombia; 2006b).

Joven

Toda persona entre 14 y 28 afos cumplidos en proceso de consolidacion de su autonomia
intelectual, fisica, moral, econdmica, social y cultural que hace parte de una comunidad politica
y en ese sentido ejerce su ciudadania (Congreso de Colombia, 2013).

Juventudes
Segmento poblacional construido socioculturalmente y que alude a practicas, relaciones,
estéticas y caracteristicas que se construyen y son atribuidas socialmente. Esta construccion
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se desarrolla de manera individual y colectiva por esta poblacion en relacion con la sociedad.
Es ademas un momento vital donde se estan consolidando las capacidades fisicas,
intelectuales y morales (Congreso de Colombia, 2013).

Territorialidad

Territorio corporal y fisico donde los jovenes construyen colectivamente de manera consciente
y diferencial entornos simbdlicos, sociales y ambientales. Las politicas y programas
destinados a beneficiar a la juventud deben incorporar un punto de vista territorial. Todas las
actuaciones necesarias en beneficio de las personas jovenes deben llevarse a cabo.teniendo
en cuenta las distintas realidades territoriales (Congreso de Colombia, 2013)

Cultura

Conjunto de valores, creencias, ideologias, habitos, costumbres 'y normas, que comparten los
individuos y que surgen de la interrelacion social, los. cuales. generan patrones de
comportamiento colectivos que establecen una identidad entre sus miembros (Congreso de
Colombia, 2006a).

Aprendizaje disruptivo

El aprendizaje disruptivo se traza desde metodologias que buscan dotar a los aprendices de
capacidades relevantes frente a la resolucidén.de problemas complejos a partir de soluciones
no preexistentes, promoviendo la aplicacién de diferentes perspectivas que deben ser tenidas
en cuenta, como lo son procesos, personas, necesidades o culturas. De otro lado, un
aprendizaje que busca ser disruptivo se arienta a la construccion creativa de los recursos, la
infraestructura y la cultura necesarias para que las personas puedan aprender de acuerdo con
sus particularidades, propiciando la integracién tecnolégica como mecanismo que facilita la
estimulacion de aprendizajes, actitudes, comportamientos, caracter y ética (Wolfson & van der
Merwe, 2019).

Emprendedor / Emprendedora

Es una persona con capacidad de innovar, entendida esta como la capacidad de generar
bienes y servicios.de una forma creativa, metddica, ética, responsable y efectiva (Congreso
de Colombia, 2006a).

Emprendimiento
Una manera de pensar y actuar orientada hacia la creacién de riqueza. Es una forma de
razonar.y actuar centrada en las oportunidades, planteada con vision global y llevada a cabo
mediante un liderazgo equilibrado y la gestion de un riesgo calculado. Su resultado es la
creacién de valor que beneficia a la empresa, la economia y la sociedad (Congreso de
Colombia, 2006a).

Formacion para el emprendimiento
Busca el desarrollo de la cultura del emprendimiento con acciones para la formaciéon en
habilidades para la vida y competencias basicas, laborales, ciudadanas y empresariales
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dentro del sistema educativo formal y no formal, asi como la articulacién con el sector
productivo (Congreso de Colombia, 2006a).

Megatendencias

Hace referencia al conjunto de tendencias de gran alcance y tiempo prolongado a nivel global,
que generan transformaciones a nivel social y digital permitiendo a los ciudadanos afrontar de
manera innovadora los desafios y necesidades de las sociedades en el marco del desarrollo
(Vela Meléndez, 2018).

Megatendencias sociales

Se configuran a partir de los cambios y comportamientos sociales que.se esperan en la
sociedad del futuro, estos inciden en los procesos de desarrollo y activan nuevas necesidades
de procesos, alternativas y productos innovadores (Vela Meléndez, 2018).

Megatendencias digitales
Se configuran a través de la promocion y necesidad de innovacion, el mejoramiento y la
eficiencia de productos y servicios del entorno digital (Vela Meléndez, 2018).

1.3 Marco Conceptual

Las acciones de acompafamiento en el.marco de la modalidad Otras Formas de Atencion
Sacudete surgen de principios y enfoques que permiten la consecucion de los objetivos, asi
como la garantia de la participacion en términos de igualdad y no discriminacién, acciones sin
dafo y pertinentes a los procesos de promocion de derechos, prevencion de riesgos
especificos y generacion de oportunidades para adolescentes y jovenes entre 14 y 28 anos.
A continuacion, se describen los principios y enfoques que orientan la atencion.

1.3.1 Enfoques parael desarrollo de la modalidad

Otras Formas de Atencion Sacudete se construye a partir de los diferentes desarrollos en
materia de adolescencia y juventud. En particular se retoma lo consagrado en la Ley
Estatutaria de Ciudadania Juvenil (Ley 1622 de 2013) y la Politica Nacional de Infancia y
Adolescencia (2018-2030) teniendo en cuenta los siguientes enfoques:

Enfoque de Derechos Humanos y Doctrina de la Proteccion Integral

Este enfoque surge de la comprensién de los derechos como universales e inherentes a los
seres'‘humanos mediante los cuales se construyen relaciones de justicia, igualdad y libertad
en el marco de la integralidad, indivisibilidad e interdependencia. Este enfoque tiene como
fundamento la dignidad humana, inalienable e irrenunciable a todo ser humano y la cual debe
ser-garantizada por el ordenamiento juridico internacional y nacional (ICBF, 2020).

De acuerdo con este enfoque los adolescentes y jovenes son reconocidos como sujetos
titulares de derechos, y por tanto, se plantea la doctrina de la proteccién integral, aplicada en
este caso especifico a la adolescencia, la cual es introducida por la Convencion de los
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Derechos del Nifio y ratificada en el Cddigo de Infancia y Adolescencia (Ley 1098 de 2006).
Este ultimo establece que el Estado, en corresponsabilidad con la familia y la sociedad, debe
garantizar que nifas, niflos y adolescentes gocen de manera efectiva y sin discriminacion de
sus derechos, se atiendan las situaciones de riesgo y amenaza de los mismos, y ante
cualquier vulneracion estos les sean restablecidos (ICBF, 2020).

Enfoque Diferencial e Interseccional

Este enfoque permite reconocer las diferencias sociales, culturales e histéricas.de los sujetos
individuales y colectivos teniendo en cuenta su edad, pertenencia étnica, discapacidad,
geénero y diversidad sexual, asi como condiciones sociales, econdmicas, politicas y religiosas,
afectaciones relacionadas con la violencia social y politica, ubicacion geografica, situaciones
legales o el tipo de estatus migratorio. Propone reconocer las particularidades de adolescentes
y jovenes, sus familias y entornos en los que transcurren sus vidas, con el objetivo de disefiar
e implementar acciones afirmativas, especificas y diferenciales que contribuyan al goce
efectivo de sus derechos desde una perspectiva de reconocimiento a la diversidad (ICBF,
2020).

Enfoque Diferencial de Género

El mencionado enfoque implica el reconocimiento de las relaciones desiguales de poder
basadas en el género y las diferentes manifestaciones en las que estas relaciones exacerban
las violencias. A partir de este reconocimiento, se fomentan acciones dirigidas a promover la
equidad, valorar la diversidad, prevenir las diferentes formas de violencia por razones de sexo,
género y orientacidon sexual que afectan a la adolescencia y la juventud, y propiciar nuevas
formas de relacionamiento social en el'marco de la convivencia armonica, el respeto y la
transformacién de imaginarios y estereotipos de género que perpetuan la discriminacion.

Enfoque Diferencial en Discapacidad

El presente enfoque garantiza que las personas con discapacidad puedan tener acceso a la
oferta en igualdad de condiciones bajo el principio de inclusion social, de manera que cualquier
adolescente y joven con o sin discapacidad, pueda acceder a la oferta sin discriminaciéon
alguna (ICBF, 2020). Lo anterior parte de lo planteado en la Convencion sobre los Derechos
de las Personas con:Discapacidad (2006) que sostiene que la discapacidad es “un concepto
que evoluciona y que resulta de la interaccion entre las personas con deficiencias y barreras
debidas a la actitud'y al entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la sociedad,
en igualdad de condiciones con las demas" (Organizacién de las Naciones Unidas, 2006).

Enfoque Diferencial Etnico

El enfoque diferencial étnico parte del reconocimiento de grupos humanos con caracteristicas
historicas, sociales y culturales comunes, que se conciben como sujetos colectivos de
derechos y a su vez como sujetos individuales. Los derechos colectivos de los grupos
indigenas, gitanos, negros, afrodescendientes, raizales y palenqueros en Colombia son
fundamentales conforme lo establece la Constitucién Politica de 1991 (ICBF, 2020). El
presente enfoque vinculara para todos sus efectos a los grupos étnicos en el territorio nacional,
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reconociendo sus particularidades y potencialidades en el marco de las interpretaciones
normativas y jurisprudenciales vigentes.

Enfoque de Desarrollo Humano

Este enfoque parte del reconocimiento del ser humano como un ser integral y holistico. El
enfoque de Desarrollo Humano concibe los derechos como libertades que tienen los sujetos
para ser y hacer, y plantea el reconocimiento y desarrollo de habilidades para alcanzar sus
metas de realizacion y materializacion de estos derechos. Adicionalmente, se promueve de
manera amplia la autonomia como una expresion del desarrollo la cual comprende las
capacidades, la autonomia social y econdmica que implica la capacidad de los sujetos para
interactuar con las oportunidades que brindan sus entornos para la conselidacion de su
proyecto de vida y la autonomia politica, la cual hace referencia a las capacidades de
movilizacion, participacién y ciudadania (ICBF, 2020).

Enfoque de Curso de Vida

Este enfoque reconoce que el desarrollo humano es un continuo que ocurre a lo largo de la
vida y esta determinado por trayectorias, sucesos, hitos, transitos, ventanas de oportunidad y
efectos acumulativos que generan experiencias vitales particulares que se gestan en los
entornos en donde los seres humanos se desarrollan (ICBF, 2020). En este sentido, las
acciones disefiadas e implementadas deben.considerar de manera particular el desarrollo
individual de cada sujeto con el objetivo de responder a las necesidades de afianzamiento y
fortalecimiento de habilidades que le permitaniinteractuar, incidir y participar en la construccion
de su proyecto de vida (Heikkinen, 2011).

Enfoque de Seguridad Humana

De acuerdo con el Estatuto de Ciudadania Juvenil (Ley 1622 de 2013), el presente enfoque
busca garantizar aquellas condiciones minimas necesarias para generar en los adolescentes
y jévenes seguridad emocional, fisica, psicolégica, de las personas y las sociedades, y
asegurar la convivencia pacifica en cada territorio del pais.

Enfoque interseccional

Comprendido en elmarco de los Derechos Humanos como un enfoque que permite reconocer
las diferencias sociales, culturales e histéricas de los sujetos individuales y colectivos. Por ello,
este enfoque se ‘establece como una unidad de analisis que permite reconocer las
particularidades de adolescentes, jovenes y sus familias segun las condiciones o situaciones
de sus entornos y de esta manera disenar e implementar acciones afirmativas, especificas y
diferenciales que contribuyan al desarrollo integral y el goce efectivo de los derechos, asi como
el ejercicio de la ciudadania de todos los sujetos teniendo en cuenta sus condiciones
constitutivas de edad, pertenencia étnica y discapacidad, sus condiciones sociales,
economicas, politicas y religiosas asi como las situaciones de vulnerabilidad personal y social,
amenaza o riesgo de vulneracién de los derechos fundamentales de la adolescencia y la
juventud.
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1.3.2 Principios

Otras Formas de Atencion Sacudete incorpora en su metodologia algunos de los principios
basicos propuestos en las politicas publicas de juventud de Colombia, estipulados en el
articulo 14 de la Ley 1622 de 2013, a saber:

Inclusién

Reconocer la diversidad de las juventudes en aspectos como su situacionisocioeconomica,
cultural, étnica, de origen, su religion, su libertad de opinidn, sus vulnerabilidades, su.condicion
de género, discapacidad y su orientacién sexual.

Participacion

Garantizar los procesos, escenarios, instrumentos y estimulos necesarios para la participacion
y decision de los jévenes sobre las soluciones a sus necesidades y la satisfaccion de sus
expectativas como ciudadanos, sujetos de derechos y agentes de su propio desarrollo.

Integralidad

Abordar todas las dimensiones del ser joven, asi como los contextos sociales, politicos,
econdmicos, culturales, deportivos y ambientales, relevantes y significativos para el desarrollo
en este momento de la vida.

Territorialidad

Establecer criterios para la aplicacion de la modalidad en forma diferenciada, de acuerdo con
los distintos territorios fisicos, politicos, simbdlicos y ambientales de donde procedan o
pertenezcan los jovenes.

Complementariedad

Articular otras politicas poblacionales y sectoriales a fin de lograr la integracion
interinstitucional necesaria para el desarrollo de acciones y metas dirigidas a los jévenes
teniendo en cuenta el ciclo de vida, evitando la duplicidad de acciones y el detrimento de los
recursos publicos:.

Interseccionalidad

Todas las personas sin excepcion tienen iguales derechos. El Estado debe garantizar los
derechos a todos los jovenes bajo una perspectiva diferencial segun condiciones de
vulnerabilidad, discriminacion, diversidad étnica, cultural y de género.

1.3.3  Comprensiones sobre adolescentes y jovenes
La modalidad aporta a la promocion de derechos, prevencion de riesgos especificos y

fortalecimiento de habilidades del siglo XXI de adolescentes y jévenes entre los 14 y los 28
afnos. Los integrantes de este grupo etario son concebidos de la siguiente manera:
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e Sujetos de derechos, reconocidos como titulares de estos, dada su dignidad humana y
condicion que sin distincién alguna les otorga valia y reconocimiento como seres humanos
con habilidades plenas.

e Sujetos auténomos y libres, capaces de liderar la configuracién de sus vidas y participar
en el desarrollo de sus comunidades, como resultado de los intereses e intencionalidades
presentes en las interacciones que establecen consigo mismos, con las demas personas,
sus entornos y contextos.

e Seres integrales y holisticos, que se constituyen como una totalidad indivisible que
consolida su esencia.

e Seres plurales, que cuentan con caracteristicas particulares y un amplio espectro de
habilidades, cualidades y potencialidades, marcadas por ritmos, estilos eiintereses propios.

e Seres diversos, cuyas singularidades se celebran y expresan en la manera como se
manifiesta su individualidad como adolescentes y jovenes, permeadas por sus
interacciones, contextos, condiciones y construcciones identitarias, sociales e histéricas de
acuerdo con el momento del curso de vida en el cual se encuentran.

Los adolescentes y jovenes entre los 14 y los 28 afios son reconocidos como agentes capaces
de elaborar, revisar, modificar y poner en practica sus.planes de vida a través de la
independencia para la toma de decisiones. Segun.la Ley 1622 de 2013, con el propésito de
garantizar la igualdad de oportunidades, la-autonomia; la innovacion, el aprendizaje social y
la materializacion de los proyectos de vida de adolescentes y jovenes, el Estado debe:

1) Reconocer desde un enfoque diferencial, sus particularidades segun condiciones de
vulnerabilidad, discriminacion, orientacion e identidad sexual, diversidad étnica, cultural,
de género, discapacidad vy territorial.

2) Garantizar la autodeterminacion en las formas de organizarse y la posibilidad de
expresarse de acuerdo con sus necesidades y perspectivas.

3) Reducir las desigualdades entre los distintos puntos de partida de adolescentes y jévenes
en el proceso de elaboracion de su propio proyecto de vida.

4) Incorporar como base para la construccion de las politicas de juventud la innovacion
permanente, el aprendizaje social, la experimentacion y la concertacion.

5) Propender que todas las actuaciones necesarias en beneficio de adolescentes y jovenes
debendlevarse a cabo teniendo en cuenta las distintas realidades territoriales.

Asi las cosas, la Direccion de Adolescencia y Juventud del ICBF tiene como obijetivo la
promocién de los derechos de la adolescencia y la juventud, y la prevencion de situaciones
que ponen en riesgo la garantia de estos, generando oportunidades para el desarrollo y
afianzamiento de proyectos de vida con herramientas y oportunidades concretas que aporten
a su desarrollo personal y el de sus comunidades. Lo anterior, a través de procesos de
acompanamiento para la prevencion de riesgos especificos con metodologias especializadas
y diferenciadas por momento del curso de vida, riesgo especifico y tiempo de implementacién.
Estos procesos buscan vincular a adolescentes y jovenes de 14 a 28 ainos en riesgo alto de
vulneracion de sus derechos, a sus familias y comunidades, asi como cualificar las instancias
intersectoriales para la prevencion especifica de los riesgos abordados, a saber:
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1) Prevencion del embarazo en la adolescencia

2) Prevencion de las violencias basadas en género (violencia sexual, trata de personas,
explotacion sexual comercial, violencia psicoldgica, fisica, economica y feminicidio)

3) Prevencion del reclutamiento, utilizacion, uso y violencia sexual por parte de. grupos
armados organizados y grupos delictivos organizados

4) Prevencion del uso y consumo de sustancias psicoactivas.

1.3.4 Desarrollo integral

En coherencia con la concepcion holistica del ser humano que tienen las-politicas nacionales
de infancia, adolescencia y juventud, el desarrollo se reconoce como un proceso dinamico que
ocurre a lo largo de la vida de adolescentes y jovenes, y que impacta las dimensiones de su
ser: fisica, social, afectiva, cognitiva, comunicativa, politica; ética, estética y trascendental,
entre otras. Estas dimensiones son el fundamento sobre el cual se estructura progresivamente
la personalidad y autonomia para la construccién de los proyectos de vida.

Por lo anterior, se hace necesario precisar que, todas estas transformaciones en las diferentes
dimensiones de los adolescentes y jovenes estdn marcadas por la irregularidad, la
intermitencia, los retrocesos y la diversidad,-lo cual evidencia que se esta frente a procesos
singulares y particulares para cada ser humano:. El desarrollo entonces es integral,
multidimensional, multideterminado y multidireccional, y se comporta como un sistema en el
que se integra, relaciona y conecta todo aquello que configura la esencia de la persona, cuya
singularidad esta determinada por las particularidades individuales, relacionales,
experienciales, situacionales y contextuales de cada sujeto.

1.3.5 Atencion integral

Se entiende como el conjunto de acciones intersectoriales, intencionadas, relacionales y
efectivas encaminadas a asegurar que en los entornos donde transcurre la vida de los
adolescentes yjovenes existan las condiciones sociales, humanas y materiales que
garanticen la promocidn y potenciacion de su pleno desarrollo. Estas acciones son
planificadas; continuas y permanentes, de caracter técnico, politico, programatico, financiero
y social; del orden nacional y territorial.

Lo-anterior implica que la atencion es el producto de la interaccidon que se concreta en los
entornos en los que adolescentes y jovenes transitan y edifican sus vidas. Se espera que las
acciones sean intencionadas para posibilitar que en todos los entornos:

1) Se promueva y cuide la integridad fisica, emocional y social de adolescentes y jovenes.

2) Se construyan ambientes de tranquilidad y confianza.

3) Se generen experiencias desafiantes y reconocedoras de los intereses, inquietudes y
capacidades de adolescentes y jévenes.

4) Se reconozcan, acojan y respeten las distintas expresiones de la diversidad.
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5) Se promuevan las relaciones armonicas entre las personas y el ambiente.
6) Se reconozcan los factores que inciden en el desarrollo, se protejan aquellos que son
favorables y se actue en procura de la transformacién de aquellos que no lo son.

Todo ello inmerso en las relaciones, dinamicas y condiciones sociales, fisicas, ambientales,
culturales, histéricas, politicas y econdmicas propias de cada contexto en el que viven
adolescentes y jovenes.

La atencion integral apunta a la generacion de condiciones en los entornos, es. decir, a
garantizar que estos cuenten con atributos que cualifiquen su capacidad. para favorecer el
desarrollo. Esta construccion de condiciones se puede organizar en tres'grupos:

1) Las condiciones humanas tienen que ver con promover Y. fortalecer caracteristicas,
cualidades y habilidades en las personas que inciden, en. el desarrollo de adolescentes y
jévenes en su relacion consigo mismos, con los otrosy con el.entorno y sus contextos.

2) Las condiciones materiales que aluden a las dotaciones (infraestructuras, transporte,
elementos de consumo, apoyos, etc.), que permiten disponer de los espacios y materiales
para configurar ambientes significativos, seguros y protegidos que posibiliten la interaccién
entre participantes, familias, comunidades y profesionales del acompafamiento.

3) Las condiciones sociales hacen referencia al andamiaje sobre el cual se construye la
comunidad (instituciones, creencias, economia, politica, tecnologia, etc.).

El logro de estas condiciones en.su conjunto se concreta en oportunidades para que
adolescentes y jovenes puedan realizarse como seres humanos, ciudadanas y ciudadanos.

1.3.6. Proceso de evaluacion - Teoria del Cambio

A través de los procesos de evaluacion basados en resultados, se busca conocer la incidencia,
por un lado, del acomparnamiento en los niveles individuales de los participantes, sus familias
y las comunidades de referencia, y, por el otro, de las instancias intersectoriales que tienen
por competencia:tomar decisiones sobre las acciones de prevencion en las tematicas
definidas. Se busca que este proceso se adelante desde la teoria del cambio ya que esta
ofrece un _marco para alinear objetivos programaticos, incrementar especificidad y crear una
base de conocimiento compartida al proveer el cdmo, por qué y en qué condiciones se espera
que un programa produzca una serie de resultados planeados (Rogers, 2016). En otras
palabras, la teoria del cambio ofrece un entendimiento compartido de los objetivos de un
programa o intervencion y visibiliza los procesos causales esperados. También permite
identificar las variables de resultado que pueden ser sujeto de medicién, monitoreo v,
eventualmente, evaluacion para entender la efectividad de la intervencion.

En general, una teoria de cambio debe describir claramente: (1) insumos o recursos; (2)
actividades; (3) productos; y (4) resultados o impactos que una intervencion espera producir
en los beneficiarios. Adicionalmente, con la teoria de cambio se deben reconocer claramente
potenciales procesos moderadores, es decir, potenciales variables que puedan reducir (hasta
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el punto de desaparecer) o maximizar los efectos esperados de la intervencion. En particular,
pueden reconocerse recursos y supuestos para que el ciclo causal propuesto por la
intervencion tome lugar y una serie de factores internos y externos que pueden mermar o
potenciar la efectividad de los componentes de la intervencion y los procesos mediadores
esperados (W.K. Kellogg Foundation, 2004).

14 Alineacién del Proceso de atencion con el SNBF

A partir de lo enunciado en la Politica Nacional de Infancia y Adolescencia (2018-2030), el
desarrollo integral se materializa a través de las realizaciones del ser humano, entendidas
como condiciones y estados que se concretan en los entornos por los que.las nifas, nifos y
adolescentes atraviesan segun el curso de vida en el que se encuentran. Una de las
condiciones que debe darse para el logro de las realizaciones, es la corresponsabilidad entre
el Estado, la familia y la sociedad para la generacion de.condiciones que favorezcan el
ejercicio de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

El SNBF se conforma con los agentes publicos, ‘privados, de la sociedad civil y de la
cooperacion internacional que son participes en lagarantia de'los derechos de las nifas, nifios
y adolescentes, al desarrollar acciones para la proteccion integral de los mismos. Por ello,
durante el desarrollo de las actividades propias de la oferta de la Direccion de Adolescencia y
Juventud, en armonia con la Politica Nacional de Infancia y Adolescencia, se deben coordinar
acciones con el SNBF que permitan la.implementacion de estrategias de participacion en el
nivel nacional y territorial, para la promocion y.prevencién de la vulneracién de derechos, asi
como liderar los planes y programas relativos a la adolescencia y la juventud como sujetos
titulares de derechos.

Uno de los propdsitos de las acciones enunciadas en este manual operativo es fomentar
esquemas de corresponsabilidad que permitan la articulacion de actores para que los
adolescentes y jovenes se sientan parte de una sociedad que los respeta, escucha y se
interesa por ellos y. que ademas comprende su obligacion corresponsable de garantizar el
bienestar y la_proteccion de este grupo poblacional. Igualmente, la participacion de los
adolescentes y jovenes tiene sentido no solo por los beneficios que pueden derivar hacia si
mismos(as);.sino porque la consolidacién de la ciudadania requiere de manera insoslayable
de su concurso.

Por esta razon y en complemento con las actividades de participacion y control social los
participantes de la modalidad deben entender e identificar cuales son los agentes del SNBF y
del SNJ presentes en sus municipios; para ello el ICBF entregara el formato Mapa de Actores
y redes comunitarias a los operadores, quienes deberan promocionar la articulacién del
proceso de control social con instancias técnicas intersectoriales del territorio (tales como las
mesas territoriales de infancia, adolescencia y familia, Mesas de Participacion de Nifias, Nifios
y Adolescentes, Consejos de Politica Social, Consejos de Juventudes, Plataformas de
Juventudes, entre otros.) Ademas, el operador realizara la socializacién de los resultados de
la ejecucion de las acciones, los avances y la evaluacion de la estrategia implementada con
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los beneficiarios a su cargo. Los operadores también deben presentar sugerencias y acciones
para el mejoramiento continuo y la cualificacion de la presente modalidad producto de los
didlogos realizados con los adolescentes y jovenes, sus familias y las autoridades locales
participantes.

2 DESCRIPCION DE LA MODALIDAD

Otras Formas de Atencion Sacudete tiene como proposito promover los derechos y prevenir
los riesgos especificos de (1) el embarazo en la adolescencia (2) las violencias basadas en
género (violencia sexual, trata de personas, explotacion sexual comercial, violencia
psicoldgica, fisica, econdmica y feminicidio). (3) el reclutamiento, utilizacion, uso y violencia
sexual por parte de grupos armados organizados y grupos delictivos organizados; (4) el uso y
consumo de sustancias psicoactivas en adolescentes y jovenes de 14 a 28 ainos, a través de
metodologias especializadas que buscan brindar herramientas a los participantes para tomar
decisiones auténomas, informadas, desestimar practicas:de riesgo y fortalecer mecanismos
de autoproteccion frente a los determinantes sociales que inciden en la materializacion de los
riesgos a través del afianzamiento de sus habilidades esenciales y técnicas en favor de la
consolidacion de proyectos de vida legales, sostenibles, libres de violencias y en ejercicio
pleno de sus derechos y ciudadanias corresponsables.

Adicionalmente, se espera promover el fortalecimiento de capacidades en las familias frente
a la proteccion y promocion del desarrollo de'los participantes, a la vez que se dinamizan los
mecanismos de articulacion comunitarios en favor de las acciones de promocion de derechos
y acciones de prevencion de vulneraciones de la adolescencia y la juventud en los territorios.
Con la modalidad se tiene como objetivo fortalecer las instancias intersectoriales a nivel
territorial en la cuales se toman decisiones concernientes a la prevencién de (1) el embarazo
en la adolescencia (2).las violencias basadas en género (violencia sexual, trata de personas,
explotacién sexual comercial, violencia psicoldgica, fisica, econémica y feminicidio). (3) el
reclutamiento, utilizacién, uso y violencia sexual por parte de grupos armados organizados y
grupos delictivos organizados; (4) el uso y consumo de sustancias psicoactivas.

La modalidad Otras Formas de Atencidon Sacudete se articula y complementa con el Programa
Generaciones Sacudete en tanto ambas formas de atencidn tienen como propdsito prevenir
de manera especifica los riesgos anteriormente mencionados y se valen de recursos
metodoldgicos disruptivos, de innovacion, disciplinas STEM'!, Megatendencias sociales,
culturales y digitales, asi como en la generacién de oportunidades para acceder a ofertas
complementarias del ICBF o entidades publico/privadas.

En este sentido, dada su vocacion subsidiaria al Programa Generaciones Sacudete, esta
intervencién en principio no debe ser permanente, ni periddica, pues tiene como propésito
contener los determinantes exacerbados y emergentes frente al goce de efectivos de
derechos. Para su ejecucion la Direccion de Adolescencia y Juventud en articulacién con las

1 Acrénimo de los términos en inglés Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas (Science, Technology, Engineering and Mathematics).
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Regionales ICBF, parte de un analisis riguroso de los territorios a focalizar, de las
problematicas a intervenir y el plazo de ejecucién; luego, identifica y selecciona el operador
idéneo (con base en criterios juridicos, financieros y técnicos) con quien surtira la etapa
precontractual conforme a las normas y procedimientos que rigen sobre la materia en el pais
y en el ICBF.

El proceso lo componen 3 etapas e inicia con la de alistamiento cuya duracion sera de maximo
veinte (20) dias calendario durante las cuales la organizacion seleccionada. identificara y
vinculara al talento humano con las capacidades, los conocimientos y las aptitudes para
trabajar con adolescentes y jovenes en situaciones de riesgo. Durante esta etapa el operador
debera determinar los adolescentes y jovenes que participaran de-la modalidad por
vulnerabilidad ante el riesgo, articularse con los agentes del SNBF y a partir de la lectura
situacional de los contextos territoriales que pueden redundar.en la vulneracion de los
derechos, hacer las adaptaciones e incorporar metodologias innovadoras y creativas a la
estructura tematica propuesta para cada tematica y curso de vida en el presente manual
operativo. Asi mismo, el operador debera determinar y garantizar la disponibilidad de los
lugares o modalidades (presencial, B Learning?, semipresencial o virtual) en los que se
desarrollaran las actividades de atencion.

Culminado el alistamiento, inicia la etapa de-implementacion entendida como las actividades
que se constituyen en la atencion directa a adolescentes, jovenes, sus familias y entornos
comunitarios e institucionales. Esta etapa se desarrolla conforme las siguientes dos opciones
de duraciéon®

e Siete (7) meses durante los cuales deben realizarse:

1) Por lo menos yveintiocho (28) Encuentros de prevencion de riesgos especificos, el
ejercicio de los derechos y la ciudadania.

2) Porlo menos veintiocho (28) Encuentros de fortalecimiento de habilidades del siglo XXI
para la autoproteccion.

3) Por lo menos siete (7) Encuentros de fortalecimiento de vinculos familiares.

4) Por lo. menos. siete (7) Encuentros para la prevencién comunitaria de riesgos
especificos.

5) Por lo.menos siete (7) Sesiones de fortalecimiento intersectorial para la prevencion de
riesgos especificos.

e Cinco(5) meses durante los cuales deben realizarse:

1) Por lo menos veinte (20) Encuentros de prevencién de riesgos especificos, el ejercicio
de los derechos y la ciudadania.

2 La expresion (en inglés blended learning) hace referencia a la combinacion de la capacitacion presencial (con profesores en aula) con la educacién
online (cursos en internet o medios digitales). El B-Learning es por lo tanto un sistema hibrido de aprendizaje en el que se mezclan estos dos sistemas.

3 La duracién de los proyectos sera determinada por el ICBF.
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2) Por lo menos veinte (20) Encuentros de fortalecimiento de habilidades del siglo XXI
para la autoproteccion.

3) Por lo menos cinco (5) Encuentros de fortalecimiento de vinculos familiares.

4) Por lo menos cinco (5) Encuentros para la prevencion comunitaria de riesgos
especificos.

5) Por lo menos cinco (5) Sesiones de fortalecimiento intersectorial para la prevencion de
riesgos especificos.

Ademas, a lo largo del proceso de implementacion el operador debe realizar la sistematizacion
de la experiencia para identificar y analizar los resultados de cada componente de atencién y
los cambios en los entornos, el cual sera entregado durante la etapa de cierre del programa.

El proceso finaliza con una etapa de cierre en la cual el operador socializa los resultados de
las acciones desarrolladas en el marco de la modalidad a los participantes y sus comunidades,
realiza el cierre técnico y financiero para cada uno de los proyectos y hace entrega de la
sistematizacién del proceso.

También debe plantear un plan de transicion; un.mes antes de finalizar el plazo de ejecucién
del proyecto, para cada participante que permita da identificacion de oportunidades para
conectar a los participantes con ofertas publicas y privadas que les permita la consolidacion
de sus proyectos de vida.

Elaborar un Informe individual cualitativo de los aprendizajes adquiridos como resultado del
proceso de atencion.

21 Objetivos de la Modalidad
Objetivo general

Promover los derechos y prevenir los riesgos de (1) el embarazo en la adolescencia (2) las
violencias basadas en género (violencia sexual, trata de personas, explotacion sexual
comercial, violencia psicolégica, fisica, econémica y feminicidio). (3) el reclutamiento,
utilizacién,uso y violencia sexual por parte de grupos armados organizados y grupos delictivos
organizados; (4) el'uso y consumo de sustancias psicoactivas de 14 a 28 anos a través de
metodologias disruptivas y especializadas para la consolidacion de proyectos de vida legales,
sostenibles y libres de violencias en el marco del ejercicio de la ciudadania.

Objetivos especificos

1) Fortalecer las habilidades del siglo XXI de adolescentes y jovenes para tomar decisiones
informadas, desestimar practicas de riesgo, fortalecer mecanismos de autoproteccion
frente a los determinantes sociales que inciden en la materializacion de los riesgos y
afianzar sus habilidades esenciales y técnicas en favor de la consolidacién de proyectos
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de vida legales, sostenibles, libres de violencias y en ejercicio pleno de sus derechos y
ciudadanias corresponsables.

2) Afianzar los vinculos de cuidado mutuo en las familias de los participantes a través del
fortalecimiento de la corresponsabilidad y la transformacién de practicas de riesgo.

3) Promover herramientas para la generacion de estrategias de prevencién comunitaria a
través de procesos de formacion para la identificacion de recursos locales y el
fortalecimiento de las habilidades técnicas de actores territoriales.

4) Fortalecer las instancias intersectoriales a nivel departamental y municipal enla cuales
se toman decisiones concernientes la prevencion de (1) el embarazo en la adolescencia
(2) las violencias basadas en género (violencia sexual, trata de personas, explotacion
sexual comercial, violencia psicolégica, fisica, econdmica" y feminicidio). (3) el
reclutamiento, utilizacion, uso y violencia sexual por parte de grupos armados
organizados y grupos delictivos organizados; (4) el uso y consumo de sustancias
psicoactivas a través del fortalecimiento de sus capacidades técnicas.

2.2 Poblacién Objetivo

La poblacion sujeta de atencion esta compuesta por adolescentes y jovenes de 14 a 28 afios,
en condicion de vulnerabilidad, con ubicacion en zonas urbanas, rurales o rurales dispersas
de mayor exposicion a riesgo psicosocial debido a la presencia de determinantes sociales que
configuran un riesgo inminente de vulneracion de derechos asociado a (1) el embarazo en la
adolescencia (2) las violencias basadas en genero (violencia sexual, trata de personas,
explotacion sexual comercial, violencia psicologica, fisica, econdomica y feminicidio). (3) el
reclutamiento, utilizacion, uso y violencia sexual por parte de grupos armados organizados y
grupos delictivos organizados; (4) el usoy consumo de sustancias psicoactivas., poniendo en
practica los enfoques diferenciales segun la ubicacion geografica, el género, las orientaciones
sexualidades diversas, la pertenencia étnica y la discapacidad.

2.2.1 Criterios de Focalizacion

Para realizar |la priorizacion de la poblacién a vincular en la modalidad, los participantes deben
cumplir como minimo.con uno de los siguientes criterios:

1) Estaridentificado en las bases de datos del SISBEN, de acuerdo con los criterios definidos
enla Resolucion 490 de 2013 de la Direccion de Planeacion y Control de Gestidon del ICBF
o aquellas normas que la modifiquen, adicionen o complementen.

2) Estar identificado como victima del conflicto armado en el Registro Unico de Victimas
(RUV) de la Unidad para la Atencion y la Reparacion Integral a las Victimas (UARIV).

3) Encontrarse en situacion de pobreza extrema.*

4) Ser beneficiario o ser parte de un hogar atendido por los programas del Departamento
Administrativo de Prosperidad Social.

4 Conforme lo establecido en el Documento CONPES 150 de 2012, “una persona se identifica como pobre extremo si su ingreso promedio al mes es inferior
al valor de la LI” (DNP, 2012: 6). “El valor de la linea de pobreza extrema (LI) representa el costo mensual per cdpita necesario para adquirir la canasta
bdsica de alimentos que cubre los requerimientos nutricionales minimos segtn los estandares del ICBF y de la FAO” (DNP, 2012: 9).
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5) Encontrarse en un Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD).

6) Haber tenido un PARD.

7) Hermanos, hermanas de nifias, nifios, adolescentes que estén o hayan estado en proceso
administrativo de derechos, y /o Sistema de Responsabilidad Penal para adolescentes

8) Haber pertenecido o estar vinculado al Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes

9) Ser identificado con la aplicacion de modelos predictores de violencia o vulneraciéon por
parte del ICBF.

10)Adolescentes y jovenes con discapacidad

11)Encontrarse en condicién de migrante o de retornado al pais.

12)Haberse desvinculado de grupos al margen de la ley en el marco del-conflicto armado y
contar con certificado emitido por la autoridad competente en la materia.

13)Adolescentes en adoptabilidad.

Nota 1: Anualmente se realizara una revision de los criterios de ‘elegibilidad definidos desde
el ICBF sede de la Direcciéon General, entre la Direccién de Planeacion y Control de Gestion
y la Direccion de Adolescencia y Juventud, o las dependencias que hagan sus veces, la cual
se socializara posteriormente con las Direcciones Regionales.

El proceso de focalizacion e inscripcion de los participantes debe desarrollarse conformes las
siguientes indicaciones:

1) Identificaciéon

Para realizar la identificacion de los participantes, el operador seleccionado debera
articularse con las entidades territoriales (Alcaldias o Gobernaciones). Debera ademas
seguir las directrices dadas porilas respectivas Direcciones Regionales y Centros zonales
del ICBF asociadas con las localidades, barrios, veredas, corregimientos, caserios,
territorios indigenas, Concejos Comunitarios, Kumpany, unidades de servicio del sistema
de proteccion y otras ubicaciones en las que se ha definido la necesidad del servicio por
alertas presentadas por el Ministerio Publico, autos, exhortos o sentencias de autoridades
judiciales, diagnésticos de los equipos EMPI, remisiones de la Estrategia UNIDOS DPS,
planes-de accion o acuerdos o referencias en desarrollo de las sesiones de las Mesas de
Infancia, Adolescencia y Familia, en los Consejos de Politica Social, Consejos de juventud
o en otros espacios de articulacion del SNBF o SNJ. Es en estos territorios especificos
donde el operador de la modalidad debe realizar la busqueda activa y convocatoria para
identificar a los adolescentes y jovenes potenciales participantes.

Identificados los posibles participantes, el operador debe registrar a cada adolescente y
joven en los formatos e instrumentos provistos por el ICBF. La totalidad de participantes
vinculados deben estar registrados en dichos formatos e instrumentos antes de iniciar la
etapa de implementacion de actividades de la modalidad.

2) Priorizacion
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Durante el proceso de busqueda activa y convocatoria, el operador debera priorizar
aquellas personas entre 14 y 28 afios, 11 meses y 29 dias que cumplan de manera
simultanea varios de los criterios de focalizacion establecidos en la seccion 2.2.1 del
presente manual operativo. Teniendo siempre presentes los principios de buena.fe, buen
nombre y confidencialidad de la informacion, deben priorizarse también quienes
manifiesten:

1)  Ser madre/padre adolescente o ser hijo de padre o madre adolescente.

(2)  Haber sido privado de la libertad (excepto por Delitos sexuales.cometidos contra

menores de 18 afos contemplados en la Ley 1918 de 2018).

(3)  Manifestar alta permanencia en calle.
(4) Consumir ocasional o problematicamente sustancias psicoactivas legales o ilegales o

de uso restringido.

(5)  Tener procesos en curso en comisarias/defensorias de familia/ inspecciones de

N N N~~~

3)

© 00N
N N N N’

policia/ casas de justicia

Estar desescolarizado o en rezago escolar o extra-edad en educacién basica o media.
No trabajar, ni estudiar, ni tener una actividad productiva siendo joven.

Inseguridad alimentaria.

Vivir en hacinamiento o sin domicilio-permanente.

10) Tener padre/madre/cuidador/hermano en condena privativa de la libertad.

11) Ser hijo de padre y madre ausente por migracién y al cuidado de otros.

12) Tener antecedentes de autolesiones o ser victima de maltrato.

) Estar al cuidado de adultos mayores.

—_
w

Inscripcion

El operador surtira el proceso de inscripcion y registro de los adolescentes y jovenes. Para
ello solicitara a cada participante diligenciar los formularios suministrados o autorizados
por el ICBF para consignar la manifestacién de voluntad de participar. Los participantes no
pueden estar registrados o inscritos en otro programa o estrategia de la Direccion de
Adolescencia y-duventud del ICBF.

Adicionalmente, previo al inicio de las actividades se debera contar con el consentimiento
informado debidamente diligenciado y firmado por padres, madres o cuidadores, cuando
se trate de adolescentes entre los 14 y los 17 afios de edad. Cuando él o la participante
tenga entre 18 y 28 anos el consentimiento informado debe ser diligenciado y firmado por
los. mismos jovenes. El formato de consentimiento informado debe ser previamente
suministrado o autorizado por el ICBF.

3 COMPONENTES DE LA MODALIDAD

Otras Formas de Atencion Sacudete comprende cuatro (4) componentes para su
implementacion a saber: (i) formacioén para la prevencion de riesgos especificos, el ejercicio
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de los derechos y la ciudadania; (ii) fortalecimiento de habilidades del siglo XXI y mecanismos
de autoproteccion; (iii) Fortalecimiento familiar y de los entornos proximos de desarrollo; y (iv)
gestion del conocimiento.

Estos componentes se podran implementar de manera presencial y/o remota (llamadas
telefonicas, mensajes de texto, portal web, plataformas digitales, redes sociales, radios
comunitarias y demas) de manera excepcional segun las disposiciones territoriales. La
atencion remota, de ponerse en practica, debe incluir envio de material por el.mecanismo al
cual tengan acceso los participantes (correo electronico, correspondencia fisica, llamadas
telefonicas, mensajes de texto o de WhatsApp, entre otros).

31 Formacién para la prevencion de riesgos especificos, el ejercicio de los
derechos y la ciudadania

La modalidad Otras Formas de Atencion Sacudete incorpora la-prevencion y promocion de
derechos de la adolescencia y la juventud como un componente fundamental para el
desarrollo integral de la juventud. De esta manera, la Direccién de Adolescencia y Juventud
promueve y fortalece las habilidades de adolescentes y jovenes para el ejercicio de sus
derechos como agentes de transformacion social de sus vidas y de sus entornos.

Abordar la prevencion de vulneraciones .0 amenazas en el marco de un Estado Social de
Derecho requiere partir del conjunto de principios que se consagran en los Convenios de
Derechos Humanos, en especial la Convenciéon Sobre los Derechos del Nifio y, en la
legislacion nacional, la Constitucion Politica (articulos 44 y 45) y el Cédigo de la Infancia y la
Adolescencia (Ley 1098 de 2006). En coherencia con la Ley Estatutaria de Ciudadania Juvenil
y la Politica Nacional de Infancia y.Adolescencia (2018-2030), la Direccién de Adolescencia y
Juventud desarrolla acciones relacionadas con el liderazgo en la implementacion de las
politicas, planes, programas y. proyectos relativos a la adolescencia y la juventud, en
coordinacion y articulacion con las entidades que conforman el SNBF, el SNJ y todos aquellos
referentes conceptuales y operativos que se requieran para el desarrollo de los adolescentes
y jovenes del pais.

La modalidad promueve la ciudadania juvenil, su importancia y rol preponderante para la
sociedad. Lo anterior se encuentra enmarcado en la Ley 1622 de 2013 e implica el ejercicio
de los derechos y deberes de los jovenes en el marco de sus relaciones con otros jovenes, la
sociedad y el Estado.

La exigibilidad de los derechos y el cumplimiento de los deberes esta referido a las tres
dimensiones de la ciudadania: (1) civil que hace referencia al ejercicio de los derechos y
deberes civiles y politicos de los jovenes cuyo desarrollo favorece la generacion de
capacidades para elaborar, revisar, modificar y poner en practica sus planes de vida; (2) juvenil
social que reconoce el ejercicio de una serie de derechos y deberes que posibilitan la
participacion de los jovenes en los ambitos sociales, econdmicos, ambientales y culturales de
su comunidad; y (3) juvenil publica que hace referencia al ejercicio de los derechos y deberes

Antes de imprimir este documento... ipiense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




PROCESO

ii') PROMOCION Y PREVENCION F3.P14.DE 21/01/2021
BIENESTAR MANUAL OPERATIVO ] L L
FAMILIAR MOALIDAD OTRAS FORMAS DE ATENCION SACUDETE Version 1| Pagina 28 de 66

en ambitos de concertacion y dialogo con otros actores sociales, el derecho a participar en los
espacios publicos y en las instancias donde se toman decisiones que inciden en las realidades
de los jovenes.

En el articulo 5 de la Ley 1622 de 2013 se definen los espacios de participacion de juventudes
como “aquellas formas de concertacion y accion colectiva que integran un numero plural y
diverso de procesos y practicas organizativas de los jovenes en un territorio, y que desarrollan
acciones tematicas de articulacion y trabajo colectivo con otros actores,  dichos espacios
deberan ser procesos convocantes, amplios y diversos, y podran. incluir- jévenes no
organizados de acuerdo con sus dinamicas propias”. Se reconoceran como espacios de
participacion, entre otros, las redes, mesas, asambleas, cabildos, consejos de juventud,
consejos comunitarios afrocolombianos y otros espacios que surjan de las dinamicas propias
de los jovenes.

En materia de prevencion, se presentan dos momentos para la implementacion de acciones
de prevenciéon en Otras Formas de Atencion Sacudete:

1) Accidén de prevencién de ocurrencia de la vulneracion

Esta perspectiva promueve que los mismes entornos actuen, pero con un nivel de
identificacion particular a partir de la lectura del contexto de adolescentes y jovenes. En este
momento se da continuidad a la promocién de derechos y a la configuracion de entornos como
garantes de estos y se desarrollan acciones y programas institucionales y comunitarios,
dirigidos a mitigar problematicas particulares.

Asi, se deben generar programas que intervengan de manera especifica sobre el contexto en
riesgo de vulneracién de derechos.de adolescentes y jovenes. Para ello, deben contemplar:
(1) identificaciéon y seguimiento a las alertas; (2) acercamiento al contexto; (3) promocién del
trabajo comunitario para fortalecer las capacidades y habilidades de adolescentes, jovenes y
sus familias; y (4) conocer, socializar y propender por la activaciéon de rutas de atencién
cuando sea necesario.

2) Accionde prevencion ante la presencia de la vulneracion de derechos®

Este momento de la prevencion da continuidad a la promocién de derechos y se complementa
con el fortalecimiento de entornos como garantes de los derechos de la adolescencia y la
juventud. Se debe generar un marco de actuacidén especifico sobre aquellas situaciones
asociadas a una vulneracion de derechos. Asi como en situaciones en las cuales se puede

5 La modalidad contempla acciones complementarias de prevencién para evitar la ocurrencia de nuevas vulneraciones. Las rutas de atencion ante la
vulneracidn de derechos se encuentran definidas por la ley. Cuando se trata de menores de 18 afios en situacion de amenaza o vulneracion de derechos
el mecanismo para el restablecimiento de derechos corresponde a la ruta de proteccion a través de las Comisarias y Defensorias de Familia (Ley 1098 de
2006). Cuando se trata de jovenes mayores de 18 afios se activan las rutas para posibilitar mecanismos de proteccion de conformidad con el tipo de
vulneracién de derechos que se presente en cada caso.
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prever la vulneracion de derechos de adolescentes y jovenes, debido a la proximidad de estos
con el contexto en el que se ha presentado una vulneracion.

La actuacion de los entornos de proteccidn y sus diferentes actores locales estara basada en
promover y consolidar mecanismos que permitan ahondar sobre las condiciones.de riesgo
casi inminente de ocurrencia y persistencia de este. Se configuran escenarios para garantizar
los derechos, pero se despliegan y fortalecen capacidades para posibilitar mecanismos de
proteccion de conformidad con el tipo de vulneracion de derechos.

Esta modalidad aporta en las apuestas para la adolescencia y la juventud a través de la
generacion, articulacion y desarrollo de principios, acciones y estrategias que orientan la
actividad del Estado y de la sociedad para la promocion, proteccion y realizacion de los
derechos de los jévenes. De igual forma, propende por generar las condiciones necesarias
para que, de manera digna, autdbnoma, responsable y trascendente, adolescentes y jévenes
ejerzan su ciudadania mediante la realizacion de proyectos de vida individuales y colectivos.

Las actividades del presente componente constituyen una atencion directa a los adolescentes
y jovenes, a través de veintiocho (28) o veinte (20) sesiones (segun el tiempo de
implementacién, ver numeral 2) pertinentes para el momento del curso de vida, la capacidad
creativa de los participantes, ajustadas a.la problematica particular y a la dinamica del
territorio. Lo anterior siguiendo la estructura tematica propuesta en el “Anexo 1 “Estructura
tematica de la modalidad” y con una.duracion de por lo menos dos (2) horas por grupo
siguiendo la estructura tematica propuesta. Las actividades son desarrolladas por el
Profesional Psicosocial de Riesgos Especificos en grupos de hasta veinte (20) adolescentes
y j6évenes. Este profesional podra tener hasta cien (100) adolescentes y jévenes a su cargo.

3.2 Fortalecimiento de habilidades del siglo XXl y mecanismos de autoprotecciéon

Por habilidad se entiende la capacidad de realizar tareas y solucionar problemas con un cierto
nivel de destreza o pericia. La habilidad es, en este sentido, un potencial elemento de una
competencia que denota la capacidad de alcanzar un cierto nivel de desempefio. Un ejemplo
ilustrativo de ello es: “todos podemos afirmar que somos capaces de cantar, pero no todos
tenemos la..misma habilidad para hacerlo; y los que tengan la misma habilidad no
necesariamente tendran el mismo nivel de destreza en su desempefio” (Raciti, 2016:103).

Las habilidades del siglo XXI o0 4.0 son definidas como aquellos “conocimientos, destrezas,
habitos actitudinales y habilidades socioemocionales que le permiten a los jovenes
desempenarse habilmente dentro y fuera de los ambitos de aprendizaje” (UNESCO, 2017a),
para responder a situaciones complejas de sus entornos. Lo anterior estd basado en los
contextos actuales en los que se desarrollan los jovenes del mundo, en donde existe la
necesidad de garantizar la adquisicion de conocimientos mas profundos relacionados con el
fomento de “aptitudes analiticas, de solucién de problemas y de otras habilidades cognitivas,
interpersonales y sociales de alto nivel” (UNESCO, 2016).
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Ofras Formas de Atencion Sacudete promueve las habilidades del siglo XXI desde el
fortalecimiento de las habilidades esenciales, las cuales se relacionan con un grupo de
destrezas indispensables como lo son “la flexibilidad cognitiva, el analisis y evaluacion de
sistemas, el razonamiento deductivo e inductivo, la actitud, la inteligencia emocional, la
responsabilidad, la iniciativa, la capacidad de persuasion, la tenacidad, la autodisciplina, la
negociacion, y el trabajo en equipo” (UNESCO, 2017b). La modalidad también' identifica y
fortalece las habilidades técnicas que estan orientadas a impulsar la . conexion,
complementariedad y actualizacion de la formacion ofrecida por el sistema educativo con las
demandas del mercado laboral y el emprendimiento. Lo anterior, se desarrolla a partir de:

Pensamiento critico
Creatividad
Introspeccion

Cultura

Comunicacion asertiva
Escucha atenta
Empatia

Trabajo en equipo
Razonamiento abstracto
Habilidades cientificas
Manejo de emociones
Habilidades civicas
Negociacion
Habilidades digitales

Dichas habilidades posibilitan-extender destrezas que ayudan a resolver problemas del
entorno, que desarrollan-la.resiliencia y la conciencia social. Se busca que adolescentes y
jévenes desarrollen un aprendizaje para la vida personal y profesional a partir de la innovacién
y que hagan una reflexion a propdsito de la importancia de su propio bienestar y el de sus
comunidades. Asi.mismo, se busca que, a través del fortalecimiento de habilidades del siglo
XXI, adolescentes y jovenes participantes puedan tomar decisiones conscientes e informadas
en sus proyectos de vida, disminuyan practicas de riesgo, reconozcan e identifiquen
situaciones que “ponen en riesgo su desarrollo integral y generen mecanismos de
autoproteccion através de su practica ciudadana. En este sentido las sesiones deben girar en
torno a encuentros con contenidos técnicos en areas relacionadas con el STEM, la robdtica,
la programacion, la ciencia y la tecnologia.

Otras Formas de Atencion Sacudete incorpora el desarrollo de veintiocho (28) o veinte (20)
sesiones (segun el tiempo de implementacién, ver numeral 2) para desarrollar las habilidades
del siglo XXI - enlistadas anteriormente -en cada adolescente y joven participante, a partir de
la vivencia, la reflexion, el aprendizaje y las experiencias que faciliten la generacion de
reflexiones para introducir nuevos conceptos y habitos en tematicas de la Cuarta Revolucion
Industrial, con especial atencion al componente humano y al desarrollo sostenible. Asi mismo,
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busca dotar de herramientas que le permitan a adolescentes y jovenes construir proyectos de
vida sostenibles, a partir de la exploracién y potenciacion de sus talentos e intereses; esto a
través de un proceso de inspiracion y aproximacion a las habilidades del siglo XXI, a las
megatendencias, al desarrollo de habitos para una mentalidad emprendedora y al
acompanamiento especializado de cara al desarrollo y potenciacion de los proyectos.de vida.
Estas sesiones son dinamizadas por el Facilitador Tematico Habilidades Siglo XXI con grupos
de hasta veinte (20) adolescentes y jovenes por sesidén y tendra a cargo hasta cien (100)
adolescentes y jovenes, con una duracion de por lo menos dos (2) horas por grupo, siguiendo
la estructura tematica propuesta en el Anexo 1 “Estructura tematica de la modalidad” la cual
es uniforme para todas las tematicas de prevencion.

3.3 Fortalecimiento de la familia y los entornos préoximos de desarrollo

La modalidad Otras Formas de Atencion Sacudete busca fortalecer las capacidades de las
familias y los entornos comunitarios de adolescentes y jovenes participantes con el propésito
de afianzar los vinculos relacionales de cuidado mutuo y consolidar estrategias de prevencion
de base comunitaria. Lo anterior a partir de la generacion de procesos que promuevan el
reconocimiento, transformacion y mitigacion de- determinantes sociales que inciden en la
concrecion de vulneraciones a los derechos de adolescentes y jovenes relacionados con (1)
el embarazo en la adolescencia (2) las violencias basadas en género (violencia sexual, trata
de personas, explotacion sexual comercial, violencia psicologica, fisica, econdmica y
feminicidio). (3) el reclutamiento, utilizacién, uso'y violencia sexual por parte de grupos
armados organizados y grupos delictivos organizados; (4) el uso y consumo de sustancias
psicoactivas. La modalidad busca promover imaginarios propositivos y basados en las
capacidades de adolescentes yjovenes como agentes de transformacion local que incidan en
la generacion de capacidades locales en ambitos sociales, culturales, econémicos y
productivos.

La familia se configura como un sujeto colectivo de derechos y agente politico, una red de
relaciones y vincules primarios fundamentales para el desarrollo humano. Por lo tanto,
considerar a losadolescentes y jovenes como protagonistas en el cambio y crecimiento del
pais, invita a pensarsobre las multiples dimensiones que los caracterizan, buscando minimizar
los riesgos-a los que estan expuestos, evitando cualquier tipo de vulneracion y fortaleciendo
aquellos entornos que favorecen su desarrollo integral para que sean realmente protectores y
garantes de derechos. Cuando los adultos son empaticos y confian en las capacidades de los
jévenes aportan en el despliegue del potencial transformador de este grupo poblacional, pues
son capaces de aprender con menos restricciones para desplegar sus talentos.

Para implementar el componente de fortalecimiento de los entornos préximos de desarrollo se
realizaran dos tipos de encuentros en los territorios: los familiares y los comunitarios. Las
actividades en el entorno familiar dentro de la modalidad constituyen una oportunidad para
reconocer, brindar y construir herramientas que fortalezcan los sistemas familiares; son
realizadas por el Profesional Psicosocial de Riesgos Especificos. Consisten en la realizacion
de siete (7) o cinco (5) espacios de encuentro y reconocimiento (segun el tiempo de
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implementacion, ver numeral 2) para cada adolescente y joven participante y sus familias y
tendran una duracion minima de por lo menos tres (3) horas, siguiendo la estructura tematica
propuesta en el Anexo 1 “Estructura tematica de la modalidad”. En este entendido participan
de estos encuentros los adolescentes y jovenes beneficiarios directos de la atencion y por lo
menos 1 familiar o cuidador.

Las actividades desarrolladas permiten la reflexidon conjunta alrededor de situaciones que
promueven u obstaculizan el desarrollo familiar y la proteccién de los adolescentes y jovenes,
la activacion de recursos en las familias a través del conocimiento, experiencia.y reflexiones
sobre dinamicas de otras familias frente a situaciones desafiantes o de crisis, y el surgimiento
de redes informales, colaborativas y de solidaridad o grupos de apoyo parental.

De esta manera, este componente se constituye en un puente para que padres, madres,
cuidadores, adolescentes y jovenes interactuen y aprendan unos de otros sobre aspectos
relacionados con los derechos de la adolescencia y lajjuventud, su reconocimiento como
sujetos de derechos y se contribuya a la consolidacion de las familias como el primer entorno
protector en el desarrollo integral de los adolescentes.y jovenes.

Por otra parte, en el marco del presente componente se realizan encuentros comunitarios, que
tienen como propdsito implementar acciones; planes, programas, estrategias o servicios que
promuevan en las instituciones publicas y privadas, en la sociedad civil y en los entes
territoriales: (1) una cultura de proteccién de la familia y sus integrantes; (2) el reconocimiento
de las comunidades como plurales y diversas; y (3) fortalecimiento institucional. Se realizan
acciones dirigidas a la promocién del fortalecimiento de los vinculos de cuidado mutuo y a la
promocién de la convivencia<armoénica en entornos protectores, dando respuesta a lo
contemplado en el articulo 39 de la Ley 1098 de 2006.

En este componente se implementan por lo menos siete (7) o cinco (5) acciones (segun el
tiempo de implementacion, ver numeral 2) enfocadas en trasformar imaginarios y estereotipos,
y generar reflexion frente a la importancia de desarrollar acciones de prevencién de base
comunitaria. Estos encuentros seran adelantados por el Facilitador Tematico Habilidades
Siglo XXI siguiendorla estructura tematica propuesta en el Anexo 1 “Estructura tematica de la
modalidad”con cada grupo de participantes conformado y tendran una duracién minima de
por lo menos tres (3) horas. En este entendido participan de estos encuentros comunitarios
los adolescentes” y jovenes beneficiarios directos de la atencién y por lo menos 2
acompanantes de su comunidad.

Estas acciones buscan promover espacios de construccion colectiva en el marco del proceso
de formacién especifica que relata el componente 1 (formacion para el ejercicio de los
derechos y la ciudadania) que apunta a la promocién y fortalecimiento de practicas protectoras
en los entornos en los que transcurre la vida de los adolescentes y jévenes (en particular, los
contextos relacionales y comunitarios). Se trata de intervenciones creativas, construidas
colectivamente, relacionadas con las metodologias que se emplean en la formacion:
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presentaciones y caravanas artisticas, torneos deportivos, teatros foro, sesiones de formacion
entre pares, tomas culturales, expediciones por el territorio, entre otras.

Estas acciones permitiran: (1) agenciar acciones de incidencia en las que los adolescentes y
jévenes son protagonistas y reconocen su capacidad para producir cambios desde sus
practicas, capacidades y competencias ciudadanas; (2) apropiar y resignificar espacios
publicos convirtiéndolos en lugares seguros; (3) involucrar a otros grupos, colectivos y
autoridades como corresponsables en la proteccion integral; (4) sensibilizar a.la comunidad,
y a la sociedad en general, sobre la importancia de los derechos asi como sus afectaciones y
consecuencias cuando estos no se garantizan y (5) fortalecer espacios de discusion publica
mediante foros, consultas y encuentros virtuales y reuniones de consenso, asi como
escenarios para la socializacién y comunicacion de los documentos técnicos, rutas , politicas,
pactos y/o acuerdos que sean elaborados.

3.4 Articulacién para la prevencion especifica

La articulaciéon busca activar el accionar del Estado y‘la sociedad para consolidar ecosistemas
de prevencioén de vulneraciones a partir del fortalecimiento de'las instancias intersectoriales a
nivel territorial en las cuales surgen las acciones en materia de prevencion del (1) el embarazo
en la adolescencia (2) las violencias basadas:en género (violencia sexual, trata de personas,
explotacion sexual comercial, violencia psicologica, fisica, economica y feminicidio). (3) el
reclutamiento, utilizacion, uso y violencia sexual por parte de grupos armados organizados y
grupos delictivos organizados; (4) el uso y consumo de sustancias psicoactivas.

Esta dinamizaciéon se desarrolla con la realizacion de por lo menos siete (7) o cinco (5)
sesiones periddicas (segun el tiempo de implementacion, ver numeral 2) de cualificacion,
asesoria y/o asistencia técnica para el fortalecimiento de las capacidades técnicas de la
institucionalidad local y de acuerdo con las competencias establecidas en los decretos
reglamentarios de las instancias para la formulacion de planes de accién, focalizacion de
acciones de prevenciony la suma de esfuerzos articulados basados en la realidad territorial y
las necesidades de adolescentes y jévenes.

Las sesiones deben desarrollarse en el marco de los planes de accion de las instancias
correspondientes al proceso en el territorio y deben estar acompanadas del Enlace Regional
de la  Direccion de Adolescencia y Juventud. Esto con el propésito de identificar las
capacidades de los actores con competencia en las tematicas de prevencion, el plan de accion
vigente, asi.como los mecanismos de fortalecimiento a través de los elementos de formacién
técnica y metodologica transfiriendo los conocimientos y aprendizajes generados en el
territorio en el marco de la implementacion de la estrategia. Estas sesiones son convocadas
e implementadas por el Coordinador General del Proyecto con el apoyo del Asesor
Metodolégico y de Gestion del conocimiento siguiendo la estructura tematica propuesta en el
Anexo 1 “Estructura tematica de la modalidad”.
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3.5 Gestion del conocimiento

En cada proyecto se realiza un ejercicio de documentacion de la experiencia, a partir del
desarrollo de interacciones entre diferentes personas o entidades mediante redes de
ensefianza- aprendizaje. Este esta orientado a establecer los resultados y lecciones del
desarrollo del proceso, facilitar la rendicién de cuentas, la devolucion a los territorios y tomar
decisiones informadas y basadas en evidencia que permitan determinar la necesidad y
conveniencia de continuar y ajustar los proyectos.

De esta manera, se posibilita el analisis reflexivo de la practica desarrollada en los territorios,
identificando aprendizajes, resultados y transformaciones logradas, ‘tensiones/conflictos.
Permite también establecer la existencia de efectos no esperados en la ejecucion, los puntos
criticos del mismo y las divergencias existentes con programas similares.

Las acciones desarrolladas involucraran la realizacion (a cargo.del Asesor Metodoldgico y
Gestidn del Conocimiento) de actividades de acompafamiento y. seguimiento de cada una de
las etapas de los procesos de promocion de derechos, haciendo uso de herramientas
adecuadas que faciliten la documentacion y sistematizacion de la experiencia, asi como las
lecciones aprendidas y devolucion a los territorios de'la informacion recolectada.

La sistematizacion debera incluir la aplicacion de pruebas psicométricas, instrumentos o
herramientas basicas de medicién, monitoreo y evaluacion. Esto se realizara con el apoyo y
acompafnamiento de la Subdireccién'de Gestidén Técnica para la Adolescencia y la Juventud
de la sede de la Direccién General del ICBF. En términos de teoria del cambio para cada
tematica y momento del curso de vida, la aplicacion de estos instrumentos tiene como
proposito identificar en clave de resultados la pertinencia de las acciones en adolescentes y
joévenes, sus familias, comunidades e instancias intersectoriales segun el proceso de
acompafamiento. Asi mismo, se debe aplicar el instrumento de caracterizacion (Perfil 360) a
cada uno de los adolescentes y jovenes participantes con el propésito de identificar las
necesidades de acompainamiento, potencialidades y caracteristicas poblacionales, asi como
las herramientas para el afrontamiento de los riesgos presentes en su entorno.

Asi mismo;:se debera establecer un plan de cierre del proceso o transicion individual que
permita- identificar oportunidades y la priorizacion o vinculacién a otras ofertas sociales,
educativas, econdmicas, laborales, culturales o deportivas. EI Coordinador General del
Proyecto junto con el Asesor Metodoldgico y de gestion del conocimiento debera orientar a
los participantes para que conozcan las oportunidades que se identifican; a propdsito de la
articulacién interinstitucional, en los entornos donde interactian. Se deberan privilegiar las
articulaciones con las entidades publicas y privadas que desarrollen acciones concretas
orientadas a adolescentes y jévenes, asi como las identificadas en el Ecosistema Sacudete.

De igual manera, se debe apoyar y orientar a la familia de los adolescentes que estén
préximos a cumplir su mayoria de edad en el tramite para la expedicion de la cédula de
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ciudadania y realizar la coordinacion con servicios del SNBF y SNJ orientados a fortalecer el
desarrollo familiar o las redes sociales e institucionales.

Finalmente, el Profesional Psicosocial de Riesgos Especificos debera posibilitar con la familia
o red vincular de apoyo acuerdos frente a la implementacion y mantenimiento de condiciones
favorables para el bienestar de los adolescentes y jévenes en su medio familiar y también
elaborar un informe individual cualitativo de los aprendizajes adquiridos como resultado del
proceso de atencion que como se esbozd hace parte del analisis de ‘la.aplicacion de
instrumentos en la sistematizacion®. Cuando se trate de participantes que hacen.parte de
grupos étnicos, los acuerdos se deben realizar con participacion de la autoridad tradicional
correspondiente.

3.6 ATRIBUTOS DE CALIDAD

3.6.1 Atencion

Con el fin de orientar las acciones a desarrollar en la modalidad Otras Formas de Atencion
Sacudete para la prevencidn de riesgos especificos, se han definido previamente los
componentes de la atencion, a través de los cuales 'se busca mitigar determinantes sociales
que ponen en riesgo el pleno goce de los derechos de los adolescentes y jovenes.

Los componentes de la atencion responden de manera directa al sentido y propdsito de la
modalidad y son la base para la implementacion de las acciones particulares en: (1) los
Encuentros de formacion para la prevencion de riesgos especificos, el ejercicio de los
derechos y la ciudadania; (2) los Encuentros de fortalecimiento de habilidades del siglo XXI
para la autoproteccion; (3) los Encuentros de fortalecimiento de vinculos familiares; (4) los
Encuentros para la prevencion comunitaria de riesgos especificos; y (5) las Sesiones de
fortalecimiento intersectorial para la prevencién de riesgos especificos.

3.6.2 Ambientes adecuados y Seguros

Los ambientes sanos y seguros preservan la salud y el bienestar de los adolescentes vy
jévenes participantes/de la modalidad. Es responsabilidad del operador, con acompanamiento
del ICBF, gestionar y garantizar en los municipios donde se implemente el proyecto los
espacios en los que se desarrollaran las actividades, entre las que se pueden encontrar
sesiones de formacion, reuniones, movilizaciones sociales y actividades de cierre.

6 Esta accidn no requerird un encuentro particular o adicional a los establecidos en los demds componentes y se podrdan
establecer opciones que van desde remisidn de este relato por medios digitales, teleconferencia o como parte de la sesion final
con los adolescentes y jévenes o con los entornos, esto se determinara como parte de la propuesta construida en la etapa de

alistamiento.
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Estos espacios deben estar ubicados en lugares en los cuales los adolescentes, jovenes y
sus familias se sientan protegidos, para lo cual es importante la articulacién con las diferentes
entidades o autoridades locales y la comunidad. Se pueden realizar las actividades en sedes
educativas, espacios comunitarios, edificios, infraestructuras publicas (casas de la cultura,
bibliotecas, casas de la juventud, entre otros) y espacios publicos que cumplan..con las
condiciones minimas de salubridad, bienestar, seguridad y accesibilidad.” Se busca que los
espacios identificados y seleccionados cumplan con todas las condiciones, pero en caso de
no ser posible, es importante seleccionar y priorizar siempre aquellos que representan el
menor riesgo posible para los participantes. EI ICBF recomienda buscar espacios que.cumplan
con las siguientes condiciones:

e Disponer de los servicios basicos de acueducto, alcantarillado y energia eléctrica.®

e Contar con espacios para desarrollar la atencion de los adolescentes y jovenes, tales
como: aulas, salones multiples, bibliotecas y otros. espacios acordes con las
particularidades propias de la identidad y cultura de los participantes.

Tener acceso a servicios sanitarios basicos diferenciados por.sexo.

Ser de facil acceso para los participantes.

Tener la capacidad suficiente para el numero.de participantes que asiste a las actividades.
Tener buena ventilacion e iluminacion.

Si se atiende poblacién con discapacidad, el sitio debe contar con espacios accesibles y
sefializacion, de acuerdo con las normas‘de accesibilidad al espacio fisico vigente en
Colombia. En caso de que se brinde atencion a las y los participantes que estén registrados
en alguna categoria de discapacidad, el operador debe asegurarse de proveer los apoyos
y hacer los ajustes razonables para garantizar la participacion tanto de las y los
adolescentes y jovenes, o de sus familias o personas pertenecientes a sus redes de apoyo.
e Se debe contar con sefalizacién acorde con la normatividad vigente, garantizando el
acceso a la informacion para las personas con discapacidad y con los ajustes razonables
acordes con las categorias de discapacidad y las caracteristicas particulares de la persona
dentro de estas.

Debe haber sefializacién-de emergencia, evacuacion y punto de encuentro.

Los cables‘deben estar cubiertos.

Las ventanas deben permanecer limpias, sin vidrios rotos y con posibilidad de asegurarse.
No debe haber.roedores, moscas, cucarachas, ni otro tipo de plagas.

Se debe contar con un espacio adecuado y dotado para el almacenamiento temporal de
residuos solidos, ordinarios y aprovechables con un plan de manejo de basuras de acuerdo
con la normatividad vigente.

e Se debera tener disponible un extintor en el momento de las sesiones.

Los espacios podran ser bajo techo o al aire libre, dependiendo de las condiciones que la
organizacion requiera para el buen desarrollo del componente o metodologia y del trabajo con

7 Los espacios deben estar ubicados fuera de zonas de riesgo no mitigable por causas naturales o humanas de acuerdo con la normatividad técnica vigente.
8 Si el municipio de prestacion del servicio no cuenta con acueducto, se debe contar con agua apta para el consumo humano. De no contar con
alcantarillado se debera contar con un esquema de disposicidn de residuos.
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los adolescentes, jovenes, sus familias y comunidades. En todo caso deben garantizar las
condiciones minimas de seguridad y salubridad.

Los salones o espacios dispuestos y gestionados por el operador en cada uno de los territorios
podran ser comunitarios o privados y su consecucion debera ser realizada en cumplimiento
de los tramites y procedimientos que se requieran para su uso legitimo.

Tabla 1. Garantia de los espacios

Garantia de los espacios Responsable

1. Gestionar los espacios para los encuentros con las
autoridades municipales, organizaciones civiles/sociales,
agremiaciones o las diferentes secretarias de las entidades
territoriales, autoridades tradicionales, entre otros.

2. Suscribir acta de compromiso con la entidad, institucién u
organizacion con la que se gestiond el espacio para el | Operador
desarrollo de los talleres.

3. Garantizar con el apoyo de las autoridades locales y con la
participacion de la comunidad, las medidas de seguridad,
higiene, capacidad locativa de espacios y planes de
prevencién de emergencias y ubicacion.

Operador, Centro Zonal y Direccion Regional

Operador

Nota 2: Al no ser un servicio permanente, la modalidad no contempla un rubro de
arrendamiento, por lo que sera necesario gestionar los espacios donde se realizaran las
actividades con los participantes. Es posible que sea siempre en un mismo lugar o que de
acuerdo con la actividad especifica.se logren gestionar lugares diferentes. Es posible incluir
dentro de los gastos administrativos algunas adecuaciones/reparaciones locativas en
contraprestacion a la utilizacién'de dicho espacio siempre y cuando esté justificado y avalado
por el supervisor del contrato o convenio.

1) Medidas de Contingencia y Bioseguridad

Para la realizacién de un numero mayor o menor de encuentros definidos en el presente
Manual Operativo, se debera contar con la aprobacion del supervisor del contrato. Los
cambios deben corresponder a necesidades particulares identificadas en los procesos de
alistamiento'u operacion de la modalidad los cuales deben facilitar y promover la participacion
de los adolescentes y jévenes y las necesidades manifestadas por las comunidades en el
marco de la crisis sanitaria por el COVID-19 u otros fendmenos sobrevinientes. En caso de
ser viable la atencion presencial, se deberan tener en cuenta los protocolos recomendaciones
del Gobierno Nacional y los Gobiernos Regionales, frente al cuidado y proteccion de
adolescentes y jévenes en el marco de la crisis sanitaria, asi como las decisiones al interior
de las comunidades.

En caso de no ser viable el desarrollo de los encuentros presenciales por condiciones de
seguridad o por directrices nacionales, departamentales o municipales, el operador debera
disenar las actividades para que sean realizadas en casa por los participantes y sus familias.
Para esto, el operador debera describir en su propuesta la metodologia a utilizar en estos
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casos, ya sea, por ejemplo, a partir de material entregado en fisico (guias, cartillas, kits de
materiales, juegos, entre otros), por medio de visitas individuales o a través de paginas
virtuales, redes sociales o plataformas digitales (esto aplica para los casos en los que los
participantes tengan acceso a herramientas tecnoldgicas y conectividad). La elaboracion de
estos materiales debera contemplar criterios de disefio universal y accesibilidad para
adolescentes y jovenes con discapacidad, asimismo debera tener en cuenta para su disefio y
reproduccion el nivel de alfabetismo, el acceso a tecnologias de la informacion como internet
y dispositivos, condiciones geograficas y socioculturales de los territorios.

En los casos en los que se opte por el desarrollo de encuentros presenciales respetando las
directrices impartidas por el Gobierno Nacional y los Gobiernos ‘locales, se deberan
implementar las medidas de bioseguridad para el talento humano y.los participantes que se
consideren necesarias (ejemplo: uso de tapabocas, brindar condiciones para el lavado de
manos con agua Yy jabdn, gel antibacterial con una concentracion de 70% de alcohol o alcohol
en dispersor). También se debe procurar por el desarrollo de lasactividades al aire libre o en
espacios cerrados con buena ventilacion. En el caso de desarrollar actividades en espacios
cerrados, se debera realizar limpieza y desinfeccion de estos antes de iniciar y luego de
finalizar cada encuentro.

3.6.3 Talento Humano

Para desarrollar las acciones propias de Ofras Formas de Atenciéon Sacudete, los operadores
conformaran equipos de trabajo en los que deberan incluir los siguientes perfiles:

Tabla 2. Perfiles minimos requeridos

Experiencia a partir de la fecha de

Formacién académica 9
grado

No. Rol

Experiencia de minimo cuarenta y ocho (48)
meses en la direccion o coordinacion de
proyectos sociales con un componente
territorial, dentro de los cuales al menos un
(12) meses de experiencia especifica en la
implementacion de programas basados en
procesos de acompanamiento a familias,
adolescentes o jovenes en las tematicas
priorizadas.

Profesional en alguno de los
siguientes Nucleos Basicos del
Conocimiento: ciencias sociales,
humanas, administracion,
economia, educacion

Coordinador General*
1 (1 por cada 400
adolescentesy jovenes)

Asesor Metodoldgico y de
Gestion del conocimiento

Profesional de las ciencias sociales,

Experiencia de minimo veintiocho (28)
meses relacionada con el cargo y énfasis en

(Maximo 100 adolescentes y
jévenes a cargo).

antropologia, administracion,
ciencias sociales y humanas, ciencia

2 humanas o artisticas, segun la . ; L
(1 por cada 400 . 9 derechos humanos, primera infancia, nifiez,
. metodologia. S -
adolescentes y jévenes) adolescencia, juventud o familia.
Profesional Psicosocial de | Profesional en psicologia, trabajo | ExPeriencia de minimo velntlcuatr.o 24
3 Riesgos Especificos social o desarrollo  familiar, | meses en procesos de acompafiamiento,

seguimiento o atencién psicosocial a nifias
y nifios, adolescentes, jévenes o familias

9 De conformidad con la normatividad de cada profesion, la experiencia se cuenta a partir de la fecha de grado o a partir de la expedicion de la tarjeta o matricula

profesional.
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politica, educacion o ciencias de la | con énfasis en el trabajo particular de la
salud. problemética a abordar en la Estrategia (1)
el embarazo en la adolescencia (2) las
violencias basadas en género (violencia
sexual, trata de personas, explotacion
sexual comercial, violencia <psicoldgica,
fisica, econdmica y feminicidio). (3) el
reclutamiento, utilizaciéon, use .y violencia
sexual por parte de. grupos. armados
organizados y grupos delictivos
organizados; (4) el uso'y consumo de
sustancias psicoactivas.
Profesional en alguno de los Experiencia de m|'nimp dieciocho (18)
siguientes Nucleos Basicos del meseg s QYRS somaltle’soprocesoglde
- . -y . e S formacién a adolescentes, jovenes, familias
Fam_h_tadores Tematlcos Con00|m|ento. educacion, qlgnC|as o qestion comunitaria en temas de arte
4 Habilidades Siglo XXI sociales y humanas, mateméticas y 9 . ; y
s S : - cultura, ~ medio ambiente, deportes,
(Maxmo 100 adolescentes y 'C|enC|.as’ natur.alles, "lnformatlca, emprendimiento tecnologias  de  la
jévenes a cargo) ingenieria, ’admlnlstramonl, artes o informacion y’ las  comunicaciones,
gf,'\ﬂ%ss segun lo establecido en el liderazgo o habilidades relacionadas con
] disciplinas STEM.
L i i Doce (12) meses de experiencia
Asi .. © e Tecr?'°.° 0 tecndlogo’en preoy relacionada con las funciones del cargo.
sistente Administrativo administrativas o contable o‘archivo
5 (1 por cada 400 0 recursos humanos. o sistemas o
adolescentes y jovenes) afines segun lo establecido en el
SNIES.

*En caso que el proyecto no cuente

con por<lo menos 400 participantes,

el Asesor Metodoldgico y de Gestion del

Conocimiento debera asumir las funcionesy. responsabilidades bajo el mismo reconocimiento de honorarios del
Coordinador general.
**En caso que el proyecto no cuente con por lo menos 400 participantes, el Asistente Administrativo se vinculara y se
reconoceran sus honorarios en proporciéon a la cantidad de los adolescentes y jévenes a atender conforme lo establecido
en el contrato, en ningun caso podra ser menor al SMLMV.

En aquellos casos donde la metodologia especifica a desarrollar requiera un perfil
especializado en términos de formacion o experiencia, el mismo se definira y justificara en
cada uno de los estudios.y documentos previos que sustenten la suscripcion del contrato o
convenio.

A continuacian, se establecen las funciones minimas del personal requerido:

1) Coordinador General

(1) Dirigir, articular y coordinar la ejecucién operativa y financiera de la modalidad en los
territorios que le corresponden.
(2) Coordinary brindar acompanamiento técnico, metodoldgico y/o logistico a los procesos
organizativos locales para el desarrollo e implementacién de las acciones de la

modalidad.

(3) Elaborar los informes previstos en el contrato para la operaciéon de la modalidad.
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(4) Cumplir con las especificaciones técnicas sefialadas en los lineamientos técnicos y en
el Manual Operativo de la modalidad.

(5) Apoyar la seleccion y contratacion del equipo del proyecto.

(6) Apoyar la organizacion y asistir a las reuniones, encuentros formativos y demas
eventos que se realicen en desarrollo de las actividades de la modalidad.

(7) Coordinar el proceso de gestion documental de toda la informacion que se genere en
la ejecucion de las actividades de la modalidad, en los plazos establecidos.

(8) Atender de forma oportuna las necesidades, requerimientos del equipo.de trabajo en
los municipios que le corresponden relacionadas con la implementaciéon de la
modalidad.

(9) Acompanar los procesos de focalizaciéon en los municipios a su cargo.

(10)Participar en los Consejos de Politica Social y demas instancias intersectoriales en el
marco del componente de articulacion para la prevencion especifica.

(11)Supervisar las actividades desarrolladas por el equipo.de trabajo a su cargo.

(12)Realizar la supervision técnica, operativa y financiera de.los acuerdos de las partes
responsables que se desarrollen en los lugares a su cargo.

(13)Hacer seguimiento al adecuado uso de la plataforma tecnoldgica para el seguimiento
de la modalidad, especialmente en lo.relacionado con el cargue oportuno de
informacion que debe hacer el equipo asu cargo

(14)Desarrollar estrategias y acciones permanentes para garantizar la permanencia de los
participantes en el proceso formativo.

(15)Gestionar alianzas para articular. ofertas institucionales locales y nacionales,
formalizarlas por medio del ICBF, para los planes de egreso de los participantes en la
modalidad.

(16) Apoyar la gestién de oferta interinstitucional para la garantia de los derechos y
activacion de rutas, en caso de posibles vulneraciones o amenazas.

(17)Reportar a la supervision definida por el ICBF las alertas que identifique durante la
implementacion de la.modalidad.

(18)Participar en las reuniones 'y convocatorias que realice el ICBF.

(19)Revisar y retroalimentar los documentos técnicos y metodologias requeridas en el
marco dela implementaciéon de la modalidad.

(20)Apoyar la identificacion y formulacion de nuevas propuestas y/o nuevas acciones que
puedan ejecutarse en la modalidad.

(21)Coordinar 'y apoyar la implementacion y sistematizacion de la experiencia de
implementacion de la modalidad y la extraccion de aprendizajes de ésta.

(22)Garantizar la confidencialidad de la informacion relacionada con las experiencias de
vida.de los participantes que surjan en el desarrollo del proceso de atencién.

2) Asesor Metodoldégico y de Gestion del Conocimiento

(1) Desarrollar esquemas que permitan adaptar las metodologias propuestas por la
modalidad a las realidades locales, garantizando en todo caso, el cumplimiento de los
objetivos.
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(2) Desarrollar los procesos de capacitacion para el equipo en las metodologias
propuestas para la modalidad.

(3) Apoyar la implementacion de planes de mejoramiento tematico y el fortalecimiento de
los procesos pedagogicos de la modalidad.

(4) Disefary ejecutar un plan de convocatorias y alianzas estratégicas con actores locales,
para fomentary garantizar la vinculacion y participacién de los diferentes rangos etarios
que abarca la modalidad.

(5) Liderar la sensibilizacion, inscripcion y caracterizacion de la poblacién objeto de la
modalidad.

(6) Elaborar el plan de trabajo en campo para el desarrollo de las actividades, coordinando
los grupos de trabajo de los Profesionales Psicosociales Especializados y Facilitadores
Tematicos Habilidades Siglo XXI que le sean asignados.

(7) Construir los documentos técnicos y metodologias requeridas en el marco de la
implementacion de la modalidad.

(8) Orientar al equipo sobre el desarrollo de los encuentros de trabajo con adolescentes,
jévenes, familias, comunidades e instituciones.

(9) Participar en la elaboracion de informes y entrega de productos requeridos en relacién
con la implementacion metodologica de la.modalidad.

(10)Desarrollar mecanismos para medir la calidad de los servicios, el nivel de satisfaccion
de los usuarios y el desarrollo de las actividades:

(11)Elaborar los informes de gestion del conocimiento y sistematizacion de la experiencia
y de los planes de transicion de los participantes.

(12)Apoyar la generacion de vinculos y alianzas con organizaciones y entidades para la
gestion de oferta complementaria en emprendimiento, financiamiento, acceso a
mercados, acompafamiento microempresarial y desarrollo de habilidades del Siglo
XXI.

(13)Gestionar la identificaciény la preparacién de los acuerdos con socios estratégicos
para la implementacién y desarrollo de las actividades definidas en la modalidad.

(14)Preparar los planes, informes de gestion y documentos técnicos en la periodicidad y
puntualidad requerida por el/la Coordinador/a general, suministrando informacion veraz
y de calidad.

(15)Gestionar, articular y activar la oferta interinstitucional del territorio, para la garantia de
los derechos de los adolescentes, los jévenes y el fortalecimiento familiar.

(16)Participar ‘en los Consejos de Politica Social y demas instancias intersectoriales,
cuando sea convocado.

(17)Garantizar la confidencialidad de la informacion relacionada con las experiencias de
vida.de los participantes que surjan en el desarrollo del proceso de atencion.

3) Profesional Psicosocial de Riesgos Especificos

(1) Realizar la busqueda activa de los potenciales participantes de la modalidad de
acuerdo con lo establecido en el Manual Operativo.

(2) Apoyar la sensibilizacion, inscripcion y caracterizacion de la poblacion objeto de la
modalidad.
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(3) Apoyar la elaboracion de los planes de trabajo, cronogramas, estrategias y horarios
para la puesta en marcha de las sesiones para la prevencion de riesgos especificos, el
ejercicio de los derechos y la ciudadania y de los encuentros de Fortalecimiento familiar
y de los entornos proximos de desarrollo.

(4) Realizar la implementacion de la modalidad (encuentros de formacién. para la
prevencion de riesgos especificos, el ejercicio de los derechos y la ciudadania vy
encuentros de fortalecimiento familiar y de los entornos proximos de desarrollo) de
acuerdo con los lineamientos establecidos.

(5) Revisar y ajustar el programa de formacion en sus modulos, contenidos, actividades y
el material de apoyo de acuerdo con las necesidades del territorio.

(6) Coordinar la entrega de refrigerios para adolescentes y jovenes: que asistan a cada
encuentro a su cargo.

(7) Apoyar la logistica de los diferentes encuentros que se realicen en el territorio.

(8) Realizar y apoyar actividades de asesoria individual-los participantes de acuerdo con
los lineamientos establecidos.

(9) Identificar las necesidades y oportunidades de alianzas, conforme al reconocimiento y
estudio del contexto y de la demanda del grupo de participantes asignado.

(10)Garantizar la confidencialidad de la informacién relacionada con las experiencias de
vida de los participantes que surjan en el desarrollo del proceso de atencion.

(11)Realizar contencién emocional (primeros auxilios psicolégicos) en caso de ser
necesario a los adolescentes, jovenes y adultos participantes.

(12)Elaborar al cierre de cada sesion de trabajo un reporte de la asistencia y de las
actividades desarrolladas.

(13)Aplicar mecanismos para medir la calidad de los servicios, el nivel de satisfaccion de
los usuarios y el desarrollo de las actividades con el fin de garantizar la permanencia
de los participantes en la modalidad.

(14)Revisar, ajustar y garantizar de acuerdo con los lineamientos de la coordinacion del
proyecto la existencia de los documentos resultantes del proceso formativo por cada
participante y subir la documentacion final al sistema de informacion definido por el
ICBF.

(15)Apoyar la-preparacion de los informes de gestion y documentos técnicos en la
periodicidad-y-puntualidad requerida por el ICBF.

(16)Apoyar la estrategia de gestion de conocimiento en el marco de las acciones
desarrolladas por el proyecto en el territorio.

(17)Gestionar, articular y activar la oferta interinstitucional del territorio, para la garantia de
los derechos de los adolescentes, jévenes y el fortalecimiento familiar.

(18)Asistir y participar en las reuniones programadas por la supervision del contrato cuando
sea convocado.

4) Facilitadores Tematicos Habilidades Siglo XXI

(1) Realizar la busqueda activa de los potenciales participantes de la modalidad de
acuerdo con lo establecido en el Manual Operativo.
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(2) Apoyar la sensibilizacidon, inscripcion y caracterizacion de la poblacién objeto la
modalidad.

(3) Apoyar la elaboracion de los planes de trabajo, cronogramas, estrategias y horarios
para la puesta en marcha de las sesiones para el fortalecimiento de habilidades del
siglo XXl y de los encuentros de fortalecimiento familiar y de los entornos proximos de
desarrollo.

(4) Realizar la implementacién de las sesiones de fortalecimiento de habilidades del siglo
XXl 'y de los encuentros de fortalecimiento de los entornos proximos‘de.desarrollo, de
acuerdo con los lineamientos establecidos.

(5) Revisary ajustar el programa de formacién en sus modulos, contenidos, actividades y
el material de apoyo de acuerdo con las necesidades del territorio.

(6) Coordinar la entrega de refrigerios para los adolescentes y jévenes que asisten a cada
encuentro a su cargo.

(7) Apoyar la logistica de los diferentes encuentros que se realicen en el territorio.

(8) Realizar y apoyar actividades de asesoria individual a los participantes de acuerdo con
los lineamientos establecidos.

(9) Identificar las necesidades y oportunidades de alianzas, conforme al reconocimiento y
estudio del contexto y de la demanda del grupo de participantes asignado.

(10)Garantizar la confidencialidad de la infermacion relacionada con las experiencias de
vida de los participantes que surjan en-el desarrollo del proceso de atencion.

(11)Informar al responsable del proceso de acompanamiento psicosocial de cada uno de
sus grupos, cualquier situacion que suceda con algun adolescente o joven que hace
parte del proceso.

(12)Elaborar al cierre de cada sesiéon de trabajo un reporte de la asistencia y de las
actividades desarrolladas.

(13)Aplicar mecanismos para medir la calidad de los servicios, el nivel de satisfaccion de
los usuarios y el desarrollo-de las actividades.

(14)Revisar, ajustar-y garantizar de acuerdo con los lineamientos de la coordinacién del
proyecto la existencia de los documentos resultantes del proceso formativo por cada
participante“y remitirla para su respectivo cargue en el sistema de informacion
establecido por el ICBF.

(15)Apoyar la_preparacion de los informes de gestién y documentos técnicos en la
periodicidad y puntualidad requerida por el ICBF.

(16)Apoyar la ‘estrategia de gestion de conocimiento en el marco de las acciones
desarrolladas por el proyecto en el territorio.

(17)Gestionar, articular y activar la oferta interinstitucional del territorio, para la garantia de
los derechos de los adolescentes, jévenes y el fortalecimiento familiar.

(18)Asistir y participar a las reuniones programadas por la supervision del contrato cuando
sea convocado.

5) Auxiliar Administrativo

(1) Planear, desarrollar y administrar la Gestion Documental de la implementacion de la
modalidad.
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(2) Propender por la seguridad e integridad de la informacion de la implementaciéon de la
modalidad, que se encuentre en medio fisico o medio electrénico.

(3) Organizar la informaciéon de acuerdo con las especificaciones del Manual Operativo de
la modalidad.

(4) Escanear los documentos que surjan en el desarrollo de la implementacion de la
modalidad de conformidad con las instrucciones que le imparta el coordinador general
del Proyecto.

(5) Registrar en el sistema de informacion que le indique el coordinador general del
Proyecto, los datos de los participantes de la modalidad y .demas.documentos
resultantes del proceso.

(6) Realizar un informe mensual de los documentos magnéticos y fisicos que han sido
organizados de conformidad con el Manual Operativo de la modalidad.

(7) Realizar una base de datos que dé cuenta de los participantes beneficiados por
municipio o zona (nombre y numero de documento), participantes que se han retirado
y participantes nuevos que han ingresado a la modalidad.

(8) Consolidar todos los soportes de la ejecucion de las obligaciones ejecutadas por el
operador en el marco del contrato de aporte suscrito con el ICBF.

(9) Apoyar la gestion administrativa y operativa del -operador teniendo en cuenta
necesidades, normativa y lineamientos de la modalidad.

(10)Asistir y participar en la totalidad de las reuniones programadas por la supervision del
contrato en caso de que aplique.

(11)Desarrollar los procesos de verificacion de las cuentas y soportes que permitan
eficiencia en la presentacién de los informes financieros.

(12)Garantizar la confidencialidad de'la informacion relacionada con las experiencias de
vida de los participantes«que surjan en el desarrollo del proceso de atencién.

(13)Las demas que sean necesarias para cumplir con el objeto del contrato y necesarias
para la implementacién satisfactoria de la modalidad.

3.6.4 Alimentacion y Nutricion

De acuerdo con'lo definido por la Direccion de Nutricion del ICBF en el marco de la Modalidad
Otras formas 'de atencidn Sacudete la minuta patrén para cada grupo etario se encuentra
disponible en el portal web del ICBF/Procesos Misionales/Promocion y Prevencion/Nutricion

Segun el tipo de atencion, las entregas se podran realizar de la siguiente manera:

e Cuando'la atencion sea presencial: por refrigerios.
e Cuando la atencién sea no presencial: una sola entrega de un paquete alimentario,
preferiblemente de manera mensual.

La entrega por paquete solo sera de los apoyos alimentarios destinados para los adolescentes
y jovenes en los encuentros de Formacion para la prevencion de riesgos especificos, el
ejercicio de los derechos y la ciudadania y los de Fortalecimiento de habilidades del siglo XXI
y mecanismos de autoproteccion segun el tiempo. El operador debera garantizar las
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condiciones técnicas de acuerdo con lo establecido en las Fichas Técnicas de Alimentos del
ICBF de los paquetes alimentarios. En este tipo de entrega estos paquetes deberan
componerse de frutas no climatéricas, y de productos lacteos que no requieran mantener
cadena de frio en el transporte, la distribucion y almacenamiento en el lugar de residencia del
usuario de manera que se mantenga la calidad e inocuidad de los alimentos. En el.marco de
lo anterior, el supervisor del contrato podra contemplar como soportes, el formato firmado por
los participantes evidenciando la entrega o registro fotografico de la actividad.

Los productos que seran entregados a los participantes como apoyo nutricional, deben cumplir
con los criterios anteriormente descritos. De manera complementaria, los ciclos de menu
resultado de la derivacion de la minuta patrén deben ser aprobados por-el ICBF a través del
supervisor y el apoyo técnico del profesional en nutricion que para el efecto le sea asignado,
teniendo en cuenta lo establecido en la Guia Técnica del Componente de Alimentacion y
Nutricidén para los programas y proyectos misionales del ICBF.

Debe ser el supervisor del contrato con el apoyo técnico del profesional en nutricién que le
sea asignado. De manera complementaria, los ciclos de menu estructurados deben ser
aprobados por el ICBF mediante el referente de la Direccion'de Nutricion del Centro Zonal o
Direccion Regional al que pertenezca la supervision.del contrato.

Los refrigerios deben ser comprados por parte del operador una vez los ciclos de menus sean
aprobados por el ICBF. El proceso de entrega lo realizara el talento humano del operador que
esté a cargo de cada sesion, segun corresponda. Los operadores deben garantizar que el
empaque y condiciones de salubridad de los alimentos se almacenen y distribuyan
garantizando las Buenas Practicas de Manufactura (BPM). En el marco de las minutas
contractuales de la modalidad, se definiran los alcances de la implementacion de la Ley 2046
de 2020 “Por la cual se establecen mecanismos para promover la participacion de pequefios
productores locales agropecuarios y de la agricultura campesina, familiar y comunitaria en los
mercados de compras publicas de alimentos”, asi como la definicion de las zonas geograficas
para la compra local de alimentos.

3.6.5 Sistema de Gestion

Un Sistema Integrado de Gestion se entiende como un conjunto de elementos relacionados
que permiten direccionar y ejecutar actividades para transformar entradas en resultados, con
el propdsito de garantizar el cumplimiento de los requisitos de las partes interesadas de una
empresa u.organizacion. El Sistema Integrado de Gestion (SIGE) del ICBF es una herramienta
gerencial que tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora continua en la gestion del
Instituto, orientada a garantizar el desarrollo del modelo que parte de la planeacion estratégica
de la entidad y se despliega a través de sus procesos de manera que se fortalezca la calidad,
la gestion ambiental, la seguridad y salud en el trabajo y la seguridad de la informacién, en el
marco de la mejora de los resultados de los servicios ofertados a la primera infancia, nifez,
adolescencia, juventud y sus familias.
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Esta compuesto por cuatro ejes principales, los cuales cuentan con politicas y estrategias
definidas, y el propésito de cada uno se describe en forma general a continuacion:

Eje de Calidad

Eje Ambiental

Eje de Seguridad y Salud en el Trabajo
Eje de Seguridad de la Informacion

Eje Calidad

Tiene como propdsito promover la mejora continua en la prestacion del Servicio Publico de
Bienestar Familiar, a través de la operacion de los procesos en todos los niveles de la
organizacion, con base en la norma NTC ISO 9001:2015 y el Decreto 1499 de 2017: “Por
medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto-Unico Reglamentario del Sector
Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133
de la Ley 1753 de 2015” armonizando el Sistema de Gestion de Calidad con el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), siendo este el marco de referencia para dirigir,
planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar'la gestién de las entidades y
organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y
resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el
servicio.

Eje Ambiental

El ICBF con presencia a nivel nacional, consciente de la mejora continua y de su compromiso
con la proteccion del medio. ambiente, promueve la implementacién de buenas practicas
ambientales, cumple los requisitos‘legales y otros, previene la contaminacion y controla los
aspectos ambientales asociados a la generacion de residuos y consumo de los recursos agua,
energia y papel, teniendo en cuenta las partes interesadas; para con ello contribuir al bienestar
de los adolescentes, jovenes, familias y colaboradores del Instituto. Se basa en la norma NTC
ISO 14001:2015, Sistema de Gestion Ambiental.

Eje de Seguridad y Salud en el Trabajo

El propdosito principal es prevenir y disminuir los incidentes, accidentes, lesiones vy
enfermedades laborales, a través de la identificacion de peligros, valoracién de riesgos y
determinacién de controles, respondiendo a las necesidades y requisitos de los colaboradores
y partes interesadas. Esto de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1072 de 2015, la
Resolucion 0312 de 2019 “Por la cual se establecen los Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para empleadores y contratantes” y la norma
OHSAS: 18001:2007 Sistema de Gestidon en Seguridad y Salud Ocupacional, para la cual el
ICBF esta en proceso de transicion a la norma NTC ISO 45001:2018.
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Eje de Seguridad de la Informacién

Busca implementar acciones para proteger, preservar y administrar la integridad,
confidencialidad, disponibilidad y autenticidad de la informacion, asi como la seguridad digital
y la gestién de la continuidad de la operacién, conforme al mapa de procesos y en
cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios, previniendo incidentes‘mediante la
gestion de riesgos integrales en seguridad y privacidad de la informacién y seguridad digital.
Lo anterior, con base en la norma NTC ISO 27001:2013.

Cada uno de los ejes anteriormente mencionados, cuenta con una politica definida, la cual
puede ser consultada en la pagina web del ICBF. Teniendo en cuenta.las necesidades y
expectativas de los beneficiarios del Instituto y con el fin de establecer los criterios para la
prestacion del servicio de los operadores y/o contratistas de las estrategias y programas
misionales, el ICBF incluye en los contratos de aporte.0 convenios, las obligaciones
contractuales asociadas al Sistema Integrado de Gestidn y en concordancia con los requisitos
legales y otros requisitos.

Las obligaciones contractuales asociadas al Sistema Integrado de Gestidon, como se menciond
anteriormente, aplican para contratos de aporte o convenios y pueden cambiar, para el caso
de la Direccion de Adolescencia y Juventud;.de acuerdo con el tipo de servicio que se esté
contratando. Cada eje del Sistema Integrado de Gestion contiene sus propias obligaciones y
para su supervision el supervisor se podra apoyar en el Profesional y/o Referente enlace de
cada uno de los ejes, con el fin de despejar cualquier duda o inquietud que puedan surgir
durante la vigencia del contrato y/o convenio con relacién a las evidencias y soportes que
garanticen el cumplimento de la.respectiva obligacién; asi como para la retroalimentaciéon que
requiera el operador y/o contratista para el entendimiento y cumplimiento de estas.

El ICBF ha construido y publicado documentos de apoyo tanto para colaboradores, asi como
para Entidades Administradoras de Servicio y el publico en general, con el objetivo de brindar
herramientas para“conocer y aplicar las obligaciones contractuales que son de obligatorio
cumplimiento en-el marco de la celebracién de contratos de aporte o convenios, y pueden
encontrarse para consulta en la direccion relacionada, en el proceso respectivo:

e Guia para la Adquisicion de Bienes y Servicios de Calidad. Proceso de Adquisicién de
Bienes y Servicios — Contratacion del ICBF.

e Cartilla para la implementacion del Sistema Integrado de Gestion en la Prestacion del
Serviciode los programas Misionales. Proceso de Direccionamiento Estratégico del ICBF.

3.6.6.. Sistema de Informacion

Los operadores de Ofras Formas de Atencion Sacudete deben registrar en el sistema de
informacion definido por el ICBF la siguiente informacion:
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e Caracterizacion adolescentes y joévenes, a través del registro de informacién sobre el/la
adolescente o joven y su familia, incluidas las variables de discapacidad, género,
orientaciones sexuales diversas y etnia.
e Diagnostico de derechos.
e Caracterizacién del talento humano vinculado al desarrollo de la modalidad.
e Registrar linea base y de salida de habilidades de adolescentes y jovenes.
e Registrar la informacion de los encuentros con adolescentes y jovenes.
Nota 3: los instrumentos para la recoleccidén de esta informacion seran suministrados por el ICBF

en la etapa de alistamiento.

3.6.7 Estructura de Costos

De acuerdo con las necesidades de la modalidad, se enuncian.a continuacién los items de los
costos asociados con su ejecucion agrupados en tres componentes: (1) talento humano, (2)
apoyos nutricionales (refrigerios), (3) materiales, y (4) otros costos asociados con el modelo
operativo. A continuacién, se presenta la estructura de costos.

Tabla 3. Costos operativos

Componente Rubro Tiempo minimo Cantidad
(meses) (mensual)
Coordinador General 8 0 6 segun 1 por cada 400 participantes
corresponda
Auxiliar Administrativo 8 0 6 segun 1 por cada 400 participantes
corresponda
Talento humano Ases.qr Metodologl.co.y de 8 06 segun 1 por cada 400 participantes
Gestion del Conocimiento corresponda
Profesional Psicosocial de 7.5 0 .5.5 segun -
. b 1 por cada 100 participantes
Riesgos Especificos corresponda
Facilitadores Tematicos 7.5 05.5 segun 1 por cada 100 particioantes
Habilidades Siglo XXI corresponda P P P
Refrigerios 1.315 refrigerios por mes por cada 100
participantes* (400 refrigerios para
encuentros de Formacion para la
prevencion de riesgos especificos, el
ejercicio de los derechos y la ciudadania,
400 refrigerios para Fortalecimiento de
7 0 5 seqdn habilidades del siglo XXI y mecanismos
Apoyos.nutricionales 9 de autoproteccion. 200 refrigerios para los
corresponda

encuentros familiares**, 300 refrigerios
para los encuentros de prevencion
comunitaria de riesgos especificos ***. 15
refrigerios para las Sesiones de
fortalecimiento intersectorial para la
prevencion de riesgos especificos (por
municipio por mes).
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Material de consumo para el - *
desarrollo de los encuentros'® 7-s 100 participantes
Materiales Kit de aseo personal 7 0 5 segun 100 participantes*
corresponda
Botiquin 1 1 por cada 100 participantes™
Internet 75055 segun Para todo el talento humano_vinculado
Otros costos corresponda
asociados con el Seguros participantes 1 100 participantes*
modelo operativo. Material de identificacién'’ 1 Para todo el talento humana vinculado
Gastos operativos'? 8 -6 Hasta por el 5% delvalor del contrato

*Se estima que al mes como minimo los operadores deberan implementar la modalidad con grupos de hasta 100
participantes por municipio.

** En los encuentros familiares participan los adolescentes y jovenes beneficiarios y por lo menos 1 familiar o cuidador
por cada adolescente y joven.

*** En los encuentros comunitarios participan los adolescentes y jévenes beneficiarios.y por.lo menos 2 acompafantes
de su comunidad.

Si se presentase inejecucion de recursos, el operador debera reportar al ICBF los valores no
ejecutados durante el periodo de corte de ejecucién financiera dispuesto en el primer comité
técnico. Los recursos no ejecutados deberan ser reinvertidos en el menor tiempo posible en
el proceso de atencién beneficiando a los adolescentes y jovenes de la modalidad, reinversion
que debe ser autorizada por el supervisor del contrato o convenio, teniendo en cuenta lo
establecido en la Tabla 3.

4 PROCESO DE ATENCION

El proceso de atencion de la modalidad tendra una duracion de (6) seis o de (8) ocho meses
(segun aplique, ver numeral 2) diferenciado para cada grupo de edad de la siguiente manera:
(1) adolescentes de 14 a 18 afos y (2) jovenes de 19 a 28 anos, 11 meses y 29 dias.

El proceso de atencién comprende el desarrollo de las siguientes etapas:

e Etapa de alistamiento: una vez suscrito el contrato, se llevara a cabo esta etapa durante
los primeros veinte (20) dias calendario (sin importar la duracién total del proceso de
atencion); sin perjuicio de que su desarrollo pueda tomar menos tiempo. Conforme los
mandatos expedidos por los gobiernos nacional y local, durante esta etapa se deberan

10 Estos materiales hacen referencia a los que se utilizan en los talleres con los participantes, por ejemplo, memo fichas, esferos entre otros requeridos
para.el desarrollo de los encuentros.

L incluye chalecos, gorras, camisetas y carné que permitan identificar al talento humano contratado por el operador para la implementacion de la
modalidad de acuerdo con las especificaciones dadas por el supervisor del contrato.

12 Se establecen dentro de los clasificadores del gasto los siguientes: (1) Cualificacion del talento humano; (2) Estrategias de movilizacién: las acciones
de movilizacién y promocion de la modalidad constituyen un componente complementario al proceso de acompafiamiento, que apunta a la promocién
y fortalecimiento de las précticas protectoras, en los entornos en los que transcurre la vida de los adolescentes y jovenes. Se trata de intervenciones
creativas, construidas colectivamente, relacionadas con la promocién de la modalidad y con las cuales se busca alcanzar acciones de incidencia en las
que los participantes sean protagonistas y reconozcan sus capacidades y habilidades, generando transformaciones sociales y culturales en sus
territorios, dentro de este proceso se pueden reconocer gastos asociados con la logistica acciones de movilizacién presenciales o no presenciales,
personas encargadas de liderar los espacios, se plantean por ejemplo: talleres con las autoridades locales, eventos culturales con la comunidad,
webinars de intercambio de experiencias, entre otros; (3) Gastos de mantenimiento: aseo institucional, control de agua (lavado de tanques), manejo
de basuras, control de plagas o reparaciones locativas menores; (4) Papeleria asociada con el manejo administrativo del contrato; (5) Derivacion de los
ciclos de menu de los refrigerios; (6) Gastos financieros 4x1.000 cuenta exclusiva operacion ICBF; (7) Gastos asociados con la prestacion del servicio
previa autorizacion del supervisor del contrato.
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determinar las medidas a adoptar para la prevencion del contagio de COVID-19 y por lo
tanto las adecuaciones metodologicas virtuales o remotas para el desarrollo de los cuatro
componentes que comprende el desarrollo de la modalidad (ver seccién 2.3.).

e Etapa de atencidn: siete (7) meses o cinco (5) meses (segun aplique, ver numeral 2)
durante los cuales tendra lugar el desarrollo de las actividades con adolescentes, jovenes,
familias, comunidades e instancias intersectoriales y las actividades de gestion del
conocimiento. Es decir, este es el momento del proceso durante el cual el operador se
encarga de realizar los Encuentros de prevencion de riesgos especificos entre pares, los
Encuentros de fortalecimiento de habilidades del siglo XXI para la autoproteccion, los
Encuentros de fortalecimiento de vinculos familiares, los Encuentros:-para la prevencion
comunitaria de riesgos especificos y las Sesiones de fortalecimiento intersectorial para la
prevencion de riesgos especificos, conforme lo establecido en. el presente manual
operativo.

e Etapa de cierre: diez (10) dias calendario para el cierre.

Nota 4: cuando la operaciéon sea menor a la estructura planteada anteriormente, se ajustara
el tiempo de duracién de las etapas de atencién, lo cual sera notificado previamente y se hara
explicito en el proceso precontractual y contractual.

Etapa de alistamiento y encuadre técnico

Contados a partir de la fecha de perfeccionamiento del contrato entre el operador y el ICBF,
esta etapa tiene una duracion de veinte (20) dias calendario (sin importar la duracion total del
proceso de atencion). Durante esta, el operador debera realizar todas las actividades de
preparacién necesarias para la implementacion de la modalidad, saber: (1) seleccion del
talento humano: (2) articulacion con las Direcciones Regionales y Centros Zonales del ICBF
y los entidades para facilitar el adecuado desarrollo del proceso en territorio; (3) busqueda
activa de los adolescentes y jévenes que seran vinculados al proceso; (4) actividades de
convocatoria; (5) consecucion de los espacios (incluye visitas a los mismos); (6) capacitacion
y encuadre técnico del talento humano; (7) planeacion estratégica de acuerdo con todas las
acciones mencionadas anteriormente, entre otras.

Durante este momento, como resultado del proceso de encuadre técnico y de adaptacién de
las metodologias al enfoque de derechos, el operador construira documentos de referencia
que serviran como guia al equipo de trabajo vinculado al proceso para el desarrollo de las
actividades con los adolescentes y jovenes participantes. Estos documentos y las actividades
deben tener siempre como base las tematicas y logros relacionados en el Anexo 1 “Estructura
tematica de la modalidad” del presente manual operativo.

Las actividades que deben desarrollar el ICBF y el operador en esta etapa son las siguientes:
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1)

3)

5)

6)

Primera sesién del Comité Técnico Operativo del contrato, en la cual el supervisor
socializara con el operador los documentos que debe radicar para que sea posible certificar
el cumplimiento de la etapa de alistamiento. En este espacio podran solucionarse las
inquietudes con respecto a los entregables y todo lo demas que el operador requiera en el
marco del desarrollo de la modalidad. De igual manera, en este espacio se-define el
acompanamiento por parte del ICBF para el cumplimiento de esta etapa del proceso.

Socializacion de la oferta de la Direccion de Adolescencia y Juventud en-el territorio por
parte del enlace o delegado de la Sede de la Direccion General, Direcciones Regionales o
Centros Zonales del ICBF (al interior del ICBF, con entidades y otras entidades).

Seleccion del talento humano del operador para el desarrollo de la modalidad. El operador
tiene la facultad de conformar bajo su propia autonomia y responsabilidad el equipo de
trabajo de la modalidad que le permita garantizar-las actividades metodoldgicas,
administrativas y de apoyo, de acuerdo con los perfiles definidos en este manual y con los
requerimientos y las necesidades de implementacion de la modalidad en el territorio. La
contratacién del equipo de trabajo, en los casos en que resulte viable, se realizara
aprovechando el talento local de los territorios focalizados, promoviendo el trabajo con
jovenes lideres de los mismos, con el animo de fortalecer el enfoque territorial de las
acciones, la adaptacion de los lenguajes:y metodologias a las dinamicas locales y, asi
mismo, contribuir al fortalecimiento de 'las capacidades de los territorios en el trabajo en
torno a los derechos de la adolescencia y la juventud.

Reuniones estratégicas (gestion para la consecucion de espacios y necesidades en el
territorio, identificacion de oferta actual en territorio, entre otras).

Entrega al operador de un directorio de actores, al igual que la relacion de los sectores
(localidades, barrios; veredas, corregimientos y demas, con base a las alertas tempranas
y/o solicitudes de las comunidades), que podrian priorizar para el proceso de busqueda
activa de los adolescentes'y jévenes y la relacion de los lugares idoneos para la realizacion
de los talleres; segun formatos y herramientas definidos por el ICBF. Estos productos seran
entregados al operador como punto de partida para su proceso de articulacion y definicion
de los posibles lugares para el desarrollo de los talleres.

Para realizar el ejercicio de pre-focalizacion se debe articular con las entidades territoriales
(alcaldias y gobernaciones) y los lideres y lideresas sociales, con el fin de identificar
territorios especificos para iniciar el proceso de busqueda activa de los adolescentes y
jovenes (veredas, barrios, caserios y demas). Este ejercicio debe ser adelantado por los
equipos del operador y de las Direcciones Regionales y Centros Zonales del ICBF. Para
esto se pueden desarrollar ejercicios en el marco de las Mesas de Adolescencia, Juventud
y Familia, en los Consejos de Politica Social, los Comités Departamentales de
Responsabilidad Penal para Adolescentes o0 en otros espacios de articulacion.
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7)

8)

9)

Como parte de la estrategia de convocatoria que despliega el operador en territorio, con el
fin de vincular a la mayor cantidad de adolescentes y jovenes al proceso, se podran realizar
muestras culturales, artisticas, deportivas, musicales, comunicativas o ludicas de
convocatoria, que permiten dar a conocer el proyecto de acuerdo con cada una de las
metodologias planteadas. Las muestras se tornan en un componente esencial del.proceso
de convocatoria, pues no solamente permiten atraer la atencion de mas adolescentes y
jévenes, sino que develan los componentes ludicos propios de la modalidad que estaran
presentes a lo largo de las sesiones de formacion.

Con el fin de promover la participacién de adolescentes y jovenes con discapacidad se
debera adelantar un proceso de busqueda activa. Asi mismo, se realizaran reuniones
operativas con instituciones o espacios intersectoriales como: Comisaria de Familia, Mesa
de Infancia Adolescencia y Familia o espacios intersectoriales que sirvan de anclaje para
los procesos de la estrategia y la articulacion de redes protectoras en el territorio.

Una vez finalizado el proceso de convocatoria de los adolescentes y jovenes, el operador
debe registrar a cada participante; para ello ‘debe utilizar los formatos provistos o
autorizados por el ICBF.

El operador debera entregar para aval del. supervisor la propuesta de sistematizacion de
la experiencia en la que establecera las categorias, enfoques, metodologia, instrumentos,
herramientas, que permitan la reflexion cada componente de atencion y los cambios en los
entornos a propdsito de la atencién.

4.1.1 Planes, informes y reportes que el operador debe radicar en la etapa de
alistamiento

1)

3)

4)

Plan de Accion que establezca la ruta que el operador desarrollara para el cumplimiento
de las obligaciones contractuales. Debe incluir un plan de capacitacion al talento humano
y cronograma de talleres del primer mes de operacion.

Inscripcién y Registro de posibles participantes diferenciando entre adolescentes y
jévenes:

Directorio del talento humano contratado por el operador, en el formato establecido por el
ICBE y segun los perfiles definidos en el presente Manual Operativo, al igual que las hojas
de vida con sus respectivos soportes.

Capacitacion y socializacién al talento humano sobre:
e Politica Nacional de Infancia y Adolescencia (2018-2030).

e Ley 1098 de 2006 “Por la cual se expide el Cédigo de la Infancia y la Adolescencia”.
e Estatuto de ciudadania juvenil.
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e Convencion sobre los Derechos de las personas con discapacidad, ley 1618 de 2013,
Decreto 1421 de 2017, Resolucion 583 de 2018, Sistema Nacional de Discapacidad —
Ley 1145 de 2007.

¢ Lenguaje inclusivo.

¢ Documentos técnicos de la Direccion de Adolescencia y Juventud.

e Lineamiento técnico.

¢ Manual Operativo.

e Sistema Integrado de Gestion del ICBF (Mision, Vision, Politica Ambiental, Politica de
Calidad, Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, Politica General de Seguridad y
privacidad de la Informacion, Seguridad Digital y continuidad de la Operacion).

e Enfoque de desarrollo integral y aporte de la modalidad al proceso.

¢ |dentificacion de signos de posibles vulneraciones.

e Accion en el marco del SNBF.

e Rutas de atencion.

e Capacidades y habilidades esenciales.

e Linea de politica publica nacional para la prevencién de reclutamiento, utilizacion, uso

y violencia sexual contra nifos, nifas y adolescentes por parte de GAO y GDO.

e Habilidades del siglo XXI, emprendimiento, <retos sociales, innovacion vy
megatendencias metodoldgicas (segun el Manual Operativo).

e Plan Basico de Seguridad y Salud Ocupacional del operador.

e Seguridad y salud en el trabajo. Se debe entregar como soporte el listado de asistencia
y fotografias de la jornada de capacitacion al igual que copia digital del contenido
presentado en las capacitaciones:

e Derechos sexuales y derechos reproductivos.

5) Ciclo de menus segun minuta-patrén definida en por la Direccién de Nutricién ICBF.
6) Plan de sistematizacion del proyecto (gestion del conocimiento).

7) Acuerdo de confidencialidad — manejo de la informacion.

8) Ajuste ala propuesta metodoldgica conforme con las necesidades del territorio.

9) Informe de la Etapa de Alistamiento en el formato establecido por el ICBF.

10)Actas de articulacién con las Direcciones Regionales y Centros Zonales del ICBF vy las
entidades para facilitar el adecuado desarrollo del proceso en territorio.

El'operador debe entregar al supervisor del contrato esta informacion antes de finalizar la
etapa de alistamiento. Una vez se hayan revisado estos documentos y se establezca que
cumplen con los requisitos, el supervisor debe emitir el documento de aprobacién, segun
formato establecido por el ICBF. Para iniciar la etapa de atencion, el operador debe contar
con la certificacion de aprobacién por parte del supervisor del contrato.
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4.2

Nota 5: El inicio de la atencidon sera la fecha del primer encuentro de los descritos en el
presente manual operativo y reportado al ICBF, el cual debera haberse realizado con fecha
posterior a la de aprobacion de la etapa de alistamiento por el supervisor. No seran tenidos
en cuenta para efectos del pago, los talleres realizados durante la etapa de alistamiento,
excepto con el concepto favorable de la mayoria de los miembros del comité técnico y
viabilidad del supervisor. La informacion correspondiente a la etapa de alistamiento debe ser
registrada y documentada en los instrumentos que especifique el ICBF.

Nota 6: Cuando por cualquier razén y en cualquier momento cambie el personal que realiza
el proceso de atencion, el operador debe garantizar que todo su talento.humano realice la
capacitacion descrita en el numeral 4.

Etapa de atencién

El inicio de este proceso sera la fecha del primer encuentro con los adolescentes y jovenes,
una vez emitido el documento de aprobacion de ‘la etapa de alistamiento por parte del
supervisor del contrato.

El acompafamiento a los participantes de la'Modalidad Otras Formas de Atencion Sacudete
comprende como minimo el desarrollo delas siguientes actividades:

1) Caracterizacion de los participantes

2) Conformacion de los grupos de atencion

3) Encuentros de prevencién de riesgos especificos entre pares

4) Encuentros de fortalecimiento de habilidades del siglo XXI y mecanismos de
autoproteccion

5) Encuentros de fortalecimiento de vinculos familiares

6) Encuentros para la prevencién comunitaria de riesgos especificos

7) Sesiones de fortalecimiento intersectorial para la prevencion de riesgos especificos

8) Actividades transversales

4.2.1 Acompaiamiento a adolescentes y jévenes

De acuerdo con la metodologia y el tipo de atencidn, presencial o no presencial, definidos en
lapropuesta metodoldgica aprobada por el supervisor del contrato, se ejecutara el proceso de
acompanamiento a cada uno de los grupos conformados por aproximadamente veinte (20)
adolescentes o jovenes con quienes se desarrollan los encuentros que tienen como objetivo
el fortalecimiento de la ciudadania, la promocion de derechos, la prevenciéon de vulneraciones,
el fortalecimiento de habilidades del siglo XXI y la construccion de proyectos de vida.

Se describen a continuacion cada una de las actividades a desarrollar:

1) Caracterizacion de los participantes
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La caracterizacion es una herramienta que permite identificar las condiciones particulares y la
situacion de derechos de cada uno de los participantes, incluyendo algunas variables
sociodemograficas entre las que se encuentran las condiciones de su familia.

La informacion que se obtiene con la caracterizacién debe permitir conocer las condiciones
materiales de vida, las experiencias y relaciones sociales en las cuales viven los adolescentes
y jovenes, con el fin de hacer aportes orientados a garantizar su proteccién integral. La
Direccion de Adolescencia y Juventud del ICBF proporcionara los formatos o_.instrumentos
que debera utilizar el operador para realizar la caracterizacién y reconocer con ella la situacion
de derechos de cada uno de los participantes.

Adicionalmente, el operador debe aplicar a los adolescentes y jovenes un instrumento
suministrado por ICBF, orientado a perfilar al participante para conocer el estado actual de
sus conocimientos, aptitudes y practicas de riesgo alrededor de la tematica de prevencion en
la que se desarrolla el proyecto. Esta caracterizacion esta a cargo del Profesional Psicosocial
a través de herramientas prestablecidas disefiadas para la identificacion de caracteristicas
personales y sociales de los participantes en diferentes dimensiones.

2) Conformacion de los grupos de atencién

Los grupos de atencién deben ser de hasta veinte (20) adolescentes o jévenes. Se debe
propender por conformar grupos de personas pertenecientes al mismo grupo etario
(adolescentes o jovenes) para garantizar la implementacion metodoldgica.

El esquema de acompanamiento mensual esta basado en la conformacion de una cohorte de
cien (100) adolescentes o jovenes organizada en grupos de atencién de hasta veinte (20)
participantes segun sus edades. Se puede conformar mas de un grupo del mismo rango de
edad.

Tabla 4. Conformacion de grupos por grupo etario

Componentes Adolescentes Jovenes
e Formacion para la prevencion de riesgos
especificos, el ejercicio de los derechos y la Desde los 14 afos Desde los 18 afios
ciudadania, cumplidos hasta los 17 cumplidos hasta los 28
e Fortalecimiento de habilidades del siglo XXI y | afios, 11 mesesy 29 dias | afios, 11 mesesy 29 dias
mecanismos de autoproteccion.

Ahora bien, dada la dispersién en zonas rurales, es probable que los grupos no puedan
conformarse en los rangos de edad sugeridos, para lo cual es posible aprobar
excepcionalmente la creacién de grupos mixtos, previa aprobacion por parte del supervisor
del contrato de la siguiente manera:
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Tabla 5. Conformacion de grupos mixtos
Componente Desde Hasta

e Formacion para la prevencidn de riesgos 18 afios, 11’ meses y

especificos, el ejercicio de los derechos y la 14 afios cumplidos 29 dias
ciudadania.
o Fortalecimiento de habilidades del siglo XXI y 3
: - ~ . 28 afios, 11.meses y
mecanismos de autoproteccion. 19 afios cumplidos

29 dias

Nota 7: Cuando se presente inasistencia o no participacion sincrénica para el caso virtual
inferior a cuatro talleres por parte de los participantes, el® profesional a cargo segun
corresponda debera actualizar e informarle al participante sobre las tematicas y actividades
desarrolladas en las sesiones a las cuales no asistio.

Nota 8: Cuando un adolescente o joven se ausente de la modalidad en mas de cuatro (4)
talleres consecutivos sin justa causa, se podra reemplazar el cupo para vincular a otro
adolescente o joven, siempre y cuando al momento de vincular al nuevo participante no hayan
transcurrido mas de ocho (8) encuentros. Lo anterior, no exime al profesional a cargo de
realizar el seguimiento al participante que se ausentd con la finalidad de conocer las causas
de su inasistencia y, de ser necesario, activarlaruta para el restablecimiento de sus derechos
si el participante es menor de 18 afnos. El nuevo participante debe tener una induccion por
parte del profesional a cargo para que se ponga en contexto con las tematicas y actividades
desarrolladas hasta la fecha. El nuevo participante debe ser registrado en los sistemas de
informacion establecidos por el ICBF.

3) Encuentros de Formacion para la prevencion de riesgos especificos, el ejercicio de
los derechos y la ciudadania

La modalidad Otras Formas de Atencion Sacudete incorpora la prevencion y promociéon de
derechos de la adolescencia y la juventud como una de las acciones afirmativas de la
proteccion _integral y como un componente fundamental para el desarrollo integral de la
juventud: De esta:manera, la Direccién de Adolescencia y Juventud promueve y fortalece las
habilidades de ‘adolescentes y jovenes para el ejercicio de sus derechos como agentes de
transformacion social de sus vidas y de sus entornos.

La formacion en los proyectos de la modalidad estd orientada al fortalecimiento de
capacidades y oportunidades de los adolescentes y jévenes, a través de practicas artisticas,
deportivas, culturales, comunicativas, entre otras, potenciando su capacidad creativa y sus
competencias sociales, emocionales y ciudadanos, a la vez que adquieren herramientas y
habilidades para la construccién de sus proyectos de vida.
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Las actividades de este componente constituyen una atencion directa a los adolescentes y
jovenes, a través de veintiocho (28) o veinte (20) sesiones (segun el tiempo de
implementacion, ver numeral 2) pertinentes al momento del curso de vida, la capacidad
creativa de los participantes, ajustadas a la problematica particular y a la dinamica del
territorio. Lo anterior siguiendo la estructura tematica propuesta en el Anexo 1 “Estructura
tematica de la modalidad”. Las actividades son desarrolladas por el Profesional Psicosocial
de Riesgos Especificos en grupos de hasta veinte (20) participantes. Este profesional puede
tener hasta cien (100) adolescentes y jovenes a su cargo.

4) Encuentros de fortalecimiento de habilidades del siglo XXI y mecanismos de
autoproteccion

La modalidad Otras Formas de Atencion Sactdete incorpora el desarrollo de veintiocho (28)
o veinte (20) sesiones (segun el tiempo de implementacion, ver numeral 2) para desarrollar
estas habilidades en cada adolescente y joven participante, a partir de la vivencia, la reflexion,
el aprendizaje y las experiencias que faciliten la generacién de reflexiones para introducir
nuevos conceptos y habitos en tematicas de la Cuarta Revolucion Industrial, con especial
atencion al componente humano y el desarrollo sostenible. Asi mismo, busca dotar de
herramientas que le permitan a adolescentes y jévenes construir proyectos de vida
sostenibles, a partir de la exploracion y potenciacién de sus talentos e intereses; esto a través
de un proceso de inspiracion y aproximacion alas habilidades del siglo XXI, a las
megatendencias, al desarrollo de habitos para una mentalidad emprendedora y al
acompafnamiento especializado de cara al desarrollo y potenciacion de los proyectos de vida.
Estas sesiones son dinamizadas por el Facilitador Tematico Habilidades Siglo XXI con grupos
de hasta veinte (20) participantes por sesion siguiendo la estructura tematica propuesta en el
Anexo 1 “Estructura tematica de lamodalidad” la cual es uniforme para todas las tematicas de
prevencion. Este profesional puede tener a cargo hasta cien (100) adolescentes y jovenes.

5) Encuentros de fortalecimiento de vinculos familiares

Las actividadesen el entorno familiar dentro de la modalidad constituyen una oportunidad para
reconocer, brindary. construir herramientas que fortalezcan los sistemas familiares; son
realizadas por el Profesional Psicosocial de Riesgos Especificos. Consiste en la realizacion
de siete (7) o cinco (5) espacios de encuentro y reconocimiento (segun el tiempo de
implementacion, ver numeral 2) para cada adolescente y joven participante y sus familias
siguiendo la. estructura tematica propuesta en el Anexo 1 “Estructura tematica de la
modalidad”. Las actividades desarrolladas permiten la reflexidn conjunta alrededor de
situaciones que promueven u obstaculizan el desarrollo familiar y la protecciéon de los
adolescentes y jovenes, la activacion de recursos en las familias a través del conocimiento,
experiencia y reflexiones sobre dinamicas de otras familias frente a situaciones desafiantes o
de crisis, y el surgimiento de redes informales, colaborativas y de solidaridad o grupos de
apoyo parental.

6) Encuentros para la prevenciéon comunitaria de riesgos especificos
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Otras Formas de Atencion Sacudete busca fortalecer las capacidades de los entornos
comunitarios de adolescentes y jovenes participantes con el propdsito de consolidar
estrategias de prevencidn de base comunitaria a partir de la generacion de vinculos de
cuidado mutuo que permitan el reconocimiento, transformacién y mitigacion de determinantes
sociales que inciden en la concrecion de vulneraciones a los derechos de adolescentes y
jévenes relacionados con (1) el embarazo en la adolescencia (2) las violencias basadas en
género (violencia sexual, trata de personas, explotacion sexual comercial, violencia
psicoldgica, fisica, econdmica y feminicidio). (3) el reclutamiento, utilizacion, uso y.violencia
sexual por parte de grupos armados organizados y grupos delictivos organizados; (4) el uso y
consumo de sustancias psicoactivas. Por ello, busca promover imaginarios propositivos y
basados en las capacidades de adolescentes y jovenes como agentes de transformacion local
que incidan en la generacion de capacidades locales en ambitos sociales, culturales,
econdmicos y productivos.

En este componente se implementan por lo menos siete (7) o cinco (5) acciones (segun el
tiempo de implementacion, ver numeral 2) para la trasformacién de imaginarios, estereotipos
y generar conciencia social. Estas actividades estan a cargo del Facilitador Tematico
Habilidades Siglo XXI siguiendo la estructura tematica propuesto en el Anexo 1 “Estructura
tematica de la modalidad”.

7) Sesiones de fortalecimiento intersectorial para la prevencién de riesgos especificos

La articulacion busca activar el accionar.del Estado y la sociedad para consolidar ecosistemas
de prevencién de vulneraciones a partir del fortalecimiento de las instancias intersectoriales a
nivel territorial en las cuales surgen las acciones en materia de prevencion (1) el embarazo en
la adolescencia (2) las violencias:basadas en género (violencia sexual, trata de personas,
explotacién sexual comercial, violencia psicoldgica, fisica, econémica y feminicidio). (3) el
reclutamiento, utilizacién, uso y violencia sexual por parte de grupos armados organizados y
grupos delictivos organizados; (4) el uso y consumo de sustancias psicoactivas. Esto a partir
de la realizaciénde por |o menos siete (7) o cinco (5) sesiones periddicas (segun el tiempo de
implementacién, ver.numeral 2) de cualificacion, asesoria y/o asistencia técnica para el
fortalecimiento de las capacidades técnicas de la institucionalidad local y de acuerdo con las
competencias establecidas en los decretos reglamentarios de las instancias para la
formulacién de planes de accion, focalizacidn de acciones de prevencién y la suma de
esfuerzos articulados basados en la realidad territorial y las necesidades de adolescentes y
jévenes. Las sesiones deben desarrollarse en el marco de los planes de acciéon de las
instancias correspondientes al proceso en el territorio y deben estar acompanadas del Enlace
Regional de la Direccion de Adolescencia y Juventud.

Nota 9: Cuando por motivos de inasistencia o por motivos de fuerza mayor no se pueda
realizar alguno de los talleres, se podran intensificar o reprogramar, previa autorizacion del
supervisor del contrato.
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8) Actividades transversales

Durante la etapa de atencion, se deben realizar las siguientes actividades que son
transversales a las ya descritas anteriormente:

43

1)

2)

Adquisicion de materiales e insumos necesarios para desarrollar la metodologia
propuesta por el operador para la prevencion del riesgo especifico y aprobada por el
supervisor de conformidad con los componentes anteriormente descritos para el buen
desarrollo y el mayor impacto de las acciones en los adolescentes y jovenes y en sus
entornos proximos de desarrollo. La aprobacion de la adquisicion de materiales e
insumos no fungibles debera tener en cuenta las disposiciones.internas el ICBF para el
ingreso de bienes a la entidad.

Adquisicion de uniformes e indumentaria necesaria en los casos en los que se requiera
para el desarrollo de las actividades ludico-pedagogicas derivadas de las metodologias
a desarrollar por el operador.

3) Apoyo a la promocion de la innovacion, investigaciones y estudios relativos a las

politicas intersectoriales, problematicas de la adolescencia y la juventud con el fin de
aportar a la generacion de conocimiento desde los adolescentes y jovenes y sus
procesos y practicas organizativas. Esto a partir del fortalecimiento técnico realizado a
las instancias intersectoriales departamentales y municipales

Realizar ejercicios de control social con los participantes, sus padres, madres y/o
cuidadores, para efectos de que éstos ejerzan su derecho a la participacion, prevengan,
propongan, acompanen y controlen la implementacion de las acciones desarrolladas.
Esto de acuerdo con‘la:guia de participacion y control social anexa.

5) Activacion de rutas y reporte casos de posible vulneracion en aquellas situaciones en

las que el equipo de trabajo vinculado a la modalidad Otfras Formas de Atencién
Sacudete encuentre-casos de vulneracion o amenaza de los derechos de los
adolescentes entre 14 y 17 afos, debera realizar la activacion de rutas para el
restablecimiento inmediato de sus derechos. Para el caso de los jévenes de 18 a 28
afnos participantes se debera realizar la derivacion pertinente segun lo establecido para
cada caso por las entidades competentes.

Etapa de Cierre

Las acciones propias de la modalidad desarrollaran actividades de cierre, las cuales estaran
a.cargo de los operadores. En estas actividades se haran muestras del trabajo realizado en
los encuentros con los adolescentes y jovenes, en lo relacionado con las disciplinas de cada
metodologia (arte, cultura, musica, deporte, comunicaciones y demas).
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Las actividades de cierre deben funcionar como clausuras pedagogicas de los procesos
adelantados con los participantes, de manera que tengan un sentido dentro del proceso
formativo, pero ademas deben involucrar el componente comunitario, que garantice la difusién
asertiva de los mensajes pedagdgicos de promocion de derechos. Estas actividades también
permitiran otorgar voz directa a los adolescentes y jovenes participantes, a través de diferentes
medios establecidos por cada metodologia, para que puedan dirigirse en directo a su
comunidad y a la sociedad. El operador debe contemplar la realizacion de por |0 menos una
(1) actividad de cierre que involucre a los participantes de la modalidad.

44 Comité Técnico

Para efectos de la ejecucién de los contratos, se conformara para cada uno de ellos un Comité
Técnico Operativo encargado de analizar la ejecucion de la modalidad Otras Formas de
Atencion Sacudete, brindar asesoria para su implementacién.y tomar decisiones en el marco
de lo senalado en la Constitucion, la Ley, el contrato suscritowy los documentos técnicos
relacionados.

El Comité Técnico Operativo estara integrado por:
e Hasta tres (3) designados del ICBF
e Hasta dos (2) designados del operador.

El supervisor del contrato podra participar en el Comité Técnico Operativo con voz, pero sin
voto. Podran participar en este Comité otros colaboradores o funcionarios de las dos entidades
en calidad de invitados, cuando de comun acuerdo asi se considere; quienes tendran voz,
pero no voto.

El Comité podra sesionar cuando se cuente con la presencia de la mitad mas uno de sus
integrantes con derecho a voto. La secretaria técnica del Comité Técnico Operativo estara a
cargo del Referente o Enlace de adolescencia y Juventud en la respectiva Direccion Regional
de ICBF. En caso de que se genere un empate frente al acuerdo de un concepto para la toma
de decisiones por parte del supervisor, el Director Regional contara con voz y voto para
dirimirlo. En ausencia del Director Regional, éste podra designar a un colaborador.

Son funciones del Comité Técnico Operativo, sin perjuicio de las que corresponden al
supervisor; las siguientes:

1) Asesorar y conceptuar para la toma de decisiones de caracter técnico-operativo que
permitan la prestacion del servicio cumpliendo con la cobertura, los estandares de calidad
y los lineamientos técnico-administrativos del ICBF.

2) Servir como instancia para resolver las inquietudes y dificultades que surjan en desarrollo
de la modalidad emitiendo recomendaciones al supervisor del contrato.

3) Evaluar continuamente el desarrollo de la modalidad y proponer al supervisor del contrato
los ajustes técnico-operativos que se estimen convenientes.
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4)

9)

6)
7)
8)

9)

Hacer seguimiento al contrato y la implementacion de la modalidad mediante la revisidon
de los informes y reportes presentados por el operador para aprobacion del supervisor del
contrato.

Presentar a la Subdireccidn de Operacion de Programas para la Adolescencia y Juventud
de la Direccién de Adolescencia y Juventud del ICBF informes y/o reportes de-ejecucion
de la modalidad, en los cuales se sefalen los avances alcanzados, las dificultades
presentadas, los correctivos adoptados y las recomendaciones que se consideren
pertinentes para garantizar el normal desarrollo del mismo.

Realizar reuniones mensuales para analizar el avance y la ejecucion de la-modalidad y
extraordinariamente cuando se requiera.

Formular al supervisor del contrato recomendaciones para el mejoramiento de la ejecucion
y cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Llevar un registro de las decisiones en cada una de las reuniones del Comité Técnico
Operativo, mediante actas.

Asesorar y presentar al supervisor del contrato concepto sobre la calidad del servicio
prestado por el operador.

10)Las demas que sean necesarias para la ‘adecuada. ejecucion del contrato, el

4.5

funcionamiento del Programa y otras que sean aprobadas en sus sesiones.

Sistema de seguimiento, monitoreo y control

La Direccion de Adolescencia y Juventud del ICBF adelantara acciones de formulacion,
seguimiento, monitoreo y apoyo a la supervision de contratos y convenios suscritos con el
ICBF en el marco de la modalidad, a través de mecanismos practicos que permitan el
cumplimiento de las obligaciones contractuales pactadas con el operador. Los siguientes
items se referiran a las acciones de seguimiento, monitoreo, control y apoyo a los contratos o
convenios de acuerdo_.con los temas de indole administrativo, técnico, financiero y juridico.

Diligenciamiento de formatos: el equipo de la Subdireccidon de Operacion de Programas
para la Adolescencia y Juventud o de la Direccion Regional proporcionara al operador los
formatos que deberan ser utilizados para el seguimiento, monitoreo y control en el ejercicio
de la supervisién del contrato. Estos formatos se entregan al iniciar la ejecucion del
contratory se encuentran listados al finalizar el presente manual operativo.

Plan de accion: el operador debe presentar el plan de accion del proyecto en su etapa
inicial, conforme las obligaciones establecidas en cada contrato. Este plan de trabajo debe
contener el cronograma de actividades del proyecto para cada una de las etapas
establecidas: (1) alistamiento; (2) atencién; (3) cierre. El plan de trabajo debe socializarse
con el Comité Técnico Operativo del Contrato. En caso de ser actualizado en el periodo de
ejecucion, las modificaciones deben ser autorizadas por el Comité Técnico Operativo del
Contrato.

Manejo de la informacién: el operador debe mantener la informacién producto del
contrato suscrito con el ICBF organizada y disponible durante y después de la ejecucién
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segun los tiempos establecidos por la ley. Esta informacion le permitird al operador
atender, tramitar, resolver consultas, solicitudes y requerimientos expedidos por parte del
supervisor, delegados o cualquier otra parte que requiera tener conocimiento sobre el
contrato.

4.6 Indicadores de Resultado

La Direccion de Adolescencia y Juventud solicitara informacion que permita medir y evaluar
los resultados de los proyectos para determinar:

- Numero de adolescentes y jovenes atendidos en prevencion dereclutamiento en las
ofertas para la Adolescencia y Juventud.

- Numero de camparias con acciones de divulgacion pedagodgica 'y movilizacidn social
para el reconocimiento de los derechos humanos:y la promocion de la ciudadania de
adolescentes y jovenes

- Numero de Adolescentes y jévenes victimas del conflicto armado que participan en
los procesos de formacion informal para la construccion de proyectos de vida.

4.7 Informes de Gestion
1) Informes de avance

El operador es responsable de«construiry presentar informes sobre el estado y avance de la
modalidad en la periodicidad establecida en cada contrato o por solicitud del supervisor del
contrato. El ICBF definira y socializara con el operador en la etapa de alistamiento el formato
de informe a presentar al supervisor del contrato.

La presentacion de informes sera uno de los entregables requeridos para efectuar los pagos
de los desembolsos por parte del ICBF. Esto teniendo en cuenta que el informe debe describir
las acciones desarrolladas en cada uno de los territorios en los que se ejecuta la modalidad,
con sus respectivos soportes, con el fin de identificar y reconocer las acciones que han
causado transformaciones en los participantes.

2) JInformes financieros

El operador debe presentar como requisito para el tramite de cada uno de los desembolsos o
a solicitud del supervisor del contrato, informes financieros con sus respectivos soportes. El
ICBF definira y socializara con el operador en la etapa de alistamiento el formato de informe
a presentar al supervisor del contrato. Para la construccién de este informe, el operador debe
partir del presupuesto aprobado y debe dar cuenta de la correcta ejecucion de los aportes del
ICBF al contrato suscrito en el marco de la modalidad.
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3) Informes de cierre de gestion y financiero

El operador entregara un informe de gestion que dara cuenta del consolidado y cumplimiento
todas las obligaciones, actividades y del cierre presupuestal y financiero del proyecto con sus
debidos soportes y verificables de la modalidad antes de finalizar el plazo de-ejecucion
contractual. El ICBF definira y socializara con el operador en la etapa de alistamiento el
formato de informe de cierre a presentar al supervisor del contrato.

4.8 Reporte en el Sistema de Informacién

El sistema de Informacion esta orientado a apoyar la recoleccién de informacion de los
servicios de las diferentes modalidades de las direcciones misionales del ICBF del
macroproceso de promocion y prevencion. Por ello, los operadores de la modalidad deben
registrar en el sistema de informacién definido por el ICBF la siguiente informacion:

» Caracterizacion de adolescentes y jovenes, a través del registro de informacién sobre
el/la adolescente o joven y su familia, incluidas las variables de discapacidad, género,
orientaciones sexuales diversas y etnia.

+ Diagnostico de derechos.

» Caracterizacién del talento humano vinculado al‘desarrollo de la modalidad.

» Registrar linea base y de salida de habilidades de adolescentes y jovenes.

* Registrar la informacion de los encuentros con adolescentes y jévenes.

Periédicamente, el ICBF le informara al operador el nivel de avance de los procedimientos
cargados dentro del aplicativo. A su .vez, el operador debera notificar novedades o
inconsistencias si hay lugar.a ello al supervisor del contrato allegando las evidencias de las
posibles fallas o novedades que puedan estarse presentando dentro del sistema de
informacion.

5 RELACION DE ANEXOS
Anexo 1 Estructura tematica de la modalidad
6 RELACION DE FORMATOS

No aplica
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