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Simplificacion de la interaccion digital entre los ciudadanos y el Estado

Alcance

Entidades publicas del orden nacional (obligatorio) y territorial (opcional)

Proposito

Avanzar en la transformacion digital
del estado

Impactar positivamente calidad

de vida de los ciudadanos con
S valor publico Mejorar la provisién de servicios
de confianza y calidad
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Modelo de operacion - Portal Gov.co

SOCIEDAD ESTADO

Ejercicios de
participacion

Datos abiertos

Informacion

e

publica
Ciudadanos framites y
servicios
Empresas
Las entidades realizan interaccion digital con el ciudadano “‘)
a través de varios servicios en un solo punto de contacto BIENESTAR

FAMILIAR




¢Como participaremos?

Como ciudadanos
podremos acceder a toda
la oferta de las entidades

del Estado colombiano
en un solo lugar.

\_.

El Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar ha sido
elegida como entidad
priorizada en su

integracion.

-

Por ello, venimos
trabajando en un Plan de

Integracion con el portal y
acercarnos cada vez mas a
'. los ninos, ninas, ]
|\ adolescentes y sus familias, |

se veran resultados en
\ 2019. /
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¢Qué pasara con nuestros portafolio de servicios?

La informacién del portal
ICBF estara referenciada alli.

Nuestro portal seguira
funcionando pero con
algunos ajustes

Veremos tramites del
Instituto dispuestos en el
portal Gov.co.

Nuestros datos
abiertos tendran mayor
difusion.

Nuestros ejercicios de
participacion ciudadana por
medios electrénicos tendran
mayor impacto.

W%

Apareceran noticias BIENESTAR
relacionadas con nuestra FAMILIAR
entidad.




Lineamientos transversales

Imagen grafica

Soluciones

Lenguaje claro tecnologicas
compartidas

Conocimiento

compartido Seguridad Digital

Qi
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Aplicaremos lineamientos transversales para prestar mejores servicios



Recursos

Si quieres saber mas acerca de la
Directiva puedes consultar el siguiente
link:

Directiva 02 de 2019
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http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DIRECTIVA%20PRESIDENCIAL%20N%C2%B0%2002%20DEL%2002%20DE%20ABRIL%20DE%202019.pdf

iGracias! ‘\ii»

 BIENESTAR
~ FAMILIAR




