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Jornadas de acercamiento para un servicio con calidad en Cérdoba
Monteria, 2017-05-20

En aras de identificar fortalezas y debilidades en la operacion de los servicios de atencion a la primera
infancia del Departamento de Cérdoba, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar implement6 una
estrategia de acercamiento entre Entidades Administradoras de Servicios- EAS, agentes educativos y
equipos de supervision.

El primer ejercicio se llevo a cabo en los Centros Zonales Sahagun y Montelibano, y permitié crear un
espacio de comunicacion entre los representantes legales de las EAS que operan en los Municipios de
Sahagun, China, Montelibano, Ayapel, La Apartada, San José de Uré y Puerto Libertador.

Alli participaron mas de 60 agentes educativos de Centros de Desarrollo Infantil y Hogares
Comunitarios, y profesionales de los equipos de primera infancia del ICBF, quienes dieron a conocer
aspectos a mejorar relacionados con la cualificacion del talento humano, buenas préacticas de
manufactura, minuta, infraestructura de las unidades de servicio y dotacion, entre otras.

“A través de estos encuentros queremos garantizar un servicio con calidad para nuestros nifios y nifias.
Asi mismo, buscamos las mejores condiciones laborales para nuestros agentes educativos y madres
comunitarias, y el compromiso de los operadores en el cumplimiento de sus obligaciones contractuales”,
sefial6é Gladys Caraballo Hernandez, Directora regional (e) del ICBF en Cérdoba.

En los meses de mayo y junio, la Regional Cérdoba estara desarrollando las jornadas de acercamiento
en los Centros Zonales de Monteria, Cereté, Planeta Rica, Tierralta, Lorica y San Andrés de Sotavento.
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