
ICBF trabaja por la calidad de los servicios de primera infancia

Cali, 2017-07-05

 

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar – ICBF comprometido con el mejoramiento continuo de los

servicios de primera infancia, implementa los encuentros: “TODOS UNIDOS POR LA CALIDAD EN EL

SERVICIO A LOS NIÑOS Y LAS NIÑAS”   enfocados en el  trabajo mancomunado entre la entidad y sus

aliados estratégicos.  

 

Estos encuentros se desarrollan con representantes legales de las entidades contratistas y son espacios

de sensibilización y formación en el marco del servicio y la calidad que garantice la atención integral de

los niños y niñas de primera infancia.

 

“Uno de los objetivos de los encuentros es hacer seguimiento a la ejecución de las actividades para que

la política pública de primera infancia De Cero a Siempre y  los lineamientos del ICBF se aterricen en la

realidad de la práctica diaria en las unidades de servicio” indicó William Felipe Márquez, director

encargado de la regional Valle del Cauca.

 

A través de estas actividades el ICBF promueve la participación activa de los operadores contratistas,

para que conjuntamente se llegue a acuerdos y se resuelvan dudas en beneficio de quienes acceden a

los servicios del Estado.

 

En el Valle del Cauca se realizaron tres encuentros en los municipios de Buga, Cali y Buenaventura, con

la asistencia de todas las entidades prestadoras de los servicios de primera infancia, lo que garantiza

que todos los involucrados en la atención integral están comprometidos con la calidad en el servicio. 


