
Comunicado a la opinión publica

Bogotá, 2016-05-04

 

Teniendo en cuenta la situación  denunciada por el Gaula de la Policía en Risaralda sobre la presencia

de personas inescrupulosas que se hacen pasar por funcionarios del Instituto para estafar a los

ciudadanos, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar se permite informar que:

 

 

- Ninguno de los funcionarios ni colaboradores del ICBF, como tampoco los operadores, están

autorizados para realizar visitas puerta por puerta sin previo aviso argumentando la vinculación de

personas a los programas del Instituto.

 

- Ningún funcionario está autorizado para pedir o recibir dinero, donaciones ni prebenda alguna a

cambio de favorecimientos o inclusión en programas del Instituto.  Para aplicar a los mismos no se

requiere de intermediario.

 

- Todos los funcionarios del Instituto se encuentran debidamente identificados con prendas y carné

institucionales.

 

- Los ciudadanos pueden confirmar la veracidad de las visitas y la identidad de los funcionarios que les

requieran información a través de la línea nacional de atención gratuita 01 8000 91 8080.

Particularmente en Risaralda pueden comunicarse a la línea 340 13 94. 

 

El ICBF hace un llamado a la ciudadanía para que esté alerta ante la presencia de falsos funcionarios y

denunciar cualquier irregularidad en la Regional de su departamento, el Centro Zonal más cercano a su

hogar o a la línea gratuita nacional de atención. 


