Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
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BIENESTAR Centro Zonal San Andrés de Sotavento Cordoba R 754 100 0RO
FAMILIAR
ACTA MESA PUBLICA COMUNITARIA DEL MUNICIP!O SAN ANDRES No
CONVOCA 1CBF

DEPENDENCIA

DIRECCION REGIONAL

LUGAR

AUDITORIO CENTRO ZONAL SAN ANDRES DE
SOTAVENTO

| FECHA 26 de agosto de 2015 L

HORA 9:35 AM

PROCESO SNBF

OBJETO Realizar Mesa Publica Comunitaria en el municipio de
San Andrés de Sotavento como un espacio de
interlocucién y  comunicacion, con la activa
participacion de la comunidad a fin de detectar
anomalias, proponer correctivos y propiciar escenarios
de prevencién, cualificacion y mejoramiento del
Servicio Publico de Bienestar.

ASISTENTES POR EL ICBF

s Maribel Pérez Echavarria, Coordinadora Centro
Zonal San Andrés de Sotavento.

* Januario Villadiego Bello, Referente SNBF

e Servidores Publicos del Centro Zonal

POR EL ENTE TERRITORIAL

* Jorge Paternina Madera, Alcalde Municipal.
Claudia Arrieta Rojas, Comisaria de Familia.
 Andrés Mercado Roqueme, Secretario de Salud

municipal.

+ Diana Naranjo R, secretaria de la Personeria
municipal.

¢ Jader Diaz Alean, Secretario de Educacion
municipal.

POR LOS PROGRAMAS ICBF

e Equipo de Trabajo CDI en las modalidades
institucional y familiar

¢ Beneficiarios del programa Generaciones con
Bienestar
Madres Comunitarias
Padres de Familias responsables de los Nifios
de la modalidad HCB y CDI
Operadores de Servicio programas {CBF
Agentes Educativos Comunitarios
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AGENDA
1. Bienvenida y presentacion de la Mesa principal a cargo del Dr. Januario Villadiego Bello
2. Instalacion del evento a cargo de la Coordinadora del Centro Zonal San Andrés de
Sotavento.

3. Presentacion artistica (baile tipico) de Niflos y Nifias del Centro de Desarrollo Infantil
(CDI) “Luz de Esperanza”:

4. Presentacion de la oferta institucional del ICBF en el Municipio de San Andrés de
Sotavento a cargo de la Coordinadora del Centro Zonal San Andrés de Sotavento.

5. Presentacion artistica (cuadro vivo) de Nifos y Nifias del CDI “Por Amor a mi Tierra™
6. Preguntas, sugerencias, quejas y reclamos de los participantes.

7. Entrega de refrigerio a los asistentes
8. Diligenciamiento de encuesta evaluativa de la organizacion del evento.

ACTOS PROTOCOLARIOS
Inicia el evento con el saludo de bienvenida y lectura del orden del dia a desarrollar, por
parte del Servidor Publico Januario Villadiego Bello.

INSTALACION DE LA MESA PUBLICA COMUNITARIA

En San Andrés de Sotavento, a los 26 dias del mes de agosto del afio dos mil quince, la
Coordinadora del centro Zonal San Andres, Maribel Pérez Echeverria, da la bienvenida a la
comunidad y agradece su asistencia, indicando la importancia del ejercicio realizado en las
mesas publicas; sefala la metodologia de la reunion, invitando a presentar las quejas,
denuncias, inquietudes y/o sugerencias mediante un dialogo institucional y comunitario para
mejorar servicios en beneficio de lo social y lo publico.

Indica que en la Mesa Publica Comunitaria se brindara un informe de gestion de todos los
programas y servicios que brinda el ICBF en el municipio de San Andrés de Sotavento, a los
diferentes grupos poblacionales. Agrega que estos ejercicios de participacion ciudadana |
permiten cualificar la prestacion del Servicio Publico de Bienestar, el control social el
seguimiento a los programas y la vigilancia en la gestion de los servidores de la entidad en |
Cordoba.

Exhorta a los asistentes a participar expresando todas sus inquietudes relacionadas con los ’
servicios que presta el ICBF.

Presentacion de la Oferta institucional 2015 en el municipio de San Andrés de Sotavento
atargo de ta Coordinadora det-Centro-Zonat-Sam Arndres deSotavento, MaribetPerez |

Transversal 7 # 7-10
Teléfono: 777 00 33 .
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estamos cambiande el mundo

www.icbf.gov.co




‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
“) Cecllia De la Fuente de Lleras TODOS PORUN

Regional Cérdoba NUEVO PAIS
BIENESTAR Centro Zonal San Andrés de Sotavento Cérdoba R SRR
FAMILIAR
Echavarria.

Se anexa presentacion en PowerPoint de la oferta institucional para las comunidades del
Municipio de San Andrés de Sotavento.

El referente del SNBF, sefior Januario Villadiego Bello, interviene para aclarar y enfatizar
sobre los objetivos de la Mesa Publica y el control social que las personas deben realizar
a los programas que agencia el ICBF por intermedio de las Entidades Administradoras
de Servicios.

INTERVENCIONES:

1. Carlos Pertuz, profesional en Nutricion y Salud CDI Mundo Magico, pregunta sobre la
disponibilidad de cupos del programa Hogar Gestor y la edad sugerida para ingresar a
este servicio.

2. Denis Tovar sugiere que dispongan de espacios recreativos, educativos y culturales para
la poblacién infantil con discapacidad.

3. Alcalde Municipal Jorge Paternina sugiere que desde el ICBF Centro Zonal se envié
propuesta al Ente Territorial y sea incluido en el presupuesto 2016 un programa que
beneficie a la poblacién infantil con discapacidad, financiando Hogares gestores.

4. Denis Tovar, pregunta y recomienda que en los CDI se debe abrir un aula exclusiva para
la poblacion menor de 5 afios con discapacidad.

5. Comisaria de Familia Claudia Arrieta, informa que desde su area ha promovido vy
motivado a familias para que cumplan el rol de familias sustitutas, pero que no ha sido
posible, por lo que aprovecha este espacio para motivar a la comunidad.

6. Coordinadora CDI Por amor a mi tierra, manifiesta que la Adopcién de nifios y nifios
debe hacerse con los miembros de la comunidad, no esta de acuerdo que los nifios y
nifias sean adoptados por familias de otras regiones, perdiéndose asi la identidad usos y
costumbres de la etnia.

7. Docente CDI Por amor a mi tierra, pregunta si los nifios y nifas de las familias sustitutas
pueden ser beneficiaros de los programas de primera infancia.

8. Ketty Penate, Docente modalidad familiar informa que no se le aviso oportunamente de
este evento, que ella le hubiera informado a los padres de familia para participar, que
porque en la modalidad familiar no se entrega dotacion.

9. Docente del CDI por amor a mi tierra que se involucren a mas personas de la |

comunicado en este evento tan importante
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La Coordinadora del Centro Zonal, Maribel Pérez Echavarria, da respuesta a las preguntas e
inquietudes de los asistentes.

Cuimina la Mesa Publica Comunitaria agradeciendo a los asistentes su participacion.

CONCLUSIONES

« El Alcalde y participantes reconocen la labor del ICBF a través del Centro
Zonal.

+ Se visibiliza la participacién ciudadana como mecanismo de control social.

¢ Algunos de los participantes no firmaron las planillas de asistencia

¢ Participaron alrededor de 65 personas
COMPROMISOS:

e Atender las solicitudes e inquietudes de los participantes de la mesa publica.
Siendo las 12:15 p.m. se da por terminada la reunion.
Se anexa:
Portafolio de servicio ICBF municipio de San Andres vigencia 2015
Encuesta de evaluacion de la mesa publica

Lista de participantes.
Registro Fotografico.

M axibd D

MARIBEL PE)QEZ EgﬁAVARRIA
Coordinadora Centro Zonal San Andrés de Sotavento

Proyectd: Januario Villadiego
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ENCUESTA DE EVALUACION MESA PUBLICA
(Agosto 26 de 2015)

Objetivo. Conocer la opinidon de los participantes acerca del evento Mesa Publicy
realizada por el ICBF a través del Centro Zonal San Andrés de Sotavento para evaluar y
realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion que X \
representa. f\\.t oL AAe f1aN
[ PREGUNTA " ' RESPUESTA

1. Ciee usted que la Mesa pablica realizada por el ICBF fue:

-

Bien O(g_a_niz_:adzrﬁ
2. Regularmente .

. organizada [
e N n 3. Mal organizado. I
P2 Ladifusion de la mesa publica fue 1. Buena !
! £ Adecuada X
[ ] 3. Inadecuada !
{3, Como se entero de la realizacion de la Mesa publica. i 1. Por aviso publico
T2, Prensa. 1V Radio o
i | 3. ngymdq_d e
| 4. Boletin
‘ 5. Pagina Web )
6. Invitacion directa >
[ - _ . _L7. Por aviso publico I
i Laexplicacion inicial sobre ¢l procedimiento de participacion  en ta Mesa | 1. Clara Iy
publica fue: .
! 2. Confusa |
15 Laoportumdad de los asistentes inscritos para opinar durante {a Mes« Publica | 1. Igual - e
Lote - 2. Desigual -~ 7]
(6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICEE tue: 2. No se tuvo en cuenta '
i 3. Paso desapercibida !
[77 (Cree que la Mosa pablica le dio mas claridad sobre el funcionamionto del | 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifez y la familia? 2. No '
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su gestion, | 1. Si o L A
. trente al programa o servicio? 2. No .
|
S : — —_— —— oo S S——
19 LBu sivnte satisfecho cor los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si o
! para miejorar y cualiiticar el servicio prestado? | _ _;':__
i 2 No '
1O ¢ Que pedriamos niejorar frenle a la realizacion de la mesa publica y que aportcs haria uste para mejorar este

TOCESo
Lﬂuw) wr ¥ o Catie/ o e».g,ufmfuwv;g(ﬁ yaad oo (e
e~ (o o R g e (e veniarn /7 Vv W 7 (71N VA] e

\fo“!‘rxg HoN W [ 4 o peltoiwediiol o ae ORI\ SoRTPy JM\\UM\A,TM Ban

Gracias. Dia: 26. Mes: Agosto Afio 2015

Regional Cordoba

Carrera 9 No. 10-26 PBX: 783 11 05 i
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estanos cambiando el puunndo
www.ichf.gov.co
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Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del

ENCUESTA DE EVALUACION MESA PUBLICA

(Agosto 26 de 2015)

evento

Mesa Publica

realizada por el ICBF a través del Centro Zonal San Andrés de Sotavento para evaluar v
realizar los correctivos pentinentes en proximos eventos,

Entidad u organizacion que

representa.

PREGUNTA
ﬁ. Creee ustad que la iﬂ/_lemriprubhég_ reé']fiédé'bor el ICBF fue
} CLluson de a mesa publica fue
LG Lome se entero de la realizacion de la Mesa pubica,

|

CA Lo expheacion micial sobre ¢l procedimiento de participacion en ia Mesa

publica fue:

l.
.3 _dnadecuaaa
| 1_Poraviso pablico

RESPUESTA
L1 Bien Organizada. X

2. Reyularincite
organizada

Buena
Adecuada

2 Prensa 1V Radi
3. Comunidad

C 4 Buletin

L

5. Pagina Wb
G. Invitacion dirents

L7 Poraviso publco
1. Clara
1

230 _Mal organizad.,

I
e el Ll . T T S B -
b Laopotunidad deios asistentes nscntos pata opinar durante la Mesa Publica = 1 Igual o
Mes B . |2 Desigual X
PO R onsiler ue su pailGpacion en b mesa pubilea siganizada por ol CZ del ' I Tenida en cuenta X
or fue: 2. No se wvo en cuenty
3. Paso desapuicibida
/o cCren que b Mesa pablica ke dio mas curidad sobro ¢l funcionamiento del | 1.8 X o
programa o servicio que brinda = ICBE en beneticio de la Ninez y la familia? | 2 No !
P8 gue simnte sausfecho con la nformacion que dio &l ICBF CZ sobre su gestion, l LT ¢ ~
! frante al programa o sevicio? "2 No
proyg
' Lo e oL . LTI i e — . i-
Y ¢ Seosiunte satistecho con los COMpPronisos adquimndos en esta maesa pablica, 1 Sl Y
fooste eiar y cudhnean el seivicto prestado? }__ o
2. No
boop e padiiamos mejoiar ente a la realizacion de la mesa publica y que aporties hana uste § par niepon o et
;I:fn_\'b‘u"‘
Gracias. Dia: 26. Mes: Agosto Aro 2015

Regional Cordoba

Carrera @ No. 10-26 PBX: 783 11 05

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www ichl qov wo
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ENCUESTA DE EVALUACION MESA PUBLICA
(Agosto 26 de 2015)

Objetive: Conocer la opinidon de los participantes acerca del gvento Mesa Puidlica
realizada por el ICBF a través del Centro Zonal San Andrés de Sotavento para evaluar y
realizar 10s correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que
representa o sue Lolfers fgiclene2.a

va

~ PREGUNTA

| RESPUESTA
1 Cres usted que la Mesa pL'i'blica realizada por el ICBF fue: - i X 1. Bien OFEETI“.’(IJ{Z
. 2. Reyularmente

' organizada
3 _Mal organizady

Pooatusion de la mesa publica fue ) N ) T

1. Buena
C 20 Adecuada
P 3. lhadecuada
| 1. Por aviso publico
Prensa. TV Radio.
-3 Conwnidad
4. Boletin

5. Pagima Web

| gnwl_a_c_lon (:h_r._.'c_fé{

e o e L POr aVISO puticss
4oL explicadon nal sobre el procedimiento de participacion  cn la Mesa | 1. Clara
Pl HICE fue:

Comu se entel1o de la realizacion de la Mesg publica.

3
I -

2 Contusa

Lot wpantuiidad de los asistentes nscritos para opinge durante ja Mesa Pablica L lgual B
. 2 Desigual
Lo Censideri que su participacion en td mesa publica vigarzada por ¢l CZ del - 1 Tenida on cuenta
i fue | 2 No se tuvu en cunnta
i i 3. Paso desapercibida
S cbree gue la Mesa pablica e div mas clardad sobre el funcionamicnto del | 1.8 o
| programa o servicio que brinda el ICBE en beneficio de la Ninez y la famitia? 2. No
| H
8. Lwe siente satistecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su gestion, 1. S
et al programa 6 servicio? i 2. No
! i
O LSe et satisleehio con los compromisos adquiridos en esta mesa publicae. 1 S
porsmeoran y cuahficon el seivicio prestado? 1 ) _
! A No

|‘| LI

SR pudnanos mejora frente a la tealizacion de g mesa publica y que apoites haria uste § pard oo cole

" Tata s B g
7 A 3 ¥ -

Gracias. Dia: 26. Mes: Agosto ARo 2015

iRegtonal Cordoba
Carrera v No. 10-26 PBX 783 11 05
Linea gratutta nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estanos cambicndo el nusdo
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Republica de Colombia
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ENCUESTA DE EVALUACION MESA PUBLICA
(Agosto 26 de 2015)

Objetivo. Conocer la opinidn de los participantes acerca del evento Mesa Publica
realizada por el ICBF a través del Centro Zonal San Andrés de Sotavento para evaluar y
realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién que
representa.

PREGUNTA l RESPUESTA

1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el [CBF fue: ~1. Bien Organizada
Regularmente o
organizada J
Mal organizado. '

N

'2. Ladifusion de lamesa publica fue. Buena

Adecuada
Inadecuada

"3 Cémo se entero de la realizacion de la Mesa publica. Por aviso publico

. Prensa, TV Radio
__Comunidad

. Boletin
. Pagina Web

x
|
_Invitacién directa X

. Por aviso publico

—~\|o>m|¢-wm-4w!mew

4 La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion  en la Mesa . Clara

publica fue:

_Confusa

I

5 Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica ' 1. Igual

fue . Desigual

ICBF fue: . No se tuvo en cuenta

2
1
. 2
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
2
3. Paso desapercibida

7. ;Cree que la Mesa pUthé-mlE; “dio mas claridad sobre el funcionamiento del | 1. Si
programa o serviclo que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y fa familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBE C/ sobre su gestion. 1S
frente al programa o servicio” 2. No
9 ¢S(§ siente satisfecho con oS compromisos adquiridos en esta mesa publica. Y Si )
para mejorar y cualificar el servicio prestado?
02 No
10. L Qué podriaﬁtbs mejorérn frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?

Gracias. Dia 26 Mes' Agosto Afo 2015

Regional Cordoba
Carrera 9 No. 10-26 PBX. 783 11 05
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estamos cambiande el naundo

www.icbf.gov.co



Republica de Colombia
{nstituto Colomblano de Blenestar Famlliar
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[ p"id,:.\x RICIESH

biENESTA?

FAMILIAR

YOUOS PG Uid

‘o NUEVO Phis

2%

ENCUESTA DE EVALUACION MESA PUBLICA
(Agosto 26 de 2015)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del

evento Mesa Publica

realizada por el ICBF a través del Centro Zonal San Andrés de Sotavento para evaluar y

realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que

representa. (O X Downy 61}‘))(){-)

i - PREGUNTA

RESPUI:&;? A

C1 Cree usted que la Mesa mpifbﬂca realizada por el ICBF fue:

1. Blen Qrgamzunl ]

i 2. Reguiarmente

2o ta dhiuson de la mesa pablica fue

_organizada
3. __Mal organizada. ;
| 1. Buena " ]
2 Adecuada :

3. made(,uada

3 Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica

| 1. Por aviso publico

| 3. Comunidad

2. Prensa, TV Radio

4. Boletin . !
5. Pagina Web

6" Invitacion directa

Por aviso publico

La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion  en la Mesa
publica fue:

G0 Luoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica
TLIc

| 7.
1.

Clara

. Confusa

gual
) Desigual

0 Considera qm sU pdl[iupduun en la mesa publu a mgamzada por el CZ del
ICHEF fue:

1. Tenida en cuenta

2. No se tuvo en cuenta

3. Paso desapercibida

7 :C]Cu gue la Mf:é._é{_publica le dio mas claridad sobre el funcionaniiento dol
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Niflez y la familia?

i tremte al programa o servicio?

8 A(_ Se siente sausfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sohre su gestion,

"'§j""_é"'$'L',' siente satisiceho con los compromuoa adqumdo en esta mesa puablica,
para mejorar y cualificar e servicio prestado?

10 o Gue pudtiamos mejorar trente a la realizacion de la mesa publu,cx y quc apolta

PO

L Si S

2. No | :
b oo e ! X
b2 No

s haria usie 3 |;;|-1 Illc‘jOl 4 ente

Gracias. Dia: 26. Mes: Agosto Afio 2015

R;gwnal Cordoba

Carrera 9 No. 10-26 PBX: 783 11 05

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080

wwww IChf qov . co

ES‘WS carmbiando el nuudo



Republica de Colombia
Instltuto Colomblano de Blenestar delllar

o Fuorie de Lises ./ TODOS PGk Ui
Regional Cordoba - NUEVO PALIS

BIENESTAR

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION MESA PUBLICA
(Agosto 26 de 2015)

Objetivo: Conocer la opinidon de los participantes acerca del evento Mesa Publica
realizada por el ICBF a través del Centro Zonal San Andrés de Sotavento para evaluar y
realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion gue o !
representa. D) San  Dimo,s
, PREGUNTA - RESPUESTA )
"1, Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. _Bien Organizada L&
2. Regularmente i
. organizada N
e 1 3 __Mal organizado. :
12 Ludilusion de la mesa pablica fue: b1 Buena X
’ 2. Adccuada o o
e ER— —_— _3 [ —
S50 Como se entero de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publu,o

2. Prensa, TV Radiv

3 ‘Comuni ad

4 Boletin
Pagma\/\h.b .

Invitacion directa e
, _ o _r 7 Por aviso pablico T
|-'1, La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion  en la Mesa | 1. Clara I f
| publica fue: I
2. Confusa

50 La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica n lJuaJ ~
i fo_c___ De :\l_\llldl o _ ______/i
|6 Considera que su [)uftlupdt On en la mesa pubhw organizada po« el CZ del 1 Tenida en cuenta &
! ok fue: 2. No se tuvo en cuents o
i i 3. Paso desapercibida
| | !
S S, L . o
I [ coree que la Mesa pablica le dio mas claridad sobré el funcionamiento del 1. 81 . ¢

programa o servicio que brinda el 1ICBF en beneficio de ta Nifez y la familia? 2. No

. . e e e

13, ¢ Se signte satigfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su gestion, | 1. Si A
| frente al progtama o servicio? 2. No
T S siente satistecho con 10s com promisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si 7

pata tnejolar y cualitical e servicio prestado? L ! !

b2, No

[RTIATL I

10, ¢ aue podiiamos mejoiar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria uste 1 para mejorai este

Gracias. Dia: 26. Mes: Agosto Afo 2015

Regional Cordoba
Carrera 9 No. 10-26 PBX: 783 11 05 )
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estames cambilando el maudo

wWww chf. gqov. co




Republica de Colombia
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cacidim iﬁlx,: I et o Llgias ./ TODOSPGRUN
; Regional Cordoba i NUEVO PAIS
BIENESTAR o ne

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION MESA PUBLICA
(Agosto 26 de 2015)

Chjetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica
realizada por el ICBF a través del Centro Zonal San Andrés de Sotavento para evaluar y
realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion que

representa. ?\d‘)c:) C. - \-\'O \P(&Q C \“Uq_) & ¢\ @Qm«/fcv(o O

: T PREGUNTA

. i RESPUESTA
I
(1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el {CBF fue: I 1. _Bien Organizada 5 K
! i 2. Regularmente
: \_.___organizada |
lf N o - - 13, Mal organizada. L
La difusion de la mesa publica fue: i1 Buena ) ! !
2._Adecuada LN
b _ 3. Inadecuada i :
l 4o Como se enterd de fa realizacion de la Mesa publica. 1. Poraviso publico ;|
' ‘ | 2. Prensa, 1V Radio F
! 3. Comunidad R
! |4 Boletin_ !
5. PaginaWeb -
6. Invitacion directa N
e 7. Por aviso publico
[4.  La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa | 1. Clara
publica fue: e -
i 2. Contusa
S0 taoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Pablica | 1. lgual ’ B
fle - ) o 2. Desigual :
G Considera que su palicipacion en la mesa publica organizada por el CZ del | 1. Tenida en cuenta )(_
ICBE fue: 2. No se tuvo en cuenta l !
3. Paso desapercibida | !
|
7 ¢Croe que la Mesa pablica le die mas claridad sobre el funcionamiento del | 1. Si - B L{
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No [
8.  ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su gestion, (1. 81 W~
frente al programa o servicio? 2. No |
;E!_ & B siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa pablica, 1. Si ‘L( |
' padd mejorar y cualificar el sevicio prestado? A
| b2 No
O ¢ Que podriamos hiejorar frente a la realizacion de la imesa publica y que apoites haria usted para mejorar este
HOGESOY .
g tavitocioney o AYCRN et od o den

Gracias. Dia: 26. Mes: Agosto Afo 2015

Regional Cordoba

Carrera 9 No. 10-26 PBX: 783 11 05

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 ‘ES‘(’M cambicndo e munde
www Icbf qov.co



Republica de Colombia
Instltuto Coiomblano de Blenestar Familiar

*‘P%:\H‘t';' LTI PR B NI B B SR PO TRE O BN ' Saty va TGDOSPORBN

Reg:onal Cordoba *w NUhVO PAI::
BIENESTAR ey NOEVO
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION MESA PUBLICA
(Agosto 26 de 2015)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica
realizada por el ICBF a través del Centro Zonal San Andrés de Sotavento para evaluar y
realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que

C 7y - 770 . R o 7/v
representa. <Py VORIrCS o pros /Y
{ PREGUNTA RESPUESTA ‘
: . —— i __ : . e =]
i 1. Cres usted que la Mesa publica realizada por el |ICBF fue: 1. Bien Organizada B [_ :
: 2. Regularmente ;‘\,/!
: organizada .
P 3. Mal ozgamzddo ]
Y _a ditusion de la mesa publica fue: | 1. Buena i
' 2. Adecuada i
I
o o o 3. Inadecuada
3. Como se entero de la realizacion de la Mesa pablica. 1. Por aviso publico o
: 2. Prensa, 1V Radio o
‘ | 3. Comunidad I
! 4. Boletin_ i ‘
5. Pagina Web . o
; 6. Invitacién_directa (R
L o o . 7. Por aviso publico i
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion  en ila Mesa | 1. Clara *: i/‘"
pubiica fue: d | |
i b2, Confusa L !
S La upoﬁuniﬁéd de los asistentes inscritos para opir{ér durante la Mesa Publica © 1. lgual i : :__’
fue . 2. Desigual Y
LG Counsidera que su partiapacion en la mesa publica organizada por el CZ del | 1. Tenida en cue nta o
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta e
3. Paso desapercibida i
"' /- Cree gue la Mesa pablica le dio mas claridad sobre el funcionamiento det | 1. Si’ o ! ‘,/
; progran‘u—‘a 0 gernvicio que brinda el ICBF en beneficio de la Ninez vy la familia? 2. No |
| - . .
a. CS siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su gestion. [ 1. Si PL
\ frente al programa o servicio? F2 No |
i :
"9 S siente satisieeho con 1os compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1 Si L
‘ para inejorar y cualiticar el servicio prestado? e ! |
! 2. No '
| ——
0

1 oLes o/ >

7 ;
Fory (e VY é corpuriscor e O ECre Ve e
f

0 Quce podiamos mejorar frente a fa realizacion de la mesa publica y que aportes haria uste 1 para mejorar aste !

UlcTs clireens _Pee s0iiic] WETE Qo Blics 4 Vi de e A 13288 A
’ Pl /e

Gracias. Dia: 26. Mes: Agosto Afo 2015

Regional Cérdoba
Carrera 9 No. 10-26 PBX: 783 11 05
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estamnmes cambiande e miomdo

www o gov oo




Republica de Colombia

F ad 3 Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
S T N LILC RS LN SENURYE .7 TODOSPORUN
G i Reglondl Cordoba “7. NUEVO PAIS
BIENESTAR S e
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION MESA PUBLICA
(Agosto 26 de 2015)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica
realizada por el ICBF a traves del Centro Zonal San Andrés de Sotavento para evaluar y
realizar los correctivas pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que

/
representa CL I Sy <5
i PREGUNTA ; RESPUESTA
1 Cree usted que la Mesa plblica realizada por el ICBF fue: 1 Bien Organizada )
2. Regulaiment N
organisada o
R ) , | 5. Mal organizado '
S La Jtusion de la mesa publica tue: ' A Buena - B _—&_
2 Adecuada . :
o o _ 3. Inadecusda B
S Como se enteo de la realzacion de fa Mesa publica. L 1_Por aviso pubiico T
i 2. Prensa, |V I_{mho . o
i I 3. Comunidad N X
4. Boletin

5. P:gqnu Wz.b

L6, lnwldoon divecta
o 7. Por aviso publico

s Lac eaplicacion el sobre el procedimiento de participacion en la “Mesa ’ 1. Clara

publica fue I _ .
. 2. Conltusa |
Yo L opaitanidad de oy asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Puablica Tgual x
i fiic r 2. Desigual I
— S e . ‘ - o
G Congiders YUE sU prarticipadg 16N en la mesa publu 3! mgannzada por ol CZ del i 1 Tenida ¢n n.uz,ntq ' i
ICRE fue. 2. No S€ Vo en cuentu
3. Paso dt:‘bd;Jé*IL.Dldd
|
7 oUnze gue la Mesa publica le dio mas cluidad sobre el tuncionaniiento del s ) L
| programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Niijez y la familia? } 2. No
| . . . e .. - e
8. ¢ve siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su gestion. Jlse N
trente al programia o servicio? 2. No
!
| ‘ . !
Y ¢ Sesiente satistecho con los compromisos adquindos en esta mesa pablica, 1 St !K
paid thetoral y cuabficar el servicio prestado? - o o . )
I 2. No

e podiiAnos niejulal hente a la realizacion de la mesa [)Lll)|IL(1 y ue apones hana uste d para mejoian cate
ot e S

Gracias. Dia: 26. Mes: Agosto Afo 2015

Regional Cordoha
Carrera 9 No. 10-26 PBX: 783 11 05
Linea graturta nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estamos cambiando el mundo

wiwww.chf.qov.co




Republica de Colombia
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Régiéné

- LN T
> i

| Cérdoba

»

o TODOSPOR LN
i NUEVO pais

Objetivo: Conocer la opinidon de los participantes acerca del

ENCUESTA DE EVALUACION MESA PUBLICA
(Agosto 26 de 2015)

evento Mesa Publica

realizada por el ICBF a traves del Centro Zonal San Andrés de Sotavento para evaluar y
realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion gue

representa. G DX

oy oy vni 4 reyrs .

~ PREGUNTA

RESPUESTA |

I 1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue; 1. Bien Organizada i-_-
' 12, Regulanmente |
| organizada LS
e o i 3. Mal organizada, ' )
Ladiusion de la mesa publica fue: | 1. Bue - |K
| 2 Adecuac I .
e e - 3. Inadecuada
P50 Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. U- Por aviso publico ] o
2. Prensa TV Rado 7
4. Boletin o
| 5. Pagina Web ) |
6. lnvitacion directu ;
s . - /. _Por aviso publico _ X
4 La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion  en la Mesa | 1. Clara :
publica fue: - x '
i 2. Confusa |
U La oportunidad de 1os asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica | 1. igual .G
T L U . 2. Desigual L
3 Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ  del | 1. Tenida en cuuita .
ICBE fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapetrcibida "
i 7 gCree gue la Mesa pablica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del | 1. Si £
‘ programa o servicio gue brinda el ICBF en beneficio de la Niflez y la familia? 2. No i
'8, ¢ S& slente satisfecho con fa informacion que dio el ICBF CZ sobre su gestion, | 1. Si e i;gw
| trente al programa o servicio? 2. No ’
1 !
f":’). __Qij):e siente satisfecho con los C(j)lT!}_ll'()ll—libC)b adquiridos en esta mesa pablica, 1. Si X
! pasa meprar y cualficar el sevicio prestado? Lo O P
i 2. No Pl
0. D podiiamos inejoral Hente @ la realizacion de la mesa publica y que apottes hara usted para mejoiar sste '

o Ces Y

~ Gracias, Dia: 26. Mes: Agosto Afio 2015

Regional Cordoba

Carrera 9 No. 10-26 PBX: 783 11 05

Lirea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www icf gov.co

Estarcs cambizndo el nuurdo




FAMILIAR

Republica de Colombia

instituto Colomblano de Blenestar Familiar

et

i cier 1

Reglondl Cordoba

[ <|'\\.1|l\‘

../ TODOS POR UN
+r NUEVO PALS

ENCUESTA DE EVALUACION MESA PUBLICA

(Agosto 26 de 2015)

Objetivo: Conocer la opinidn de los participantes acerca del
realizada por el ICBF a través del Centro Zonal San Andrés de Sotavento para evaluar y
realizar 10s correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que

evento Mesa Publica

representa CWnRPE
| PREGUNTA RESPUESTA
i ;
" 1 Cree usted quc a Mesa publica realizada por el ICBF fue: j,i___@ien__()_:’g_a1wi2&1da l){ .
i 2. Regularmente : :
| __organizada 1
L o - | 3. Mal organizado. !
12 Laaiusion de la mesa pubtica fue; 1. Buena x|
2. Adecuada ST
‘ . - 13 IHddeCledd !
3. Como se entaro de la realizacion de la Mesa publica 1. Por aviso publico ]
2. Prensa. 1V [<aulo [
| 3. Comurm_i_gﬂ ]
. 4 Boletin B ! i
1.5. Pdgmd Web I
6. Invitacion directa X
) e | 7. Por aviso publico i
v La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion  en la Mesa i 1. Clara
publica fue: ! - >
: 2 Confusa
5 La oportunidad de los as istentes inscritos para opinar durante la Mesa Pubhca Tolgual __;__1
(S Dcﬂgual S
16 Consdera qQuis su pdauupauon en la mesa puhlma ()ljdl]lZci(id por el CZ del ‘ Tenida en Sus nld P
| ICBE fue: a _No se tuvo en cuenta o]
"3 Paso desapercibida
"7 TECren que la Mosa pablica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del T 1. Si A
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No ‘ :
8. . Se sienie satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su gestion, :__1_.__5% o B 7‘}7/‘
frente al programa o servicio? : 2. No
LY 5,80 siente satistecho con 10s commom\aos adquiridos en esta mesa publica, 1 Si | :
preta mejola y clualficar el seivicio prestado? !\"/
2. No I
100 ¢ Que podnamos mejorar fiente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar vste
procese? . . .
NenD Ui ACro N e € Qe > Ts
T Al

Gracias.

Dia: 26. Mes: Agosto Afio 2015

Regional Cordoba

Carrera 9 No. 10-26 PBX: 783 11 05

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 21 8080

www. ichf . Qov co

ES“'M carmbisndo el ruunde



BIEN \IE‘STAR
FAMILIAR

Reglondl Cordoba

Republica de Colombia
Instltuto Colomblano de Blenestar Familiar

v TODOS POR Ui
(g NMUEVOPAlS

ENCUESTA DE EVALUACION MESA PUBLICA
(Agosto 26 de 2015)

Objetivo: Conocer la opinidon de los participantes acerca del

realizar |os correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que
representa.

CDL San S

evento Mesa Publica
realizada por el ICBF a través del Centro Zona!l San Andrés de Sotavento para evaluar y

PREGUNTA

1. Cree usted que la Mesa pablica realizada por el ICBF fue:

Lz difusion de la mesa publica fue:

| 5. Como se enteio de ia realizacion de 1a Mesa publica.

RESPUESTA
1. Bien Organizada
2. Regulamiente X- ‘
.. Organizada
8. Malorganizado, | |
1. Buena ¥ !

Adecuada 1

2

3. _Inadecuada .
1. Por aviso publico
2. Prensa, 1V Radio. .

"3, Comunidad 3 Lo

_4. Boletin L
5. Pagina Web

| 6. Invitacion directa
7. Por aviso publico

T4 La exphr(u ion inicial sobre el procedimiento de pamcwpacmn en la Mesa

publica fue:

5 Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante |a Mesa Plblica

1. Clara

2. Confusa

CLdgual N
o due 2. Desigual _
6. Considera que su Participacion en la mesa publica organizada por el CZ del | 1. Tenida en cuenta x|
‘ W3R tue: 2. No se tuvo en cuenta i
; = ND 5@ TuvC S
3. Paso desapercibida '
X i
[7 7 _(,rccx gue la Mesa pablica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del ! i1, 8i ) ! )(
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifez y la familia? i { 2. No |
| | - . — —
'8, ¢ Se siente satistecho con la informacion que “dio el ICBF CZ sobre su geslion oSt A
! frente al programa o servicio? 2. No i
L ] o
L9 ise siente satsfecho con 1os compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1 Si o
! pata tcporar y cualificar ef servicio prestado? L e _____:_fS-
: 2. No |
e o Que pr)dlumm nu—;ora: frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria uste 1 pam lll(—'j()lql “este

p\ wCesO?

T (g

WAL AVGEOY

(i C\C\€C\1CAC\(\‘_\ Aey S\ Aoade S¢

NOM v gn

.,\_f_&k\\? Falk ¢

A\ vy S

P U\

AN

- Graciéié‘. ‘

Dia: 28. Mes: Agosto Afio 2015

Regional Cordoba
Carrera 9
Linea gratuita
www ichf qov co

) No. 10-26 PBX: 783 11 05
a nacional ICBF 01 8000 91 8080

ES“"&WV\-OS carblande el nuundo



Republica de Colombia

B!ENESTAR
FAMILIAR

ot b e L b

Sl

dit i

Regional Cordoba

Instituto Colombiano de Bienestar Famitiar

s TODOSPORUN
Lo NUEVO PAIS

ENCUESTA DE EVALUACION MESA PUBLICA
{Agosto 26 de 2015)

Objetivor Conccer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa PuUblica
realizada por el ICBF a través del Centro Zonal San Andrés de Sotavento para evaluar y
realizar 103 correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u orgamzacnon que

representa. (C.¢ / L v AN C )

- PREGUNTA

L Jituson de 13 mesa publica fue

5. Come se entero de la realizacion de la Mesa publica

i Crec usted que la Mesa pabiica realizada por el (CBF fae:

RESPUESTA
i BI_&JIlOFg;HI.’quCl A “1 N
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado
1 Buena

Adecuadd ) ) )/
Inadecuads ot
or aviso l,zublu o __ '
rdﬂbd 'V Radio

2
3
1 Po
2.F
3 COITiUIHddL_i

4. Boletin

. 5. PaginaWety
§ 6_ Invitacién direct:

\
i
|
|
I
T
i
|
T
r
|

7. Por ~th°()EUbF\'-u '
[, — S — : e =2 e
C4 Lu exphicacion el sobre ol | prua,vdunu:nlo de paiticmfmon en ta Mesa | I Clara /)(
' p\lt_tll 24 fue. T T T ——— = - - '
[ 2. Coniusa
N 01 srtunidad de Jos asistentes NSCItes pqm u;urmr durante la Mosa Publica ! ‘ Igual X
C e SR .
fue DeﬂJuJ
R e — = S -
YO Considern k]LJL SO pAICIACION en la mesa [)uilll-..‘_l L;lgdllléddd pm el CZ dul ‘ l _Tenida en uh hld i B )
ICEE fue | 2 No se wvo en cuenty
| 3. Paso desapeicibida
A S L
; 7 LCree que la Mesa p publica le dic mas claridad sobre el funcionamiento del i 175[ o D
pmf rama o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? | 2 No |
I
1B, ¢be viente satsfecho con la nformacion que dio el ICBF CZ sobre sy geston, f,'l - Si X
frents &l programa o servicio? 12, No '
I
[
[ — ——— — o i S
S e SICNE Satsteeho von 1os C(mlj’luﬂllbOS d(l(]ullld(.)b en esta mesa puh!u,d | Si ' '
parainiejorar y cusahfical el servicio prestado? o ) ) X
S 2 No
10 odle I)MJIIJIIIO s Niejoral trente ala realizacion de ia mesa publmd y ch czpom.s haria uste d paid tiejuldl eote
5 (Rl !

Gracias. Dia: 26. Mes: Agosto Afio 2015
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Republica de Colombia
Instituto Colombiano de Blenestar Fammar

s NICENSISRETS RTINS R TCTINNS e TODOSPORUN
ReglondlCordoba 0 NUEVO PAIS

ENCUESTA DE EVALUACION MESA PUBLICA
(Agosto 26 de 2015)

Objetivo: Conocer la opinidon de los participantes acerca del evento Mesa Publica
realizada por el ICBF a través del Centro Zonal San Andrés de Sotavento para evaluar vy
realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion quc'
representa. (e n L -}(_J

UL iewon de la mesa publica fuel

 PREGUNTA

Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue.

RESPUE°T.~«

I Ben Organizada [/

2. Regularmente

) organizada o !

. s Mal organizado. ‘
[_I _ Buena .

2 Adecuad N

e I R 15 nadecuada

1. Por aviso publico o E

Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica
t 2. Prcns@_._]_\_/_l?adlq_

.3 Comumdad R S
| 4. Boletin_ :
5. PaginaWeh .
L6 Invnauon mgqu _ S
L, i e B ’>7 Por aviso plblico /
4. Laexpheacion nicial sobre el procedinmiento de participacion  en la Mesa : - Clara {(/1
publica fue e e
’—COﬂlUbd
5 La opurtunidad de los asistentes nscritos para opinar durante la Mesa Pablica 1. Igudl o T
tie . L o z De:quu 11 o __:kw
o Conmdena quc sU pdrh& IpAc an en la mesa pubhn,d mgamza(i’i pol el CZ del 1 ~Tenida ¢ m 1 CUChts md -
ICEE fue . No se Iuvo en cuents _
! 3 Paso desapercibiaa i
L A —
7 (Cree gue la Mesa plblica le dio mas clandad sobre el funcionamicnto del | 1 Si R B
‘ prograima o servicio que brinda el ICBF en beneticio de {a Nifez y la familia? . No T
b o8 siente satsfecho con la informacion gue dio el ICBF C/Z sobre su gestién, . 1. St o -~
i frtznte al programa o servicio? ‘[ 2. No
9 “(;, S siente satisiceho corn los compromisos adguindos en esta mesa publlw -1 Si P '
oo mejoran y cdaliical el servicio prestado? ! e .

i 2. No :
e [)(‘n’ilhilﬂ()) e ol trente a la realizacion de la mesa publlcca y quc caponea haria uste p ara mejorar asle
[‘IUL(,"}U

Gracias. Dia. 26. Mes: Agosto Afio 2015

Regional Cordoba

Carrera 9 No. 10-26 PBX:
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080

VAWWLICIDT OV, CO

7831106

Estarmos cambiando el muundo




Republica de Colombia

o2 Instltuto Colomblano de Blenestar Familiar
‘ w2t Pannte s TODOS PORUN
Reglonal Cordoba NUEVO PAiS
BIENESTAR e
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION MESA PUBLICA
(Agosto 26 de 2015)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica
realizada por el {ICBF a través del Centro Zonal San Andrés de Sotavento para evaluar y
realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion que
representa. D er 50N e U Huﬂs a £k (
PREGUNTA ; RESPUESTA
"1 Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue 1. Bien Organizada S
2. Regularmente ‘ '
organizada .
o 3. Mal organizado.
2 Ladifusion de la mesa publica fue 1. Buena X
2. Adecuada
l 3. Inadecuada
3. Como se entero de la realizacion de la Mesa publica. _ 1. _Por aviso publico o ‘
2. Prensa. TV Radio |
3. Comunidad
_4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa .S
e o ) 7. Por aviso publico P
4 La explicacion inicial sobre el procedimiento de panicipacion  en la Mesa 1. Clara K
publica fue —— ™~
2 Confusa :
5. Laoponunidad de los asislentes inscritos para opinar durante la Mesa Puablica . Igual X
o fue: : 2 Desigual ;
6. Considera que su pa:twupacuon en la mesa publica organlzada por el CZ del ' 1. Tenida en cuenta i
ICBF fue: _ 2. No se tuvo en cuenta ]
3. Paso desapercibida
|77 ¢Cree que la Mesa piblica le dio mas claridad sobre el funcionamicnto del | 1. 81 i 5~
! programa o servicio que brinda e! ICBF en beneficio de |a Nifiez y la familia? " 2. No
8. .. Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su gestlon rsi o >
frente al programa o servicio? 2. No i !
-9 ¢ Se siente satisfecho con los compronusos adquiridos en esta mesa publica, ’ 1. Si
i para mejorar y cuahticar el servicio prestado™ K;
2. No ‘
10 ¢Que podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa pubiica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?

‘\\i N Ny,
| N J

Gracias. Dia: 26. Mes: Agosto Afio 2015

Regional Cérdoba
Carrera 9 No. 10-26 PBX: 783 11 05
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estamos cambiande el varundo

www.icbf.qov.co
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Republica de Colombia

Instituto Colomb:ano de Blenestar Familiar

- SR RETIICCINE N ESRE A

Reglondl Cordoba

TOLOS PO UR
NUEVO FAIS

ENCUESTA DE EVALUACION MESA PUBLICA

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del

(Agosto 26 de 2015)

evento Mesa Publica

realizada por el ICBF a través del Centro Zonal San Andrés de Sotavento para evaluar y
realizar l0s correctivos pertinentes en proximos eventos.

Enudad u org wmzac&g\ctled
represania. TQ\

| B4
' [, e

a7 L wpiu acion inicial sobre ol p proculmm,nlo de pdl‘ll(‘lDdLlOﬂ “en la Mesa I

pubiica tue:

HLu U“uﬂlu\\dtl\l e dos :mal«,nlu

Tele

bo- S

I EE Tiie.

b iusion de @ mesa publica tue,

30 Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica

PREGUNTA

C1 0 Uree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue

MSCIItos pura opinur durante la Mesa Publica
2 Desigual
oo unbuh DERIE Su |J H[i\.ﬂ}r—l( I6R en 14 Mmusa publnpd ulg.un,_ddd por ol CZ° dul

8. ¢ Se siente satstecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su gebhon
trente al programa o servicio?

¢ P stente siutisfecho con Tus e (,omplumuo ] &d(\ulrldOo en esta mesa publica,

, dard g y cuahheal e seivicio prestado™
|

\
—
[
|
|

————

RESPUt:blm

. B!cl'l Ulgqnuqd gl .X
2‘ Rt:guldnncntc

organtcada S E
_J__ Mal organiradd.. Lo
1 Buena ¥
2. Adecuada !
3. Inadecuada
1 Por aviso publico
2. Prensa. Tv [\a\lng_ ] [
3. Comunidad o
4. Boletin '

|b Pagina Weh

6. Invitacion directa >L

| 7. Por aviso puiblico

1 Clara

| F
’—_2- Confusa T '
Tgual T T Ty

: _l Ten lidet en cuc e
-2 No se tuvo en cuenta
‘ 3. Puso desaperubida

2. No .
%,1- S
2. No

|
e — e .:
B ,",.
2 No

TS RUe pudiiEines me ]Oldl fiehte @ la lt—'d|IZdLAUII de la mesa publica y que aport\.b hatia uste 4 paAt IIIrJl;I Joeenle

|;| TP TIey

YAoS

Gracias.

Dia: 26. Mes: Agosto Afo 2015

zuu quu [ Mosa [1Ub|l(,d e dio mas ol andad sobre el funcionamicnto del ﬁ S| B L !
\ '):ugl AIMA 0 servicic que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez v la familia?

—— e

Regional Cordoba

Carrera 9 No 10-26 PBX 783 11 05

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080

www . lchf Qov.co
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Republica de Colombia
instituto Colombiano de Bienestar Familiar

B R T e L s TODOSPORUN
S S Regional Cordoba 7 NUEVO PAIS
BIENESTAR Ll

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION MESA PUBLICA
(Agosto 26 de 2015)

Objetivo. Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica
realizada por el ICBF a través del Centro Zonal San Andrés de Sotavento para evaluar y
realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que
representa. DT

! PREGUNTA 4 RESPUESTH |
| P - e . - ——— —_— — —— o o co— e — — :
P10 Cres usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada /
: 2. Regularmente | |
. organizada _“|
3. Mal organizado. I
C7 adifusion de la mesa publica fue; T 1. Buensa R
2__Adecuada [
— _ . ) o _ . 3. Inadecuada L
;3. Como se entero de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
’ 2. Prensa. IV Radio
3. Comunidad ‘
| 4. Boletin_ |
5. Pagina Web |
6. Invitacion _directa Ty
I o 3 i R | 7. Poraviso publico -
r'ff.“_["z_{mé_xp\u:ai:ién inicial sobre ¢l procedimiento de participacion  en la Mesa | 1. Clara
‘ publica fue: - E — —_
. 2. Confusa
th o L oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa Publica A dgual e
L = e — . 2 Desigual
! 6 Considera que su padticipacion en la mesa publica organizada por el CZ del | 1. Tenida en cuenta ) |
i ICBE fue: i 2. Nose wvoencuenta I i
| | 3. Paso desapercibida | !
, .
17 cLree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del | 1. Si ) /
‘ programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Niflez y la familia? 2. No |
8. $Se siente satistecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su gestion. | 1. Sj t/
frentz al programa o servicio? 2. No X
'_\:J‘.___aiu siente satistecho con los compromisos adqguiridos en esta mesa publica, | 1. Si s
' Peta mejorar y cualificar el servicio prestado? l,) o R
- V] | i

10, ¢ Que podriamos mejorar fiente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este :
proceso”?

Gracias. Dia: 26. Mes: Agosto Ao 2015

Regional Cordoba
Carrera 9 No. 10-26 PBX: 783 11 05
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estames cambiando el muudo

www ichbf gov.co



Republica de Colombia
Instituto Colontbiano de Bienestar Familiar

L e SN VST B NP G R SRR R . » TOUOSPORUN
Regional Cordoba i~ NUEVO PAIS

ENCUESTA DE EVALUACION MESA PUBLICA
{Agosto 26 de 2015)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica
realizada por el ICBF a través del Centro Zonal San Andrés de Sotavento para evaluar y
realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Enudad u organizacion que -
1 .
representa. gui> L VN T V) '\J :

PREGUNTA

1 Cree usted que a Mésa publica Tealizada por el IGBF fue.

| ~ RESPUESTA

v1. Bien Oiiﬁ‘l—t/ddn.
2. Regularmente

’ . organizada iX
S e 3 Malorganizado
Y radiesion de la siesa pubhica fue 1._ Buegna _

© 20 Adecuada '

T Adecus x

e 3. Inadecuada
G Como se entero de la realizacion de la Mesa publica. 1 Poravise pubiico o
[

L2 Prensa TV Radio_ o

3. Comunidad T
| !:4. Boletin )
Lo Paginaweh T
| 6 Invtacion directa x|
e e L7 Poravisopublico T 7
T4 La explicacion inicial sobre ¢l procedimienlo de participacion  en la Mesa | 1 Clara )
. publhca fue T e e e —e [A .
' 2. Confusa ‘
S5 L oportunidad de 168 asistentes nscitos para opinar durante 1a Mesa Pabica | i dgual T T T T
S S oo e 12 Desiguai_ -
6 Considera que su Parlicipacion en la mesa publica organizada por ef CZ del 1. Tenida encuenta - K
RSN U1 (VTN | 2. No se wvo en cuent, C
| 3. Paso desapercibida b
e S .
7 ¢Crec que la Mesa publica le dio mas clandad sobre el funcionamiento del LS o ___'(k___
\ programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2 No - T
8. }:S;c siente saustecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su gestion, | 1. Si e ‘X ;
' frente al programa o servicio? P2, No
| |
L9 o Bu siente salistecho Con IS Compronisos adquindos en esta mesa pabiica 14 Si e
pPara mejorar y cualihicar e seivicio prestado? t Ry —
' . Q

T ¢ Sue podnarmos niejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria uste Para mejoianr este

Wd. Adovies Alez cpT

Gracias. Dia: 26. Mes: Agosto Afo 2015

Regional Curdoba
Carrera 9 No. 10-26 PBX: 783 11 05
Linea gratuita nacional iCBF 01 8000 91 8080 Estaros cambiande el mwundo

www ichf gov.co



