
BIENESTAR
FAMILIAR

Gestión Administrativa

ACTA DE REUNIÓN COMITÉ

ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ No.

Hora:

Lugar:

Dependencia que Convoca:

Proceso:

Objetivo:

Fecha: 12 Junio 2015

CENTRO ZONAL SANTA FE

CENTRO ZONAL SANTA FE

Gestión para la Atención Integral a la Primera Infancia

Realizar la mesa publica del área de Ciclos de Vida y Nutrición del Centro Zonal
Santa Fe a fin de rendir Informe sobre la Bienestarina como alimento de alto
valor nutricional entregado a través de los diferentes programas del ICBF,
realizar control social con la participación de la comunidad, y resolver
inquietudes relacionadas con la misma.

Agenda:

1. Bienvenida y presentación
2. Objetivo de la Mesa Pública de Bienestarina
3. Generalidades relacionadas con la producción y distribución de la bienestarina:
4. Cobertura del proyecto de bienestarina para el centro zonal Santa Fe y
5. Visitas realizadas por la Interventoría y principales novedades.
6. Aspectos importantes a tener en cuenta en la distribución y almacenamiento de la bienestarina
7. Cartilla de Bienestarina
8. Preguntas e inquietudes
9. Aplicación de encuesta sobre el uso y consumo de la bienestarina
10. Registro Fotográfico

Desarrollo:

1. Se da la bienvenida a los asistentes, la mesa publica es liderada por La Nutricionista Referente de bienestarina
del Centro Zonal Claudia Camargo; se contó con la participación de un representante del Consorcio (Juliana
Tovar), un representante de la interventoría (Geovanny Cruz), la Coordinadora del Centro Zonal (esperanza
Borja), la Nutricionista de primera infancia (Liliana Pérez), los padres de familia de los niños beneficiarios de
los programas y representantes de las EAS de la localidad.

2, La Nutricionista referente de Bienestarina da a conocer a los asistentes los objetivos de la mesa publica:

> Rendir Informe sobre la Bienestarina como alimento de alto valor nutricional entregado a través de los
diferentes programas de! ICBF a través de contratistas, operadores, asociaciones y personal responsable de
los puntos de entrega y a través de convenios.

Compromisos / tareas

Revisar fecha de entrega de los afiches de
BPM y BPA, ya que algunas entidades no lo
tienen presente
Socializar la cartilla de bienestarina (última
versión 2014) a los padres de familia de los
diferentes programas, mediante diferentes
estrategias.

Responsables

Referente Bienestarina CZ
Santa Fe - Claudia Camargo

EAS

—
Fechas

30 Junio 2015

30 Junio 2015
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Desarrollo:

> Realizar control social, con la participación de la comunidad, entes municipales y de control, donde se analizan
las entregas, cantidades, oportunidad y calidad de la Bienestarina MÁS, distribuida por el concesionario.

> Resolver inquietudes o dudas sobre su almacenamiento, distribución y preparación entre otros.

3. Se da a conocer a los asistentes las generalidades relacionadas con la producción y distribución de la
bienestar! na;

Que es la Bienestarina: es un Complemento Alimentario de Alto Valor Nutricional. Producido y distribuido por
el ICBF desde el año 1976 a la población vulnerable del País, a través de sus programas.
Es una mezcla de cereales, leguminosas y leche en polvo, con vitaminas, minerales (Hierro, Zinc, Cobre) y
Ácidos Grasos esenciales (Omega 3), que aporta una mejor absorción de nutrientes en la población
beneficiaria. Actualmente se produce en las plantas de Sabanagrande (Atlántico) y Cartago (Valle del Cauca),
se hace referencia al esquema de distribución; Se mencionan los beneficios de la bienestarina por su aporte
de macro y micro nutrientes.

Se informar que la población beneficiaría son los Niños, Niñas y Adolescentes beneficiarios de los programas
del ICBF, mujeres embarazadas, madres lactantes, y personas en estado de desnutrición.

Objetivo del programa: Producir un alimento de alto valor nuíricional, de fácil preparación y a bajo costo, que
se distribuya gratuitamente como complemento nutricional a la población más vulnerable a saber: Niños, Niñas
y Adolescentes beneficiarios de los programas del ICBF, mujeres embarazadas, madres lactantes, y personas
en estado de desnutrición.

4. Se presentaron las coberturas del proyecto para la vigencia 2014 y 2015 en el Centro Zonal Santa fe

PUNTOS DE
ENTREGA

MODALIDADES
DE ATENCIÓN

Y/O
PROGRAMAS

NÚMERO DE

CUPOS

COBERTURAS

2014

19
• CENTROS DE DESARROLLO

INFANTIL

• HOGAR COMUNITARIO
HCB FAMI
HOGARES GESTORES

HOGARES INFANTILES

• LACTANTES Y PRESCOLARES
- PROG. DE COMP LE MENTACIÓN

DÍA

Programas Regulares: 3.834
Programa DÍA : 3,672
Total : 7.506

**Z015

19
• CENTROS DE DESARROLLO

INFANTIL

• HOGAR COMUNITARIO

• HCB FAMI
• HOGARES GESTORES

• HOGARES INFANTILES

""'" "

3.798

"Datos a fecha de corte mes mayo 2Ü15.
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Se presentó la cantidad de bienesíarina entregada según cupos y modalidades de atención en el centro zonal
en la vigencia 2014 y 2015.

ENTREGAS

2014

Kilogramos

Entregados

Programas regulares :
Progr de Complernentación DIA :
TOTAL

28.980
4.417

33.397

**2015

12.915

NOTA; El programa de
Complementación DÍA
Sufrió variación en los
cupos en los 2 últimos
ciclos de 680 a 414
cupos

'Datos a fecha de corte mes mayo 2015.

5. Se informó sobre las visitas realizadas por la interventor!a: en la vigencia 2014 48 visitas y en la vigencia 2015
(con fecha de corte mayo de 2015) un total de 32 visitas

En relación a las principales novedades se presentaron las siguientes:

PRINCIPALES NOVEDADES ENCONTRADAS EN LAS VISITAS DE

LA INTERVENTORA Y ACCIONES CORRECTIVAS.

Principales

Novedades.

Acciones

Correctivas

Adelantadas
frente a las

Novedades.

2014

Blenestarlna Próxima a vencer
Dillgenclamiento incompleto de los
fórmalos de control
Cambio de datos en el punto
(responsable, dirección )

Visitas de supervisión y
seguimiento a puntos de entrega
aplicando el anexo 57

(¡nterventoría y centro zonal)
Capacitación a responsables de
Puntos de entrega en BPM y
Buenas prácticas de
almacenamiento de Alimentos.
El CZ, da instrucciones a los
responsables de punto para
acelerar el consumo de! producto
antes de la fecha de vencimiento

**2015

Cambios de datos de! punto.

Capacitación a responsables de
Puntos de entrega en BPM y
Buenas prácticas de
almacenamiento de Aumentos,
Visitas de supervisión
seguimiento a puntos de
entrega aplicando el anexo 57 .
Actualización de datos del
punto en el SIM,

"Gatos ¿ fecha tíetoite mes Mayo 2015.
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Dentro de las acciones que se adelantaron en la vigencia 2014 y que continúan en la actual se mencionaron:

> Implementación del Anexo 57. Instrumento de verificación de estándares para Bienestarina® y/o otros
alimentos de alto Valor nutrícionai Punto de entrega,

> Se están realizando visitas por parte de la Regional, el Centro Zonal y la Interventoría a los puntos de
almacenamiento y distribución de Bienestarina, con el fin de aplicar el nuevo Instrumento de Verificación de
Estándares.

6. Aspectos importantes a tener en cuenta en la distribución y almacenamiento de la bienestarina
La Bienestarina® debe consumirse dentro de los seis meses siguientes a su fabricación.
Los responsables de los puntos de entrega y todas las personas que manejan este producto, deben rotarlo
adecuadamente para que nunca llegue a la fecha máxima de consumo recomendado sin haberlo utilizado.
Bienestarina® es una marca registrada por el ICBF.
El alimento no apto para consumo humano debe manejarse como un residuo y debe ser eliminado por la
autoridad ambiental correspondiente a cada departamento dejando registro escrito del procedimiento.
En ninguna circunstancia se debe proceder a enterrar, donar el producto para consumo animal o eliminarlo
como producto de desecho sin previa vigilancia de la autoridad ambiental.
La Bienestarina nunca se debe almacenar con los artículos de aseo y debe permanecer separada de
productos cárnicos y derivados lácteos.
La bienestarina debe ser consumida antes de su fecha de vencimiento.
Los alimentos se deben almacenar lejos de combustibles, lubricantes, venenos, perfumes y sustancias
volátiles.
El control de plagas es muy importante en los sitios en que se almacenan alimentos. Las plagas
contaminan y causan graves enfermedades
Las personas responsables de los puntos de distribución, que a su vez hacen entrega de Bienestarina®
para llevar a los hogares, deberán llevar el registro de las entregas hechas a cada beneficiario, teniendo
en cuenta entregar el producto solamente al beneficiario o a uno de los padres o representantes legales
del mismo, para esto es necesario el dilígenciamiento completo de la Planilla de entrega a beneficiarios,
se realiza la presentación del formato.
Se socializa el Anexo 2: Raciones de Bíenesíarina - vigencia 2015

ANEXO 2. RACIONES DE BIENESTARINA - VIGENCIA 2015

MODALIDAD POBLACIÓN OBJETIVO RACIÓN PERIODO

Modalidades Primera Infancia

Programa DÍA

Hogares Comunitarios FAMI

Hogares Comunitarios de
Bienestar

Hogares Infantiles

Laclante y Preescolar

Jardines Sociales

Ceñiros de Desarrollo Infantil

Ntfos y ñiflas de 6 meses a 4 años 1 1
meses
Nías y ñiflas entre 6 a 24 mes¿s
Uuier cosíante. Madre lactante
Madre comunitaria

Naíos y ñiflas entre 6 met^s y 4 años
1 1 meS«3

Niños y ninas entre o mese» y 5 artos
11 meses

Niños y inflas entre 6 mesas y 5 ato
11 mese;

Niños y ñiflas entro 6 meses y 4 artos
1 1 meses

Modalidad Inst'tjdoíial: N¡ftos y ñiflas
entre 1 y ™ años 1 í metes

900

900
1EOO

900
15

5400

15

1800

15

15

1300

15

3600

gr.

5f.
3':
3'-

Qf.

9'.

qr.
y-

9'-

qr.

9r-

V.

9'.

Cupo mes

Usuario mes
Usuario mes
Madre mes

Niño día hábil

liño nfto para
llevar a caía

Nño día haba
Niño «fto piíia
llevar * casa

Niflo día háby

Niño día haba
Niño año para
llevar a casa
rtóo día hábil

Niflo aAo para
llevar a casa

10 meses

U meses
11 meses
11 meses
200 días

1 paquete de 900 gr. en los
meses át lebrero, abrí. Jumo,
agosta, octubre y noviembre

210 d,as
1 paquete <fe 900 g' &n los

mésesete mayo y noviembre

21Qdias

200 días
1 paquete de 900 gf en los

meses de mayo y noviembre
220 días

1 paqueíe ds 900 gr. en los
meses de febrero, mayo, agosto

/noviembre
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Se socializa el afiche de BPM y BPA

7. Se socializa la Cartilla de Bienestarina, se hace lectura de las recetas contenidas en este.

TODOS POH UN
NUEVO PAÍS

Preguntas e inquietudes
Uno de los asistentes preguntó sobre que se debía hacer si los pediatras elaboraban certificación
informando que el niño no podía consumir bienestarina ya que esta generaba cuadros diarreicos: se les
informó a los asistentes que para diagnosticar la intolerancia a un alimento se debe realizar mediante
pruebas o aplicación de Test de intolerancia alimentaria, no se puede conceptuar de manera subjetiva; de
igual manera se les aclaró que en muchas ocasiones los cuadros diarreicos están relacionados por
procesos virales o bacterianos.
Uno de los asistente preguntó que se debía hacer si el padre de familia no quiere recibir la bienestarina;
se les aclaró que es muy importante realizar sensibilización y educación nutrícional sobre todos los

F1.PR20.MPA1.PS Versión 2.0
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beneficios que ofrece este alimento y realizar talleres en los que se dé a conocer las múltiples
preparaciones en que se puede utilizar la bienestarina, y así poder garantizar su adecuado consumo. De
igual manera se les informó que las Entidades están en la obligación de entregar la bienestarina para llevar
a casa por cada niño y así mismo los padres de familia están en el deber de recibirla por pertenecer a
programas del ICBF y hacer el mejor uso de este alimento

9. Aplicación de encuesta sobre el uso y consumo de la bienestarina
Se realiza aplicación de 23 encuestas las cuales se tabularon y se adjuntan a la presente acta (4 folios)

10. Registro Fotográfico

r
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República de Colombia
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras
Regional Bogotá

Centro Zonal Santa Fe

TODOS POR UN
NUEVO PAÍS

INSCRIPCIÓN MESA PUBLICA BIENESTARINA FECHA: 12 JUNIO 2015 LUGAR: CENTRO ZONAL SANTA FE

No. NOMBRE No. CÉDULA DIRECCIÓN TELEFONO CORREO ELECTRÓNICO

finq , VlileAQ £CL Gil
4

—V^ *—* —*—7

NÍS 1-¿?-

¿gxg^>
7 /

Vi
M

10 S> - -7
11 5 tí <jCL"f o V í

12 Carrero 49
13

14 a
15

loáxo O' 5CCQ-

16

17

18
ioio?, c^g i)

CTex
19 ^?^4
20 i)

-í Ce

Calle 22 A No. 2 - 2 6 Germania. Bogotá.

TehPBX: 4377630 Ext 124000 a 124014
Línea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co

I^-UXVT-OÍ
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República de Colombia
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras
Regional Bogotá

Centro Zonal Santa Fe

TODOSPORUN
NUEVO PAÍS

INSCRIPCIÓN MESA PUBLICA BIENESTARINA FECHA: 12 JUNIO 2015 LUGAR: CENTRO ZONAL SANTA FE

No. NOMBRE No. CÉDULA DIRECCIÓN TELEFONO CORREO ELECTRÓNICO

d\oociia Héncles 57 5 'Diagonal

Haf)W Jrliain Oalifrío
i\WVü

leí fc.ola *
ü2< CUg S t̂í, Wev

/•<3:

îl errara
11 A ¡C.-2-J26 *=• r12

13

14

15

16

17

18

19

20

Caíle22 A No. 2 - 2 6 Germania. Bogotá.
Tel: PBX: 4377630 Ext. 124000 a 124014
Línea gratuita nacional ÍCBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co

kvUxxLO



República de Colombia
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras ,--̂  TODOS POR UN
Regional Bogotá ''£ NUEVO PAÍS

BIENESTAR Centro Zonal Santa Fe ^—<-" w°« "«—
FAMILIAR

ENCUESTA BIENESTARINA-MESA PÚBLICA 12 JUNIO 2015

1. Conoce el cronograma de entrega de Bienestarina a padres para el consumo del hogar?

SI NO Cuantas entregas al año son

2. Ha firmado la planilla establecida cuando recibe la bienestarina para consumo en el
hogar? .
SI NO Porque No?

3. Sabe en qué preparaciones se le suministra la Bienestarina a su niño o niña en e! Hogar
(hogar comunitario, hogar infantil, centro de desarrollo infantil}? Mencione algunas
preparaciones:

4. Utiliza la bienestarina que le es entregada para llevar a casa en preparaciones?

SI Cuáles preparaciones?

NO Porque?^

5. Cuál es la percepción de los niños y niñas frente al consumo de alimentos con
bienestarina?

6. En cuanto al almacenamiento de la bienestarina cuáles son los aspectos más
importantes a tener en cuenta:

a. Verificar su fecha de vencimiento
b. Almacenar en un sitio fresco, lejos del sol y la humedad
c. Nunca se debe almacenar con los artículos, de aseo y debe permanecer

separada de productos cárnicos y derivados lácteos
d. Todas las anteriores

7. Tiene algún mito, creencia o dificultad en relación a la bienesíarina que desee aclarar?
Menciónelo:

Elaboró: Claudia Camargo — Centro Zonal Santa fe

Calle 22 A No. 2 -26 Germania. Bogotá.
Tel: PBX: 4377630 Ext 124000 a 124014 B k̂̂ ĉ  c¿*~hi**Ao di
Línea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co



ENCUESTA BIENESTAR1NA- MESA PUBLICA CENTRO ZONAL SANTAFE 12/06/2015

CUADRO N°l CONOCIMIENTO Y USO BIENESTARINA

VARIABLE

<t
Z
H

h-
12
Z
IU
M
CQ

O

3

O

z
M

£
M
U

z
o
u

RAZONES

SI CONOCE EL
CRONOGRAMA DE
ENTREGA DE
BIENESTARINA A PADRES
PARA EL CONSUMO DEL
HOGAR

SI HA FRIRMADO LA
PLANILLA ESTABLECIDA
CUANDO RECIBE LA
BIENESTARINA PARA
CONSUMO EN EL HOGAR

SI SABE EN QUE
PREPARACIONES SE LE
SUMINISTRA LA
BIENESTARINA A SU
NIÑO O'NIÑA EN LA U.S.

SI UTILIZA LA
BIENESTARINA QUE LE
ES ENTREGADA PARA
LLEVAR A CASA EN
PREPARACIONES

FRECUENCIA

N = 23

22

23

22

23

PORCENTAJE

95,6

100

95,6

100

Se observa que la gran mayoría de los asistentes a la mesa pública conoce los diferentes procedimientos

respecto al uso de la Bienestarina

GRÁFICA N°l ENCUESTA BIENESTARINA -MESA PÚBLICA
CENTRO ZONAL SANTAFE 12/06/2015

o

!
LJ UJ
O m

SI UTILIZA LA BIENESTARINA QUE LE ES
ENTREGADA PARA LLEVAR A CASA EN

PREPARACIONES

SISASE EN QUE PREPARACIONES SE LE

SUMINISTRA LA BIENESTARINA A SU NIÑO O
NIÑA EN LA U.S.

SI HA FRIRMADO LA PLANILLA ESTABLECIDA
CUANDO RECIBE LA BIENESTARINA PARA

CONSUMO EN EL HOGAR

SI CONOCE EL CRONOGRAMA DE ENTREGA
DE BIENESTARINA A PADRES PARA EL

CONSUMO DEL HOGAR

100

95.6

100

95.6

20 40 60 80 100 120

PORCENTAJE . FRECUENCIA N=23



CUADRO N° 2 CONOCIMIENTO ACERCA DE PREPARACIONES BIENESTARINA EN EL HOGAR
ENCUESTA BIENESTAR1NA-MESA PUBLICA CENTRO ZONAL SANTAFÉ

12/06/2015

VARIABLE

C
O

N
O

C
IM

IE
N

T
O

 A
C

E
R

C
A

 
D

E
P

R
E

P
A

R
A

C
IO

N
E

S
B

IE
N

E
S

T
A

R
ÍN

A
 E

N
 E

L
 H

O
G

A
R

RAZONES

TORTAS
COLADAS

POSTRES

JUGOS
CREMAS
SOPAS

AREPAS

FRECUENCIA
N = 23

14

19

6

9

4

9

14

PORCENTAJE

60,9

82,6

26

39,1

17,4

39,1

60,9

Según la distribución porcentual más de la mitad de los asistentes a la mesa pública identifican las coladas y
tortas como las preparaciones de la Unidad de servicio donde se utiliza la Bienestarina y una tercera parte de

estos identifican los jugos y sopas.

CUADRO N" 3 ALMACENAMIENTO DE LA BIENESTARINA -ENCUESTA BIENESTARINA-MESA PUBLICA
CENTRO ZONAL SANTAFÉ

12/06/2015

VARIABLE

A
L

M
A

C
E

N
A

M
IE

N
T

O
 

D
E

 L
A

B
IE

N
E

S
T

A
R

IN
A

RAZONES

VERIFICAR LA FECHA
DE VENCIMIENTO
ALMACENAR EN UN
SITIO FRESCO, LEJOS
DEL SOL Y LA
HUMEDAD
NUNCA SE DEBE
ALMACENAR CON LOS
ARTÍCULOS DE ASEO Y
DEBE PERMANECER
SEPARADA DE
PRODUCTOS
CÁRNICOS Y
DERIVADOS LÁCTEOS

FRECUENCIA
N = 23

23

21

22

PORCENTAJE

100

91,3

95,6

La respuesta de los asistentes a la mesa pública denota conocimiento en la forma de almacenar la Bienestarina.



Tan solo el ¿1% expresaron tener Mitos frente a la Bienestarina' dentro de los cuales tenemos;

1. Puede producir diarrea
£2. Engorda

3. Produce estreñimiento
$ • •-

4. Si la combinan con granos es pesada
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CONTRATO No. 2S97 DE 2012 INTERVENTORIA ADMINISTRATIVA, TÉCNICA, OPERATIVA Y DE CONTROL DE ,m,.

CALIDAD AL CONTRATO DE CONCESIÓN PARA LA OPERACIÓN DE LAS PLANTAS DE PRODUCCIÓN DE ALTO 1 n (
VALOR NUTRICIONAL BIENESTARINA, DE PROPIEDAD DEL ICBF UBICADAS EN LOS MUNICIPIOS DE Al! A )

SABANAGRANDE (ATLÁNTICO) Y CARTAGO (VALLE DEL CAUCA), DESARROLLO DE NUEVOS PRODUCTOS ' w •'
DERIVADOS DE SUS FORMULAS Y A LA DISTRIBUCIÓN DE ESTOS ALIMENTOS EN EL TERRITORIO NACIONAL.

Fecha Hora de Inicio Hora de Finalización

MM C>£ AA 2015 &'• 30

I. DESCRIPCIÓN GENERAL DEL PUNTO DE ENTREGA: C°DI<Í?,Í'5Í
PUNTO -t-l10003SX3

DATOS I.C.B.F DA TOS¿UDITORI£

Nombre. Pto n ÉS-ñ "íMíSUCl CZ. SAwiñ fTS Nombre. Pto. -neaA, t\jfi\tCA C £. 5-Wl.ñ TC

Nom.Res/.P CtnuO'^ C íS'rV<YC,G Ci Nombre. Resp. Ck-QuOi Q trtvvq 06 O

Dirección Cl_ ~t-TL- A Z- T¿ Dirección CL "L5, ft "L T 6

Regional "£iOÉ.O"¡A No. Cédula -^"2-3 CL1 HSG

Municipio S.v*»Ji(\E Teléfono M2r^ ¿3d Cxi . -12,HOC)-̂ "

Centro Zonal jín^nfl f"C- Celular

2. CfíONOGRAMA DE ACTIVIDADES:

- ft<:0v*pAÍÍ¿lvMi^4o a Vlc^ci í^Uícc,

3. T£M,4S DESARROLLADOS;

- Q^
i J

i \  • c ' í V l i
í-i ft>ve'lCi-í'Cíí\'AC\ C-CTrtO Co"ti-J—M' f\C(_ ^ OC-^C.V' CíO^ , "tvocOc. 1o5ii4\Cc. ic pie G~JCCiOiT

a W' U cíe "PíaíCi io-\\ r^ utA-<xAÍ r^co^A^Jc- c^ V

V.A.4-A *U <rtiC^nW<UV ^ «.CClft.lQ ^^«t-t-I^-S^ VlcxU^I¿«¿0 , ^r4%\  ¿s_

?^«c*Wv.^í\ aV'^tKe> A< Bl?rt. ^ ftP ft .

4. CONCLUSIONES:

•o a ^.ovc^-ri? ^ tCioro^cro^ p.-^^-cVcxJ. .

5. ASISTENTES:

O» A.-JÍÍI A Ct,w,Ar^C . t-^oWlc, -s.S-Vc,

^uVi^ívA-Tft^" --a^scAío-o

S. FIRMAS:

Nombre Visitador: \l

Firma

Código

Hombre de quien .
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