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ACTA DE REUNION.O COMITE N°08.

Hora: 8:00-9:50 ‘ Fecha: 14 de septiembre de 2023

Lugar; Sala de juntas de Secretaria General 3

Dependencla que Convoca: | Direccion de Planeacién y Control de Gestidn

Proceso: | Direcclonamiénto Estratégico :

Objetivo: Realizar la Revisidén por Rireccidn-del SIGE en el marco:del Comité Institucional de

Gestlén y Desempefio corte primer Semestre 2023

Agenda:

Estado de-las acciones de revisiones anteriores por la direccion.
Cambigs en el contexto de la shtidad.

Grada er-gue se han lograda los. objetivos y fas polit[cas dal Siste
Dezempefio del Sistema Integrado de Gestibn,

Ne Conformidades y Estado de las Accicnes de Mejora.
Resultados Auditorias Irternas y Externas SIGE. : :
Resultados de |a administracion de riesgos.y pefigros en la -entidad eflca
fiesgos, peligros y oportunidades.
Adecuacion de Recursos.

o Varios 3

»  Decisiones de la Revisién def Sistema Integrado.

coiones tomadas para dbordar

Desarrollo:

Girector de Flangacitn y Control de. Gestioh Milton Forero indica gue para esta entrada se presentaran
ri&s voces e inicia-con los cambios relagionados con el eje de calidad.

En primer lugar, el*trénsito del ICBF ‘al Ministerio de Igualdsd y Equidad implica adscuaciones internas y articuiaciories gn lo’
externo, as{-como cambies en los documentos de alineacion esfrafégica, v la reorganizacmn de los objetives en f marca del Plan’
Nacional de Desarrollo.
‘El cambio asociade con la provision defnltl\ra de emplec plblico de carrera administrativa Sede Nacdional. Regionales y Centros
Zonales continia siende impertarnite-poique he ha finalizado, esta erni. procesa las siguientes acciones coritinuar con la realizacion
exémeres médico- oclpacionales de ingreso y egreso para sarvidores: piiblicos, la entrega de. elementos de proteccién personal
y elementos.de confart conforme las vinculaciones, entre otras,

Dentrg de los cambios idéntificados tambiéh-se ‘encuentra.la- rede_.ﬂnicién de los servicios del ICBF . lo que setraduce en dejar de;
funcionar comio ditecciones separadas, trabajar de manera-articulada y brindar una respuésta integral.

iAntes de.imprimir este documento... plense.en el medio ambiente!
Cualguler copia |mpresa de este donimantn se. chnsidera ceme COREA NO CONTROLADA,
LOS BATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDG CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS FERSONALES DEL ICBFY A LALEY 1581 DE 2012,
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Se da la palabra 4 ia profesional del eje de Seguridad y Salud en el Trabaje- 85T (Liliana Nifio), quien presenta €l cambic
asociado cen la Rezolucion 20223040040595 de 2022 por la.cual se adopta la metodologia para el disefio, lmplemenlacntm y
verificacibn de los Planes Estratégicos de Begiridad Vial y 58 dictan otras disposicicnes se. indican las posibles acciones'e
indicando que la.meta es que en este trimestre restante se- pued_a_ formu_lar este plan.

Finalmente, el Director de Informacién y Tecnologia Jose Ebert Bonilla genera una alerta sobre el ¢iber ataque gue sufrieron 70
entidades delestado da. las cuales salieron unas muy lesmnadas debide al robo 'y secuestre de:la informacién; resaita que el ICBF
salié_bien librade, pudo soportar el ataque y hace un llamada a reforzar el tema de.seguridad, a no sohmtar gue levanten
restricciones y a. estar glerta. Finalmente presenta fos cambios-para el éfe de Segundad de lgiInfermacion {8},

E! detalle de todos Ins.cambios se presenta a conlinu_aéién_:_

DESCRIPCION DEE CAMBIO

EJE P'éSIBLES"AcbleE'

Cambio;de sectordel ICBF del Departamento de
Prosperidad Social para ser adscrifo en el
Ministerio de Igualdad y. Equtdad -establecido en
Decrete 1075 de 20 de junio de 2023 *por el cual
st adopta Ja estructura .del Ministerio de ia _
Igualdad y Equidad y se dictan ofras implicagian con los.indicadores. de fa-entidad,.
disposicionas” ' : j r |z alingacién Institucional con el nuevo plan sectorial

SIGE

rega de elernentos de proteccién personal y elementos de
fort conforme las vinculaciones:

Adecuacién de la provlstbr! deﬁnltlva

plblico de carrera adminjstrativa Sede N
Reslanalea Y Ceanbrosa 2

specciones de seguridad e identificacién de necesidades de.

adecuaciones de infraésfruciura y de maobiliario.

¥ Realizar Webinar ¢on ponentes externes. para fortalecer el
conocimiento en politicas y buenas practicas en seguridad de
{a informacidn’

les.

¥ Realizar la induccién a las nuevos colaboradores

Disefio de lineamientos.y manuales operativos -

Redefinicion ervicios - del ICBF para ::asrfgglgsﬁ.:::tgudadana.en la consulta y observaciones a
garantizar la Protécsion Integral a las nifas vy Résolucién

nifios, desde una parspagtiva transectorial con el
g‘esi?ro?llilane"gglgumb?;m ! ;aanmynadﬁgngle d[Z Actualizacién de la oferfa en [a'pagina web
vida" en e marco. dé la Politica Nacional de Ajustar proyectos de inversién acorde con las apuestas del
Infancia y Adolescancia 20182030 | Plan Naciorial de Desarollo correspondientos a las

T : e T direccicnes misionales, enespecial: proteccion, familia,
Infancia, Adolescencia y Juventud

Socializacién de la.oferta

SGC

LALN AR

iArites de imprimir este documetito. .. piense en el medio ambiente!

Cudlquier cogia impresa o 8ste ducuments e cansidera coma COPLA NG CONTROLADA.

‘LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF ¥ ALA LEY 1581 DE 2012,
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Resolucion 20223040040595 de 2022. Par la.
cual se adopta la metodoiogia para el disefio,
implermentacién ¥ verificacian de los Planes
Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan-otras
disposiciones, La Resolucion’ establece una

flazo finaliza & 12 de julio de 2023

transicién de-la Resolucién 1565 de 2014, & |

86T

v Ejecucién del proceso contractual coniobjeto: “contratar el

servicio de’ consultorfa tendiente; -a elaborar: el plap
estratégico de seguridad vial, el cual debe contener los.
linearientes para su implementacion, segmmlento ¥y
mejora, que- permita cumplir con [os .requisitos
narmativas, para rédugir, eliminar la incidencia, el riesge
vy las lesiones graves relacionadas con accidentes de
trafico-én las vias en la sede de la directin general del
ICBF y'sus regionales?:: :

¥ Cumplimiento del plan de
Mejora 00327,

Implementacion de:la Polltica de Proteccion del
uso de-dispositivos USB.

SGs!

requerimierites  minimos que  deben ser
cumplidos- por los usuarios para la navegacion
en internet, teniendo &n.cuenta [a politica de
seguridad y privacidad de lainfarmacion.

Implsmentacién de las directrices sobre los |

SG8|

implementac:én dela Politica de doble factor de
autenticacion a.todos (os colaboradores de Ia
entidad,

Actualizacién de la Politica de Se
privacidad de [a informacién {Resoiuti
de 2020).

TIVOS Y LAS POLITICAS DEL SISTEMA INTEGRADO DE

io Encgiesa inferma adama za han uompurladn lo= indicsadaras ¢an aarta 20 da”
& generaron seis (6) acciones corractivas a las: dependencias gue. aplicaba en
n a. del P1.MS Procedimientc Monitores v Evaluacion -de fa Gestibn: A

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambientel
* Cuziquier cofla mipre5a da £ste documento se consideid coia COPY NG CONTROLADA.

LOS DATOS PROFPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTG DE DATOS PERSONALES DEL ICBF ¥ A LA LEY 1591 DE 2012,
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Drmensnones MIPG

" prevencian. de viclenths conics ni ifiaa, NI ¥ Mujeres gestantes; gastisn e nuoa. awuenws v desastesan -
|8 primers [nfanas y'el modela do ammpai‘umtemp altadn MAS,
Paru Ina. unidauzs de sm-lclo, raall.nr sugu mienta ¥ ml!nmr_tunes de blsquada active. Creadbn de
! TR rom Centrus Zennies ¥ Superviaoes de Contratos

‘Estrateglas da
Heforamiente

sumandl.al

Irzar [} de! PINAR, ¥ las reuntonas que se reatizan de mansm semanul
wonla CIT
Ura var possslonados-en phuntu uléhﬂl In totalidad de jas OPEC, S¢ hard Ush da Ias Hstas de elegtbiey pans las
cargas.equivalentes,

+  DESEMPENO DEL SISTEMA INTEGRADO:DE GESTION

En relacion con esfa entrada; la Subdirectara de Mejor:
desempefio de calfidad, dande se relacionan
las 33 regivnales de cumphmlento corte juni

ento Organizacional presenta la infarmacion. relacionada con el
cador del Plan Operativo PA-201 ¢on un promedio nacional de
49:5% dptimo

Johénha'GubEdeé'

ner semestre de 2 023, donde se observa una reduccien del 2%
5.para et primer sémestre 2023 se preseéntd un aumento dél 13%

Se presenta-un. ccmparatlvo del prim
en la éantidad deé peticiones rec:lbzdas En

v las sades donda mé

Pasando ak tema dé.los { I una disminucion del 14% de los mismios; las sedes donde més se preseritan
estos reclamos:; ggotd; wder, Anti y Valle del Cauca. En cuanto a las sugerencias estas han aumentado gni*15%
y las sedes; ! Gibi i : otd, Santander, Tolima y Huila.

A continliacién, se.observa el comportamiento para cada una de estas peticiones:

Quejas Reclamos

1:600 _ 1.540 3800 3.698
1500 . 3.800
1:400 3,400
1,300 3:200
1.200 3,000

Enero-Junic  Enero -lunio 2.800

2022 2023 Enerc -Junio 2022 Enero - Junio 2023

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cuaiguier copia imprasa de #sts o (o35 considera-coms COPIA ND CONTROLAGA,

Lo DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDQ GON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATCS FERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1561 DE 2012,
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200 136 ' :
150

Enero.- Junio 2022 Enero - Junio 2023

Fuerite: Reporte Mensual Quejas, Reclamos-y Sugerancias, Base SIM julio |

A continuacién, se realiza un anélisis- schire el porcentaje de parlicipacién de Quejas y Reclamos e

_ 1ayor volumen
de peticiones recibidas basado en-el total por tipo.de peticién,

Se puede observar que las regionales con mayor porcentaje de reclamos § Sucre, Guajira, y.Amazonas, a cont‘tnuacié’n. &8

observa el comportamiento por regional:

i

iDA

Parcentaje de Participacidn de Quelas v Beclamos an ﬁegmna!es &)
con Mayor Yelumen de Peticiones Recibidas Basado en ¢f Total por 509
Tipo De Peticidn del Primer $emestre 2023,

REZLANIGS.

215 88 %

Coen una paicipacion de 90.463 encuestas y donde la principal tematica a desairollar fue atencién integral Nifios, Nifas de 0-a 5
afos

Desempefio- de Proveedores Externos: .Se exponen los resultados de los ejerr:icms e supervision y asistendia técnica

realizados a los operadores; indicando que esta informiacién fue-un insume torado del ejercicio.de Revisién por Bireceidn llevade

iAntes de Imptimir este documento... plenseen el medio ambiente!

Cualyuler copi imp de osfe. 1 s gERs coma SUPIA KU CONTROL.ADA_

LOS DATOS PROPORCICGNADGOS SERAN TRATABOS DE ACUERDD CON La PotTICA DE TRATﬁM!ENTD 0 DATOS PERSONALES DEL ICBF Y-A LALEY 1581 DE2012.
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a cabo por las regionales, en los cualed sé.evidencian principaimente las siguientes debilidades con el fin de que desde los
pracescs puedan fomar acciones:

Teniendo en cuenta los resultados.del balance def suipervisién de la vigencia 2023, se encuentra:
e Los-espacios y/o infraestructuras empleadas para la préestacién de servicio en su mayeria no cumplen con lo estab!emdo

en los lineamientos dal ICBF, siéndo.necesario ajustar el plan para ia gestion de riesgos de accidentes ¢ situaciones que
afecten la vida o integridad de 1as nifias, los nifios. Primera Infancia-Amazonas'y Putumayo

« Debilidades en el procedlmlento e reporte de fallecimiento de usuarios, por parte dg des Administradoras de

Servicios (EAS) hacta €l supervisof de contrata, Primera Infancia-Cauca y Cérdoba

» No cuenta en terriforfo con equipos de apoyo a ia 5uperws10n a
Cooardinaddres de los Centros Zonales, los equipos de apoyo no tie
apoyo ala supenvision como tal. Infancia-Balivar

e Mejorar la programacién para la entrega oporturia de AAVN evita
Juventud-vale

« Debilidad en reporte de:la caracterizacién en-el aplica
modalidades, por paite de las EAS. Promocion .y Prevencio
Arauca, la Guaura San Andres, Tolima

¢ [a implementacidn de las
uventud e Infancia)- Choed,

» Los profesionales de fos operadsres para’los an
evidencid dispersion y peco entendimianto en a

» Mgjoraren la calidad del dato de ld
aguda) toda-vez que se ha evide
Nutricién> Aralca

»  Cumplimiento
Direccion de Proteccion
‘SRPA

Entrega de dotaot

Con respecto.a
Calidad, Jeason Co3
Unicamente en Primer
funeionamiento inicial &

iones de inspeccion; vigilancia y control, se da la- palabra’ al Jefe de la Cficina de. Aseguramiento a ta
_quien indica lo siguiente: en lo corride -del afio se han realizado 14 visitas'de- inspeccion enfocadas
fancia y Proteccién, 4 auditorlas.-a la fecha con 15 planes de mejoramiento cerrados, licencias de
__émne 165y 17 Procesos Adminfstrativos Sancionatorios resusites.

En cuanto a las debilidades enconiradas por parte de las entidades que prastan los servisios-a nuestre nifios; nifias, jdvenes y.
-adolescentes & identificaciag-en 1as acciones de mspecc;én de la Oficina de aseguramiento. a la Calidad, el balance coincide; con
las debmdades reportadas en el punto-anteror, a continuacion, la relacion:

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio amblente!

Gialquier copla Impresa de st documentd se condidera sema COPIAND CONTROLAGA:

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADCS DE AGUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ichr ¥:A LA LEY 1581 DE 2012,
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‘}a‘ DESEMPERD DE PROVERDORES EXTERNOS &
' Acciones de Inspeccién, Vigilancia y Controt g

Primera Infandcia:

*  Ausencie de-docimentos en 155 carpetas.dz tos ususnios,

s Incumpiimiente en s apucte de energl ¥ muitdentes de fp
reinita -patrdn,

plansaclones pedagigicas,

de novedades,

de In totdlidad delos dosumentos #n. saiud,

ruta,

v Incumplimiznte gl seguimientc def desarolte de fas usuarias,

+  Incumphmiento e’ la ertleudaeldn  internstifosional v
constitlcidn de recis pistectiras,

con phkzas,
e Incumpliniento a4 lag  condiciones de seqarrdaii an jou
{nmuyeltes.
. :nconslstenmas e {a veracldad, falidad v sportynidag de la’
X Infodp troda Reporte Cid  RAREL
. !nmmplim&enm censuim e antecedentas del wenm humiana..

...... e st v proveadores; Flan de Saneamdento Basico ¥ & Manual de Huends |

prewamente presentades -

Desempeiio Amblental:

el aspacto generaclbn
generales s

«  Ingumphmiento & lo establecide en 2l proyecty padagdyics ¥ s ;
« Incumpliilentd en ef difigenciamiente. v seguimiento ol registio |

*  Ausencia de soportes dol andmpafiamiente o tag !a'm'uis'a_s.;
gestian, odntaclén yio. sepuimiznte vfective para fa cbtencids

= Incimpliiento s las sccanes esteblecides pare Jo activedldn de

«  Ausencld de gestifn para gue ta tétuticdad de ustarios comtaran :

{1 Faltas v Demo s

Prateccién:

Poia Ircumplimiento # fas acclomes de-fa Guid de cnmtacinnes pars lax
H situatienias Je Hagks.

£ iy Inpportihldad en {as accienws get procese de atencion {gyitaaciones
: pralimineras, plangs de cote, Skguimisrios ghams de.cass, et sircel,

i D= Girysopartes de. wnstrucdbrry ;.egulm;enms 13 nmym i vida.
Pl Sin soportes de in lmpl 16n de her das-de la
: pussta de Implems tacién y Cualificagién: PIYC.

i

o Incompliinianty e lx g ¥ -drticutacion para gl access efetbive a
i !az auncinnes en satud, o
- jiens a4 gn requishgs  pars L SLTERETr de

rned-:amemam

v jreumpimieng s by inscindad de jos aumen!os sum'mstrados ¥ de
las’ gznera!!dadu da operacidh del sepvicia da. Alimentas,

- Znatain:lm de-chmieras at interor de ios dormiterios,

«  Intymplimisnte da réquisites para ins perfiles del talanto humana,

- ncumphnilentc €n las Runciones def fatentor humano, sspedl i
por parse de fos barmaderes,

s Tncuy onfas -condidiones Iocativas ¢ de seguridad del
vnuakle,

i+ Incympiimient an fa eniraga y rtpnsi:ion dE las dotatianes
£t sariat, fsec# higiane y hiscel.

- Ingirmplimients 3 s actividades de comimal robre los redurscs
financianes fentos wiiss dl’ntmspuh!:&:ﬂ.

+ Incumplitilents  requisitos  del Frogramads . de  sefeccian  de

! Pricticas de I-‘anufactura.

iAntes de Imptimir este documento. - plense en el medio ambiente!

Cumiquier copla img: de este o

58 consldera como GOFlA NO CONTROLADA

LOS DATOS PROPORCIONADOS BERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA ROEITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSCNALES DEL.ICBF ¥ A LA LEY 581 DE 2012,
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En.cuanto a los.indicadares de-medicina preventiva se tiene lo siguiente:

= [ndice de prevaiencia 5 la sumatoria de"casos niievos y antiguos (147) qué equivalente al 11.2% por cada 100.000

trabajadores-en el | semestre de 2023;

[Antes de imprimir. este documen‘&o. .. piense en el medio ambienite!

Cualquier cepia imp tle esle.d 8

come COPTA NGO CONTROLADA.

105 DATUS PROPORCIONADDS SERAN TRATADDS UE ACUEROC CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICEF ¥ A LA LEY 1581 DE 2012,
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o Indice de Incidencia es: ¢asos nuevos (1) en- un periodo determinado {| semestre de 2023) en eI ICEF, le.que arroja un.
0.08% porcada 100: 000 trabajadores.

s  Etausenlismo a causa de-enfermedddes laborales y-comunes en | semesire de 2023 fue 14.755 dias gerdidos, 1o que.
se traduce en un-indicador-del1,11%.

Desémpeiio Sistema de Gestidn.de Sequridad de la Informacion:

Se presenta el desempeno del efe a través de los siguienies aspecios represeritativos:

rérica Haciéndose
otacién de log
colaboradores.

Para sl prlmer semestre de 2023, se realizé prueba de PHISHING, la cual consistio en enviarun cgrreg

pasar por el Ministeric de Hacienda, incrementando las cifras de acceso. al enlace, esto posiblemente’ po
colabéradores. Toda esta situacién genera alertas y medidas de proteccién rio restnctwas para-garantizafc
ne sean victimas de un error humano. Ei detalle se presenta a continuacian:

“Migel atg Lrackn FOET. Fel At 2905

B plectatidn Cadenriaed &M lEhAs G

Para la ejecucién-de la prugba de
nacional, de estos 2.354°(15.3%) ¢
enfregando sus credenciales.

‘Recomendacién cuand
-equips de SGS|

Relacionado ¢ dentes: Durante ef primer semesire de la vigencia'2023, se efectia el reporte
‘@ identificaci cidents _ .la informacién los cuaies-estan relacionados con temas de; Indisponibilidad
canales [ 3 agién de identidadiy dominio sntre ofras.

Flnalmenle
-Segurdad de &

cion en. el iCBF

IAntes de Imprimir este documento... piense en el medio ambientel
Cualquier copia impresa de este documenta sa cunsidera comn COPIA-NQ CONTROLADA.
L& DATOS PROPORCIONADOS BERAN TRATADOS DE ACUERDD _CON LA POL_!T!CA DE TRATAMIENTG DE DATOS PERSCHNALES DEL ICBF ¥ A LALEY 15381 DE2012,
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SERCONTROLES DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION B

« NOCONFORMIDADES Y ESTADO DE LAS ACCIONES DE ME

Se presenta el estado de las acciones de mejora, ‘especifiando poriaccione
de mejora, asi coma las diferentes recomendacionas con el fin de fortalecer

Para.las acciones correctivas.se tisnen 893 acciones correctivas. registrad
2023. De estas 9 presentaron vencimientes a |a fecha de core.

Con respecio a las salidas no conformes, se indica q
sé reitera a lds asistentés la imporfancia de hace

'y registro de las sal:fias no conformes en espemal enel procesc
de promombn y prevenmén adlcmnal a o ante: :

sa de trabajo para.ia revision del procedimiento
oportunldades de mejora {abiertas, cerradas y
rtunidades de mejoras que se generan al interior

2 comg lideres de ios procesos desde la sede de la Direcc:on
antidad de hallazgos.

ltados de la pr:orlzaclén da audltorlas con base en nesgos el cual fue aprobado en
al de Coordlnacmn de Control interma.— CICCI en sesitn wrtual del 8 de. marzo de.
2 un ajusta X Famacion de |z Evaluacion Independlente Contratac:[bn Primera . Infanc:la { Componentas: ContractuaI
Misional / Técnic

Teriiendé en cuenta lo;anterior, indicé que durante-el primer semestre del 2022 1a olci] ejecuté. un total de fres (3): Auditorlas,
disériminadas asi: dos {2):al Sistema Ambientdl NTC ISO 14004:2018 para la Sede de la Direccién General 'y |z Regional
Santandet canun total de 20 hallazgos; y una{1) al Sistema de Segundad de laInformacién NTC 1SQ 27001;2043 pard la Regisnal
.Antioquia con un total 5 hallazgos, come se evidencia en la siguiente tabla:

iAntes de Imprimlr este documento... piense en el medio amblente!

c fer copia impresa da esie documents se censidera comi’ COPIA NG CONTROLADA,

LGS DATOS PRORPORCIONADTS SERAN TRATADOS'DEACEERQQ CON L4 POLITICA DE TRATAMIENTO [E DATOS PEF!_SONAI_.ES DBEL ICBF ¥:A LALEY 1581 DEZ042.
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rufri’
Resultados de Auditorias Internas al SIGE -
I Sem 2023

Sede Directidn General

Santander

1 hn!iuqtﬂa

Fuonfy i CobiBt de Bhieily Fataba O . Arthars GHDis s Comed reend

Con respecto al Eje Gestisn de Ambiental - NTC 1S0O-14001:2015 se.

8.1 Planificacidn y Control eperacicnai

9.1.1 Généralidades

6.1.3 Requisitos Legalés y atros Regulsitos.
5.1 Lderazgo y Compromise

1.2 Ne Conformidad y Accidn €orredtiva #

741 Generalidades s1

9.1.2-Ealuacisn del Cumplimients- 211

9.3. Revision por la Direccién =

8.2 Preparacidn y Respuesta abte emargencis

La Bra. villamit e

ideniificaday $n 193 6/GrelG0s U audilena st Goncentran on &l INGUMpBIMisnie
de los sigui ' o o

: refevantes:

Requisits

. 1os. sdlides: residuos ordinarios en canecas de residues aprovechables y papeisras con desechos

+ Almacenamiento de sustancids quimicas, elementos de aseo y de aseo de equipos dé computo: en la-Regional
Sania_r_'nder y Sede Nacional-se ohservaron llquidos de limpleza de computadores.en el piso; es decir, fuera de su lugar
de almacenamiento

= Licencia de:-mane|o ¥ operacién de sustancias quimicas: no se presenté este documento que es exigido a las

—_Bmpresas.de asa

iAntes de ImpHmIr este documento.... piense en el medio ambiente!
Cliauier copia impresa de Bste documents sé considera como COPLA NG CONTROLADA,
EOS DATOS PROFORCIONADGS SERAN TRATADOS DE AGUERDO.COM LA POLITICA DE TRATAMIENTS DE DATOS PERSONALES DEL ICBF ¥ A LA LEY 1591 DE 2012,
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¢ Rutas internas de recoleccion: no se observé el programa para el establecimiento de rutas intemas de recolection y
fransporte.de residucs para la SDG- Metrépolis,

= Fichas de datos de seguridad y fichas técnicas de productos quimicos: n¢ se encontraron en el Sitijb ‘donde- se
simacenan los productos (Varsol, clorox, crealina, desinfectante),

. Transporte ¥ dlsposmlén de RESPEL ¥ R'AES sg enccntrarcn aires- accn'diciona uera da sen.uclo ubicadgs ceérca

= Soporte lavado y desinfeccion de tangues de agua SDG: no
empresas de asep

9.1.1. Seguimiento, Medicién, Analisis .y Evaluacién —~ Generalidades

Serviclos administrativos:

« ‘Calibracién ¥ mantenimiento de equlpes.-(identificado ‘en Regio

‘verifidacion - especificamente en relacién conila béscula o halanz
calibradas

andéry SDG): no se evidencid soporte:de.
esaje de residuos stlidos que deben estar

6.1.3. Requisitos Legales y'otros Requisi :

‘En o correspondiente a”|
Regional Antioqui

8.1, P!ani_ﬁcacién_y Control
Operacional

: 7.2 Campetencia Litaral b,

iAntes de impHmir este documento. .. piense en el medio ambiente!
Cualquler copla impresa de ests dogqmen_td a cansidera camo COPIA NQ GONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN, TRATALOS.DE ACUERDC CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS FERSONALES DEL ICBF Y.A LA LEY 1581 DE 2012,
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Explica que tas No Confomidades identificadas en el gjercicio de. auditoriz se concentraron en el mcumpllm iento de los siguightes.
requisitos, procesos y temas més relevantes:. .

Requisitos
8.1. Planiffeacién y Control Operacional: en cuanto a la aplicasién de controlés necesarios para cumplif con las actividades de

seguridad, ,segiin Plan Cperativo de Seguridad:de la Informacion, enmarcados en el A4.MS %o 4:Manual de Paliticas de
Seguridad de la Informacién y anexo A de-la norma 1SO 27001 qué contiéne los 0b|etwos de

Objetiv_os_ de control.

A7 51 Seleccién
A8.2.3 Manejo de activos :
A.L1.2.7 Servicios de Suministro,
A.12.4 4 Sineronizacisn de refof
o
B Regional

4

+«  A7.1.1 Seleccion: en la'verificacion’ aleatana a‘contratos ‘suscritos en 1a

ia autonzamdn para la rews:ﬁn de i

lonal Antioquia se evidencié en un contrato-

i cajas de archivo con informacién reservada y
so Gesﬂdn de la Tecnofog.fa e .‘m‘onnacron

. A-.B‘.'Z';S' Manejo de activos:
clasificada en el pasilio con ac

« RESULTADOS DE LA ADMINISTRACION DE RIESGOS Y PELIGROS EN LA ENTIDAD
Se presentan los resu_ltados'p'ar_a ef corte de diciembire eh Gesiién de Riesgos relacionads con el indicader PA-134
° A nivel de Sede de la Direccibn se eviderician en estado dptimo todas las dependencias excepto Oficina Asesora de

Comunicaciongs y Direccion. Financiera a quienes no presentaron.la ttalidad de evidencias de- cumplimiento a las
actividades programadas para ef corls en reporfe.

IAntes de Imprimir este documento... plense en el medio ambientel
Guaiquier Copid impresa de este documentoe se cupsiqa_ra comd C_OE_IA NO_;DNTROE_.AD!\;
LOS DATOS PROPORGIONADGS SERAN TRATADGS BE ACUERDO GON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF 'Y A LA LEY1581 DE 2012,
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@ Caonrespecto a los resuktados a nivel regional se evidencia que todas las regionales estan en estado optimoe a excepelén
de Casanare quien quedo en critico debido & ausencia en el reporte de algunas actividades de ¢alidad, la regional San
Andrés en riesgo por un‘tema del reporte de evidencias a tiempo v la regional Amazonas:por cambios en el referente de
calidad. .

REPORTE DE MATERIALIZACION Y EJECUCION DE GONTROLES 2023

» Para lafecha de repore se contemplaron 128 para el nivel nacional, 1.485 a nivel regional y2 3B5a nwel zonal..

» Resultade de las revisiones realizadas por [ SMO se presentaron-observaciones ef plimiento de 170.controigs.
en todo el territoria-de los cuales 46 no ‘presentaron repartes, 105 presentaron evidengias pletas segin la.
perlodlmdad o cuentan ¢on observacionss: por parte de la SMO y 19 presentaron evi
descrite en el disefio.

Acontinuacian, se relaclonan los riesgos gue presentarcn la mayer ca

falta de: capacu:acldn ¥ apllcaclén de cnnocimlentﬂ dz aqentes nducatlvns
ralacionadas con lesloned y. atel

Posiltidatl dé desdrtioulachdn de adcionas de los agentas del Sish
CAL _poiitices pbl|eAs e primers Infancia,lnfanda, anotescencla y apnyn ¥ Fartalecimten
yla apropla-—ri:n da sus rales én & marco def dasamollo Integral, debldo a la.no claridae

.14

11

En el marco del Eje de Sei

ridad y Salud eri.2l Trabajo se preséntan los peligras mas significativos y Ios resultados asociades a
su gestién, a-continuacion ' - '

iAntes de Imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copis impresa de asts d o B Idera como COPIA NG CONTROLADA:

LOS DATOS:PROPORGICNADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDG GON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS FERSONALES DEL ICBF ¥ A LA LEY 1581.0E 2012,
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Paron-del, matil gieadn o e epd = st
_cendignes genaranda ﬁ‘wf»n PRSI, ’

Postra, rsongudas - pertaranis, Knaday o fi

. i mg:'a:mn '
disviaciones ds ‘Murtecs cart 't v o mouse

Dufifigad et fa reatpeilin o prdivces de mtuidasy gue
gaReren’ fonoensiy de J2 conservasiin fe i3 falud an s
- eptabaradnies

conlort ¥ kwrd

colaberagares e anveds ;
anfeacidn.  de  fas  cendiiens

argonimices def puestn de takajs,

Realizar talieres, squiztaimn sabre
fr  mpertaniia  del antowuidade
eutegmiesitar : :

iAntes de Imprimir este documento. .. plense'en el medio ambiente!

Gualquier copia dg este 8 co

£0mo COPIA MO CONTROLADA,

'LOSDATGS PROPORGIONADOS SERAN TRATADUS DE ACUERUO CON U POLITICA DE TRATAMIENTO OE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE2012.
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g% Consolidado Riesgos Seguridad de fa Informacion &
Rlesgos totales

B3 soncetpligados pet piocsse

N -{GJmpmpim&e'h:'l!gioﬂntga.
Egutvalants a 1,105 reglsiros an SVE o

Destlic  det CTRands
Famann. .
‘m‘em ‘fmn ¥

Migieiae Innovariad

@
m

i

i, ¥R EAE LY S RREYE

N L1zrataya: [YTIrRtvrTy

s RS M " RIA36 L
AFETTRES LB iadmS P st MR

Carrespcnde & las necesidades que se tiened para ef cumplimiento de algunas actividades de
tratamiento de los R!egos de Seguridad de fa informacidn,

» ADECUACION DE RECURSOS:

SGC: el instituto. cuenta can-el Comité de seguimiento. preésupuestal mensual pero debidoa Ias contmgenmas ha sido semanal
para garantizar evitar al maximo la perdida de aprapiacién v lograr una ejecucién del 99.9%. Guon el'corte mas reciente del 13-de
sepliembra se tiene I_a siguiente relacién:

iAntes de Imptimir este documento... piense en el medio ambiente!

cu uter capia impresa de esté d o se idera coma CAP|A NO CONTROLADA..

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DEAGUERDS CON LA POLITICA DE TRATAMIENTS DE DATOS PERSONALES DELICAF ¥ A LK LEY. 1581 DE2072,
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- SEGUIMIENTO PRESUPUESTAL {)5

. Midscoles, 13 de septiembre de 2023 %@é

: BIEHESTAN
FAMILIAR

| 1CHF 5,078,429 TRATEI8 7985 S,E:s,’"_'zm — 7ia%

.1, Gestidn Himang
2, Bdtministrakiva
.3, Finantiges X
3Zendcio de le Daudﬂ
Jusid]

TCBF 5078320 7,245,513 75.5% 515,240 7705

', Vislores in inifanes de pésos

SGA: Adquisicion de elementos para Ja gesti
emergencias:por-derrame de sustancias qu

Pago de tramites, permiso:
exterior visual.

A corte det 30°de .Junig, se comprometieror
Ambiental), '

|6n ruido y confori térn‘llco

Medlcmnes deill

servicio de Seguridad informatica compuesta por {Seguridad Pefimetral, Seguridad en aplicaciones web;
atos, antivirus, antispam y.gestion de vulnerabilidades y SOC). ($31.774.923,00). Nota; este valor es
rrespende hasta el 30 de septiembre 2023 de-finalizacidn del contrato. (Contrato 1425 -2019 -

- 8GSI: Contratacion-
seguridad en bases
acumulativo-del contrato:
‘Consorcio Sonda}-

‘Contratacién de recurso humane para SGSI (Sede Direccion General y Regionales - Incluye-vidticos). ($1.457.038.905,52). Nota:
se caleula el 30% det valor regionalizado, teniende &n cuenta que este porcentaje hace referencia al dasarrollo de actividades -
relacionadas con el mantenimienie’y nejora del SGSI.

v VARIOS

iAntes de Imprimir este documento... plense en el medio ambiente!

Cualguler copa mp ‘oe esta o to 56 i Loma GOPRA, NG GONTROLADA,

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DELICEF Y A LALEY 1581 DE 2012,
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La direccién administrativa. presenta- la siguiente informacién con ‘el fin de realizar la-eliminacién documental de algunos
documantos de la regional Norte de Santander, a continuacidn,.la relacién:

; . a 4 - ) ]
 Effmiinacién Docamentsl ..
Leita 19% ~ Ragintad Nortede Sdntander

" Grilps Iuridice

i afonvepla beemisn Pavst ae pass pameacldy pors)
i - Robeschin Dosumentat.
4

3

’
H
§
i faybisfaony)
;
i
i

Agta Carked Archids Regichel

Lot 1% - Heglsnal fatte dun Sontond,
fartzpe Jaridien

_ EGRARC DE GESTION:
‘s la regional Norte de Santander

o ) Lideres, subdirectores.

SIGE Modernjzacion del ICBF y-responsables de Econémico
procesos Tecnologico

) j “Lideres, subdirectores | Humano
5GC Alineacisn Institucional con el nuevo sector.deia Igualdad. y responsables de Econdémice
) ) ) proOCESOS. Tecnolbgico

S Y - nzn | Humano
t SIGE | Provisian planta — Madres comunitarias. F?J:ﬁ:ﬁﬂ%igzséﬂ Econémico
{transversal} eS LS, Tecnolagico

iAntes de imprimir este dJocumento.,. plense en el medio ambiente!

Cualquiar cepla ing do ette o to ae i .comoCDPIA.Nb CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIGNADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDG GORN LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS, PERSONALES DEL ICHF Y ALA LEY 1581 DE 2012,
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COMPROMISOS DE LA REVISION POR DIRECCION
Compromisos / tareas Responsables ;'Fechas
1.. Aprobacion de la Plataforma Esiratégica.y el : ' ; P :
Plan Indicativo Institucional, mediante Consejo Dlrgc;t;_rrg? lezgnees_?ggn.y 15 de octubre de 2023
Directiva, ' :

‘2. Realizar un diagnéstico de fas Regionales donde

s€ requieren tratamientos silviculturales.. Eje-Ambiental - D'rem"jn

-Administrativa

5 de diciembre de 2023

3. Realizar un diagnéstico de: las Regionales Eje Ambiental — Direccién
que cuentan con aires acondicioriados con gases R22. Administrativa

4. Disefio d& estrategia.nacional para mitigar la-
ocurrencia de-accldentes y su severidad

. de diciembre de 2023

5 Realizar mesas técnicas - para la revision de.
condiciones inseguras en ariculacitn cen la Direceién.
Administrativa’

de diciembra de 2023

6. Realizar conforme al Plan de Seguridad ¥
Privacidad y Seguridad de la ‘Informacién, [a

acfualizacién del inventario de los @ actives de Directares, Subd

informacion de los procgsos pard. gl 2024, remitiendo. p e‘jgff?;" a 30 de diciembra.de 2023
carreo electrénice al. Equipe SGSI adjuntand a. ’

matriz de activos con los ajustes realizados, :

7. [Realizar encuentra con las.ma ‘Directora.de Protecmén 4 .

para formacidn-en veedurEa ciudadana y'ce 30 de actubre de 2023

reconocer renovary canoeiar las person
y las licencias de funcignamierito a:las'|
del ‘Sistema Nacional
‘actiones de Inspeccion”Vig

Oficina de. Ase JeTe QiFina Aseguramignie de

la Calidad

30.ds noviembre dé 2023

8, Evacuar 94
licencias de, fun0|onam1e
del Plan da Descongestion.

"1 Jefe Oficina Aseguramiento de
Io_antencr en el marco : a Galidad

31 de diciembre de 2023

10. Fortalacer &l acompafigmientd hacia las
Direcciones regionales en los componentes de calidad
de los sewvicios de atencién a la Primera Infancia Director de Primera infancia
tentendo en cuenta- el enfoque diferencial en los ’ ' ' '
territorios mediante la realizacion de dialogos sociales
en el marco de los lineamientos establecidos en gl

31 de diciembre de 2023

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquiey copla Impresade Asta dacuments se cansidera como CORA NG CONTRILADA.

OB DATOS FROFORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUEROO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSCNALES DEL ICEF ¥ A LALEY 1881 DE 3013,
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‘plan nactonal de desarrcllo "Colombia Peotencia
Mundial de'la Vida™.

11. Realizar alertas a los supervisores del
contrato respects a_ calidad. del dato, fallas en

activacién de rutas coh los difarentes actores para la
atencitn de las nifas, nifios y mujeres gestantes, -asi’
come: reiterdr y llevar a cabe el saguimiente continuo-

de requerimiertos ¥ aperuras dé procesos
administrativos sancionatorios:a los proveedores.

Director de Primera Infancia

31 de diciembre de 2023

12. ‘Revisar y fortalecer z nivel regional y de-

centro zonat los riesgos en los cuales se presentan
mayor incumplimiento (PP5, PP7, CA1, SA5+) con el
fin'de definir posibles ajustes

Director e Primera Infancid
Director de| Sistema Nacianal

de Bienestar-Fa

Director Administ

FIRMA ASISTENTE

‘Nambre.

Cargo [ Depende

Entidad

Maria Lucy Scto-

‘Secrefaria General

. JCBF

‘Milton Fabian Farers

Director de:Plangacion y
Control d¢ Gestion

‘Préxima reunién

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cusiguier copia imprese de este dosuments 56 cehsidera conio COPIA HO CONTRGLADA,
LOg DATCS PROPORGIONADOS SERAN TRATADGS BE ACUERDD GONLA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL [CBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,



