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ACTA DE REUNION O COMITE N°10

Hora: 8:00 a2 10.30 am Fecha: 8 de noviembre de 2023
Lugar: Sala de Juntas Secretaria General
Dependencia que convoca: | Direccién de Planeacidn y Control de Gestién
Proceso: Direccionamiento Estratégico
Objetivo: Realizar Comité Institucional de Gestién y;;'Dé‘jsem‘peﬁo Presencial
Agenda:
1. Solicitud ajuste controles Riesgo PR1+ Decisiones no correspondientes al acer\)': probatorlodido a que
la Defensoria de Familia adopta decisiones que no responden a la realidad pro ay factica para

favorecer un particular. (Direccién de Proteccién).
2. Modificacién Iniciativas Plan PETI 2023 (Direccién de Informacion y Tecnologia).

3. Temas Oficina de Aseguramiento a la Calidad.

4. Resultados FURAG 2022 (Subdireccién de Mejoramient
5. Ajuste Plan de Accién MIPG 2023 (Subdireccién de Mejorar nto Orgah a"(':ional).
6. Seguimiento Programa de Transparencié‘ylyé ica Publica II cuatr"i‘ﬁ”jggtre 2023 (Oficina de Control Interno).
7. Avance y Cumplimiento Plan de ramiento GR - Corte: septiembre 2023 (Oficina de Control Interno).
8. Varios. '

Desarrolio:

En el marco del Comité Institucional de Gestién y Desempefio, el Secretario Técnico, a través de correo electrénico
de fecha 2 de noviembre de 2023, remitié a los miembros del Comité la convocatoria y documentos soporte para
el desarrollo de la sesién que se llevé a cabo el 8 de noviembre de 2023.

Durante la jornada presencial de 8 a 10.30 am, se trataron tres temas de |a agenda que requerian aprobacién:
1. Salicitud ajuste controles Riesgo PR1+ Decisiones no correspondientes al acervo probatorio

. debido a que la Defens de Familia adopta decisiones que no responden a la realidad
probatoria y factica para favorecer un particular. {Direccion de Proteccidn).

Modi ; n Iniciativas Plan PETI 2023 (Direccién de Informacién v Tecnoloagia).
Ajuste 'Pklfyfa‘knnde Accién MIPG 2023 (Subdireccién de Mejoramiento Organizacional).
Los demas temas fuerdh de caracter informativo, como se describe mas adelante.

En primera instancia se realizé verificacién del guoérum, evidenciando la asistencia de 18 de los 21 miembros del
comité con voz y voto. No asistieron: el Jefe de la Oficina de Gestidn Regional por encontrarse de comision, la
Subdirectora General y la Directora de Familias y Comunidades (E).

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se.considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO: CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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i. Solicitud ajuste controles Riesgo PR1+ Decisiones no correspondientes al acervo probatorio
debido a que la Defensoria de Familia adopta decisiones que no responden a la realidad
probatoria y factica para favorecer un particular. (Direccién de Proteccién). Tema para
Aprobacion

La propuesta expuesta por la Direccién de Proteccién es ajustar el plan de tratamiento y los controles existentes
debido a la suspensién de los comités técnicos consultivos mediante la Resolucién 5973 del 25 de agosto de 2023.

Ajuste Plan de Tratamiento

~ Nivel

‘ Descripeion de actividad actual Descripcion de actividad propuesta

Realizar of reporte del sequimlento semesteal a [a resliacibndst o
Coritd téenico consultivo para el Restablecimiento de Derechos Realizar snelallzacion a las reglanales sabre la corrupclén, su
‘ ~ da loe riveles reglonal y zomal, verificando 3 travis de las actas prevencién v la Importancia que las decisiones que tomen las
Naclonal cargadas en |a ruta correspondlerits, de tal manera que cumple autoridades administrativas se encusntren acorde con ¢
" ¢on los pardmetros establecidos en las Resoluciones 9198 da materlal probatorio ordenade y que obra en la historta de
2015 y 7397 ds 2017, [enero se reporta cleme 2022 - fulio ateneidn. - Gt
 reporta 1%semestra 2023) : '

Realizar ol reporte trimestral {mes vencida) de realizacion del

Comitd téenico coneultlve pars ol Restablecimients de Derechos Reslizar soclallzaclon a los centros zomales sobre fa

dol nivel zonal, verlficando a través de las actas cargadas en |3 earrlpeion, su prevencldn y la Importancia que las decisiones
Reglonal rata  correspandiente, que curmpla  con o3 pardmetros que tomen las autoridades adminfstrativas sa encuentran

establecidos en las Rasdluclones 9198 de 2015 y 7367 de 2017, acorde con ¢l material probatorio ordenado y que obra en la

{abell-julla-actubre-diciembre *el corte diclembre Incluye 2 meses historla de atenclon,

fetenov)

Ajuste Controles

iAntes de imprimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO BE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Nivel Control actual Contrel pmpuést&

. - - ‘ Elf‘ Covrdinador de Autoridades ‘é%dmi‘aiﬁtrativas, redlig

R o LA o -, informe trimestral con el reporte de quejas registradas en ¢l
gimegggﬁgﬁﬁiﬁr éde Cgéﬁ?nd?}gizim Adg;;'::m“ paga”?; Sistema de Informacion Misional - SIM relacionadas con el

resaleciiento de deeshos ¢l nivel gl par bidar (99 & 4 fnchnar ‘Defersor de Pl e e
£1d

 orientacién, asistencia técnica y emitir re;ﬁamendatimﬁ'técnit'oé'flasf~;p“"£'w!§5"F“"““'V/ ¢ motives que g Tty
iurldicas 2 las autoridades administrativae. frente a log bdmitae da SEFAN GONSionadas en un informe, Este informe ser
Jurldicas a fas autoridades administrativas, frente a los tramiteg e *= | “ON=igNEEs ©1 tn niorme, cte inlom .

restablecimiento de derechos de los nifios, fas nifias y Jos ssilizado can  ofcin de contol intemo dsiplinaio para
adolescentes que requieren de especial estudio y andlisis por Ja 3¢ tome les medidas pertinentes y @ s Diresiones

- Complejidad que presentan, lo cual se evidenda 3 través del acta 5335‘?1“;2?5 aég ﬁéiee!?r ii??fes'dfﬂgfigifef nﬁiigggﬁngﬁ |

i i oo "85 o e e, i 3
gy . desvidiones se informard por correp electrinico 4 [a
' Subdireccion General para que tome |as medidas pertinentes,

Bl Coordinador de Asistencia Técica/ Proteccidn realize
trimestraimente socializacion con los equips de las
Defensorias de Familia de los resultados del informe realizado
por fa Direccidn de Proteccidn para fortalecer conacimientos y
mitigar las principales causas y/o motives identificados
dejando como evidencia presentacion y listados de asistencia,
En caso de identificar novedades, se remite por come
slectrinico 3 la Direccidn de Proteccidn para que se actualice
la informacidn,

Nacignal

Bl Coordinador de Asistencia Técnica/Proteccion  realiza
mensualmente & comité técnico cansultiva para e restablecimiento
de derechos del nivel regional, para brindar orientacidn, asistencia
tonica v emitir recomendaciones técnico-juridicas & las
autoridades  administrativas, frente @ los trémites de
restablecimient de derechos de los nifies, fes nifas y s
adolescentes que requieren de especial estudio v andlisis por la
complejidad que presentan, lo cual se evidendia 2 través del acta
del comité, En caso de identificer novedades, se realizan
sugerencias a la autoridad administrativa frente al tramité,

Regional

La Oficina de Control Interno recomiénda qﬁé este teh;ié” sea tratado en las mesas de riesgos 2024 que se estan
realizando con la participacion de su Oficina con el fin de fortalecer el plan y los controles,

Con esta observacién se aprobé este punto por la totalidad de los miembros presentes en el Comité.

_de Estratégico de Tecnologia e Informacién PETI 2023 (Direccion
). Tema para Aprobacién

2. Modificacién Iniciativas Plan
de Informacion y Tecnologia

La Uireccion de Lnformacion y tecnologia presento [as modificaciones propuestas al Plan de Estratégico de
Tecnologia e Informacién - PETI. A continuacién, se enuncian los ajustes solicitados con las justificaciones
correspondiente de conformidad con lo solicitado por lo miembros del Comité.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL {CBF Y ALA LEY 1581 DE 2012.
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1.1 Dataset Desarrollar,

estratégico con ggbhﬁi'{da?::“:: Se modifica Fecha
publicacion y cervicio  de  los estimada de
extraccién de datos | Planeacion y servicios de Se mantiene el finalizacidm:

automética en el | DIT
portal de datos
abiertos del Estado

mismo alcance 15/12/2023 a solicitud

utricién, en e p .
N on, I el drea funcional. 30

portal de datos
abiertos

cofombiano (datos.gov.co)
elaboracion Etapa g
precontractual: \plementacion en
Ficha dependera de la
3.1 . Condiciones bilidead de los
Implementacién DIT g:lpéeur:zgt%c;ggs Técnicas, 50! financieros
Bus de Datos Solicitud equ os y de la

finicion técnica que
realice.

En 2022 se generd la
etapa precontractual
para. contrataciéon en
) 112023, No se cont6 con
No. se cuenta en la{los recursos
vigencia 2023 con los | financieros. Su
eclirsos  financieros | implementacién en
ecesarios para | 2024 dependera de la
|'adelantar la iniciativa. | disponibilidad de los
recursos  financieros
requeridos y de Ia
definicién técnica que

tapa
recontractual:

Oficina
4.1 Aplicativo de | Asesora
procesos coactivos. |Juridica
DIT

de

se realice.

Se requiere definir el
esquema de
implementacion (A

través del SGDEA,
Contratacién individual
externa, Contratacion
en conjunto con
Coactivos o desarrollo

Anélisis | actualizacion de

. sector, | Etapa

I proceso precontractual: No se cuenta en la

contractual. Ficha de | vigencia 2023 con fos

Despliegte en | Condiciones recursos financieros | .
i ; - . terno).

ambiente de { técnicas, Solicitud | necesarios para interno) Su

- o o implementacién en
prodiiccion v | a abastecimiento | adelantar la iniciativa. .
apropiacion v |y generacion ue ?i?s:;)% dependerd de la

. A nibilidad de oS
transfgrgncna de | estudio del sector. rECUrsos financieros
conocimiento.

requeridos y de la
definicidn técnica que
se realice.

4.2 Aplicativo
Reparto
rocesos

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia Impresa de este documento se considera como COPIA.NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y ALALEY 1581 DE 2012.



COLOMBIA
POTENCIA DELA

VIDA

PROCESO
MEJORA E INNOVACION

FORMATO ACTA DE REUNION O

COMITE

F9.P1.MI | 02/06/2023
Version 8 Pagiqa55de

4.3 Red de alertas
por la  Primera

Infancia, DIT

Direccion de
Primera
Infancia yiy

la
Infancia,

funcional

desarrollo.
de reportes.

Red de Alertas de
Primera
Andlisis
entendimiento
junto con el area
para
establecer las HU
/ Inicio de fase de
Fase

De determiné
que, en relacién
con la solucién
Nacional que
Implementacion propone
del componente | adelantar el
de inteligencia | gobierno, se va a
artificial para Ila | llevar a cabo un

ejercicio de
conceptualizacion
que determine y
acote el alcance
de las alertas, el
esquema de
implementacion y
las fuentes de
informacién
requeridas, que
deben hacer parte
de esa solucién
nacional, i

considera el ICBF, |

La solucién se debe

alinear con .. el
proyecto  plantea
por el gobiernt

Nacional liderado por
MinTic,

En paralelo, en 2023 |a
DIT estd adelantando
ejercicio con Microsoft
para disefiar un
prototipo de solucién

version  ICBF. La
implementacion en
024 dependera, de

ances de MinTic
3 gestion  del
‘ ¥ la

[ viabllidad financiera.y

ca del ejercicio
, ado por la DIT
con Microsoft.

4.4 Optimizacién/
Seguridad/
Interoperabilidad

Plataforma SIM. pIT

Direccién de
Proteccién vy

Optimizacién:

Implementar una

nueva
funcionalidad en
el sistema de

informacién, .que

permita incluir la
informacién  “del |
componente R R
. | Retirar la
estratégico.  del implementacién

mponente

‘len

recursos
2023,
gestiond con MinTic
poder implementar a
cero costos la solucién
desarrollada por ese
isterio. Luego de

sesiones de trabajo,
se concluyé que, por
razones técnicas de
incompatibilidad de la
plataforma, no es
posible su instalacion
ern ICBF.

La implementacién de
los componentes de
Optimizacién e
Interoperabilidad  vya
estan cumplidos al 100

%. Se validaran
opciones en 2024 para
el componerite de

seguridad (doble factor
de autenticacién), el
cual dependerd de la
disponibilidad
presupuestal y la
definicién técnica.

Finalizar etapa de
analisis,

Por capacidad de
desarrolio limitada de
la fabrica de software
interna al no contar

Su implementacién en
2024 dependerd de la
disponibilidad de los
recursos financieros y

Nutricién Generacion de Hu | €N 12 disponibilidad | Ia capacidad de
DIT del (Fébrica interna) de recursos | desarrollo con gque
profesionales cuente la fabrica : de
Seguimiento suficientes, implica | software interno para
Nutricional. acotar el alcance. 2024,
Definir
disponibilidad Actualizacién de
presupuestal, Etapa Su implementacién en
Actualizar  Ficha | precontractual: No se cuenta en la | 2024 dependerd de la
Direcctén de | técnica y generar | Ficha de | vigencia 2023 con los | disponibilidad de ‘los
4.6 Piloto Oralidad | Proteccién y | Estudio del [ Condiciones recursos  financieros | recursos financieros
DIT Sector, Generar | técnicas, Solicitud | necesarios para | requeridos y de |la
proceso a abastecimiento | adelantar la iniciativa. | definicién técnica que
contractual, y generacién de se realice,
Iniciar estudio del sector.

Implementacion

iAntes de imprimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier-copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTRGLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO GON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Fase 1-2023:

Parametrizacion y
cargue de bases,
y Ajuste a
funcionalidades
existentes  para
registro.

Fase I:
¢ Especificacién y
aprobacién
funcional de 4 HU,
para completar un

Por capacidad de | Su implementacién en
desarrollo limitada de | 2024 dependerd de ia
la fabrica de software | disponibilidad de los
interna al no contar | recursos financieros y
con la o |la capacidad de
disponibiiidad desarrollo con que

Implementar una
funcionalidad que
permita el cargue
de las bases de
focalizacién  que
se manejan para

5.1 Moédulo de | Planeacién y
Focalizacion DIT

ada area recursos profesi cuente. la fabri

cads a fotal de 6 HU | ECUrsosp ofesion uente. la fabrica de
misional de, Andlisis suficientes, implit

prevencién Y| acotar el alcance.

especificacion de
nyevas historias
de wusuario, de
acuerdo con las
solicitudes

funcicnales

Se aprueba
continuar

or instruccion de Ja

continuidad de esta

Despliegue en |2n2213e’me olucion y  nuevos
2.1 Implementar la Primera ambiente de dep esarrollos para 2024,
i P Infancia y | produccién de la | fa definird la Direccién

Fase 3 de BETTO desarrollos,
modificaciones
evoluciones sobre |
esta solucién

tecnoldgica

‘| General del ICBF en
espacio diferente -al
CIiGD

DIT solucién.  BETTO

111, VoS desarrollos

solucion

Su implementacion en

Para | 5024 dependerd de la

2.3 SGDEA Sistema ‘adelantar la iniciativa.

de Gestion | Direccion I ' | disponibilidad de los
Documental Administrati k?:tual?zc;:fv'dad di:l recursos  financieros
Electrénico ay DIT. requeridos y de la

diagnostico e
Identificacién de la
brecha de Orfeo Vs
AGN, se adelantd en
2023

definicion técnica que
se realice.

Archivos

elaboracién Etapa

Su implementacion en

rp

inco ﬁirceg::ntractual.de N'o se cuenta en la 2924 c.ielp.enderé de la
Condiciones vigencia 2023 con los | disponibilidad de. los
técnicas, Solicitud recursos  financieros | recursos financieros
a abast’ecimiento necesarios __para requgnglos v .de ia
e solicitantes ion d adelantar la iniciativa. | definicion tecnica que
P Y generacion e i
pOr MEUio 0e I4s | esluaiv uci celor, . se realice.
entrevistas de voz
Establecer un
modelo de
gabernanza de
datos, elaboracion Se modifica Fecha
5.2 L Etapa estimada de
Implementacién d DIT precontractual: Se mantiene el finalizacion:
Modelo de Gobierno Ficha de | mismo alcance 13/10/2023 por
de Datos Condiciones validaciones internas
técnicas, Solicitud en DIT

a abastecimiento
y generacion de
estudio del sector.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y'A LA LEY 1581 DE 2012,
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5 elaboracion Etapa : . .
.3 Implementar precontractual: Su  implementacién
herramientas para Ficha ‘de No se cuenta en la |eh 2024 dependerd de
el procesamiento | Direccion de | Generacién Condiciones vigencia 2023 con los | la disponibilidad de los
datos  registrados | Proteccién y | automatica de réeni - recursos financieros | recursos financieros
ecnicas, Solicitud : .

en SIM - | DIT reportes. a abastecimiento | N€cesarios para | requeridos y de Ia
Automatizar  para y generacion de adelantar la iniciativa, | definicién técnica que
reportes estudio del sector. se realice.

Los ajustes presentados a las iniciativas fueron concertadas con todas las areas misionales y validados en el
Subcomité de Arquitectura realizado en el mes de julio de 2023.

En referencia con el literal 2.1 Implementar la Fase 3 de BETTO se aclara que el alcance de la solicitud es
relacionado Unicamente con la eliminacién de la iniciativa del PETI 2023, posteriormente de acuerdo con las
instrucciones de la Direccién General se definird si se retoma o no en la vigencia 2024,

El comité aprobéd las modificaciones a las iniciativas PETI 2023, con dos observaciones, la primera, enviar las
correspondientes justificaciones las cuales fueron incluidas en el cuadro anterior y la segunda, emitida por la
Secretaria General relacionada con presentar de manera oportuna los ajustes a los planes con base en el principio
de planeaci6n y no dejarlas a final de la vigencia.

3. Temas Oficina de Aseguramiento a la Calidad. Temas para “Ir'iyfﬁdrm:a;ﬁc‘nioh

El Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Ca ‘,’dan se refirid al avance del proyecto de acto administrativo de
inspeccién y vigilancia, informando que se realiz6 un trabajo previo con lasdiferentes areas misionales requeridas
para preparar un proyecto de resolucién que se encuentra en revisién de la Direccién General en especial frente
a un tema de adopciones y avanzar en.la validacidn de la.Oficina Asesora Juridica.

Los cambios principales son:

ue hoy esta delegada en las regionales
In a orientaciones construidas en conjunto con las

« Se retoma la expedicién de pers
. . i ‘ . : ¥
¢ Se eliminan requerimientos téc

novacién de la licencia de funcionamiento a partir de las
ficina de Aseguramiento a la Calidad

fecha deben ser actualizadas desde la regional

ferentes de manera regionalizada con alcance a todos los servicios.

paralela se ha venido avanza ido en el ajuste de la documentacién que serd publicada una vez se
esolucién

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como.COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL.ICBF'Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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SR Avance — Proyecto Acto Administrativo de Inspeccidén,
Vigilancia y Control

S

2. Envio:da: formato, dé’ |
trabgjo @& las  diferentes
drean para- inclUlr  1as]
- modificatorias, de fa’
resolucion, . E

adopaiones, s Juridica v

contrataclon. -

4, Mesa de.frabajo conj
[OREEEE———————

i i EOVIar: S proyecta::: de;
| Resolucion @ el
< Subdiraccion. ... - Genel
- Contratacidn y. Avesares
 laDirecclon. -

Septiembre

©

o]

Oétubre

Re

Agosto

3. Enwlo de propuesta de
‘sjuste con justificacién |
téenica y Juridica por
parte de las Areas a la
QAC,

1: PHmera;masa de trabajo.’
con.las. ‘dreas ..para
contexiualizacién
articulaclén inlema ICBF.

gistro Unico de Oferentes y Proveedores, el

Otro trabajo importante que adelanta la Oficina es la definicién de
DIT. En este sistema se registraran los

cual tiene un avance superior al 98%, se ha trabajado con apoyo de
autorizados para prestar el servicio publico de bienestar familiar.

‘ tacién y sé podra identificar quienes atienden nifios,
estar familiar.

Este registro tendra una relacion con €l i
nifias y adolescentes en el marco del servicio publico de

Awamt’@s — %@gﬁs‘&rm Unico de Oferentes

COLOMIRA
’Q“j NOLDULA.

1. Presentarpropuestay Gireccion de Contratacién; Oficina Bireccién de y
Oficina de Aseguramiento a: requerimientos de informacidn. «f de Asegurarnientoa la Calldad Contratacién-+ Oficina de;
. |3 Calidad + Direcclén de ° 3. Solldtud de creacidn de +Empresas y:ESALs en capacidad, Aseguramientoala |
Contratacién + Diréccibn de; : de prestar servicios del SNBF = |
2 } herramienta tecnoldglca. - e <

(sencilla y amigable) «
3, Implernentacién Campadia de
Expectatlva).

4, Dlagnostico con encuestas con
Raglonales, operadores y
funclonarigs del ICB
5. Suscripcién de-canvenios /
acuerdos para intercambio de
inforracidn.

6. Comunicaclones individualesa los
proveedores

Reglstro de los nuevos [os
oferentes y actualizacién de
datos de los antiguos en el

Banco Unico de Oferdntes del
Sistémas Naclonal de Blenestar
Familiar,

L0 LGYGHRT I8 TR0 o
pare capturar y categofizai, «

2. Realizar mesa de trabajo interna
(OAC) - SAbana de Informacion del
formulario «

3. Reunlones de acercamiento y
definiclén de las condiclones para el
intercambio de informaclén con DIT
(1ICBF)-CCB y. MihInterior «

Cefebracion de los nuevos
contratos

pi do
actuallzacién de dates de
los antiguos.
2. Publicacion de la nueva
Resoluclén.de
Aseguramiento a la
Calldad,

3. Expedicién dal Memorando:

parallevar a cabo &l

. Asticulacién
antre antidadas

4, Definicién de los Insumas para la proceso de convocatoria e
campafta de expectativa v Direcalén do Informatica y tecnologls) Inseripaién ORgina.de Aseguramiento.a.fa..
Direccidn de Contratacién; aficina. Calidad; Direccion de Contratacion
Asesora.de Comunicaciones + Empresasy ESALS eén capacidad

ficina de Asegurarniento a'la Calldad; de prastairservicios del SNBF 6

CCBy MinInterior

Fuente: Elaboracién Propia Subdiréccién de Mejoramiento Organizacional — Direccién de Planeacién y Contral de Gestion.

i Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualguier copla impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORGIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF ¥ A LA LEY 1581 DE 2012,
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4. Resultados FURAG 2022 (Subdireccién de Mej

oramiento Organizacional). Tema para
Informacién j

i

En vigencia 2022 el ICBF la obtuvo una calificacién de 91.4 en el indice de desempefio institucional, medido a
través del FURAG, ocupando el primer lugar en el sector de inclusién social y en el de igualdad y equidad. No
obstante, frente a 2021 se observé una disminucién de 5.4 puntos. Si bien por efectos de cambios significativos

en la metodologia de medicién, estos resultados no son comparables, se deben revisar las nuevas variables para
promover una mejora continua en nuestra gestion,

Por dimensiones se observa el siguiente resultado:

FURAG 2018 - 2022 o -

OF Conanl ntanmn

o0
&6 Gezxtibn del Concmivmte
2 Dimensiones presentaron.
S inceemento en puntaje; 3
2F infnemicidn y Camunivasian 66 = Difetoona namiet mmadﬁm .8
plntos) '
= i Contralinterno{s;8 purths)
Bt Beaduncidn.de Aesuitadns - : : i
S Eensione dismirutivre
2k Sessidin pora Resulados con Yaeens: w5 > dirnenck pires il g
dabajpde 80! pintos:
B2 Birecditn & w ¥ knforhaciiny Comunitititn 86,5
Cestidn para rEsutatios 89,7
B2 Blxatd Hamane
w®n

=2 B3NS R0 AINAD WEQED

Por politica se presentd el siguiente cuadro que muestra la evolucién de 2018 a 2022:

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL JCBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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POLITICO, .
’ : Comportamients Politicas entre 2021 y

EST}&N DEL QOHOCIMIENTO
STIGN DE LA HFORRACION

se pbserva lo siguiente:

v Mcjoray sigaificativas: Gestidn Frusupeestal 422,8),
Dofense futidica (38,3, Mejorn Narmativa {17],
Fartaio ta Qrganicacional (13,2}

«  Pnolffias con mufer penie: Bcfwan buddc,
Tatlerda W g idn. Institucionad, Cannal

Irtierno, Pasticipncidn Tisdadana.

SAITIC PAC TN CUDADANA +  Solifizas con meages punlaies; Geskidn
?zmm gD Bine ¥ diejorn Normab

w  Politicas que dsminuyersn do manens mpatarde:
Sugurtiad Digital | 12,4} fiestion de & Infarmazidn
- Estacisfion 11,9} ¥ Racisraicudsn de Trdmites { -
o . e e o g AT o I R S o 9‘2‘

Se recomendd a los lideres de politica revisar en detalle sus resultados y definir estrategias para mejorar en 2024.

Para la vigencia 2023 no se realizé6 PREFURAG teniendo en cuenta la demora del DAFP tanto en la aplicacién del
FURAG como en la entrega de resultados, por lo que ese ejercicio se retomarad en 2024,

5. Ajuste Plan de Accién MIPC ‘Mejoramiento Organizacional) Tema para

Aprobacién,

Con base en el FURAG 2022,
actividades: dos en la Direccion
Direccién de Servicios.y Atencidn corre
cuadro siguiente:

es al plan de accion, reportando cuatro (4) nuevas
orrespondiente a la politica de integridad y dos en la
‘la politica de servicio al ciudadano, como se observa en el

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA BE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y ALALEY 1581 DE 2012,
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PRI DF 24
£
it
} ; Entregable
, & dancl Fecha Iniclo dg-Fecha Final dej
Y Responsable) s (evidencla) o
Politica Hder Tema PREGUNTA FURAG RELACIONADA | No actividad | Detalle de Actividad (una‘porfita de ejecucion Ia actividad F Y Producto a
2023 2023
g 2023
[En sus acciones de difusidn y ibil
Difusién y Idel cddigo de integridad ; la entidad Realizar cuatrimestralmentedifusién erf Aura Margaritd
sensibilizacién del pncorpor: carteleras, carteles o afiches) INT203 carteleras o afiches del codigo deDel Pilar Garcid  1/09/2023 15/12/2023 Carteleras 0 afiches
cédigo de integridad piezas multimedia en los  canaled integridad Ferréira
institucionales
Direccién de
Integridad  [Gestién [En el marco del seguimlento y contro) pard :
Humana la gestidn preventiva de “conflictos de Informe de final de
Seguimiento y controlfinteresas  y disminucidn de  riesgo: Realiza informe final andlisis  dd andlisis de
paralagestién  felacionados con la ihtegridad plblica, i INT210 Informactén reportada por los sujetoq Neyffe Patricla 1/09/2023 2071272023 informacion reportadd
preventiva de entidad: Desarrolld efercicios de. analitica dd ‘ lobligados del 1CBF en ¢ aplicativo po Gamboa en el aplicativo de
conflictos de interesesidatos a partir de la informacién de a Integridad Pblica 2023 Integridad Piblica
laplicativo por Ja integrided pdblica o 2023
linformacion complementaria
[Acta de reunidn cor
Realizar reunion con la DGH para I
identificacion  de  alternativas  dd cnmwomisai D%E
respuesta, ya que se trata de_accione
::ei‘:‘ifégda ;‘;5 Ige:}s;onas con proplas de la DGH, por ser esta dred parte de la DGH y 5
gencia evaluada contd quien tlene a cargo la politica de posterior reporte dg
o Kon: Seleccidn muitipl " o . avance en €|
Accesibilidad [ SEC225 [vinculacidn laboral de la entidad{ Hefen Rubiano 1/09/2023 15/12/2023 2plicativo Sulte Visié
2. Pallticas para la vinculacién laboral de lad . i | Empresarial
" Las evidencias de las actividade:
[Persenas con Discapacidad (PcD) |definidas deberdn ser repartadas por 1 PENDIENTE POF
DGH en el ‘aplicative Suite Visiol AGENDAR. REUNIOH
Direcclon de Empresarial ‘lconbeH
Servicloal  [Gestlén i
Ciudadano Humana
[Respecto a las personas con discapacidad| e [Acta de ' reuhién corl
ia entidad en la vlger_xcla evaluada ,contc ?:;:2::; :ﬁium:é‘ci;r:"ens ]:ueoeg;iene(?:n compromisos dey
jcon: Seleccidn méitiplg loportunidades frente. al acceso de lag parte de I3 I;GH yp(!’a
Accesibllidad b, Estrategias y acciories para el accesd  SEC225 f;eaﬂﬁac'acii’:‘ﬂ‘;" alf;‘;’;:’\)as Para 1 meten Rubiano|  y/09/2023 15/12/2023  [Subdireccidn Genera
lequitativo a oportunidades de desarrollo def 1 o o p
capacidades y competencias al émpled PENDIENTE PO
Ipublico, por- parte de. las personas corf JAGENDAR REUNIO
Kiscapacidad {PcD) CONDGH

El ajuste propuesto fue aprobado por todos los miembros presentes en el comité,

en el cuadro siguiente:

DENUNCIA CDI BATERITO | | %’t)tizezmbre Agosto 223 o 1 3 100,00% oo,oo%
55&1&!\\1&1‘;\512831155 INFANTILES OSITOS Noviembre Octubre 3 13 100,00% |84,71%
ﬁg&,ﬂmRIA CUMPLIMIENTO PRIMERA INFANCIA Febrero 2023 | Enero 2024 75 424 96,33% |50,19%
AUDITORIA CUMPLIMIENTO TOLIMA Febrero 2023 | Enero 2024 7 59 100,00%. |69,43%
AUDITORIA DE DESEMPENO INTERSECTORIAL ODS1|  Agosto 2023 Julio 2024 4 8 N/A 0,00%

AUDITORIA FINANCIERA 2022 Y REFORMULADOS Agosto 2023 Julio 2024 71 452 87,60% | 15,38%

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este'documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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7. Seguimiento Programa de Transparencia y Etica Pablica II cuatrimestre 2023 (Oficina de
Control Interno). Tema para Informacion

La Oficina de Control Interno presenté el resultado del seguimiento al Programa de Transparencia y Etica PUblica
con corte agosto 2023

Resultado Seguimiento PTEP 2023~ 31 Agosto

T SIN
( COMPONENTE PTEP | CUMPLIDA || svpnce | {AVANCE
12 3 0 1

1. Gestidn integral riesgos de corrupcion 2023(*) J v J J J
2. Redes institucionales y canales de denuncia | 12 ) 0 J 0 J 2 J
3. Legalidad e Integridad Jf 2 0 J 2 j 0o | o |
- - ) ot

4, Iniciativas adicionales - conflictos de interés ] 0 ! 1 J 0 i 1
J b J J

. ici6 | : 6 | % |
5. Rendicion de cuentas B 20 12 J 0 2
5.1 Plan de Participacion Ciudadana SDG 2023 (*) | 40 i 23 | o | 16 |
D R CE— d J - . j

6. Transparencia y Acceso a la Informacién [ 16 0 12 J 0 | 4 |
J V) ot i )

7. Estado Abierto b3 1 1 0 } i }

C TOTAL PTEP ]

{*} Tener en cuenta que fa Matriz da Riesgos de Corrupcién hace parte de este componente.
1#91 Tonar an-aianta ane co anmiantean o alartirisn 33 Planacde Baiticin; idartana dal Nivel Reo!

En relacién con el componente 1 gestién del riesgo - matriz de riesgos de corrupcién, informd el estado de las
149 acciones de los planes relacionados con los 17 riesgos de corrupcién: cumplidas 13 (9%); en avance 121
(81%); N/A 5 (3%); sin avance 9 (6%) y no cumplidas 1 (1%). La falta de cumplimiento se evidencio en el reporte
del seguimiento semestral a la realizacion del Comité Técnico Consultivo para el Restablecimiento de Derechos de
los niveles regional y zonal correspondiente al mes de julio (I trimestre 2023), el cual fue suspendido mediante
Resolucién 5973 del 25 de agosto de 2023.

Frente al seguimiento a las actividades del plan de tratamiento de los riesgos de corrupcion en las que se evidencia
fallas en el cumplimiento o en el reporte de las evidencias de los planes, la OCI realizé la siguiente recomendacion:
fortalecer el seguimiento y monitoreo de controles a la gestién de riesgos de corrupcién ejecutados por las

Reaionales v Centros Zonales teniendo en cuenta que es una de las actividades establecidas en el MIPG para la
Segunda Linea de Defensa

Frente al seguimiento a las actividades del plan de tratamiento de los riesgos de corrupcién, se evidencian fallas
en el cumplimiento o en el reporte de las evidencias de los planes, la OCI realizé la siguiente recomendacion:

o Fortalecer el seguimiento y monitoreo de controles a la gestion de riesgos de corrupcion ejecutados por
las Regionales y Centros Zonales, teniendo en cuenta que, es una de las actividades establecidas en el
MIPG para la Segunda Linea de Defensa. .

De otra parte, presentd el seguimiento al Plan de Participacion Ciudadana con base en una muestra de 13
regionales, como se observa a continuacion:

iAntes de imprimit este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copla impresa de este documenta se considera.como COPIA NO GONTROLADA.
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" REGIONAL(*)

_ Actividades |

ARAUCA
CALDAS
CHOCO
CORDOBA
CUNDINAMARCA
GUAINIA
GUAJIRA
NARINO
NORTE DE SANTANDER
SAN ANDRES
SUCRE
VALLE
VAUPES

N i e e e R

Hob b AN R A D WD DD
[ (o S (o PR S NS P 0 T T I e | S I

w = NN e e e

regional manifiesta que estén p

8. Varios

La Direccién de Servicios y Atencién solicito incluir en el Comité, informacién relacionada con el avance del Plan
de Participacion Ciudadana con corte al 30 septiembre de 2023, como se observa a continuacion:

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA.NO CONTROLADA.
LOS.DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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(I Direccién de Primera Infancia 100,0%
2 Direccion de Primera Infancia 0,0% 1 Direccidn de Infamacidn y Tecnologla
e - - 20 Direccitn de Nutricion
k] Direccién de Primera Infancia 86.7% 2 Direccion de Nalricion
4 Diseccion de Primera Infancia 0,0% 22 Direccidr de Nutricion
5 Directién de Abaslecimiento 100.0% 2 g::“cz:gg gz xg‘;z::g:zjﬁzzm
6 Direccidn de Familias:y Comunidades 0.0% [ — Direccibn de Adolescencia y Juventua
7 Direccion de Familiasy Comunidades 0,0% 2 Direccion de Adolescencia y Juvenfud
— — - 2 Direccién de Adolescencia y Juvenlud
8 DBireccion de Farllias y Comunidades 0.0% — Direccion de Gestion Humana
9 Oficina Asesora de Camuriicaciones 91,7% — Direccion de Proeccian
10 Direccion de Infancia W% T Direccion de Proteccion
1 Direccion de Infancia 100,0% 3 Direccian de Protecion
[ 12 Direccion de Infancia 100,0% — Direccion de Froecaon
S Directién de Infancia 100,0% ! 3 Direccion g Proteccion
14 Direccion de Servicios y Atencion 80,0% 3% Direccion de Proteccion
15 Direccion de Servicios y Atencion 81,8% 35 Direccion de Proteccion
Direccion del Sistema Nacional de Bienestar 38 Subdireccion General
16 Famii 0,0% _
___ __ramiar i 37 Subdirecditn General
17 Direccion del Slﬂegerzn {;Ilé?ona[ de Bienestar 60.6% % Subdreccion Geraral
: Direccion def Sisterna Nacional de Bienestar Total de avance porcentual de fa SDG
L " Famila 6%

El avance porcentual del plan de participacién Ciudadana de la SDG es de 38,3%, este avance corresponde a que
direcciones como: Direccién de Adolescencia Juventud, Direccién de Proteccién, Direccién del SNBF, Direccién de
Familia y Comunidades, no han reportado avances significativos de cumplimiento en algunas de sus actividades.
Esto, pese a que desde la Direccidn de Servicios y Atencién de manera mensual sé envia mensaje recordatorio v
de retroalimentacién a cada una de las dreas de la SDG y de manera trimestral se envia correo a los directores
de la SDG con las alertas trimestrales de monitoreo, informando los avances y las alertas correspondientes para
evitar el incumpliendo de actividades.

De acuerdo con la votacién realizada presencialmente por 18 de los 21 miembros de Comité Institucional de
Gestion v Desempefio se aprueba:

troles Riesgo PR1+ Decisiones no correspondientes al acervo probatorio debido a que la
de Familia adopta decisiones que no responden a la realidad probatoria y factica para favorecer
un particulat. (Direccién de Proteccién).

2. Modificacién Inicnativas Plan PETI 2023 (Direccién de Informacién y Tecnologia).

5. Ajuste Plan de Accién MIPG 2023 (Subdireccién de Mejoramiento Organizacional).

La presentacion remitida a los miembros del Comité se considera parte integral de acta.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Compromisos / tareas Responsables Fechas
Ajustar en SVE plan de acciéon MIPG SMO Diciembre 15
Ajustar en SVE informacion riesgo PR1 SMO Diciembre 15
Publicar ajuste PETI en micrositio de transparencia DIT - SMO Diciembre 18
FIRMA ASISTENTES
Nombre Cargo / Dependencia Entldad

Milton Fabian Fore&o Melo

I L
’ Clrl(-f.tbv\. L\}.‘umfer[lb f.

/?1—

Director de Planeacién y Control de Gesﬁi{é‘h" i

U

Maria Lucy Soto Caro

Secretaria General

Préxima reunién

Por Establecer

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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