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PLAN DE CALIDAD

Garantizar el stock de los alimentos requeridos para el suministro diario
de acuerdo al ciclo de mends aprobado por el ICBF en la unidad de
servicio.

Nota 1. Se debe tener en cuenta el tipo de servicio (Industrializado /
preparado en el sitio).

No aplica

PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR - PAE

Operador logistico
y/o Operador y/o
proveedor.

GESTION DE ABASTECIMIENTO

Permanente

Formatos de registro de nimero de
alimentos

Pliegos de condiciones.
Procedimientos internos del
proveedor.

Ficha ténica.

]

Noviembre de
2010

127

Garantizar la logistica permanente en cuanto a transporte, (esto incluye que
el vehiculo cumpla con las condiciones sanitarias de acuerdo con el
decreto 3075 del 2007, asi como planes de contigencia para posibles fallas
de operacion de los vehiculos), infraestructura, planes de contigencia por|
problemas de orden plblico o desastres naturales que se puedan
presentar.

Nota 1. Garantizar que el transporte de los alimentos se haga en
condiciones  adecuadas cumpliendo las normas de saneamiento,
principalmente en las zonas del pais donde se tenga mayor dificultad para
este.

Nota 2. Los Operadores son delai i de los

hasta el momento de entrega a los beneficiarios inscritos,sin tener encuenta
el medio en el cual se transporte.

Nota 3. Los transportadore y coteros deben estar capacitados en aspectos|
de manejo y almacenamiento éptimo de los alimentos, para garantizar la
adecuada manipulacién de los productos hasta los destinos finales.

No aplica

Operador logistico
y/o Operador y/o
proveedor.

Permanente.

Procedimientos internos del
proveedor

Pliegos de condiciones.
Procedimientos internos del
proveedor.

Decreto 3075 de 1997 del
Ministerio de Salud y en la
Resolucién 2505 de 2004 del
Ministerio de Transporte y demas
normatividad sanitaria vigente

Tener una adecuada programacion de cantidades (mensual), teniendo en
cuenta la fecha de vencimiento de los productos, la minuta patron
establecida y ciclos de menu aprobado.

Notal. Se debe tener en cuenta el tipo de servicio (Industrializado /|
preparado en el sitio).

No aplica

Operador logistico
y/o Operador y/o
proveedor.

Mensual.

Formato de programacién mensual de
compras

Minuta patrén.
Ciclo de menus aprobado

345

Garantizar la calidad y cantidad de los alimentos entregados a los
beneficiarios: el operador debe tener amplio conocimento respecto al
decreto 3075 del 2007 y normatividad sanitaria vigente, para cumplir
condiciones sanitarias de los alimentos ofrecidos a los beneficiarios del
programa

Notat. Se debe tener en cuenta el tipo de servicio (Industrializado /|
preparado en el sitio)

Nota 2. Se debe tener en cuenta las fichas técnicas por parte del operador
logistico y proveedor.para los nifios, nifias y adolescentes de instituciones
educativas.

No aplica

Operador logistico
y/o Operador y/o
proveedor

Permanente

Formatos de entrega de alimentos
presentados.

Pliegos de condiciones.
Procedimientos internos del
proveedor
Decreto 33075 de 1997.
sanenamiento

Controlar la asistencia diaria de los nifios al programa realizando el
registro de control diario de asistencia de nifios, nifias y adolescentes al al
Programa de Alimentacion Escolar.

No aplica

Operador logistico
y/o Operador y/o
proveedor.

Permanente

Registro de control diario de asistencia
de nifios, nifias y adolescentes al al
Programa de Alimentacién Escolar.

Listado de beneficiarios a atender

68

Cumplir con los pagos de seguridad social, riesgos y pension de las]
manipuladoras de alimentos.

No aplica

Operador logistico
y/o Operador y/o
proveedor.

Permanente

Certificacion de pago de aportes a la
seguridad social y parafiscales de
todas las p i para la

Pliegos de condiciones.
Pr internos del

ejecucion del contrato cualquiera
fuese el tipo de vinculacion.

proveedor.
Contrato.

9.1

Garantizar que los productos cumplan con las especificaciones
nutricionales descritas en la ficha técnica de producto, minuta patron y
ciclos de menis aprobados por ICBF, por lo que se debe contar con
suficiente producto para cubrir las averias o producto no conforme
reportado por el operador para la realizar la respectiva reposicion

Notal. Se debe tener en cuenta el tipo de servicio (Industrializado /|
preparado en el sitio).

No aplica

Operador logistico
y/o Operador y/o
proveedor.

Permanente

Procedimientos internos del
proveedor

Ficha técnica de producto
Ficha técnica de negociacion.
Minuta patron
Ciclos de menus aprobados.

Cumplir a cabalidad el cronograma de entregas de acuerdo a lo
establecido en la negociacion

Nota 1. Solamente aplica para el servicio industrializado.

No aplica

Operador logistico
y/o proveedor

Permanente

Formato de entrega en punto de
atencion.

Cronograma de entregas
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Se debe contar contar rotacion de los inventarios en bodega
El operador logistico debe cumplir con la rotacion de inventarios Operador logistico
12 9 Producto vencido en bodega o punto de distribucion No aplica yio proveedor. Permanente Formatos de inventarios. Sistema de control de inventarios
del proveedor
Nota 1. Solamente aplica para el servicio industrializado.
El operador no debe entregar alimentos contaminados ni adulterados que
componen las raciones entregadas en la Unidad de Servicio
Nota 1. La manipuladora debera recibir capacitacion en el adecuado,
manejo y conservacion de alimentos Operador logistico Formato de implementacion de plan |Planes de Saneamiento
y/o Operador y/o de saneamiento. (Programas de limpieza y
3 10 Notg 2. Se depe tener _plresente' las Buenas Précﬁc;s de Manula(_:tura No aplica proveedor. Reinanente Formato de itacion a desinf on, control de plagas y
(higiene, recep de 5 en la Unidad, manipulador de alimentos. manejo de basuras y capacitacion)
de acuerdo con lo establecido en el decreto 3075.
Se debe dar un suministro diario de alimentos de acuerdo con la minuta
patrén establecida, a los nifios, nifias y adolescentes de instituciones
educativas.
Nota 1. El suministro de alimentos debe ser en la cantidad establecida en la
minuta patron de la modalidad en cada Unidad de Servicio.
Operador logistico Formato de verificacion de control
Nota 2. Se debe tener en cuenta que no se sebe disminuir la racion para los 5 y/o Operador y/o diario de gramaje de cada uno de los | Minuta patrén de la modalidad por
14 1" T ) B No aplica Permanente N s )
beneficiarios, por tratar de cumplir con el niimero de cupos programados. proveedor. alimentos que hacen parte de la parte de la Unidad de Servicio
racion servida.
Nota 3. Se debe de manera per a los manipulad de
alimentos en la estandarizacién de porciones.
Nota 4. Se debera contar con utencilios en area de preparacion que
garanticen el servicio de las raciones de manera estandarizada.
Desarrollar planes de capacitacién continuo a manipuladores de alimentos,
relacionados con Buenas Practicas de Manufactura (BPM) y el plan de
saneamiento.
Nota 1. Se debe contar con los el r para el del Operador logistico Actas de capacitacion y aslstencia a ' .
plan de saneamiento, de acuerdo con los volumenes de produccion, y ' ylo Operador y/o los manipuladores de alimentos Plan de Capacitacion continuo a
1215 | 12 |espacio requerido en las areas de recibo, almacenamiento, preparacion y No aplica proveedor. Permanente Formatos diligenciados de los manipuladores de aliementos.
distribucion de los alimentos. programas que hacen parte del plan Ptan de saneamiento
de saneamiento.
Nota 2. Se debe tener en cuenta el tipo de servicio (Industrializado /|
preparado en el sitio)
Cumplir el namero de manipuladores de alimentos por volumen de
produccion de acuerdo a lo sefalado con el lineamiento técnico-
administratico y estandares de PAE. Operador logistico Formato del nimero de Lineamiento técnico
B ) . o y/o Operador y/o manipuladores de alimentos por . 9 -
16 13 INota 1 _ Los manv;_:ulado‘res de'ber! cumpl_w_ con. los requisitos minimos No aplica proveedor. Mensual. puntos de atencion de acuetdz al admlmstranchgstandares de
establecidos en el lineamiento técnico-administratico y estandares de PAE. volumen de produccion -
Garantizar la calidad de los alimentos perecederos, asi como contar con
los equipos minimos definidos en los lineamientos del programa para
alm r en ref on ylo i6n de acuerdo al nimero de Operador logistico
A . _— . : . .
12 14 benediciarios atendidos. No aplica y/o Operador y/o Permanente Procedimientos internos de! Lineamientos del pro_g(ama,
proveedor. proveedor. Estandar de supervicion.
Nota 1. Aplica para las raciones preparadas en sitio.
Nota 2. El operador debe realizar el respectivo control del proveedor.
Resolucion 288 de 2008 med
la cual se establece el
Garantizar que los alimentos ofrecidos cumplan con las especificaciones Reglamento Tecmco que deben
definidas en Resolucion 288 de 2008 mediante la cual se establece el o dor logisti P . cumplir los a||‘mer\|os SR
Reglamento Técnico que deben cumplir los alimentos envasados sobre ;/)eg Ll ;gls '/CO rocedimientos internos del sobre requisitos de Rotulado y
17 15 |requisitos de Rotulado y Etiquetado de Alimentos. Decreto 3075 de 1997, No aplica HL pevadory © Permanente Visit pruveedgrv_ . Etiquetado de """.‘e“‘.“ Decreto
Ministerio de Salud. Ley 09/79, Decretos reglamentarios 2437 de 1983, proveedor. isitas de supervision técnica a 3075 de 1997, Ministerio de Salud.
2473 de 1987 y los demas que lo modifiquen, sustituyan o adicionen y proveedores y operadores Ley 09/79, Decretos
lineamiento técnico-administratico y estandares de PAE. reglamentarios 2437 d? Ly
2473 de 1987 y los demas que lo
modi i van o adici
y los Lineamientos del Programa.
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Entregar las raciones servidas a los beneficiarios de acuerdo con lo
horarios establecidos por tipo de servicio Operador logistico Pliegos de condiciones.
10 16 No aplica ¥lo Operador yio Permanente Ficha técnica

Nota 1. Se debe tener en cuenta: en los lineamientos del programa, minuta
de contrato, pliego de condiciones y fichas técnicas.

proveedor. Minutas de contrato.

Lineamientos del programa.
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