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ACTA DE REUNION O COMITE No 06

Hora: 8.00 a.m. a 4.00 p.m. Fecha: 04 de agosto de 2026

Lugar: Correo electrénico Outlook

Dependencia

. Direccion de Planeacién y Control de Gestion
que Convoca:

Proceso: Direccionamiento Estratégico

Realizar Sesion Extraordinaria Comité Institucional de Gestién y Desempeno - agosto 2026

Objetivo: — Votacion Virtual

Agenda
Temas de Votacion

1. Solicitud aprobacién de eliminacién documental de las dependencias (Regional Santander, Caldas,
Antioquia, Sucre, Meta) (Honda, Funza, Subdirecciéon de Mejoramiento Organizacional, Direccién de
Contratacién) (Aprobatorio).

2. Solicitud de ajuste de indicadores tablero de control 2026 (Subdireccion de Monitoreo) (Aprobatorio)

3. Solicitud de actualizacion del Modelo de Planeacion y Sistema Integrado de Gestion a Modelo
Integrado de Gestion por Resultados del ICBF y continuidad de certificaciones ISO (Recomendacion
Subcomité SIGE) (Aprobatorio).

Desarrollo:

En el marco del Comité Institucional de Gestién y Desempefio, en calidad de Secretaria Técnica, el Director de
Planeacion y Control de Gestion, Milton Fabian Forero Melo, a través de correos electronicos de fecha 01 y 03
de agosto, remitié a los integrantes del Comité, la convocatoria a sesion extraordinaria y documentos soporte
para el desarrollo de la sesién que se llevo a cabo de manera virtual el 4 de agosto de 2026, Igualmente, remitid
formato en Excel a través del cual cada miembro emite su pronunciamiento, observaciones y votacion.

En desarrollo de la sesion asincrénica, convocada de 8:00 a.m. a 4:00 pm, se recibieron19 correos electronicos
con la votacion de los 20 miembros del Comité con derecho a voz y voto, como se describe mas adelante, no
se recibid voto de la Direccion Administrativa.

Mediante correo electronico de fecha 4 de agosto la secretaria técnica amplio la sesion del comité institucional
de gestion y desempefio extraordinario votacion virtual hasta las 5.00 pm.

En la verificacién del quérum conforme a la votacion emitida la secretaria del Comité confirma que, de los 20
integrantes con derecho a voz y voto, se recibieron 19 pronunciamientos sobre la aprobacion y puntos del orden
del dia

DEPENDENCIA DIRECTOR VOTO
SUBDIRECTORA GENERAL Adriana Velasquez Lasprilla Aprobado
SECRETARIA GENERAL Diana Mireya Parra Aprobado
ASESORA DEL DESPACHQ Maria Mercedes Lopez Mora Aprobado
gESE.ﬁgﬁR DE PLANEACION Y CONTROL DE Milton Fabian Forero Melo Aprobado
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DIRECTORA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION | Amalia Pefia Russi Aprobado
DIRECTOR DE TALENTO HUMANO Jaime Ricardo Saavedra Aprobado
Patarroyo
DIRECTORA ADMINISTRATIVA Ana Maria Segura Andrade No se efectio
pronunciamiento

DIRECTORA DE RELACION CON LA CIUDADANIA (E) | Maria Mercedes Lépez Mora Aprobado
DIRECTOR FINANCIERO Oscar Javier Manrigue Ladino Aprobado
JEFE OFICINA JURIDICA _ José Miguel Rueda Vasquez Aprobado
JEFE OFICINA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y Jeason Ariel Cossio Ibarquen Aorobado
CONTROL, Y CALIDAD DE SERVICIOS 9 P

JEFE OFICINA DE GESTION REGIONAL Edelmira Valencia Mendoza Aprobado
DIRECTORA DE PRIMERA INFANCIA Julie Pauline Truijillo Vanegas Aprobado
DIRECTORA DE INFANC!AS Y ADOLESCENCIAS Naya Gutiérrez Pinzén Aprobado
DIRECTOR DE NUTRICION Salvador Rincén Santos Aprobado
BlIJREEBCI:_-l(—)OSRA DE FAMILIAS, COMUNIDADES Y Haidy Isabel Duque Cuesta Aprobado
DIRECTORA DE PROTECCION ESPECIAL Beatriz Adriana Tierradentro Aprobado
DIRECTOR SNBF _ Julian Moreno Parra Aprobado
SUBDIRECTOR DE MONITOREO Y EVALUACION Juan Pablo Monge Castafieda Aprobado
SUBDIRECTORA DE MEJORAMIENTO Sandra Patricia Bojaca Aprobado
ORGANIZACIONAL Santiago P

Desarrollo de la Agenda

1. Solicitud aprobacién de eliminacion documental de las dependencias (Regional Santander,
Caldas, Antioquia, Sucre, Meta) (Honda, Funza, Subdireccién de Mejoramiento Organizacional,

Direccion de Contratacion) (Aprobatorio)

Se pone a consideracion de los integrantes del Comité la siguiente documentaciéon para la aprobacion de
eliminacién documental.

Nombre Modificado
& FUNZA 435 CAJAS
& SUBDIRECCION MEJORAMIENTO ORGA
& CENTRO ZONAL HONDA
5 DIRECCION DE CONTRATACION
[©% 6 LOTES R META - P&Szip
B8 LOTE 198 R SUCRE - P&S.zip
GoW LOTE 99 R CALDAS -P&S.zip
B8 14 LOTES R ANTIOQUIA -P&S zip
3 LOTE 142 R SANTANDER- P&S.zip

53 LOTE 303 R SUCRE - P&S.zip

Modificado por

Tamaiio, Compar

La Oficina de Control Interno remitié via correo electrénico las siguientes observaciones las cuales fueron

resultas por el area respectiva a saber:

Activida

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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“Pese a que el ICBF en el P65.SA. PROCEDIMIENTO ELIMINACION DE DOCUMENTOS Versién 2 del
11/02/2026 establece un orden para el tramite de eliminacién de documentos se recomienda verificar que la
entidad este dando cumplimiento en concordancia con lo establecido en el Acuerdo No. 001 del 29 de febrero
de 2024 emitido por el Archivo General de la Nacion, articulo 4.5.4. (norma superior al procedimiento interno),
dado que en la sesién se estaria surtiendo la actividad 6 sin que se evidencie la realizacion de los pasos
anteriores (1 al 5 del tramite), seguin se transcribe a continuacion:

“Articulo 4.5.4. Eliminacién. La eliminaciéon de documentos de archivo en soportes fisicos o formatos
electronicos debe ser establecida en las Tablas de Retencion Documental — TRD o Tablas de Valoracion
Documental — TVD, campo disposicién final — eliminacién (E). La decision de eliminaciéon debe estar
ampliamente sustentada conforme al proceso de valoraciéon documental. Dicha eliminacién debe ser aprobada
por el Comité Institucional de Gestién y Desempefio o quien haga sus veces.

Para adelantar procesos de eliminacion, los sujetos obligados deben cumplir el siguiente procedimiento:

1. Previo a adelantar el proceso de eliminacion de documentos, los sujetos obligados deben acreditar la
inscripcion de las Tablas de Retencion Documental - TRD o Tablas de Valoracion Documental — TVD en el
Registro Unico de Series Documentales — RUSD.

2. Como requisito para adelantar el proceso de eliminacion, los sujetos obligados deben publicar en su sitio web,
por un periodo de sesenta (60) dias habiles, el inventario de los documentos que han cumplido su tiempo de
retencién y que en consecuencia pueden ser eliminados, de forma que los ciudadanos puedan enviar sus
observaciones sobre este proceso a la entidad, a los Consejos Territoriales de Archivos o al Archivo General de
la Nacién Jorge Palacios Preciado.

3. En caso de que el sujeto obligado reciba directamente las observaciones por parte de los ciudadanos, a partir
de su radicacién, contara con treinta (30) dias habiles para solicitar concepto técnico a los Consejos Territoriales
de Archivos o al Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado sobre la pertinencia de suspender el
proceso de eliminacion, para lo cual debera remitir copia de las observaciones de los ciudadanos y la propuesta
de eliminacién documental.

4. Los Consejos Territoriales de Archivos o el Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado deben
estudiar las observaciones de los ciudadanos y emitir concepto técnico, para lo cual contaran con sesenta (60)
dias habiles contados a partir de su radicacion. Tales instancias, con fundamento en lo requerido por los
ciudadanos, podran solicitar al sujeto obligado que suspenda el proceso de eliminacion, amplie el plazo de
retencién de los documentos de archivo y, de ser el caso, modifique su disposicién final. Todo lo anterior se
hara publico en el sitio web de la entidad.

5. De acuerdo con la solicitud del respectivo Consejo Territorial de Archivos o el Archivo General de la Nacion
Jorge Palacios Preciado, el sujeto obligado debe suspender el proceso de eliminacién y modificar la disposicion
final registrada en las Tablas de Retencion Documental — TRD o las Tablas de Valoracion Documental — TVD
para las series, subseries o asuntos que propuso eliminar.

6. La aprobacion de la eliminacidén de documentos de archivo, en soportes fisicos o formatos electrénicos,
debera constar en un acta de eliminacion de documentos, la cual suscribiran el presidente y secretario técnico
del Comité Institucional de Gestién y Desempefio o quien haga sus veces.
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7. Las actas de eliminacién y el inventario de los documentos que han sido eliminados se conservaran
permanentemente y la entidad debera mantenerlos publicados en su sitio web para consulta.

8. El Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado sera la ultima instancia para decidir sobre las
solicitudes de suspension de los procesos de eliminacion de acuerdo con la naturaleza de los documentos y su
valor legal, cultural, histérico o cientifico, cuando a su juicio se pueda afectar el patrimonio documental del pais.
9. La eliminacién de documentos se debe llevar a cabo por series y subseries documentales. Por ningun motivo
se pueden eliminar tipos documentales de una serie o expediente, excepto que se trate de copias idénticas.
10. En el acta de eliminacién se debe especificar el método empleado para la eliminacién de los expedientes
fisicos o electronicos, en articulacion entre las Tablas de Retencion Documental — TRD o Tablas de Valoracion
Documental - TVD y el Programa de Gestion Documental, proceso de disposicion final.

Paragrafo 1. En las actas de eliminaciéon de documentos de archivo, tanto fisicos como electrénicos, deben
constar los nombres de las series y subseries documentales que fueron objeto de eliminacion, las fechas
extremas de los documentos y el volumen de las unidades documentales (simples o compuestas) eliminadas.
De igual forma, los datos del acta de aprobacion y acto administrativo de convalidaciéon de las Tablas de
Retencién Documental — TRD o Tablas de Valoracion Documental — TVD en las que se estableci6 esa
disposicion final.

Paragrafo 2. Los documentos de apoyo no se consignaran en la Tabla de Retencion Documental — TRD de las
dependencias y, por lo tanto, pueden ser eliminados cuando pierdan su utilidad, dejando constancia en Acta
suscrita o documento equivalente y conforme a los procedimientos aprobados por el Sistema Integrado de
Gestion — SIG, de la entidad.”

Durante la sesion del Comité no se recibié via correo electronico desde la Direccion Administrativa respuesta a
las observaciones remitidas por la Oficina de Control Interno, por lo que seran remitidas por correo electrénico,
una vez se allegue la informacion.

- Sl NO P
NUMERO TEMAS APRUEBO | APRUEBO OBSERVACION

1 Lote 142, Regional Santander, 335 cajas 19
Historias Socio Familiares

2 Lote 99 Regional Caldas 212 cajas Historias 19
Socio Familiares

3 Lote 471 Regional Antioquia 4 cajas 19
Historias Socio Familiares

4 Lote 473 Regional Antioquia 4 cajas 19
Historias Socio Familiares

5 Lote 475 Regional Antioquia 42 cajas 19
Historias Socio Familiares

6 Lote 477 Regional Antioquia 4 cajas 19
Historias Socio Familiares
Lote 479 Regional Antioquia 23 cajas 19

7 L . -
Historias Socio Familiares

8 Lote 481 Regional Antioquia 64 cajas 19
Historias Socio Familiares

9 Lote 483 Regional Antioquia 21 cajas 19
Historias Socio Familiares
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10 Lote 485 Regional Antioquia 1 cajas 19
Historias Socio Familiares
Lote 497 Regional Antioquia 63 cajas 19
11 L . .
Historias Socio Familiares
Lote 499 Regional Antioquia 52 cajas 19
12 P . .
Historias Socio Familiares
Lote 510 Regional Antioquia 117 cajas 19
13 S . .
Historias Socio Familiares
Lote 512 Regional Antioquia 18 cajas 19
14 S . -
Historias Socio Familiares
15 Lote 516 Regional Antioquia 16 cajas 19
Historias Socio Familiares
Lote 518 Regional Antioquia 1 cajas 19
16 D . .
Historias Socio Familiares
17 Lote 198 Regional Sucre 175 cajas 19
Contratos Estatales
18 Lote 303 Regional Sucre 4 cajas Contratos 19
Estatales
19 Lote 275 Regional Meta 2 cajas Historias 19
Socio Familiares
20 Lote 302 Regional Meta 1 cajas Procesos 19
Judiciales
21 Lote 322 Regional Meta 14 cajas Historias 19
Socio Familiares
Lote 368 Regional Meta 16 cajas 19
CONTRATOS ESTATELS- DERECHOS DE
22 PETICION, ACCIONES DE TUTELA,
COBROS COACTIVOS, LICENCIAS DE
FUNCIONAMIENTO, LICITACIONES
PUBLICAS, PERSONERIAS JURIDICAS
23 Lote 417 Regional Meta 2 cajas ACCIONES 19
CONSTITUCIONALES
24 Lote 425 Regional Meta 1 cajas 19
PERSONERIAS JURIDICAS

2. Solicitud de ajuste de indicadores tablero de control 2026 (Subdireccion de Monitoreo)
(Aprobatorio)

Mediante memorando Radicado No: 202613000000094903 del 17 de julio de 2026, el director de Planeacion y
Control de Gestion Milton Fabian Forero Melo, presenta la solicitud de modificacion de codificacién y nombre
del indicador PA-98 “Porcentaje de cumplimiento de compromisos adquiridos en la Rendicion Publica de
Cuentas y Mesas Publicas”

“Justificacion: Mediante el Decreto 1430 de 2025 se modifico la estructura del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar. En el articulo 41 se asignan a la Direcciéon de Relacién con la Ciudadania funciones
relacionadas con el disefio, implementacién y seguimiento de los procesos de relacién con la ciudadania, la
orientacién de mecanismos de participacion ciudadana y, de manera expresa, la direccién de la rendicion de
cuentas del Instituto.”
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Propuesta de dato o

Nombre del campo Dato o informacién actual . ) e
informacion a modificar

El reporte del indicador PA-98 se
encuentra actualmente asociado a la
Direccién de Planeacion y Control de Direccion de Relacion con la
Gestién, conforme a la distribucién Ciudadania

funcional definida antes de la
expedicion del Decreto 1430 de 2025.

Dependencia
responsable del
reporte

La consolidacion y seguimiento de los
compromisos adquiridos en la Rendicién
Publica de Cuentas y Mesas Publicas se | Direccidon de Relacién con la
encuentra actualmente a cargo de la Ciudadania

Direccién de Planeacion y Control de
Gestion.

Responsable de
consolidaciéon y
seguimiento

Mediante memorando Radicado No: 202615000000103243 del 31 de julio de 2026, el director del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar Julian Moreno Parra, presenta las siguientes solicitudes:

Solicitud No. 1:

Porcentaje de tramites y procesos para la garantia,
protecciéon y restablecimiento de derechos de ninas,
nifios y adolescentes gestionados en los términos de ley
correspondientes.

Plan

Nacional Plan Plan
de Sectorial Indicativo Si
Institucional

Desarrollo

“Justificacion:

En el marco de la creacion y puesta en funcionamiento de la Subdireccion de Autoridades Administrativas,
conforme lo dispuesto en el Decreto 1430 de 2025, la Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
define su propia estructura de indicadores para responder a las nuevas funciones asignadas, el enfoque
estratégico de la dependencia y su plan de accibn. Asi las cosas, respondiendo al anélisis técnico que dio como
resultado la solicitud de eliminacién de los indicadore PA32 y PA224 remitida en el mes de mayo a través de
memorando, se solicitada la creacion del indicador que suplira y ampliara el alcance previo provisto por los
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mencionados, fortaleciendo la capacidad de la dependencia para realizar el monitoreo de tramites y procesos
encaminados a la garantia, proteccion y restablecimiento de derechos de nifias, nifios y adolescentes.

O El indicador PA-224 ya realiza un agregado del cumplimiento de términos de ley de distintos tramites y
procesos (inobservancia de derechos, tramites de atencién extraprocesal, reportes de amenazas y solicitudes
de restablecimiento de derechos), pero se concentra solamente en poblacién extranjera.

O La medicién de términos de ley distintos para cada tramite y proceso susceptible de seguimiento no supone
un obstaculo: cada uno se verifica de forma independiente y se agregan para el resultado final reportado.

O Las mediciones desagregadas de cumplimiento de términos de ley por tramite y proceso, usadas en la
respuesta a requerimientos de agentes del SNBF, seguiran disponibles al ser requisito para el reporte del
indicador.

O El nuevo indicador amplia el espectro de seguimiento respecto a PA-32, que solo mide la ejecutoria del acto
administrativo de resolucion de la situacion juridica (declaratoria de adoptabilidad o vulneracién) dentro del
PARD, lo cual abarca solo los primeros 6 meses. El nuevo indicador mide ademas la emisién del acto
administrativo de prorroga al seguimiento de la medida de restablecimiento de derechos, que procede en los 12
meses posteriores a la ejecutoria de la etapa anterior.

O PA-32 pretende medir nifias, nifios y adolescentes, lo cual no es viable: la fuente oficial de informacion, el
Sistema de Informacion Misional (SIM), solo permite la medicién de actuaciones administrativas, no de personas
de forma directa.

O El plan de accién actual de PA-32 no contempla acciones especificas relacionadas con la medicién de
términos de ley para la resolucioén de la situacion legal de nifias, nifios y adolescentes asociados al PARD.

O PA-32 fue formulado con un propésito misional desde la Direccién de Proteccion antes de 2015, es decir,
precede la expedicion del Decreto 1430 de 2025 y de la Ley 1878 de 2018. La Direccion del SNBF requiere una
revision estratégica de los indicadores orientados a las Defensorias de Familia, fortaleciendo los mecanismos
de seguimiento a través de una medicién con mayor cantidad y profundidad de tramites y procesos gestionados,
elementos que no incluyen los indicadores anteriores.”

Solicitud No. 2:

PA-32: Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes a los
cuales se les resuelve su situaciéon legal dentro de los
términos definidos por la Ley

Caédigo y nombre del indicador:
PA-224: Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes
extranjeros remitidos y atendidos por la Autoridad
Administrativa.

Indicar (SI/NO)
Plan Plan
Nacional Plan .. Plan de
. Indicativo .. X
de Sectorial o Accion
Institucional
Desarrollo
Mes de la ultima medicién del indicador: Junio 2026
Justificar la solicitud en la cual se incluya la problematica actual del indicador:

“Justificacion:
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En el marco de la creacion y puesta en funcionamiento de la Subdireccion de Autoridades Administrativas,
conforme lo dispuesto en el Decreto 1430 de 2025, la Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
definirda su propia estructura de indicadores que respondan a las nuevas funciones asignadas, el enfoque
estratégico de la dependencia y su plan de accién. Lo anterior, responde al analisis técnico que da como
resultado que los indicadores mencionados responden a dinamicas propias del area que los cred. Esto previo a
la expedicién del Decreto que “modifica la estructura del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) para
fortalecer la atencion a la nifiez, adolescencia y familias en Colombia” y no a las modificaciones presentadas
por el mismo.

Los indicadores a eliminar no responden a las funciones asignadas por el Decreto 1430 de 2025 a la Direccién
del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, a su estructura de operacion, ni a proceso estratégico en
funcionamiento, lo anterior considerando que los indicadores PA32 y PA224 fueron formulados previo a la
modificacién de la estructura del ICBF por otra dependencia misional.”

Solicit 0. 3:

Cédigo y nombre del indicador: RA-233: Porcentaje ds:' avance al. _plan de fortalecimiento

técnico a las Defensorias de Familia.

Indicar (SI/NQO)
Plan P|
Nacional Plan an Plan de
. Indicativo X .
de Sectorial o Accion
Institucional
Desarrollo
Mes de la ultima medicion del indicador: Junio 2026
Justificar la solicitud en la cual se incluya la problematica actual del indicador:
“Justificacion:

Se ajusta la hoja de vida del indicador, de acuerdo con el documento adjunto, para que el nuevo indicador
PA224 de plan indicativo se ajuste a la estructura operativa de la Direccion del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar posterior a su traslado, considerando que la hoja de vida actual fue formulada por una dependencia
distinta, misional, previo a la expediciéon del Decreto 1430 de 2025 y no contempla la organizacién de la
dependencia y alcance. Se solicita modificacion ya que al realizarse su traslado no es viable su cumplimiento
en los términos actualmente contenidos debido a las diferencias entre las direcciones involucradas”

En la sesion virtual, la oficina de control interno remitié via correo electronico las siguientes observaciones que
fueron resultado por el area respectiva a saber.

“La Oficina de Control Interno recomienda considerar necesario analizar la procedencia de eliminar el indicador
PA-32 "Porcentaje de nifios, ninas y adolescentes a los cuales se les resuelve su situacion legal dentro
de los términos establecidos por ley”, y PA-224: “Porcentaje de ninos, ninas y adolescentes extranjeros
remitidos y atendidos por la Autoridad Administrativa toda vez que la Entidad no ha definido, aprobado e
implementado una estructura de indicadores que garantice la continuidad de la medicion de la oportunidad y
cumplimiento de los términos legales en los procesos de restablecimiento de derechos.

Lo anterior, por cuanto los indicadores se encuentran asociados al cumplimiento de obligaciones legales
establecidas en los articulos 79 y 81 de la Ley 1098 de 2006, relacionadas con la garantia y restablecimiento
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de derechos de nifias, nifios y adolescentes y con el deber de las autoridades administrativas de adelantar los
procesos dentro de los términos legalmente establecidos, datos que requieren con frecuencia los organismos
de vigilancia y control externos.

En consecuencia, la OCI también recomienda mantener el indicador hasta que exista un mecanismo de
medicioén sustituto que asegure la continuidad del seguimiento a este aspecto critico de la gestidon misional y del
cumplimiento normativo institucional.

Se recomienda ademas, vincular a las autoridades administrativas en la definicion del indicador nuevo
“Porcentaje de tramites y procesos para la garantia, proteccion y restablecimiento de derechos de ninas,
nifios y adolescentes gestionados en los términos de ley correspondientes” precisando en la hoja de vida
de este con claridad qué se entiende por "tramites y procesos", considerando la variedad, tipologia, términos
y volumen de tramites y procesos para facilitar el calculo, el reporte de las evidencias, el seguimiento y los
resultados del indicador”

Respuesta remitida la Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar via correo electrénico

“Con relacién a las observaciones realizadas por la Oficina de Control Interno sobre los puntos de la Direccion
del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, en la presente sesion Comité Institucional de Gestion y Desempefio,
aclaramos lo siguiente:

La solicitud de eliminacion de los indicadores PA-32 "Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes a los cuales se
les resuelve su situacion legal dentro de los términos establecidos por ley", y PA-224: “Porcentaje de nifios,
nifias y adolescentes extranjeros remitidos y atendidos por la Autoridad Administrativa”, se tramita de forma
conjunta con la creacién de un indicador que no solo medira los términos de ley de las actuaciones de
defensorias de familia en el alcance del PA32 y PA224, sino ademas, la inclusion de tramites antes no
reportados en tablero de control (tramites administrativos extraprocesales), asi como un mayor numero de
momentos en el caso de las solicitudes de restablecimiento de derechos, las cuales actualmente son medidas
Unicamente hasta la ejecutoria del acto administrativo de resolucién de la situacion juridica (declaratoria de
adoptabilidad o vulneracién) dentro del PARD, lo que abarca solo los primeros 6 meses.

La definicién de tramites y procesos que seran monitoreados fueron incluidos en la hoja de vida remitida a la
Direccién de Planeacion, la delimitacion ha sido establecida en: Solicitudes de restablecimiento de derechos,
Procesos Administrativos de Restablecimiento de Derechos, Tramites Administrativos Extraprocesales e
Inobservancias de derechos.

Asi las cosas, la Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar ha establecido el esquema de medicion
que reemplazara los indicadores PA32 y PA224, fortaleciendo su capacidad de seguimiento. Tal como se solicitd
en la sesién anterior a esta sesién, se socializaron estos cambios con la Direccion de Proteccion Especial. Se
adjuntan la hoja de vida socializada.

Por lo anterior, la Direccién del Sistema Nacional de Bienestar Familiar espera que aclaradas las observaciones
realizadas por la Oficina de Control Interno se proceda con la votacién de los puntos en consideracion”

En atencién a la naturaleza aprobatoria de este punto del orden del dia y con la documentacién remitida con
anterioridad, los integrantes del Comité Institucional de Gestion y Desempefio proceden a emitir su decision
mediante votacion virtual via correo electronico, de la siguiente manera;

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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1. Solicitud de Modificaciones de Indicadores 2026 - Subdireccién de Monitoreo y Evaluacion

. Sl NO 5
NUMERO TEMAS APRUEBO | APRUEBO OBSERVACION
Indicadores con solicitud de traslado de
dependencia responsable
Direccion de Planeacion y Control de
Gestion traslado a la Direccion de
Direccion de Relacion con la Ciudadania
1 19
PA-98: Porcentaje de cumplimiento de
compromisos adquiridos en la Rendicion
Publica de Cuentas y Mesas Publicas.
Indicadores con solicitud de cambio de
nombre, tipo de hoja, metodologia de
medicion, descripcién de la meta y
actividades del plan de accién
Direccion del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar
2 PA: 233: Porcentaje de avance en la 19
ejecucion de las acciones de
acompafamiento técnico y operativo a las
Defensorias de Familia.

2. Solicitud de Eliminacion de indicadores de Plan de Accién Institucional 2026 - Subdireccién de Monitoreo y Evaluacion

NUMERO

TEMAS

SI
APRUEBO

NO
APRUEBO

OBSERVACION

Indicadores con solicitud de eliminacion

del Nacional de
Bienestar Familiar
PA-32: Porcentaje de nifos, nifas y
adolescentes a los cuales se les resuelve su
situacion legal dentro de los términos

definidos por la Ley.

Direccion Sistema

18

Secretaria General:

Nos acogemos a la
recomendacion de la OCI, en
tanto exista un mecanismo de
medicion sustituto se
recomienda mantener el
indicador

Asesora del Despacho y
directora de relacion con la
ciudadania (E)

Se aprueba y se recomienda,
que antes de realizar la
eliminacion del indicador PA-32,
se garantice previamente la
definicion, aprobacién e
implementacion de un indicador
sustituto, claramente
estructurado y construido con la
participacion de las autoridades
administrativas, que permita
asegurar la continuidad de la
medicién, el seguimiento al
cumplimiento de los términos
legales, la trazabilidad de la
gestion institucional y la
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disponibilidad de informacién
para la atencion de
requerimientos de los
organismos de vigilancia y
control.

del Nacional de
Bienestar Familiar
PA-224: Porcentaje de nifios, nifias vy
adolescentes  extranjeros  remitidos vy

atendidos por la Autoridad Administrativa.

Direccion Sistema

18

Secretaria General:

Nos acogemos a la
recomendacion de la OCI, en
tanto exista un mecanismo de
medicion sustituto se
recomienda mantener el
indicador

Asesora del Despacho y
directora de relacion con la
ciudadania (E)

Se aprueba y se recomienda,
que antes de realizar la
eliminacion del indicador PA-
224, se garantice previamente la
definicion, aprobacién e
implementacion de un indicador
sustituto, claramente
estructurado y construido con la
participacion de las autoridades
administrativas, que permita
asegurar la continuidad de la
medicién, el seguimiento al
cumplimiento de los términos
legales, la trazabilidad de la
gestion institucional y la
disponibilidad de informacién
para la atencién de
requerimientos de los
organismos de vigilancia y
control.

3. Solicitud de Creacion de indicadores de Plan de Accion Institucional 2026 - Subdireccién de Monitoreo y Evaluacién

. Sl NO A
NUMER TEMA

UMERO S APRUEBO | APRUEBO 2Estice
Indicador con solicitud de creacién
Direccion del Sistema Nacional de Secretaria General:
Bienestar Familiar S elc 3 ad'l?A eneral:
PA-XX: Porcentaje de tramites y procesos alve ad. gggzm?s ocl

1 para la garantia, proteccion y 19 recom?n altzlczjn b% ad finicion del

restablecimiento de derechos de nifias, nifios :'ezpe%o alagde tl a | N |n|tC|ort1 e
y adolescentes gestionados en los términos tr) Ica %r rlespec 0 ala estructura
de ley correspondientes. ecnica del mismo.
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3. Solicitud de actualizacion del Modelo de Planeacion y Sistema Integrado de Gestion a Modelo Integrado de
Gestion por Resultados del ICBF y continuidad de certificaciones ISO (Recomendacion Subcomité SIGE) - SMO

Se remite para analisis a los integrantes del Comité Institucional de Gestion y Desempefio la siguiente

informacion;

Contexto que origina el andlisis

E
&

RESOLUCION MODELO DE CERTIFICACIONES NECESIDAD DE
11980 DE 2019 PLANEACION Y 1S0 VIGENTES AUDITORIAS
: SISTEMA =0.0008 INTERNAS
INTEGRADO DE it
SICor e GESTION (Calidad) Las normas ISO
Modelo de + 150 14001
i (MIPG + z exigen auditorias
Planeacién y (Ambiental)
Misionalidad + internas periddicas
Sisterna Integrado + 150 45001
% SIGE) (Seguridad y para mantener las
de Gestién 5
£l modelo se Salud en ol Trabajo)  certificaciones
estructura sobre * ISO/IEC 27001 vigentes.
tres componentes. (Seguridad de la
complementarios Informacién)
Qque se articulan
pers generer valor €11CBF mantiene
nihlico v fartalacer certificaciones

2] 34 o 6 154 L2

CONCEPTO NECESIDAD DE
DEL DAFP EVALUAR LA
SOSTENIBILIDAD
£1 DAFP sefala que DEL MODELO
a Oficina de Control
Nkoins o0 dibis Oportunidad para
analizar ol grado de
del SIGE para fines :;‘*"‘ s
de certificacién 1SO, s
by evaluar el valor
a sus funciones Soragedo de e
3 certificaciones para
oo la Entidad.

4

BIENESTAR
FAMILIAR

0 9]

Q-

ANALISIS DE TOMA DE DECISION HOJA DE RUTA
ESCENARIOS INSTITUCIONAL PARA LA/
EVOLUCION DEL
Se analizan dos El Subcomité SIGE, MODELO
alternativas para la con base en e andlisis
evolucidn del Modelo técnico, el marco Implementacién
de Planeacién y normativo y el valor gradual del escenario
Sistema Intearado institucional y la aprobado, fortaleciendo
sostenibilidad del 1a gestion institucional,
modelo, definirs el 1a mejora continua y la
escenario & generacion de valor
recomendar al pablico.
Comité Institucional

de Gestion y

Concepto DAFP

Implicacion Auditorias Internas SIGE

El DAFP concluye gue:

« Las certificaciones ISO son voluntarias.

« MIPG constituye el modelo obligatoric para las
entidades publicas.

» Las auditorias del Sistema de Control Interno
son diferentes de las auditorias requeridas para
mantener certificaciones.

+ La Qficina de Control Interng ejerce evaluacion

N\
e by St o !_!.

L4

BIENESTAR
FAMILIAR

L

independiente sobre el Sistema de Control
Interno.

» Las auditorias
certificaciones corresponden al
gestion implementado por la Entidad v no
hacen parte de las funciones obligatorias de la
Oficina de Control Interno.

Aspecto Implicacion para el ICBF
Certificaciones 1SO Continuan siendo voluntarias.
MIPG Sigue siendo obligatorio.
necesarias para conservar
esguema de Auditorias ISO Deben garantizarse si se mantienen las

Oficina de Control Interno
Segunda linea de defensa

Gobernanza

certificaciones.

No asume las auditorias para certificacion,

Debe fortalecerse en el Instituto.

Debe revisarse el esguema actual del SIGE.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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GESTION CON VALORES i PRIVACIDAD DE :

PARA RESULTADOS. LAINFORMACION Cadena de valor como eje
ESTRATIGICO Y T

- ierearer para la creacién de valor

publico

Nueva arquitectura institucional
moderna, especializada y
orientada a resultados

wsyé

Funcién Pablica

Procesos como medio para
crear valor pablico y mejorar
la gestién

ISO 9001

INFORMAC
Y COMUNICACION

Gestion por procesos que
generan resultados y
satisfacciéon

ONTRoL iNTERNC GESTION
AMBIENTAL

Fortalezas Modelo Integrado de Gestion para Resultados del ICBF @»
(MIGER) BIENESTAR

FAMILIAR

» Mayor direccion con la evolucion

del MIPG y tendencias modernas. « Integracién mas sencilla de , \
+ Enfoque explicito en resultados, politicas y sistemas de gestion.
desemperio y valor publico.. - Reduce la fragmentacién y Pasos a seguir:
favorece la interoperabilidad

» Expedir la Resolucién

+ Consolidar el plan de
transicién

» Fortalecer Il linea de
defensa -Grupo Interno de
Verificacion y Evaluacién

institucional.

+ Disenar e implementar un nuevo
modelo institucional. Actualizar la normativa interna
+ Gestionar un proceso de cambio que soporta el modelo.

organizacional de mayor alcance. - Desarrollar nuevas capacidades al Desempefio
institucionales para la gestiéon por Institucional en SMO
resultados.
- >

+ Alineacion plena con estandares
internacionales y buenas
practicas modernas.

+ Facilita la transformacion
organizacional y la innovacion.
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Continvidad auditorias ICONTEC cerlificaciones ISO

Eje

Calidad
Sede DG + 33 Regionales +
215 Centros Zonales

Ambiental
Sede DG + 9 Regionales +
Regional Magdalena
(ampliada)

Seguridad y Salud en
Trabajo
Sede DG + 6 Regionales

Seguridad de la Informacion
Sede de la Direccién
General

ANTES

Fecha Vencimiento

Norma Certificacion
DD/MM/AAAA
IS0
9001:2015 21/10/2026
IS0
14001:2015 21/10/2026
1SO
45001:2018 21/10/2026
ISO/IEC 27001:2022 24/12/2026

Tipo de Auditoria

Vigencia 2026

Seguimiento

Seguimiento

Seguimiento

Seguimiento

AHORA

El SIGE operaba centrado en
sostener las certificaciones ISO

El DAFP conceptub que las
certificaciones ISO son una decisiéon
voluntaria y deben subordinarse a

como fin en si mismo.

En atencion a la naturaleza aprobatoria de este punto del orden del dia y con la documentacion remitida con
anterioridad, los integrantes del Comité Institucional de Gestién y Desempefio proceden a emitir su votacién,

asi;

MIPG y MECI, marco obligatorio de la
gestion pablica.

Ao inicial de R AILIAR

otorgamiento
certificacion ICBF

2006

2013

2013 (oHsAs18001)
2021 (1soss001)

2014 (ISO/IEC 27001:2013)
2025 (ISC/IEC 27001:2022)

DECISI

Las

certificaciones 1SO continuaran en ICBF,
una vez se cuente con los recursos para

realiza

la transicién de la OCl a la SMO

ON

auditorias ICONTEC para

r las auditorias internas y se realice

NUMERO

TEMAS

Si

APRUEBO

NO
APRUEBO

OBSERVACION

18

Secretaria General:

Aprobacion parcial (X) Con
respecto al punto, se detallan
dos aprobaciones en el mismo
numeral, aspecto que
recomendamos para proximas
no unificar.

En este sentido, se aprueba
parcialmente, en las siguientes
condiciones:

1. Mapa de Procesos - Aprobado
2. Continuidad de Certificaciones
ISO: Abstencion, al comité no le
fue suministrado soporte de
recomendaciones para el
analisis y determinacion de la
viabilidad del tema
correspondiente
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Subdireccion General:

Aprobacion parcial (X)
Teniendo en cuenta las
fortalezas presentadas, se
aprueba el Modelo Integrado de
Gestién por Resultados. Es
importante generar los
fortalecimientos técnicos
requeridos para apropiar el
modelo.

Se debe seguir analizando la
continuidad de las certificaciones
ISO, de acuerdo con las
recomendaciones del Subcomité
de SIGE, de esta forma la
Subdirecciéon General no
aprueba por el momento la
continuidad, hasta que se
valoren todos los aspectos
estratégicos, técnicos y
financieros.

Direccion de Talento Humano:
Como consta en el acta del
Subcomité SIGE del dia 22 de
Julio, la decisién sobre
continuidad de certificaciones,
creacion de grupo interno de
trabajo y asignacion de recursos
debera ser elevada al Comité
Institucional de Gestién y
Desempeiio y Considerada por
la Nueva Administracion.

Asesora del Despacho y
directora de relacion con la
ciudadania (E)

Se aprueba y se recomienda
incluir el proceso de Relacion
con la Ciudadania dentro de los
procesos asociados a la Politica
de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Lucha
contra la Corrupcion dado que
se encuentra estrechamente
articulada con las politicas de
Servicio al Ciudadano,
Participacion Ciudadana en la
Gestion Publica y Rendicion de
Cuentas, las cuales hacen parte
de la relacion Estado-
Ciudadania de acuerdo con los
lineamientos de MIPG.
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Decisiones

En atencion a la naturaleza aprobatoria de los puntos del orden del dia, los integrantes del Comité Institucional
de Gestidon y Desempefio emitieron su decision mediante votacion virtual via correo electrénico, asi:

1.

3.

Aprobacion de eliminacion documental de las dependencias (Regional Santander, Caldas, Antioquia,
Sucre, Meta) (Honda, Funza, Subdireccion de Mejoramiento Organizacional, Direccion de Contratacién)
19 votos.

Aprobacion del ajuste de indicadores tablero de control 2026: Solicitud de Modificaciones de Indicadores
2026,19 votos; Solicitud de Eliminacion de indicadores de Plan de Accidn Institucional 2026, 18 votos;
Solicitud de Creacion de indicadores de Plan de Accion Institucional 2026 - Subdireccion de Monitoreo
y Evaluacion, 19 votos.

Aprobacién de la actualizacion del Modelo de Planeacion y Sistema Integrado de Gestion a Modelo
Integrado de Gestion por Resultados del ICBF, 18 votos. Sobre la continuidad de certificaciones ISO
se procedera a tomar la decision una vez se cuente con los recursos técnicos, humanos y financieros
para realizar la auditoria interna y la transicion de la Oficina de Control Interno a la Subdirecciéon de
Mejoramiento Organizacional. La presentacion y soportes remitidos a los miembros del Comité se
consideran parte integral de acta.

Responsable(s): Nombre / Cargo

Fechas
o rol

Compromisos / tareas

Actualizar indicadores en el SIMEI y publicar en el
micrositio de Transparencia.

30 agosto de

Subdireccién de Monitoreo y 5026

Evaluacion

Remitir

observaciones de la Oficina de Control Interno a los

mediante correo electronico respuesta a las
. . - . 6 de agosto de
Direccidon Administrativa

miembros del Comité 2026
FIRMA ASISTENTES
Nombre Cargo o rol.l Entidad Firma
Dependencia
Director de
. : Planeacioén y
Milton Fabian Forero Melo Control de ICBF NW
Gestion
. . Secretaria V0 N
Diana Mireya Parra General ICBF M@Jm
Fecha Hora Lugar
Préxima reuniéon N/A
N/A N/A N/A

Colaborador que elabora el acta:

John Jairo Motta Botero
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