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INTRODUCCION

El Informe de Gestidn 2025 del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF, constituye
el principal instrumento de rendicidon de cuentas institucional sobre la gestion desarrollada
durante la vigencia, esto, en cumplimiento de su mandato legal y misional de garantizar la
proteccion integral de los derechos de las ninas, nifos y adolescentes, asi como el
fortalecimiento de las capacidades de las familias, comunidades y territorios. EL documento
presenta de manera estructurada y sistematica, los avances, resultados y retos asociados a
la implementacion de las politicas publicas a cargo de la entidad, en coherencia con los
objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026: Colombia Potencia Mundial de la
Vida.

El informe se organiza en seis capitulos que permiten al lector identificar la contribucion del
ICBF al logro de las metas del Plan Nacional de Desarrollo, asi como comprender la
articulacidn entre la planeacion estratégica, la gestion misional, las acciones transversales y
los procesos de apoyo institucional. Esta estructura facilita el analisis del desempefio
institucional desde una perspectiva de resultados, territorialidad, enfoque diferencial y
coordinacion intersectorial.

El Capitulo 1, presenta la contribucion del ICBF al Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026,
a partir del seguimiento a los indicadores estratégicos y sectoriales reportados en los
sistemas oficiales de informacion. En este apartado, se analizan los principales aportes
institucionales a los ejes transformacionales del PND, asi como los avances frente a las metas
del cuatrienio, resaltando logros relevantes en cobertura, articulacion interinstitucional y
desempefio de indicadores, sin perjuicio de los retos identificados para su consolidacion.

El Capitulo 2, desarrolla los ejes de accidon y movilizadores que orientan la atencion vy
proteccion integral, profundizando en las estrategias de prevencion de violencias, proteccidon
de derechos y fortalecimiento de la capacidad institucional y territorial. Este capitulo da
cuenta del seguimiento a indicadores de resultado y de gestidn, asi como de las acciones
orientadas a la articulacion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, evidenciando avances
significativos en la coordinacion intersectorial y en la implementacion de estrategias
orientadas a la atencion integral de la nifez y la adolescencia.

El Capitulo 3, aborda las acciones transversales del ICBF, destacando su contribucion a la
construccion de paz, la atencion a poblacion migrante, la prevencion del reclutamiento,
utilizacidn y uso de nifas, ninos y adolescentes por parte de grupos armados organizados y
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grupos delictivos organizados, asi como la consolidacion del Instituto como generador de
conocimiento. Este apartado permite identificar cdmo la entidad incorpora enfoques
diferenciales, territoriales y de derechos en la respuesta a problematicas estructurales que
afectan a la ninez y las familias en contextos de alta vulnerabilidad.

El Capitulo 4, presenta las acciones misionales desarrolladas por las distintas dependencias
del Instituto, orientadas a la atencion integral en las diferentes etapas del curso de vida, la
adecuacion de la oferta a las particularidades territoriales y la garantia progresiva de
derechos. En este capitulo, se destacan avances en la atencion a la primera infancia, la
infancia y la adolescencia, el fortalecimiento de las familias y comunidades, la prevencion y
atencién de la desnutricion y la proteccion especializada de nifias, nifios y adolescentes,
reflejando la capacidad operativa y técnica del ICBF para responder a las necesidades de la
poblacion objetivo.

El Capitulo 5, expone las acciones de fortalecimiento institucional, abordando los avances en
direccionamiento estratégico, aseguramiento de la calidad y gestion de la informacion vy la
tecnologia, como pilares para la mejora continua de la gestion publica, la toma de decisiones
basada en evidencia y el cumplimiento de los estandares de calidad institucional.

Finalmente, el Capitulo 6 da cuenta de los procesos de apoyo a la prestacion del servicio,
incluyendo la gestion administrativa, presupuestal, financiera, contractual y del talento
humano, asi como los servicios a la ciudadania, el control interno, los desarrollos normativos
y la evaluacién del Sistema de Control Interno. Este capitulo permite evidenciar el soporte
operativo y administrativo que viabiliza la ejecucidn de la politica publica y la sostenibilidad
de la gestion institucional.

En su conjunto, el Informe de Gestion 2025, se constituye en un insumo estratégico para el
seguimiento y evaluacion de la gestion del ICBF, aportando elementos técnicos para la toma
de decisiones, el control institucional y la articulacion intersectorial, y reafirmando el
compromiso de la entidad con la garantia de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes
y el bienestar de las familias en Colombia.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Capitulo 1. Contribucion al Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026
1.1 Principales aportes del ICBF al Plan Nacional de Desarrollo

ELICBF es la entidad responsable de liderar la proteccidn integral de los derechos de la ninez
y la adolescencia a través de la articulacion e implementacién de las politicas publicas
dirigidas a ellos y ellas, el fortalecimiento de la oferta del servicio publico de bienestar
familiar para la promocidn de su pleno desarrollo, la consolidacidn de sus proyectos de vida
y el fortalecimiento de las capacidades de sus familias, comunidades y territorios,
promoviendo la equidad como expresion de justicia social y fundamento de la paz. En este
marco, el Instituto aporta a la ejecucidon del "Plan Nacional de Desarrollo 2022 — 2026:
Colombia Potencia Mundial de la Vida", especialmente en el eje transformacional de
“Derecho Humano a la Alimentacion”, y en la seccidon de “Actores para el cambio” (Crece la
generacion para la vida y la paz: ninas, nifos y adolescentes protegidos, amados y con
oportunidades).

En ese sentido, es de destacar en primer lugar que, el ICBF, si bien no reporta el indicador ID
42 Ninas y nifos con educacion inicial para la atencidn integral, es corresponsable en su
ejecucion de la mano del Ministerio de Educacion Nacional. Respecto a este indicador, para
el cuatrienio, el aporte programado del ICBF es de 1.900.000 nifos, con un avance oficial del
88.4%.

Adicionalmente, en referencia a los demas indicadores reportados directamente por el
instituto, es importante destacar que el ICBF cuenta con un avance oficial superior al 80% en
cinco de estos?, resaltando que, con relacion al indicador ID 44 Nifas, nifios y adolescentes
que participan en la estrategia para el desarrollo de habilidades, vocaciones y talentos para
la atencidn integral, ejecutado en articulacidon con los Ministerios de Ciencias, Culturas y
Deporte, se cuenta con un avance del 223,88%, considerando principalmente el aporte de
casi 600 mil nifas, ninos y adolescentes atendidos por el Ministerio del Deporte.

Por otro lado, el indicador ID 156. NUumero de Unidades de Recuperacion Nutricional
Comunitarias de ICBF implementadas, como parte de las Zonas de Recuperacion Nutricional

1 El ICBF es responsable del reporte de ocho indicadores sectoriales en la plataforma SINERGIA. Se precisa que los
indicadores con tipo de acumulacion flujo y reduccion reportan el avance conforme a la ultima vigencia reportada, es decir
2024, excepto para el indicador Porcentaje de nifias y nifios en primera infancia con atenciones priorizadas en el marco de
la atencion integral, cuyo célculo se realiza con base en el reporte de 2023 por cuanto no se ha realizado cierre oficial 2024.
Trabajo articulado en el que se avanza con el Ministerio de Salud para generar el reporte antes del 10 de diciembre.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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- ZRN, cuenta con un avance para el cuatrienio de 88,89% con 24 Unidades de Recuperacion
Nutricional implementadas desde 2023 a 2025.

Finalmente, en relacion con el indicador ID 214. Niumero de municipios con acompanamiento
a la gestion para la atencion integral a nifios, nifias y adolescentes en el marco de las politicas
de primera infancia, infancia y adolescencia, se cuenta con un reporte cierre 2024, que sitta
en un 66,25% de avance de este indicador.

Asi mismo, se destaca que el indicador denominado ID 46. Tasa de violencia contra ninas,
ninos y adolescentes a corte a 31 de diciembre de 2025, es de 226,82, lo cual corresponde
a un avance para esta vigencia de 50,58%. No obstante, se resalta que el calculo se realiza
con la base oficial de medicina legal, y no con el analisis directo de las acciones realizadas
por el ICBF.

Dicho esto, a continuacidn, se presenta el estado actual de los indicadores Plan Nacional de
Desarrollo sectoriales, de acuerdo con la informacion oficial publicada en el sistema de
informacién administrado por el Departamento Nacional de Planeacion con SINERGIA 2.0
2025:

Tabla 1: Estado actual de indicadores Plan Nacional de Desarrollo sectoriales

Met: A
Indicador e. a . va.nce. % de avance
cuatrienio cuatrienio
43. Famll{ajs atendidas para el desarrollo de capacidades vy |z 405.000 456.579 112.74%
construccion de paz.
44, Ninas, ninos y adolescentes que participan en la estrategig
para el desarrollo de habilidades, vocaciones y talentos en el 349.850 783.233 223,88%:2
marco de la atencidn integral.
‘ - = = - nfanci
45 P.orcenta4e .de nifas y ninos en prlmgr,a .ln ancia cor 97% 8174 84.27%?
atenciones priorizadas en el marco de la atencion integral.
46. Tasa de violencias hacia nifias, nifios y adolescentes. 198,5 226,82 50,58%
155. Porcentaje de nifias y niflos con riesgo de desnutricién
identificados, atendidos y que mejoran su estado nutricional en 93% 86,1% 92,58%
la oferta especializada para la prevencién de la desnutricién
156. Unidades de recuperacidon nutricional comunitarias de
ICBF implementadas, como parte de las zonas de recuperacion 27 24 88,89%
nutricional — ZRN.
2_1~4. ML.J?icipios priorizados con atencidn integral a todos log 400 265 66.25%¢
nifos, nifas y adolescentes
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Indicador Me‘ta . Ava.nce. % de avance
cuatrienio cuatrienio
215. Porcentaje de adolescentes y jévenes sancionados en el
sistema de responsabilidad penal adolescente que son o o o
atendidos en modalidades no privativas de la libertad, sg 64% 63,5% 99,22%
excluyen las que no requieren atencion del ICBF.

Fuente: ICBF. Subdireccién de Monitoreo y Evaluacién. Plataforma SINERGIA 2.0. Cierre 2025. @ Ultimo dato
disponible cierre de 2024.

Principales avances

o En 2025, el 63,5% de los adolescentes y jovenes sancionados en el sistema de
responsabilidad penal adolescente son atendidos en modalidades no privativas de la
libertad, llegando al 99,22% de la meta.

° Se ha implementado el Modelo Integrado de Atencién y Prevenciéon de la
Desnutricién, a través de 3 Unidades de Recuperacion Nutricional Comunitarias -
extramurales, en los municipios priorizados de las Zonas de Recuperacidon Nutricional de cada
departamento.

o El 86,1% de las ninas y nifios con riesgo de desnutricién identificados, atendidos
mejoran su estado nutricional en la oferta especializada para la prevencion de la desnutricion.
o 233.910? familias fueron atendidas para el desarrollo de capacidades y la
construcciéon de paz.

Principales retos

El principal reto para 2026 sera garantizar la continuidad y efectividad de sus servicios ante
la transicion de gobierno, consolidando los avances alcanzados en los indicadores del Plan
Nacional de Desarrollo. Se requiere mantener la atencion integral a nifias y nifios en
educacion inicial, asegurar que los menores en riesgo nutricional presenten el mejoramiento
requerido, y continuar con la implementacion de las Unidades de Recuperacion Nutricional
para cerrar brechas pendientes en los territorios. Ademas, es crucial fortalecer la atencién a
adolescentes en el sistema de responsabilidad penal y ampliar la cobertura de familias
atendidas en construccion de paz, todo ello mediante una articulacidn interinstitucional sélida
gue continle apostando hacia la garantia de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes,
junto con el fortalecimiento de las capacidades de las familias.

2 Cupos ocupados durante el afio 2025. Reporte de metas sociales y financieras cierre de vigencia.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Capitulo 2. Ejes y Movilizadores Hacia La Atencién y Proteccién Integral
2.1. Ejes de accidn
2.1.1 Prevencién Articulada de Violencias

En cumplimiento de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo y de la misionalidad del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, durante la vigencia 2025 la Subdireccion General
adelantd acciones de seguimiento, monitoreo y acompafiamiento orientadas a la prevencion
y atencion de las violencias que afectan a ninas, nifios y adolescentes. Este apartado presenta
los principales resultados del analisis de indicadores de tasas de violencia, asi como el avance
en los procesos de acompafiamiento técnico a los territorios. Este analisis da cuenta del
comportamiento de las violencias, la respuesta institucional y los desafios persistentes para
fortalecer la articulacidn intersectorial y la proteccidn integral de la nifiez y la adolescencia a
nivel nacional.

En este contexto, se realizo el seguimiento a los indicadores de tasa de violencia priorizados
en el Plan Nacional de Desarrollo, con el propdsito de monitorear de manera sistematica la
situacion de las violencias en el pais y fortalecer la toma de decisiones basada en evidencia.
En particular, se consolidd y analizé la informacion correspondiente a la tasa de violencia
contra ninas, ninos y adolescentes, la cual, a corte a 31 de diciembre de 2025, registré un
valor de 226,82 por cada 100.000 ninas, nifios y adolescentes entre 0 y 17 afios, segun el
Sistema Integrado de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI). Este resultado evidencia
un avance del 50,58% en la disminucion de la tasa frente a la linea de base del indicador
PND. Cabe precisar que el reporte se construyd con informacion del Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses con corte de diciembre de 2025.

Durante el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2025 se presentaron 32.052
casos de violencia hacia nifias, ninos y adolescentes segun reporte del Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses, desagregados asi: a) VIF - Violencia intrafamiliar contra
nifos, ninas y adolescentes con 7.547 casos y 676 casos de violencia de pareja; b) VIP -
Violencia interpersonal con 7.296 casos; y ¢) EMS - Numero de examenes medicolegales por
presunto delito sexual con 16.533 casos.

De manera complementaria, se realizd el seguimiento a la tasa de violencia intrafamiliar, la
cual alcanzd a corte a 31 de diciembre de 2025 un valor de 110,22 por cada 100.000

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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habitantes, superando la meta anual (114,30) y mostrando una reduccidn significativa frente
a la linea de base (119,50), con un avance del 178,46% en la disminucién de la tasa.

Al igual que en el indicador anterior, la informacion reportada corresponde a datos del
Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses con corte a 31 de diciembre de
2025, fecha hasta la cual se reportaron 58.656 casos de violencia intrafamiliar: a) Violencia
contra nifos, nifias y adolescentes: 7.547 casos; b) Violencia entre otros familiares: 10.219
casos; c) Violencia contra el adulto mayor: 2.889 casos; y d) Violencia de pareja: 38.001
casos.

Tabla 2. Resultados indicadores de tasas de violencias, corte a 31 de diciembre de 2025.

Cod!go del Nombre del Indicador Meta 2025 Avance Resultado
Indicador
Tasa de violencia contra nifias, ninos y
PA-202 adolescentes (por cada 100.000 NNA 201,3 226,82 Critico
entre Oy 17 afos)
PA-203 Tasa de Violencia Intrafamiliar 1143 110,22 Optimo

Fuente: Sistema Integrado de Monitoreo y Evaluacion Institucional — SIMEI, 2025

Por otro lado, con el fin de impulsar la consolidacidn del indicador de gestion A17-PE2-01
Numero de acciones de acompanamiento técnico a los departamentos en el proceso de
formulacion y seguimiento en instancias del SNBF del plan de accién departamental de
prevencidn de todo tipo de violencias contra nifnas, nifios y adolescentes, durante el 2025
se identificd que 29 regionales lograron estado éptimo en el cumplimiento al indicador, 2
regionales en estado adecuado, una regional en riesgo y una regional en estado critico.

A continuacion, se presenta el indicador de gestion, relacionado con los acompafiamientos
realizados por las Direcciones Regionales a los planes de prevencidn de violencias presentes
en los territorios:

Tabla 3. Resultado indicador A17-PE2-01 Numero de acciones de acompafiamiento técnico a los
departamentos en el proceso de formulaciéon y seguimiento en instancias del SNBF del Plan de accién
departamental de prevencion de todo tipo de violencias contra nifias, nifios y adolescentes, corte a 31 de

diciembre de 2025.
Regional Avance Resultado
Regional Antioquia 100,0% Optimo &
Regional Atlantico 100,0% Optimo &
Regional Bogotd 100,0% Optimo &
Regional Bolivar 100,0% Optimo &
Regional Boyaca 100,0% Optimo &
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Regional Avance Resultado

Regional Caldas 91,7% Adecuado

Regional Caquetd 100,0% Optimo &
Regional Cauca 100,0% Optimo &
Regional Cesar 100,0% C)ptimo i
Regional Cérdoba 100,0% Optimo N
Regional Cundinamarca 100,0% Optimo &
Regional Chocd 100,0% Optimo A
Regional Huila 100,0% Optimo &
Regional La Guajira 58,3% Critico A
Regional Magdalena 100,0% C)ptimo %
Regional Meta 100,0% Optimo i
Regional Narino 100,0% C)ptimo i
Regional Norte de Santander 100,0% C)ptimo %
Regional Quindio 100,0% Optimo i
Regional Risaralda 100,0% C)ptimo %
Regional Santander 83,3% En riesgo

Regional Sucre 100,0% Optimo i
Regional Tolima 100,0% C)ptimo %
Regional Valle del Cauca 91,7% Adecuado

Regional Arauca 100,0% C)ptimo i
Regional Casanare 100,0% Optimo &
Regional Putumayo 100,0% Optimo &
Regional San Andrés 100,0% Optimo &
Regional Amazonas 100,0% Optimo %
Regional Guainia 100,0% Optimo i
Regional Guaviare 100,0% Optimo &
Regional Vaupés 100,0% Optimo i
Regional Vichada 100,0% Optimo &

Fuente: Sistema Integrado de Monitoreo y Evaluacién Institucional — SIMEI, 2025

En el periodo reportado, el indicador alcanzé un 97,70%, clasificado como adecuado. Este
indicador es nuevo para la vigencia y complementa la gestion regional, permitiendo
evidenciar la movilizacidn de instancias y planes en los territorios, lo cual resulta positivo
para el fortalecimiento institucional.

Su medicion refleja el nivel de apoyo técnico brindado por el ICBF a los departamentos en el
marco del SNBF, promoviendo capacidades para la formulacién y seguimiento de los planes
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departamentales de prevencidn de violencias con enfoque de derechos y articulacion
interinstitucional.

El comportamiento del indicador evidencia que las regionales realizaron acciones de
acompafnamiento que permitieron avanzar en los procesos territoriales, aunque persisten
desafios para consolidar plenamente la trazabilidad de dichas acciones.

Logros y resultados

La movilizacion del indicador A17-PE2-01 ha permitido tener un acompafiamiento con
mayor cercania a las regionales, para conocer los avances y gestiones de cara a la
prevencion de violencias hacia nifas, nifios y adolescentes. Y en este sentido, la
movilizacion de los equipos en los departamentos ha posibilitado una interlocucidn
territorial directa con los temas prioritarios a atender.

El ICBF organizdé y participd activamente en la agenda de la Primera Conferencia
Mundial para Poner Fin a las Violencias contra la Nifiez, posicionando al pais en el
debate global sobre la erradicacion de la violencia contra la nifiez, desarrollada el 7 y 8
de noviembre de 2025. Lo cual ha permitido el fortalecimiento de la coordinacion
intersectorial y del analisis territorial, mediante la mejora de los tiempos de respuesta
frente a casos de violencia, el uso de matrices de monitoreo, analisis municipalizados y la
actualizacion de planes departamentales orientados a la prevencion y atencion de
violencias.

Durante 2025, el ICBF bajo el liderazgo de la Direccion del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar fortalecié de manera integral la coordinacion interinstitucional para la prevencion
y atencion de la violencia sexual contra nifias, nifios y adolescentes, mediante el
desarrollo de sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité Interinstitucional
Consultivo. En este marco, se avanzo en la formulacion de la Politica Publica de Acceso
a la Justicia y Prevencién de Delitos Sexuales contra nifias, ninos y adolescentes, y en la
consolidacidn técnica del Sistema Nacional de Alertas Tempranas articulado al sistema
SALVIA. Se destacaron acciones estratégicas en proteccidn digital conforme a la Ley
2489 de 2025, la realizacion del V Congreso Internacional “Protegiendo a la Nifiez en la
Era Digital” y la instalacion de la Comisidn Nacional de Tecnologia, Nifiez y Adolescencia.
En el territorio, se implementaron planes situados en nueve departamentos y se incorporo
el analisis de riesgos digitales, al tiempo que se avanzd en la construccion del Plan de
Accién 2025-2030 del Compromiso Pais A Tiempo - Llegamos Juntos y en el
fortalecimiento del Mecanismo Articulador Nacional. Asimismo, se impulsaron procesos
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participativos como “Mis Derechos, Mi Cuerpo, Mi Voz”, con 624 nifas, nifos y
adolescentes, y se desarrolld la estrategia “Escuela Territorios de Vida” en 26
instituciones educativas, promoviendo respuestas integrales, diferenciales y articuladas
frente a las violencias que afectan a la ninez y la adolescencia.

Durante 2025 se realizé la Reactivacion y articulacion de la Estrategia Pedagdgica
Nacional contra el Castigo Fisico, en cumplimiento de la Ley 2089 de 2021, bajo el
Liderazgo del ICBF se desarrollaron mesas de técnicas interinstitucionales con entidades
corresponsables del Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF), incluidos Ministerios
de Salud, Educacién, TIC, Justicia e Interior y la Consejeria Presidencial para la
Reconciliacion. A continuacion, se presentan los avances:

o Construccion, desarrollo y aprobacién del reglamento interno de la Mesa
Interinstitucional de la Estrategia.

o Consolidacion del informe anual para el Congreso, cumpliendo con las
obligaciones de seguimiento y rendicion de cuentas establecidas por la Ley
2089/2021.

o Construccion conjunta de mensajes clave para campafas de movilizacion social,
orientadas a la prevencion de violencias contra nifias, nifios y adolescentes.
#RompeElCiclo. Desarrollada el 2 de octubre a nivel nacional.

o Organizacion, liderazgo y definicion de metodologias para los encuentros
macrorregionales con entidades territoriales y enlaces del SNBF para el
seguimiento a la implementacion de la estrategia.

o Coordinacién con UNICEF y OPS para el desarrollo de la propuesta de monitoreo
y seguimiento y construccidon de nuevos indicadores orientados a resultados y
creacion de la linea grafica y el micrositio de la Estrategia respectivamente.

o Transferencia metodologia del delantal pedagdgico “A que te cuido”, con la mesa
interinstitucional de la Estrategia, la direccion de Familias y Comunidades y
Primera Infancia del ICBF y entidades territoriales en Guaviare y Casanare.

Para la prevencion y erradicacidon de la Explotacion Sexual Comercial de nifias, nifios y
adolescentes (ESCNNA), el ICBF fortalecio la coordinacion interinstitucional y territorial
mediante la concertacién de un plan de movilizacidon nacional, liderando acciones de
sensibilizacidn y participacion de la nifilez en la conmemoracion del Dia Internacional
contra la ESCNNA. Se consolidaron alianzas con agencias internacionales y se
desarrollaron actividades en la Mesa Triple Frontera, integrando a Colombia, Peru y
Brasil en procesos de prevencién y didlogo. Asimismo, se avanzd en la creacion de la
herramienta tecnoldgica APP Modo Seguro, orientada a identificar riesgos asociados a la
explotacion sexual y la trata de personas, como un instrumento innovador de proteccion.
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Conforme a la implementacion del Sistema Nacional de Alertas Tempranas para
prevenir la violencia sexual contra ninos, ninas y adolescentes, el ICBF avanzé en la
definicién de una respuesta juridica unificada junto con las entidades competentes, dando
cumplimiento al articulo 5° de la Ley 2137 de 2021 y al fallo del Tribunal Administrativo
de Cundinamarca. Se consolidé un plan de trabajo para la reglamentacion del sistema y
se desarrollé una herramienta de analisis territorial y municipalizado que incorpora
nuevas variables de riesgo, como intento de suicidio y suicidio, fortaleciendo la
planificacion y la toma de decisiones para priorizar acciones de prevencion y atencién
desde la oferta misional.

Desde el desarrollo del Convenio de Cooperacion Internacional entre el UNFPA y el
ICBF, se logro la ejecucion del 100% de las acciones previstas durante el primer y
segundo semestre de 2025 en las cuatro lineas de accidn: derechos sexuales y
reproductivos, erradicaciéon de practicas nocivas, prevencion del embarazo en la
adolescencia y comunicaciones. Entre los principales resultados se destacan la
elaboracion de la Cartilla IVE para orientar la atencidn institucional, la Cartilla EIS
“Aprendiendo y sintiendo la EIS” como herramienta pedagdgica, la ruta de actuacion
frente a matrimonios infantiles y uniones tempranas, el ABC de la Mutilacion Genital
Femenina, y el analisis situacional del embarazo en la infancia y adolescencia en Caqueta
y Norte de Santander. Ademas, se desarrollaron productos comunicacionales
estratégicos (infografias, relatos audiovisuales, videos cortos y piezas digitales) que
fortalecieron la visibilidad y la incidencia en la promocion de los derechos sexuales y
reproductivos.

Se avanzo en la creacion y reglamentacion del Sistema Nacional de Justicia Familiar,
de esta forma, el ICBF participd activamente en la Comision Intersectorial liderada por el
Ministerio de Justicia y del Derecho, visibilizando las problematicas institucionales y
aportando a la construccion de soluciones integrales frente a las violencias en el ambito
familiar. Entre los principales avances se destacan la construccidon del arbol de problemas
y soluciones, la aprobacién del plan de accidn 2026 con enfoque de nifez e
interseccionalidad, la instalacidon de mesas de trabajo para definir competencias de las
autoridades administrativas y la concertacion de proyectos de ley orientados al abordaje
de las violencias intrafamiliares. Estos logros consolidan la articulacion interinstitucional
y fortalecen el rol del ICBF en la prevencion, atencion, investigacion y judicializacion de
las violencias familiares.
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Retos y recomendaciones

Fortalecer la articulacion interinstitucional e intersistémica para desarrollar mediciones
mas situadas y contextualizadas a las dinamicas territoriales, incorporando variables
cualitativas y cuantitativas que reflejen factores sociales, culturales y de acceso a
derechos. Esto implica evolucionar hacia herramientas analiticas que permitan
comprender no solo la incidencia de la violencia, sino también las brechas en la respuesta
institucional, generando insumos mas robustos para la toma de decisiones y la
formulacion de politicas publicas basadas en evidencia.

Implementar plenamente el Compromiso Pais “Actuar Juntos y Llegar a Tiempo”,
garantizando la articulacidn entre todas las entidades del SNBF vy la alineacion territorial,
con el fin de aumentar la capacidad operativa institucional para la atencidn y prevencion
de todo tipo de violencias contra nifias, ninos y adolescentes.

Garantizar la implementacidn territorial efectiva de la Mesa Pedagdgica Nacional contra
el Castigo Fisico en los 32 departamentos y municipios priorizados, asegurando su
articulacién con los Comités de Infancia y Adolescencia. Asi mismo, consolidar el sistema
de monitoreo y evaluacion con indicadores actualizados, asegurando la recoleccidn
sistematica de informacidn desde entidades nacionales y territoriales.

El principal reto hacia 2026 frente a la prevencién y erradicacién de la Explotacion
Sexual Comercial de ninas, ninos y adolescentes (ESCNNA), es garantizar la
implementacion y cobertura nacional de la APP Modo Seguro, fortaleciendo las
capacidades técnicas e institucionales para su uso efectivo. Igualmente, se requiere
asegurar la sostenibilidad y continuidad de la Mesa Triple Frontera, ampliando la
articulacidn con entidades y comunidades en territorios con altos indices de explotacion
sexual comercial, con el fin de consolidar acciones preventivas y de proteccidn integral
para nifas, ninos y adolescentes.

Frente al Sistema Nacional de Alertas Tempranas para prevenir la violencia sexual
contra ninos, ninas y adolescentes se debe consolidar su implementacion efectiva a
través de la plataforma SALVIA, garantizando una coordinacidn interinstitucional robusta
que permita una respuesta integral frente a la violencia sexual. Asimismo, se requiere
ampliar y actualizar el analisis territorial y municipalizado, incorporando todas las formas
de violencia y nuevas variables de riesgo, con el desarrollo de una plataforma interactiva
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gue fortalezca la capacidad de prevencion y respuesta del ICBF y de las entidades del
Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

e Gestionar la socializacion y divulgacién amplia de los resultados y productos generados
en el Convenio de Cooperacion Internacional entre el UNFPA y el ICBF, consolidando
su apropiacion institucional y comunitaria. Esto permitira trazar un camino sostenido para
el Bienestar Familiar en la promocidn de los derechos sexuales y reproductivos de nifias,
nifos y adolescentes, asegurando que las herramientas y rutas construidas se conviertan
en referentes permanentes de prevencion y proteccién.

e Para continuar con la creacidon del Sistema Nacional de Justicia Familiar se debe
continuar el fortalecimiento técnico-juridico de las autoridades administrativas, la
construccidn de una ruta unificada e integral de respuesta a las violencias familiares, y la
interoperabilidad de los sistemas de informacidn para garantizar una atencion articulada
y eficiente. Asimismo, se requiere impulsar la territorializacion progresiva del Sistema vy
concertar un proyecto de ley que fortalezca la respuesta institucional, asegurando que
las acciones se traduzcan en mayor proteccion y acceso a la justicia para nifias, ninos,
adolescentes y familias en todo el pais.

2.1.2 Contribucién a la garantia progresiva del Derecho Humano a la Alimentacion.

El derecho a la alimentacidn es, entre otras cosas, el derecho que tiene cada uno a
alimentarse con dignidad. Es el derecho de tener acceso continuo a los recursos que le
permitiran producir, ganar o poder comprar suficientes alimentos, y no solamente para
prevenir el hambre sino también para asegurar la salud y el bienestar (FAO, 2007).

A continuacion, se presentan las metas definidas, los avances y logros acumulados a 31 de
diciembre de 2025:

o 93% de nifas y ninos con riesgo de desnutricion identificados, atendidos y que
mejoran su estado nutricional

Entre enero y diciembre de 2025 se logro reporte de avance del 86.1% en el mejoramiento
del estado nutricional de las nifias y nifios menores de cinco afios con riesgo de desnutricion
aguda atendidos en los servicios orientados a la prevencion de la desnutricion del ICBF.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




¥

PROCESO ] A1.PL10.DE | 03/07/2026
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Pagina 17

INFORME DE GESTION 2025 Version 2
de 361

Unidades de Recuperacion Nutricional Comunitarias de ICBF implementadas en el
marco de las Zonas de Recuperaciéon Nutricional

Durante la vigencia 2025, en convenio con los hospitales publicos y asociaciones indigenas
del pais se logré la implementacidn de 3 nuevas Unidades de Recuperacién Nutricional
Comunitarias en el marco de la Zonas de Recuperacion Nutricional, las cuales, sumadas a las
19 que lograron implementarse a diciembre de 2024 y las 2 que se implementaron en el afio
2023, resultan en un total de 24 Unidades implementadas en lo transcurrido del periodo de
Gobierno, lo cual corresponde a un avance del 89% frente a la meta asociada con el Plan
Nacional de Desarrollo, las restantes se proyectan implementar para la vigencia 2026.

A continuacidn, se relacionan las Unidades de Recuperacién Nutricional Comunitarias —
implementadas durante la presente vigencia:

Tabla 4. Unidades de Recuperacién Nutricional Comunitarias Implementadas vigencia 2025

Departamento Municipio No. de URNC
La Guajira Manaure 1
La Guajira Riohacha 1
Choco Bojaya 1

Fuente: Elaboracién propia. Direccién de Nutricién. Corte: 31 de diciembre de 2025.

En la siguiente tabla se presentan las Unidades de Recuperacidn Nutricional Comunitaria-
URNC acumuladas durante el periodo de Gobierno entre 2023 y 2025 incluyen atenciones
intramurales y comunitarias-Extramural:

Tabla 5. Unidades de Recuperacién Implementadas, acumuladas vigencia 2023-2025

Departamento Municipio No. de URNC
La Guajira Uribia 3
La Guajira Manaure 4
La Guajira Riohacha 4
La Guajira Maicao 1
La Guajira Dibulla 1

Chocs Alto Baudo, Medio/Baudé y Bajo 1
Baudd

Chocd Medio Atrato, Quibdd y Rio Quito 1

Chocé Bojaya 1

Cesar Pueblo Bello 1
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Departamento Municipio No. de URNC
Cesar Agustin Codazzi y Becerril
Vichada Cumaribo 2
Narifio San Andrés de Tumaco
Narifio Barbacoas, Magui If’ayan y Roberto 1
Payan
Bolivar Pinillos y Tiquisio 1
Bolivar Rio Viejo, Arenal, Morales y Norosi 1
TOTAL 24

Fuente: Elaboracién propia. Direccion de Nutricion. Corte: 31 de diciembre de 2025.

Nuevos AAVN desarrollados con énfasis en la prevencion de deficiencias de
micronutrientes, apropiacion de la cultura alimentaria e inclusion de materias primas de
origen local.

Al 31 de diciembre-de 2025, el ICBF ha dado cumplimiento a lo establecido en el Plan
Nacional de Desarrollo y se continta en la busqueda de nuevas materias primas de origen
nacional, como harina de platano, harina de frijol, harina de papa, pulpas de frutas como
mango, pifa, guayaba y chontaduro, entre otras, con el objeto de fortalecer la disponibilidad
de estas en el mercado con alta calidad e inocuidad alimentaria. A continuacion, se presentan
los tres (3) nuevos productos del ICBF:

Bienestarina® Mas Nuestra con Yuca y Sacha Inchi,

Bienestarina Mama® con Chontaduro
Bienestarina® liquida con pulpa de mango

Adicionalmente, el Bienestar Familiar ha logrado la incorporacion de materias primas de
origen nacional como harina de yuca, harina de sacha inchi, harina de chontaduro, harina de
quinua, pulpa de mango, en la produccién de Alimentos de Alto Valor Nutricional. En 2025
se realizd una inversidn de mds de $67 mil millones de pesos, impactando a
aproximadamente 8.000 familias colombianas productoras, fortaleciendo los circuitos cortos
de comercializacion y la soberania alimentaria.

Tabla 6. Materia prima nacional y cantidad en kilogramos adquirida para la produccién de nuevos AAVN.

Materia Prima Nacional 2023 2024 2025 TOTAL
TOTAL Kg TOTAL Kg TOTAL Kg 2023 a 2025

Aztcar 84.771 52.245 46.507 183.523

Almiddn de Yuca 18.525 - 18.525
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Materia Prima Nacional 2023 2024 2025 TOTAL
TOTAL Kg TOTAL Kg TOTAL Kg 2023 a 2025
Harina de arroz y
Harina de arroz 86.800 118.025 124.450 329.275
esterilizada
Harina de quinua 26.500 33.960 23.500 83.960
extruida
Leche entera en polvo 1.217.425 2.000.325 1.170.000 4.387.750
Harina de sacha inchi 15.204 48.553 63.757
Harina de yuca 1.036.850 2.201.300 3.238.150
Harina de Soya 68.000 1.800 69.800
Nacional
Harina de Chontaduro 150 16.490 16.640
Leche entera liquida 2.113.252 2.475.599 2.413.363 7.002.214
DHA - EPA 10 750 760
Pulpa de Mango 35.600 35.600
TOTAL 3.547.273 5.800.368 6.082.313 15.429.954

Fuente: Elaboracidn propia. Direccién de Nutricion

100% Porcentaje programas y servicios que incorporan las orientaciones técnicas para
fomentar el DHA y la soberania alimentaria

Para avanzar en este eje de accidn, la Direccion de Nutricion formulé el indicador PA-257, el
cual con corte a 31 de diciembre de 2025, presenté un cumplimiento del 100% frente a las
actividades contenidas en los planes de trabajo propuestos por las areas misionales (primera
infancia, infancia, adolescencia, familias y proteccidn) sobre las lineas de accion definidas en
el Lineamiento Técnico para el Derecho Humano a la Alimentacion Adecuada y la Soberania
Alimentaria LM11.PP vy en la Guia de Impulso a la Soberania Alimentaria por el Derecho
Humano a la Alimentacién Adecuada en las modalidades y Servicios del ICBF G36.PP,
permitiendo avanzar de manera progresiva en las acciones que contribuyen al fomento del
Derecho Humano a la Alimentacién Adecuada y la Soberania Alimentaria.

o Actualizacion de la Tabla de Composicion de Alimentos Colombianos.

Se avanzo en la actualizacién de la Tabla de Composicion de Alimentos Colombianos,
realizando la caracterizacion y analisis de composicidn nutricional de 60 alimentos nativos
por analisis directo en la Region Andina. Estos alimentos no solo son vitales desde una
perspectiva nutricional, sino que también poseen un valor cultural, material, simbdlico y
ecoldgico incalculable para las comunidades que los cultivan y consumen. La inclusién de
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tales alimentos en las Tablas de Composicion de Alimentos se vuelve crucial para reconocer
su aporte tanto en términos de salud como en la preservacidon de las tradiciones y saberes
ancestrales. Con ello, se pretende dar visibilidad a estos conocimientos ancestrales,
fundamentales para comprender la identidad y el patrimonio cultural de las comunidades
indigenas de Colombia.

o 20 mil agentes educativos fortalecidos en Educacion Alimentaria y Nutricional
para la promocidn de habitos y estilos de vida saludables para la garantia progresiva del
Derecho Humano a la Alimentacién en el cuatrienio 2023 - 2026

Para la vigencia de 2025, se logro¢ el fortalecimiento de agentes educativos comunitarios e
institucionales en Educacion Alimentaria y Nutricional, con el objetivo de promover habitos y
estilos de vida saludables para la garantia progresiva del Derecho Humano a la
Alimentacion.

Los temas abordados son:

e Derecho Humano a la Alimentacién Adecuada y Soberania Alimentaria

e Promocion, proteccidn y apoyo a la lactancia humana con énfasis en el cumplimiento
del codigo internacional de comercializacidon de sucedaneos de la leche materna y sus
posteriores resoluciones.

e Alimentacion complementaria adecuada

e Rescate de la cultura alimentaria en el marco de las guias alimentarias para la
poblacion colombiana

e Prevencion e identificacion de la malnutricidn (con énfasis en déficit desnutricion
aguda y riesgo a desnutricidn)

e Reduccidn y prevencidn de pérdidas y desperdicios de alimentos.

A corte a 31 de diciembre de 2025, se logré fortalecer a 5.071 agentes educativos en 33
regionales, permitiendo alcanzar una meta de 15.000 agentes educativos fortalecidos en los
tres anos de avance de cuatrienio (2023, 2024, 2025) de acuerdo con el reporte oficial del
SIMEL, indicador PA-162, lo cual corresponde a un avance del 100% para la vigencia 2025.

° Encuentros de compras locales para la promocién de compra de productos locales

En la Mesa Nacional de Compras Publicas Locales, se ha realizado la movilizacion vy
articulacién interna de las Ruedas de Negocio Inter Institucionales para asistencia vy
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participacion de las regionales del ICBF como escenario de oportunidad para el fomento vy
posicionamiento de las compras publicas de alimentos.

La Subdireccién General ha participado en los cinco (5) comités que se conformaron para la
adecuada implementacion de la Ley 2046/2020 que reglamenta las compras publicas
locales de alimentos. Partiendo del anterior contexto para la vigencia 2025 en los comités
de calidad e inocuidad, sistema publico de informacidn agroalimentaria y pedagogia y de
seguimiento, se llevaron a cabo articulaciones estructurales con el propdsito de fomentar la
presencia y participacion de los pequefios productores y de los productores de la Agricultura
campesina familiar étnica y comunitaria (ACFEC) en los escenarios de comercializacion.

En el Comité de Calidad e Inocuidad se avanza en el disefo de fichas técnicas que faciliten la
participacion de los pequenos productores en los mercados de comercializacion de alimentos,
conforme a lo establecido por la Ley 2046 de 2020, para este periodo se ha realizado la
revisidon y construccion de fichas técnicas de alimentos propuestas por las entidades
participantes, entre las que se encuentran: Aceites de Seje y Sacha Inchi, Harina de trigo
(negro — integral), pollo crudo, crustaceos, granos enteros o triturados, cuchuco de trigo,
cebada perlada, y mezcla de harinas precocidas

En el comité de Sistema de informacion publica se realizd la revisidon y remision de propuesta
para la construccién de sistema de informacion que aborda las diferentes variables de
identificacion y demds aspectos relevantes, asi como, que viabilice la conexidn entre las
entidades demandantes de alimentos y los pequenos productores y productores de la
ACFEC.

Como parte del acompanamiento técnico realizado por la Direccién de Nutricion en la
implementacion de las minutas patron con enfoque de Derecho Humano a la Alimentacion
Adecuada y Soberania Alimentaria, se ha realizado la identificacion de barreras normativas
que dificultan la adecuada implementacion de la apuesta de la entidad en materia de
complementacion alimentaria, en busqueda de opciones de solucion, desde la dependencia
se ha promovido y fortalecido el trabajo interinstitucional con entidades como el INVIMA.

Adicionalmente, se realizé acompafiamiento en la articulacidn con la Agencia de Desarrollo
Rural (ADR) para la construccion del Directorio de Abastecimiento de Organizaciones
Campesinas, con el propdsito de contar con una fuente confiable y actualizada de
informacion. El directorio consolidé un total de 2.535 organizaciones, lo que permite disponer
de una base iddnea para la revision y validacidn de procesos contractuales en coordinacion
con el ICBF.
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o 33 Regionales del ICBF con la implementacién de la ruta para la territorializacion

de la complementacion alimentaria.

Mediante la estrategia de territorializacion de la complementacidn alimentaria del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) se ha implementado una ruta para contribuir al
fortalecimiento de la soberania alimentaria y fomentar la garantia progresiva al Derecho
Humano a la Alimentacién Adecuada de los usuarios, familias y comunidades atendidas en
sus diversas modalidades y servicios. El objetivo es promover una alimentacién saludable,
sustentable, sostenible y culturalmente apropiada, al mismo tiempo fomenta la preservacion
de la memoria alimentaria y se reconoce la identidad cultural alimentaria, integrando las
particularidades territoriales y poblacionales de las regiones.

Para avanzar en este propdsito, se ha ajustado de manera progresiva las minutas patrén de
los servicios del ICBF. El enfoque es que las preparaciones y la seleccion de alimentos deben
basarse en los principios de variedad, equilibrio y placer, garantizando una alimentacion
culturalmente aceptada, nutricionalmente balanceada y armdnica en cantidad y calidad, a la
vez que promueve sistemas alimentarios sustentables y sostenibles.

Durante el afio 2025, se continud la implementacion de la metodologia de territorializacidon
de la alimentacion en las siguientes 13 regionales: Atlantico, Cauca, Caldas, Antioquia,
Amazonas, Magdalena, Narino, Norte de Santander, Bolivar, Putumayo, Risaralda, Sucre y
Vaupés, en las regionales Cordoba, Guainia, Choco, Guaviare, Vichada, Guajira, Cesar y Valle
del Cauca, se desarrollé acciones orientadas a la sostenibilidad en territorializacion de la
alimentacidn, de esta manera se avanzo en un abordaje escalonado de la territorializacion
de la alimentacidn, en los servicios y programas dentro de ecosistemas estratégicos. Este
proceso vinculd la produccion local de alimentos, la preservacion de las preparaciones
tradicionales de las comunidades vy territorios, mediante el uso de alimentos naturales y
minimamente procesados, asi como ingredientes culinarios autdctonos. El proceso se
desarrollé en cuatro momentos clave:

Momento |: Alistamiento

Momento |l: Reconociendo los alimentos de nuestro territorio.

Momento llI: Territorializando nuestra alimentacion.

Momento IV: Consumiendo mas alimentos y/o preparaciones del territorio.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




.20 PROCESO . A1.PL10.DE | 03/07/2026
Q)» DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
BIENESTAR . L Pagina 23
FAMILIAR INFORME DE GESTION 2025 Version 2 P

o Formulacion y Ajuste de Minutas Patrén

En el alcance y competencia de la Direccién de Nutricidn se realizd el disefo, formulacidn y
entrega de las minutas patron requeridas para la totalidad de las modalidades, programas y
demas formas de atencidn que vinculan en su operacion y atencién la entrega de racién
alimentaria.

Igualmente, con las Direcciones misionales que han implementado de las minutas patrén con
enfoque de Soberania Alimentaria y Derecho Humano a la Alimentacion Adecuada se realizo
la articulacion para el desarrollo del acompafiamiento que contribuyeron a la comprensidn,
apropiacion e implementacion de los referentes técnicos requeridos para el despliegue de
las minutas patron.

o 100% de comités departamentales priorizados de Seguridad Alimentaria y
Nutricional con fortalecimiento técnico sobre instrumentos de politica publica del Sistema
para la Garantia Progresiva del Derecho a la Alimentacion

En el marco del convenio interadministrativo No. 01018262025 suscrito entre la Direccidn
de Nutricion del ICBF y la Universidad Nacional de Colombia se avanzé en el fortalecimiento
técnico dirigido a los integrantes de los comités departamentales y municipales de Seguridad
Alimentaria y Nutricional (SAN) o Derecho Humano a la Alimentacién (DHA) priorizados en
los departamentos de Chocd y Guaviare. Estos comités avanzan en el transito hacia la
implementacion del Derecho Humano a la Alimentacion, cumpliendo con los lineamientos
técnicos establecidos para la gestion municipal de SAN y el redisefio de los comités SAN o
las instancias encargadas de abordar este derecho para el Sistema para la Garantia
Progresiva del Derecho Humano a la Alimentacién (SGPDA).

Este fortalecimiento técnico también se extendid a los departamentos de Departamentos de
Cesar (municipios: Agustin Codazzi, Becerril, La Paz, Pueblo Bello y San Diego) y Bolivar
(municipios: Cérdoba, EL Carmen de Bolivar, San Jacinto, Zambrano, Arenal, Morales y Santa
Rosa del Sur), donde se implementan los lineamientos técnicos para la gestion de la
seguridad alimentaria y nutricional a nivel municipal.

Adicionalmente, se logré un 89% de fortalecimiento técnico a los comités departamentales
y distritales de Seguridad Alimentaria y Nutricional (SAN), a través de la realizacion de tres
encuentros virtuales nacionales, ampliando la cobertura y fortaleciendo las capacidades
locales para la implementacion efectiva de politicas publicas en Derecho Humano a la
Alimentacion Adecuada.
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o Fortalecimiento de la vigilancia y seguimiento nutricional en el ICBF

Conforme a las acciones de fortalecimiento y progresividad del Sistema de Seguimiento
Nutricional en el ICBF, se avanza en la actualizacidn de la guia técnica y operativa del sistema
de vigilancia y seguimiento nutricional, que incluye orientaciones especificas para la
implementacion de la vigilancia basada en comunidad en el ICBF, con un enfoque prioritario
en el evento de desnutricion aguda. Esta actualizacion busca brindar herramientas practicas
para la identificacion temprana de casos y facilitar la movilizacién de acciones por parte del
talento humano, las familias y las comunidades.

Como parte de este proceso, se han realizado acciones de acompanamiento al talento
humano que atiende a las ninas y nifos en las diferentes modalidades y servicios del ICBF,
enfocadas en la identificacion de casos de desnutricién aguda. Esto incluye la capacitacion
para reconocer signos fisicos asociados a la desnutricion, asi como signos de alarma y toma
del perimetro braquial para evaluar el riesgo de muerte por desnutricién. Estas acciones
buscan garantizar la canalizacidn oportuna y efectiva de los casos identificados,
contribuyendo a la reduccion de la mortalidad por desnutricion aguda.

Se logré la cualificacion de 275 profesionales de nutricion de las regionales Bogota, La
Guajira, Choco, San Andrés, Sucre, Valle del Cauca, Amazonas, Caldas, Norte de Santander,
Quindio y Meta, fortaleciendo la capacidad técnica en la identificacion y manejo de la
desnutricion aguda.

Conforme a la accidon transversal del Plan Nacional Rural del Sistema para la Garantia
Progresiva del Derecho Humano a la Alimentacion, el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF) ha logrado importantes avances en la construccidon de paz mediante
iniciativas que fortalecen el Derecho Humano a la Alimentacion Adecuada y la Soberania
Alimentaria en territorios rurales y comunidades vulnerables.

° Gestidn Municipal y redisefio Institucional

A través del convenio interadministrativo No. 01018262025 suscrito con la Universidad
Nacional de Colombia, se implementaron los lineamientos técnicos para la gestién municipal
de la SAN y el rediseno de comités municipales y departamentales en los Departamentos de
Cesar (municipios: Agustin Codazzi, Becerril, La Paz, Pueblo Bello y San Diego) y Bolivar
(municipios: Cérdoba, EL Carmen de Bolivar, San Jacinto, Zambrano, Arenal, Morales y Santa
Rosa del Sur), para su transito al Derecho Humano a la Alimentacion.
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o Fortalecimiento de Capacidades en Derecho Humano a la Alimentacion (DHA)

En Choco y Guaviare, se implemento la estrategia de fortalecimiento de capacidades de los
Comités departamentales de SAN, facilitando su transicion hacia la incorporacion del
referencial del Derecho Humano a la Alimentacién en sus instrumentos de planificacion.

. Promocién de Organizacién Social Rural

En Boyaca (municipios de Duitama, Sogamoso, Pisba y Labranzagrande) se avanzé en la
promocion y fortalecimiento de 16 organizaciones sociales rurales de base, para la garantia
progresiva del DHA.

° Educacién Alimentaria y Nutricional (EAN)

En los municipios PDET del departamento de Meta (La Macarena y Puerto Rico), se
implementd la Estrategia de Educacidon Alimentaria y Nutricional para territorios rurales,
promoviendo practicas alimentarias y nutricionales sostenibles y culturalmente pertinentes
con la participacion de nifas, nifos, adolescentes, familias y comunidades.

° Modalidades de Prevencidn de la Desnutricion

A partir del segundo semestre de 2025, se inicid la prestacion de servicios en 136 municipios
PDET de 17 departamentos (Antioquia, Arauca, Bolivar, Caquetd, Cauca, Cesar, Chocd,
Cordoba, La Guajira, Magdalena, Meta, Narifio, Norte de Santander, Putumayo, Sucre, Tolima
y Valle del Cauca) bajo el Servicio Integrado de Atencion y Prevencion de la Desnutricidon y
del Servicio Centro de Recuperacidon Nutricional Comunitario. Al finalizar el afio, se logré la
atencidon de 9.672 usuarios, entre niflas y niflos menores de cinco afios con riesgo de
desnutricion aguda, desnutricion aguda y gestantes con malnutricidn, con una inversion
acumulada de $31.974 millones. (Fuente: Reporte de ejecucidén de metas sociales y
financieras, Direccidon de Planeacidn y Control de Gestion de ICBF, corte a 31 de diciembre
de 2025).

2.1.3 Proteccién Especializada

Durante la vigencia 2025, la Direccion de Proteccion del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar — ICBF desarrolld acciones estratégicas orientadas al fortalecimiento del Sistema
de Proteccion Integral de los derechos de nifias, nifos y adolescentes, en cumplimiento de
sus funciones misionales relacionadas con el disefio de politicas publicas, la actualizacion
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de lineamientos técnicos del Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos
(PARD), la definicidn de estandares de calidad para la atencidon especializada y la asistencia
técnica a las Direcciones Regionales y autoridades administrativas competentes.

Uno de los principales avances del periodo fue el redisefio metodoldgico de la iniciativa
Proyecto Suefios, que permitid la construccién de una nueva arquitectura documental,
redefiniendo el enfoque y la forma del proceso de atencion, asi como la consolidacion de
una identidad renovada del proyecto, coherente con dicho redisefio. Este proceso se
desarrollé mediante una articulacién estratégica con las subdirecciones, garantizando la
coherencia entre la Estrategia de Inclusion Social y los procesos de atencidn especializada.

De manera complementaria, se fortalecié técnicamente a supervisores y profesionales de
apoyo a la supervision, especialmente en lo relacionado con la verificacion y gestién
documental, y se realizd seguimiento permanente al componente financiero de las
regionales en tiempo real, asociado a giros de alistamiento, aprobacion de presupuestos
iniciales y desembolsos, contribuyendo a una gestién mas oportuna y transparente de los
recursos.

En el ambito normativo, se destaca la reglamentacion del Sistema Nacional de Justicia
Familiar mediante el Decreto 1574 de 2024, que define su funcionamiento y los actores que
lo integran, estableciendo al ICBF y al Ministerio de Justicia y del Derecho como actores
clave que se alternan la Presidencia de la Comision Intersectorial de Justicia Familiar — CIJF
por periodos de un ano. Asi mismo, se consolidaron procedimientos para las notificaciones
del articulo 102 del Cédigo de Infancia y Adolescencia y se desarrollaron actualizaciones
normativas relevantes, entre ellas la actualizacién de la Linea Técnica de la Ley 2388 de
2024, el Lineamiento del REDAM vy la optimizacion del micrositio REDAM.

Durante 2025 también se avanzoé en el fortalecimiento de herramientas tecnoldgicas que
apoyan el quehacer misional de las Defensorias de Familia. En este marco, se acompano el
desarrollo y las pruebas de la plataforma MICAV, orientada a facilitar a la ciudadania el
agendamiento de solicitudes de conciliacion y a simplificar las actuaciones institucionales
en audiencias virtuales de conciliacidon. Adicionalmente, se realizé una primera socializacidon
de la herramienta de inteligencia artificial Copilot, ofertada por Microsoft, con
defensores(as) de familia, y se continud el desarrollo del chatbot Bienestarito, cuya primera
versidn esta prevista para el 20 de diciembre de 2025, con el propdsito de brindar
respuestas a preguntas frecuentes sobre el quehacer misional del ICBF.
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En materia de articulacion interinstitucional, el ICBF fortalecid el trabajo conjunto con el
Ministerio de Justicia y del Derecho mediante la oferta de 14 cursos virtuales en la
plataforma de formacidn institucional, la realizacion de tres seminarios virtuales dirigidos a
las Comisarias de Familia y el acompanamiento a espacios de formacién sincronica
relacionados con la Ruta PARD, contribuyendo al fortalecimiento de capacidades técnicas
de los actores del Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

En cumplimiento de la Resolucién 3307 de 2024, se fortalecieron las Defensorias de
Familia. Las acciones adelantadas incluyeron: la creacién de la Subdireccion de Autoridades
Administrativas adscrita al Sistema Nacional de Bienestar Familiar; el desarrollo del médulo
de defensorias en el Sistema de Informacion Misional (SIM) para automatizar la gestién de
actuaciones; la formulacion del plan de organizacion territorial de las Defensorias de Familia;
la elaboracion del prototipo técnico-funcional de la Defensoria de Familia; y la consolidacién
del diagndstico de oferta y demanda de los servicios de restablecimiento de derechos.

Asi mismo, se desarrollaron espacios de aprendizaje denominados Tejiendo Proteccion,
orientados a diferentes partes interesadas, en los cuales se abordaron tematicas como
sistemas de proteccion social inclusivos, salud mental infantil y juvenil, efectos de la
institucionalizacidn, prevencion de la separacidn familiar, sistemas de cuidado para la nifiez
indigena y el impacto de las violencias en el neurodesarrollo infantil, promoviendo una
reflexidn técnica y pedagogica sobre la atencion especializada.

Desde la Subdireccion de Restablecimiento de Derechos, durante 2025 se dio cumplimiento
al Lineamiento técnico para la implementacion del modelo de atencion aprobado mediante
la Resolucion 4199 de 2021, que estructura la atencion en tres hitos y cinco momentos, vy
se garantizo la prestacion de servicios a través de las modalidades definidas en el Manual
Operativo adoptado mediante la Resolucion 4200 de 2021, bajo un enfoque de derechos,
con perspectiva diferencial e inclusiva.

En términos de resultados, de los 54.672 nifias, nifios y adolescentes que ingresaron a
PARD en el periodo del enero a diciembre, el 34% -equivalente a 18.689 ninas, nifos y
adolescentes- fueron atendidos a través de las modalidades de ubicacion inicial,
modalidades de apoyo y fortalecimiento a la familia o red vincular y modalidades de
acogimiento residencial. Aproximadamente, el 53% -equivalente a 28.742 ninas, ninos y
adolescentes con PARD- permanecieron con sus familias de origen o extensas permitiendo
adelantar desde alli el Proceso de Restablecimiento de Derechos.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




.20 PROCESO . A1.PL10.DE | 03/07/2026
Q)» DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
BIENESTAR . . Pagina 28
FAMILIAR INFORME DE GESTION 2025 Version 2 296”;""6 ;

Adicionalmente, se atendieron poblaciones especificas a través de estrategias
especializadas, incluyendo nifas, nifios y adolescentes victimas del conflicto armado,
victimas de desplazamiento forzado o desastre, poblacidn migrante, nifias, ninos vy
adolescentes en situacion de trabajo infantil o alta permanencia en calle, y victimas de
violencias basadas en género, mediante Unidades Mdviles, Equipos Mdviles de Proteccidon
Integral — EMPI, Equipos de Respuesta y Atencion al Migrante — ERAM, BINAS y Unidades
de Apoyo, con presencia en todo el territorio nacional.

Finalmente, durante la vigencia se fortalecieron las capacidades institucionales mediante
asistencias técnicas, acompanamientos especializados, ejercicios de participacion, apertura
de nuevos hogares sustitutos en linea con la directriz de desinstitucionalizacion, disefio de
pilotos de atencién comunitaria para ninas, nifos y adolescentes con discapacidad, y
articulaciones con organismos nacionales e internacionales, consolidando avances
orientados a una atencion mas humana, territorializada y centrada en la garantia efectiva de
derechos .

2.1.4 Fortalecimiento y mejoramiento de las condiciones de la primera infancia

En 2025, la Direccion de Primera Infancia liderd la formulacion, orientacidn y seguimiento de
los servicios de Educacion Inicial, garantizando calidad, continuidad y pertinencia para ninas
y ninos de 0 a 5 anos. Se consolidaron avances y logros mediante hitos estratégicos que
fortalecen la equidad territorial, dignifican el trabajo comunitario y amplian la soberania
alimentaria, en coherencia con la Politica de Estado para la Primera Infancia y el PND 2022-
2026.
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Gréfico 1. Diagrama en espiral: Hitos estratégicos de la Direccién de Primera Infancia
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Cobertura en atencidn a la Primera Infancia:

Se vincularon 2.019.403 ninas, ninos, mujeres gestantes y personas lactantes a servicios de
atencidn integral, con cobertura diversificada: 908.519 en modalidad Familiar y Comunitaria,
444.860 en Institucional y 666.024 en Propia e Intercultural, fortaleciendo la participacion
comunitaria y la atencion con enfoque diferencial. Asi mismo, se registré un incremento en

UDS operadas por asociaciones.

Tabla 7. Unidades de Servicio operadas por tipo de organizacién.

Tipo de organizacién UDS 2022 UDS 2023 UDS 2024 | UDS 2025
Asociaciones 12.424 13.151 19.358 26779
Asociaciones de padres de familia 18.495 18.055 22913 22409
Fundaciones 20.490 18.138 9.147 6435
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Tipo de organizacion UDS 2022 UDS 2023 UDS 2024 | UDS 2025
Otras asociaciones 1.411 1.481 2.518 2510
Comunidades indigenas 1.497 1.673 1.922 2260
Corporaciones 6.130 5.726 3.148 2008
ONG 5.153 4.556 1.996 1272
Cooperativas 2.109 1.862 1.441 1068
Comunidades afrodescendientes 317 198 684 914
Ente territorial 1.375 2.127 1.042 609
Sector solidario 248 179 198 148
Sociedad de economia mixta 123 60
Caja de compensacion 331 270 59 53
Ltda. 49
Organizacién religiosa 192 229 75 12
Comunidades raizales 1 1 1 1
Entidad publica del orden nacional 1
Iglesia catdlica 75
Universidades 15
Sociedad colectiva 9
(Blank) 54 23 202 142
Total 70.236 67.669 64.917 66.730

Fuente: Sistema de Informacién CUENTAME, cortes: 2022, 31 de diciembre de 2022; 2023, 29 de febrero de
2024 (recoleccién 2023) ;2024, 31 de diciembre de 2024.; 2025, 31 de diciembre de 2025.

Universalizacidn de la educacidn inicial:

Se avanzo en la universalizacion de la educacidn inicial en articulacidn con MEN y Secretarias
de Educacion, socializando la apuesta en 33 regionales y activando Mesas de Transito
Armonico. Se realizaron nueve mesas territoriales en Cauca y Norte de Santander para
reorganizar la oferta y fortalecer calidad, contribuyendo al cierre de brechas y garantizando
atencidn integral y equitativa para la primera infancia.

Estrategia SOMOS:

Se impulsé la universalizacion de la educacion inicial mediante la estrategia SOMOS,
fortaleciendo la articulacion intersectorial, capacidades territoriales y saberes locales, lo que
permitid ampliar cobertura para nifias y nifios de 0 a 5 afios y cerrar brechas histdricas,
garantizando el derecho a la educacion inicial con enfoque integral y participativo.
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Integralidad de los servicios de atencidn:

a. HCB FAMI BienVenir

Se implementd el servicio FAMI BienVenir en 19 departamentos, 114 municipios y 4.820
unidades, atendiendo a 114.581 binomios con acciones de cuidado, nutricion y prevencidn

de desnutricion, en cumplimiento del Decreto 1411 de 2022 y el PND 2022-2026.

Tabla 8. Participantes Servicio Fami Bienvenir - Modalidad Comunitaria

No. de UDS No. de Participantes*
Talento Humand . i :
Regional Cabecera Vinculado al N Niflos y N Ninos y Personas| Total partlc!p.ante
Urbana Rural| Total Servicio Nifas menoreq Nifias mayore{Gestantes del Servicio
a 6 meses a 6 meses | Lactantes
ANTIOQUIA 21 6 27 337 186 145 244
ATLANTICO 584 3 587 238 3.034 2.747 4.723 10.504
BOLIVAR 497 28 | 525 634 3.234 3.004 4.462 10.700
BOYACA 112 7 119 164 694 998 1.327 3.019
CAUCA 43 1 44 129 299 327 440 1.066
CESAR 282 30 | 312 478 1.875 1.849 3.800 7.524
CHOCO 62 4 66 100 174 128 615
CORDOBA 949 1811 1.130 319 5.424 6.700 8.227 20.351
CUNDINAMARCA 13 2 15 144 68 87 95
HUILA 133 1 134 143 706 1.260 1.170 3.136
LA GUAJIRA 77 1 78 168 357 526 554 1.437
MAGDALENA 399 11 | 410 298 2.327 2.391 4.755 9.473
META 124 3 127 57 864 954 2.064 3.882
NARINO 348 363 | 711 258 2.765 4.857 3.954 11.576
SENO'EZII\EI[?:R 562 1 563 163 3.454 5.624 4.594 13.672
QUINDIO 22 22 9 75 186 208
SANTANDER 121 9 130 161 812 890 1.385 3.087
SUCRE 361 39 | 400 143 2.644 1.542 5.254 9.440
VALLE DEL CAUCA 99 63 | 162 280 814 1.018 1.671 3.503
Total general 4.809 | 753 (5.562 4.223 29.806 35.233 49.542 114.581

Fuente: Direccién de Primera Infancia, ICBF, diciembre, 2025.
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Se fortalecid la garantia de derechos y la prevencidn de violencias en la primera infancia y
personas gestantes, y se cualificd al talento humano del SNBF mediante el diplomado
“BienVenir: Los 1.000 primeros dias de la vida” (Fondo 1854 — Universidad Libre de Pereira).

b. HCB - Jardin Comunitario

Se fortalecieron Hogares y Jardines Comunitarios mediante equipos interdisciplinarios en
areas psicosocial, pedagdgica, salud y nutricidn, y se elaboré un anexo técnico sobre
responsabilidades y habilidades del talento humano, optimizando el acompanamiento y
garantizando atencion integral y pertinente para nifias y nifnos.

2. Diversificacion Territorial
Consolidacion de modelos propios y autonomos con pueblos étnicos:

Se consolidaron modelos propios y autdonomos de educacion inicial con enfoque étnico vy
territorial, estructurando el Servicio de Proyectos Propios y Auténomos respaldado por la
Guia Operativa 2024, que garantiza pertinencia cultural e integracion de practicas
ancestrales, dejando los modelos en fase de reconocimiento para su operacion en 2026.

Firma FEDEANUC - “Modelo Campesino”

Se cred y habilitd el primer servicio propio campesino de educacion inicial en el departamento
del Cauca, beneficiando inicialmente a 1.050 participantes en seis municipios, fortaleciendo
la participacion comunitaria, contratacidon directa e incorporacion de practicas culturales,
ampliando cobertura en zonas rurales excluidas y dejando bases para su replicabilidad
nacional.

3. Gestidn atencidn directa.
Planeacion de la atencidn:
En un trabajo articulado con la Direccion de Contratacion y las Direcciones regionales se

realizé el andlisis y zonificacidn de las UDS proyectadas en operacion directa para la vigencia
2026 se definieron 2.311 UDS en 30 regionales.
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Talento humano:

Se definié la ruta de seleccion del talento humano incorporando la prueba CUIDA vy
proyectando el personal requerido para 2.311 Unidades de Servicio, fortaleciendo la
operacién directa mediante articulacidn técnica con la Direccién de Planeacion.

Dotaciones:

Se proyectaron las cantidades de material pedagdgico fungible para CDI, Hogares Infantiles,
Educacidn en el Hogar y establecimientos de reclusidn, remitiendo el analisis a las
Direcciones de Contratacion y Abastecimiento para estudios técnicos y presupuestales que
garanticen atencion oportuna y pertinente.

Sistemas de informacidn:

Se avanzo en la implementacion del registro de participantes en operacion directa en la
plataforma Cuéntame, completando las tres etapas previstas: solicitud del nuevo mddulo,
definicién de requerimientos y reglas de negocio, y disefio del mddulo con la DIT, quedando
el sistema listo para iniciar el registro en 2026.

Insumos y pélizas:

Se remitid la necesidad de insumos de aseo, polizas, y talento humano de servicios generales
a la Direccion Administrativa para la realizacion de su respectivo costeo, detallando la
relacidn y necesidad por cada elemento a nivel de UDS.

Inspeccion, vigilancia y control:

Se avanzd en la construccion de un instrumento de autovaloracion para la operacidn directa,
el cual se ha ido aplicando en las UDS de Operacidn directa de Bogota para posteriormente
ser analizado, ajustado de ser necesario y validado.

Fortalecimiento de la operacidn:

Se formalizaron 24 convenios con entidades territoriales, integrando 630 Unidades de

Servicio, fortalecio siete CDI en Bogotd, habilitd una UA para el pueblo Wayuu y avanzo en
la implementacion de Centros de Educacion Inicial en Soledad (Atlantico); ademas, se
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suscribio convenio con la Alcaldia de Quibdé para incorporar cinco UDS en 2026, ampliando
cobertura y capacidad institucional.

4, Laboralizacién madres comunitarias y trabajadores hogares infantiles.
Trabajadoras oficiales de madres comunitarias

Se definid la ruta para vincular progresivamente a madres comunitarias y trabajadores de
hogares infantiles como trabajadores oficiales del ICBF, en cumplimiento del articulo 68 de
la Ley 2466 de 2025. El horizonte de implementacidn serd hasta 2029, condicionado a

disponibilidad presupuestal y marcos fiscales, requiriendo CDP en cada vigencia.

Tabla 9. Meta Indicativa de Vinculacién - Madres Comunitarias, equipo de Hogares Infantiles

ANO META INDICATIVA DE VINCULACION POR ANO
2026 3%
2027 33%
2028 33%
2029 31%

Fuente: Proyecto de Resolucién de Progresividad - Direccién de Primera Infancia, Oficina Asesora Juridica,
Direccién de Talento Humano y Subdireccién General.

Laboralizacién del talento humano de Hogares Infantiles — HI

Se realizo la caracterizacion del talento humano de Hogares Infantiles y la socializacion del
documento técnico en mesas interinstitucionales, insumo clave para el analisis integral del
proceso de vinculacion; ademas, se presento la propuesta de progresividad con criterios de
liderazgo, priorizacion de municipios PDET, enfoque territorial del PND 2022-2026 y analisis
de cobertura.

Tabla 10. Andlisis de Cobertura vinculacién Laboral - Talento Humano Hogares Infantiles

L ., o Talento humano g Porcentaje dd
Fase Criterio de priorizacion Ano proyectado | ,.
Vincular avance
1 Directores /Coordinadores: rol de liderazgd Primer semestrs 599 6%
de los Hogares Infantiles 2026
Departamentos con municipios PDET - er
articulacion con la propuesta de vinculaciorn]
o Segundo
2 de las madres y padres comunitarios 640 6%
s . . semestre 2026
analisis sobre unidades de servicio qu{
permitan llegar al 100%
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Departamentos con municipios PDET — erf
3 articulacion con la propuesta de vm-cul.auor 2027 5007 49%
de las madres y padres comunitarios
anélisis sobre cobertura
4 Territorios con anélisis de cobertura po 2028 3870 38%
municipios y departamentos.
10.116 100 %
Fuente: Direccién de Primera Infancia, ICBF.
5. Subsidio de sustitucidon pensional.

Subsidio a ex madres y ex padres comunitarios:

Se logrd un incremento histdrico del 199% en beneficiarios del programa de subsidios para
ex madres y padres comunitarios, pasando de 4.993 a 14.964 personas, consolidando
cobertura nacional y reafirmando el compromiso institucional con la dignificacion vy
reconocimiento de su labor. Se destacan regionales como Cdérdoba (1.685), Bogota D.C.
(1.353), Valle del Cauca (1.108), Antioquia (1.134) y Narifo (1.114).

Tabla 11. Beneficiarios subsidio por departamento.

Departarréean';c::ly Distrito Beneficiarios
Amazonas 13
Antioquia 1.134
Arauca 42
Atlantico 753
Bogota DC 1.353
Bolivar 868
Boyaca 395
Caldas 281
Caquetd 119
Casanare 32
Cauca 813
Cesar 597
Chocd 419
Cérdoba 1.685
Cundinamarca 334
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Departarr(nzeanpti::ly Distrito Beneficiarios
Guaviare 4
Huila 470
La guajira 60
Magdalena 1.083
Meta 181
Narifo 1.114
Norte de Santander 318
Putumayo 53
Quindio 167
Risaralda 122
Santander 502
Sucre 722
Tolima 219
Valle del cauca 1.108
Vaupés 1
Vichada 2
Total 14.964

Fuente: Balance del Consorcio Fondo de Solidaridad Pensional, con corte a 31 de diciembre de 2025.

Incremento del subsidio mensual por trayectoria comunitaria:

Se fortalecid el acceso al subsidio mensual del Fondo de Solidaridad Pensional para ex
madres y ex padres comunitarios en 31 departamentos, garantizando una prestacidon
econdmica diferencial segun tiempo de permanencia, orientada a la proteccion social de
quienes no cumplen requisitos pensionales y sujeta a disponibilidad presupuestal.

Tabla 12. Incremento anual del subsidio mensual por trayectoria comunitaria.

. . JUL2021-1 ), e 2023
Rango Tiempo de permanenciaen ¢ DI|C 2022
rograma HCBF 2024 2025
prog Decreto 783 | Decreto 2182
1 Mas de 10:;:: yhastald| « 360000 | $928000 | $1.040.000 | $1.139.000
2 Mas de 15:;:: yhasta20| « 190000 | $1.044.000 | $1.170.000 | $1.282.000
3 Mis de 20 afios $440.000 | $1.102.000 | $1.235.000 | $ 1.353.000

Fuente: Subdireccidon de Operacion de la Atencién de la Primera Infancia - Direccion de Primera Infancia.
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6. Democratizacidn de la contratacidn.

Se avanzd en la democratizacion de la contratacidon para la atencion a la primera infancia,
priorizando organizaciones comunitarias, campesinas y grupos étnicos, e impulsando la
matricula directa para reducir intermediacion, fortaleciendo transparencia, participacion
territorial y uso equitativo de recursos publicos, en coherencia con el PND 2022-2026.

Invitacién Publica:

Se implementd la Invitacidn Pdblica CV-PC-004-2024SEN para operar servicios de primera
infancia, garantizando transparencia y libre concurrencia, el proceso amplié la participacion
de actores sociales y privados, promovid pluralidad y optimizd recursos bajo criterios de
calidad y pertinencia territorial.

7. Alimentacion con enfoque de soberania alimentaria.

Se avanzd en la integracion de los principios de soberania alimentaria y de la garantia
progresiva del Derecho Humano a la Alimentacion Adecuada (DHAA) en los servicios de
educacion inicial, garantizando su articulacion con los lineamientos técnicos institucionales
sobre alimentacion basada en la biodiversidad y alimentacidn real. Este avance se reflejé en
la incorporacion gradual de practicas alimentarias y pedagdgicas orientadas a fortalecer la
autonomia alimentaria, promover la seleccién informada de alimentos naturales y
minimamente procesados, y favorecer el uso de ingredientes propios de cada territorio, en
concordancia con la disponibilidad y dinamicas locales.

Compras publicas locales con organizaciones campesinas:

Se implementd el componente alimentario mediante 144 contratos con 135 organizaciones
campesinas y una inversién de $199.854.765.344 millones, garantizando 4.600 toneladas
mensuales para 137.000 nifias y nifios en 26 departamentos. La estrategia fortalecié 14.281
familias rurales y facilitd financiamiento por mds de $2.000 millones a 105 organizaciones,
consolidando alianzas publico-populares y circuitos cortos de comercializacion.

Lactancia humana:
Se consolidd la promocidn y proteccidn de la lactancia como eje del derecho a la alimentacién,

ejecutando 2.713 cupos del Diplomado en Lactancia Humana en territorios vulnerables;
ademas, se asumid la Secretaria Técnica del convenio con organizaciones indigenas, se
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avanzd en el Hito 2 y se articularon acciones regionales para el despliegue territorial, dejando
en tramite el Hito 3 para 2026.

8. Reduccién de mortalidad por desnutricién.

Se fortalecié la articulacion con la Direccion de Nutricidn para la planificacion alimentaria, el
seguimiento nutricional, el suministro de AVVN, la operacion de comités de emergencia
nutricional y la implementacion de estrategias y politicas publicas, garantizando la
coherencia técnica de las acciones orientadas a la atencién integral de la primera infancia.

Plan Nacional de desaceleracion de la mortalidad por DNT:
e Comités de emergencia nutricional:

Se participd en 12 Comités de Emergencia Nutricional intersectoriales liderados por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social en los departamentos de: Antioquia, Cauca, Cesar,
Chocd, La Guajira, Magdalena, Meta, Norte de Santander, Risaralda, Sucre, Valle del Cauca
y Vichada.

Adicionalmente, el ICBF cred Comités Internos de emergencia nutricional mediante la
Resolucion 2681 de 2025, en los que se realiza el seguimiento de las atenciones recibidas
en los servicios del ICBF de casos de nifias y nifos_reportados con desnutricién aguda o que
hayan fallecido por desnutricion aguda y causas asociadas, con participacion de
representantes del responsable de la operacion, supervisor de los contratos y enlaces de las
Direcciones de Primera Infancia y de Nutricion tanto del nivel regional como nacional con el
fin de identificar oportunidades de mejora, articular acciones intersectoriales y fortalecer las
rutas de atencion priorizada en salud.

Acciones de vigilancia nutricional basada en comunidad en los servicios de educacion
inicial:

Se incorpord vigilancia nutricional comunitaria para detectar tempranamente la desnutricion
aguda y prevenir mortalidad infantil, articulando acciones con el sector salud, se realizo
acompafiamiento técnico masivo en territorios priorizados y se desarrollaron materiales
pedagdgicos y educomunicativos para fortalecer la implementacion y sensibilizacion.

e Avance en la notificacion del evento cédigo 113 al Sistema de Vigilancia en Salud
Publica - SIVIGILA, por parte de las Unidades de Servicio de educacion inicial del ICBF:
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Se articuld con el Instituto Nacional de Salud la notificacion del evento 113 al SIVIGILA,
iniciando un piloto en seis regionales que involucra a las UDS de educacion inicial que
cuentan con profesionales de salud y nutriciéon de las modalidades caracterizadas como
Unidades Informadoras para la capacitacion y habilitacion de accesos, el proceso permitid
comenzar la notificacion de casos y quedd listo para ampliarse a las 27 regionales restantes
en 2026.

Entrega de cintillas métricas MUAC:

Se incorpord la medicion del perimetro braquial para detectar riesgo de desnutricion aguda,
gestionando 36.200 cintas métricas donadas por Jerénimo Martins — Tiendas ARA Colombia
para Hogares Comunitarios y Jardines; ademas, se desarrollaron fortalecimientos técnicos y
materiales de apoyo para garantizar la correcta aplicacion en todos los servicios.

Minutas territorializadas:

Se avanzod en la actualizacion de minutas patron con enfoque territorial, cultural y de
soberania alimentaria, limitando ultra procesados y promoviendo produccion local, se brindd
asistencia técnica en cinco macrorregiones, se concertaron menus y se publicd la minuta
vacacional RPP, dejando lista la propuesta RFPP para implementacion en 2026.

. Maestras y maestros preparados para la educacion inicial.
Formacion y Cualificaciéon del Talento Humano:

Se impulsd, a través de los Fondos ICBF-ICETEX, procesos de formacién y cualificacion
orientados al fortalecimiento de las capacidades técnicas y pedagdgicas del talento humano
vinculado a la atencidn integral de la primera infancia.

Fortalecimiento de la trayectoria educativa del talento humano a través de la formacion
inicial (Licenciaturas):

376 integrantes del talento humano de los servicios de educacidn inicial culminaron la
Licenciatura en Educacion Infantil mediante crédito educativo condonable del Fondo 1787
ICBF-ICETEX, con una inversién aproximada de $809.808.874 millones, fortaleciendo la
calidad de la atencion y la profesionalizacion del talento humano en los territorios.
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Formacion en servicios (diplomados de 120 horas):

Se fortalecio la formacion en servicio de mas de 4.600 maestras, maestros, madres, padres
comunitarios y agentes educativos, mediante procesos pedagdgicos contextualizados, con
una inversién aproximada de $10.000 millones, mejorando las practicas pedagdgicas y los
entornos protectores en los servicios de educacion inicial del ICBF.

Fortalecimiento continuo (Aula Virtual de saberes de la Primera Infancia — AVISPA):

Se fortalecio la prevencion del dafio antijuridico en los servicios de educacion inicial mediante
procesos de formacion virtual en la plataforma AVISPA, certificando a 496 personas en
prevencion y atencidn de violencias y a 404 personas en gestion del riesgo, accidentes y
desastres, contribuyendo a la consolidacion de entornos seguros y protectores para la
primera infancia en todo el pais.

Alianza Estratégica Educacion superior en tu colegio MEN-ICBF:

Se avanzd en la articulacion con el MEN para facilitar el acceso de madres comunitarias a
educacion superior, iniciando un piloto con la Universidad del Magdalena y estableciendo
alianzas con la Universidad Digital de Antioquia y la Pedagdgica Nacional. La estrategia
proyecta ampliar la oferta en 2026 con enfoques flexibles y reconocimiento de saberes
previos.

Colectivos Pedagdgicos para la educacion inicial:

Se avanzo en la implementacion de Colectivos Pedagdgicos para universalizar la educacion
inicial, fortaleciendo capacidades territoriales y presencia de maestras cualificadas. A través
de Fondos ICBF-ICETEX, las IES y entidades vinculadas ejecutaron hasta tres colectivos por
programa en distintos municipios, ampliando su alcance e impacto.

Tabla 13. Ubicacién Colectivos Pedagdgicos para la Educacién Inicial

Regional Municipios

Boyaca Tasco
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Corrales
Amazonas Leticia
Cauca Guapi
San Andrés San Andrés
Cundinamarca Girardot
Arauca Saravena
Arauquita

Fuente: Direccion de Primera Infancia, ICBF.

Fondo Colombia en Paz en alianza con la Fundacion AEIOTU: Se consolidaron 16 colectivos
pedagdgicos para la educacion inicial, alcanzando un total de 78 colectivos, lo que representa
un avance del 80,4% frente a la meta conjunta de 97 colectivos definida con el MEN,
fortaleciendo la reflexion pedagdgica y la transformacion educativa con enfoque territorial.

10. Ambientes enriquecidos para el desarrollo.
Dotaciones e infraestructura:

Se consolidd la transformacion en la atencidn a la primera infancia mediante Obras por
Impuestos, alcanzando una inversién histérica de $161.864 millones y beneficiando a 34.500
nifas y nifios con dotacion e infraestructura en mas de 300 unidades; ademas, se actualizo
el Manual Operativo, se habilitaron nuevas modalidades y se publicé la Guia Orientadora
para la Compra de Dotacidn, fortaleciendo criterios pedagdgicos y culturales en las 32
regionales.

Construcciéon documento técnico: “Ambientes: que cuidan, inspiran y promueven el
desarrollo:

Se elabord el documento “Ambientes que cuidan, inspiran y promueven el desarrollo”,
orientando a agentes educativos y familias en la creacion de espacios fisicos, simbdlicos vy
afectivos que favorezcan el desarrollo integral desde la gestacidon. La propuesta incorpora
enfoque territorial, cultural y de derechos, promoviendo autonomia, juego y bienestar en la
primera infancia.

Estrategia TAPI TAPI - Tips de Arte para primera infancia y Tips de Ambientes para
primera infancia:

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




) 4
BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

INFORME DE GESTION 2025

A1.PL10.DE | 03/07/2026
. Pagina 42
Version 2 de 361

Se fortalecieron ambientes enriquecidos de aprendizaje mediante 35 laboratorios
pedagdgicos en territorio y CDI, enfocados en exploracidn sonora, expresion artistica vy
organizacion de espacios; ademas, se produjeron recursos técnicos y comunicativos,
instrumentos de observacion y espacios de socializacion nacional para promover practicas
pedagdgicas intencionadas y pertinentes.

Tabla 14. Tapi-Tapi en los territorios

Regional

Numero de laboratorios

Barrancabermeja

[y

Cauca

Arauca

Bogota

Bogota — Atencion Directa

Cundinamarca

Huila

Caqueta

Risaralda

Guajira

Sucre

Tolima

Choco

Guainia

Bolivar

Sucre

Y N = N N N e N e S R R R S T R )

Equipos de DPI, SGTAPI y SOAPI

1

Fuente: Direccién de Primera Infancia, corte 20-12-2025.

Utopia en la Lectura 1000 rincones de Ensueio:

En alianza con Tiendas ARA, se implementd el proyecto “Utopia en la Lectura”, entregando
1.000 Rincones de Lectura en Hogares y Jardines Comunitarios, beneficiando a cerca de
13.000 nifias y nifnos en 89 municipios; ademas, se fortalecieron las capacidades de 1.000

madres y padres comunitarios mediante Comunidades de Aprendizaje presenciales.
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11. Mas tiempo de experiencias de aprendizaje.

Centros de experiencia y recursos:

Se impulsaron espacios pedagdgicos itinerantes y fijos en ludotecas, bibliotecas y entornos
comunitarios, integrando materiales propios del contexto para favorecer el desarrollo
integral desde la gestacion. Estas iniciativas fortalecen capacidades familiares y educativas
con experiencias replicables, proyectando su ampliacién en 2026 para generar entornos
enriguecidos que promuevan aprendizaje a través del juego.

Tabla 15. Centros de experiencia y recursos

REGIONAL MUNICIPIO
Amazonas CZ Leticia
Arauca CZ Saravena
Bolivar CZ El Carmen de Bolivar
CZ Turbaco
Boyaca CZ Duitama
Cundinamarca CZ Girardot

San Andrés y Providencia

CZ Los Almendros

CZ Buenaventura

Valle del Cauca CZ Palmira
Cauca CZ Costa Pacifica
CZ Norte
A CZ Puerto Rico
Caqueta

CZFlorencialy?2

12.

Fuente: Direccion de Primera Infancia, ICBF.

Reconocer, respetar y celebrar la diversidad.

Filigranas de diversidad:

Se desarrollaron 14 espacios virtuales sobre el Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos,
alcanzando 3.237 conexiones y picos de hasta 795 asistentes. Los contenidos alojados en el
canal institucional fortalecen la reflexion sobre diversidad y se posicionan como referentes
para futuras articulaciones interinstitucionales.
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Atencidn a poblacion migrante:

Se atendieron 43.330 nihas y nifos migrantes entre los cero a los cinco anos y 14.925
personas en estado de gestacion y periodo de lactancia, principalmente venezolanas, en las
modalidades de atencidn a la primera infancia: Familiar Comunitaria, Institucional y Propia e
Intercultural. Se realizaron 10 comunidades de aprendizaje sobre los derechos de la ninez
migrante, estrategias de prevencidn de discriminaciones y regularizacién a su vez se
acompano la implementacion del servicio “Tejiendo Caminos sin Fronteras”, fortaleciendo la
articulacién institucional para garantizar atencidén integral en contextos de alta
vulnerabilidad.

Compromisos étnicos PND: IT 236, NT225 (comisién pedagdgica):

Se avanzé en la implementacion de dos convenios marco de administracién del programa
Semillas de Vida conforme al Decreto 1953 de 2014 con las asociaciones de autoridades
tradicionales Ukawex Nasa Cxhab Sath Tama Kiwe y Nasa Cxhacxha, las cuales atendieron
3.208 y 3.201participantes respectivamente.

Por su parte, el ICBF avanzd en el cumplimiento del acuerdo IT2-36 a través de la
contratacion de 20 profesionales de las organizaciones indigenas con el fin de generar un
proceso técnico que permita la actualizacidn de lineamientos, manuales y guias para la
atencidn a la primera infancia de grupos étnicos con pertinencia cultural.

Igualmente, se avanzd en el didlogo técnico con la comision pedagdgica nacional de
comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras con el fin de definir los
contenidos y metodologias para la consulta previa de las lineas de accion de la educacion
inicial para estas comunidades.

Acciones de género y masculinidades:

Se fortalecid el enfoque de género en la educacion inicial mediante 15 encuentros con
comunidades de aprendizaje en Vichada, Narino, Boyaca, Casanare, Santander y Bogota, con
participacion promedio de 30 a 40 personas. Las jornadas tuvieron como objetivo sensibilizar
sobre las brechas de género, conversar alrededor de la prevencion de Violencia Basada en
Género (VBG) vy violencias por prejuicio y del mismo modo se dieron a conocer los
lineamientos, guias y protocolos para la prevencion y atencién frente a posibles casos de
amenazas, vulneracidn o inobservancia de derechos en los servicios de educacion inicial. Por
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ultimo, se realizaron cuatro encuentros para la promocion de nuevas masculinidades, el
cuidado sensible y el cuestionamiento de los mandatos de masculinidad.

Atencidn a niflas, ninos, mujeres y personas gestantes con discapacidad:

Se garantizé la atencion a 3.918 nifias y nifios con discapacidad en modalidades institucional,
familiar y comunitaria, implementando Centros de Apoyo y equipos itinerantes con 77
profesionales en 29 regionales. Se realizaron 15 comunidades de aprendizaje, tres
encuentros nacionales y se articuld con el MEN para la transicion educativa de 1.111 ninas y
ninos, publicando la Ruta de Educacién Inclusiva validada por entidades especializadas.

Reconocimiento de lenguas nativas:

Se produjeron y difundieron cuatro audiotecas con cantos y relatos en lenguas nativas,
priorizando idiomas en riesgo como Ocaina, Muinanne, Cofan y Kichwa, e incorporando Ri
Palengue y Creole. La iniciativa fortalece diversidad linguistica en alianza con el Ministerio
de Cultura y regionales, y proyecta para 2026 el disefio y entrega de kits pedagdgicos para
preservar saberes ancestrales.

13. Construccion de paz y cuidado de la vida.
Somos redes de cuidado sensible:

Se fortalecio la prevencidn de violencias en primera infancia mediante la estrategia “Somos
Redes de Cuidado Sensible”, capacitando a 714 personas en cinco regiones y realizando dos
eventos masivos que involucraron a 1.210 participantes, consolidando entornos protectores
en linea con el PND 2022-2026.

Sanar para Crecer:

Se implementd el programa Sanar para Crecer en ocho centros zonales, fortaleciendo
habilidades socioemocionales del talento humano en educacidn inicial y beneficiando a 463
personas mediante 10 sesiones presenciales por territorio, y la implementacién de la ruta de
micro aprendizajes audiovisuales.

Apapachar:

Se implementd la estrategia APAPACHAR en seis regionales, integrando acciones para
prevenir violencias y promover cuidado sensible, involucrando a hombres en la crianza.
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Durante el periodo participaron 1946 personas entre madres padres y cuidadores,

fortaleciendo entornos familiares saludables para la primera infancia.

Tabla 16. Participantes Estrategia APAPACHAR

ESTRATEGIA APAPACHAR 2025

No. Participantes

Regional (cuidadores)

Bogotd 234
Cundinamarca 236
Cesar 396
Atlantico 361
Huila 454
Boyaca 265
TOTAL 1946

Fuente: Direccion de Primera Infancia. ICBF, corte a 31 de diciembre de 2025.

En cuanto a las familias participantes a través de los equipos de integralidad se han atendido:

Tabla 17. Familias Participantes

MUNICIPIO MUJERES HOMBRES
BOYACA 140 125
ATLANTICO 227 134
TOTAL 367 259
TOTAL PERSONAS 626

Fuente: Direccion de Primera Infancia. ICBF, corte a 31 de diciembre de 2025.

Se proyecta para 2026 ampliar la estrategia APAPACHAR a 10 regionales priorizadas por
indices de violencia y ajustar su implementacidn en tres regionales con modalidad propia e
intercultural, fortaleciendo la prevencion de violencias y la corresponsabilidad en la crianza.

Semillas de Apego:

Entre agosto y noviembre de 2025, la DPI desarrolld la cohorte 2025-II del programa
Semillas de Apego, beneficiando a 595 madres, padres y cuidadores mediante 15 sesiones
semanales para fortalecer salud mental, cuidado sensible y vinculos afectivos en la primera
infancia.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




.20 PROCESO . A1.PL10.DE | 03/07/2026
Q)» DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
BIENESTAR . . Pagina 47
FAMILIAR INFORME DE GESTION 2025 Version 2 296”;""6 ]

Disefio y entrega de kits pedagdgicos para la paz en el marco de la emergencia
humanitaria de la regién del Catatumbo:

Se disefiaron ambientes pedagdgicos de paz mediante 820 kits pedagdgicos entregados en
14 municipios rurales de Norte de Santander y Cesar, beneficiando a cerca de 15.000 ninas,
nifos y personas gestantes, garantizando continuidad pedagdgica y fortaleciendo resiliencia
en el marco de la emergencia humanitaria.

Investigacion de riesgo de violencia sexual el Hogares comunitarios de Bienestar HCB:

Se avanzd en el estudio sobre factores de riesgo de violencia sexual en Hogares
Comunitarios, disefando y validando un instrumento multidimensional aplicado en 427
unidades de servicio en 24 regionales, generando insumos clave para fortalecer la prevenciéon
y proteccion de la primera infancia.

Atencion a familias firmantes de paz en proceso de reincorporacion:

Se priorizd la atencidn a nifias y nifos de poblacidn firmante de paz, atendiendo a 2.967
personas en todo el pais bajo el MEDD y el modelo LuPaz, y se brindé acompafiamiento a
797 participantes en 24 espacios de reincorporacion, incluyendo 242 firmantes, garantizando
ajustes pedagdgicos y entornos protectores en contextos de alta vulnerabilidad.

Acompanamiento del componente pedagdgico y reubicacién de ETCR:

Se fortalecieron proyectos pedagdgicos inspirados en LuPaz, documentando siete
experiencias en espacios de reincorporacion, realizando un webinar nacional contra la
estigmatizacion y articulando acciones con regionales y aliados estratégicos; ademas, se
disefiaron seis experiencias pedagdgicas con enfoque de paz y reconciliacion para inspirar
talento humano, familias y comunidades, promoviendo entornos protectores.

Retos 2026

La Direccidn de Primera Infancia afrontara en 2026 retos estratégicos para fortalecer la
articulacidn interinstitucional, capacidad territorial y condiciones operativas y pedagdgicas,
parar avanzar en la garantia integral de derechos en contextos diversos y consolidar modelos
sostenibles y culturalmente pertinentes.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




.20 PROCESO . A1.PL10.DE | 03/07/2026
Q)» DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
BIENESTAR . . Pagina 48
FAMILIAR INFORME DE GESTION 2025 Version 2 296”;""6 ]

Reducir brechas territoriales y mejorar infraestructuras sigue siendo un reto central,
especialmente en zonas dispersas y de dificil acceso, donde persisten limitaciones en
infraestructura, conectividad y estabilidad operativa, se requiere profundizar en
mecanismos de planeacidon de cobertura, fortalecer la asistencia técnica a las regionales
y mejorar la articulacion con las entidades territoriales para garantizar condiciones
funcionales y sostenibles de operacion.

Consolidar el talento humano demanda continuar con procesos robustos de formacion,
acompanamiento y cualificacion para madres y padres comunitarios, asi como para
equipos interdisciplinarios en territorio, es fundamental avanzar hacia un fortalecimiento
sistematico y permanente, orientado a mejorar las practicas pedagdgicas, el
acompafiamiento familiar y la comprension integral de los principios, ejes y lineamientos
de la educacidn inicial.

Avanzar en la implementacion de modelos de atencidon interculturales implica seguir
desarrollando procesos de didlogo, concertacidn e implementacién de Modelos Propios
con pueblos indigenas y comunidades étnicas, este proceso requiere sostenibilidad
financiera, fortalecimiento de capacidades locales, mayor acompanamiento técnico y la
ampliacién de equipos con formacion en enfoque intercultural.

Fortalecer la gestion de la atencion directa exige intervenir en la disponibilidad de talento
humano en territorios apartados, mejorar la infraestructura fisica de los servicios y
consolidar sistemas de seguimiento y control mas 4agiles que permitan una
retroalimentacion continua con las familias y favorezcan el mejoramiento de la calidad.

Asegurar la sostenibilidad de la formalizacién laboral de madres comunitarias vy
trabajadores de hogares infantiles constituye un reto financiero y administrativo
significativo; para ello se requiere consolidar mecanismos de transicion, ajustar perfiles y
cargas laborales, y mantener una coordinacion efectiva con el Ministerio del Trabajo para
garantizar el avance progresivo del proceso en mas territorios.

Garantizar la continuidad del subsidio pensional implica asegurar su sostenibilidad
presupuestal, ampliar la divulgacion del beneficio en todo el territorio nacional y
fortalecer el acompafiamiento social a las beneficiarias; para ello, sera esencial gestionar
oportunamente la prérroga del convenio marco y optimizar los mecanismos de
administracion del subsidio.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




.20 PROCESO . A1.PL10.DE | 03/07/2026
Q)» DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
BIENESTAR . . Pagina 49
FAMILIAR INFORME DE GESTION 2025 Version 2 296”;""6 ]

Robustecer la democratizacion de la contratacidn requiere profundizar en estrategias de
socializacién a los oferentes, fortalecer los procesos de verificacion juridica, financiera y
técnica, y prevenir inconsistencias documentales. La participacion de operadores con
presencia territorial y experiencia en comunidades étnicas deberd ser un criterio clave
para garantizar la pertinencia de la atencion.

Consolidar el modelo de alimentacion con enfoque de soberania alimentaria demanda
fortalecer la logistica, la planificacidon de la demanda y la articulacidn con organizaciones
campesinas e instituciones como la Agencia de Desarrollo Rural, buscando asi avanzar
en la sostenibilidad del modelo y en la ampliacion de las capacidades productivas locales
que soportan la operacion.

Fortalecer la articulacion para prevenir la mortalidad por desnutricion exige mejorar el
flujo de informacidn, consolidar acciones intersectoriales con el sector salud y entidades
territoriales; asi como, promover practicas familiares basadas en el Derecho Humano a la
Alimentacion Adecuada y lograr la implementacion de las Zonas de Recuperacion
Nutricional.

Impulsar colectivos pedagdgicos, ambientes enriquecidos y experiencias ampliadas de
aprendizaje implica consolidar estrategias de formacion y acompafiamiento al talento
humano, garantizar la continuidad operativa en los territorios y ampliar el acceso a
materiales, laboratorios y experiencias que promuevan el desarrollo integral; asi mismo,
se requiere integrar indicadores que permitan evaluar transformaciones en la calidad de
los ambientes.

Integrar criterios de inclusién y enfoque diferencial implica reforzar orientaciones
técnicas, fortalecer procesos de acompanamiento territorial, mejorar la caracterizacion de
la poblacién con discapacidad y avanzar en proyectos pedagdgicos para la revitalizacidon
de lenguas nativas, en articulacion con autoridades propias y entidades del sector.

Consolidar acciones para la construccion de paz y el cuidado de la vida requiere garantizar
la continuidad de la atencidon en contextos de riesgo, fortalecer estrategias formativas
para prevenir la estigmatizacion, sistematizar aprendizajes territoriales y disenar
indicadores que permitan medir el impacto en la reconstruccion del tejido social y la
convivencia.
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2.2 Movilizadores para el cambio

2.2.1 Enfoque territorial, diferencial y de derechos, intercultural, multicultural y
pluriétnico

o El ICBF continda implementando el Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos
(MEDD) el cual fue adoptado mediante la Resolucion 7998 de 2023, mediante el cual se
reconoce la importancia de generar acciones afirmativas dirigidas a nifas, ninos,
adolescentes y sus familias en todo el territorio nacional, para materializar la igualdad y
equidad de los derechos.

° EL MEDD tiene definida seis (6) categorias diferenciales 1) Género- derechos de las
mujeres, 2) Género- Identidades de género y Orientaciones Sexuales Diversas, 3) Etnica, 4)
Discapacidad, 5) Ruralidad y Campesinado y 6) Migrantes y su implementacion se realiza a
través de dos mecanismos, las mesas técnicas nacionales y regionales, y los planes de accidon
a nivel nacional y regional.

° Durante la vigencia 2025, se formuld e implementd el Plan de Accidn Nacional cuyo
objetivo estuvo enfocado en: “Fortalecer la comprensidn del Modelo de Enfoque Diferencial
de Derechos, como referente transversal de planeacion e implementacion de los programas,
modalidades y servicios del ICBF, para garantizar el desarrollo y proteccion integral de las
ninas, ninos, adolescentes, sus familias y comunidades”. Este objetivo se desarrolld en
coherencia con la apuesta del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia, potencia
mundial de la vida”, contribuyendo a la estrategia de inclusion social y equidad. De esta
manera, se fortalecid la institucionalidad para atender las diversidades culturales, étnicas y
poblacionales, bajo un enfoque diferencial y territorial, y se promovio el desarrollo de
capacidades institucionales para garantizar derechos, asegurando la apropiacion del enfoque
diferencial en todos los niveles del ICBF.

° Para la formulacion, implementacion y seguimiento del plan de accidn nacional y en
coherencia con lo definido en la Resolucion 7998 de 2023, se realizaron 34 mesas técnicas
nacionales contando con la participacion de las direcciones misionales, estratégicas, de
apoyo y evaluacién del ICBF, haciendo seguimiento al cumplimiento de las acciones definidas
para continuar posicionando las categorias diferenciales y los enfoques vigentes a nivel
nacional, regional y zonal a través de las orientaciones definidas en el Modelo de Enfoque
Diferencial de Derechos, de manera sostenible.
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o Asimismo, se cuenta con 33 planes de accion regionales que desarrollaron iniciativas

en coherencia con las lineas estratégicas definidas para la implementacion del Modelo
durante la vigencia 2025. Estas acciones se ejecutan en coherencia con las apuestas del Plan
Nacional de Desarrollo, garantizando la articulacién entre el enfoque diferencial y las
prioridades territoriales.

o Desde la categoria diferencial de discapacidad, el ICBF lideré la Mesa Técnica
Nacional del MEDD y acompand la implementacién de planes de accion en las Mesas
Regionales, fortaleciendo la articulacion intersectorial y territorial. Se promovieron acciones
afirmativas para la inclusidn social y la autonomia de nifas, nifos, adolescentes, jovenes y
personas mayores con discapacidad, incluyendo la expedicidon de la guia de comunicacién
aumentativa y alternativa, la implementacién de los Centros de Apoyo a la Inclusion en
modalidad itinerante y el disefio de propuestas para la desinstitucionalizacién de poblacién
mayor de 18 afios. Asimismo, se consolidd la gestion del conocimiento para identificar y
eliminar barreras fisicas, comunicativas y actitudinales, se emitieron informes reconocidos
por la OEA y la ONU, y se avanzod en la incorporacion de la discapacidad como componente
transversal en los planes regionales del MEDD, bajo principios de enfoque diferencial e
interseccionalidad.

o Desde la categoria étnica, se realizé el didlogo con representantes del Pueblo Gitano
o Rrom para la concertacion de propuestas y presupuestos orientados a la implementacidn
de acuerdos étnicos. Como resultado, se suscribieron dos contratos de aporte con la
Kumpania del Tolima: el primero No. 01020692025 con la direccién de nutricidn, por $1.325
millones, destinado a dar respuesta al acuerdo del PND 2022 — 2026 - RT3 40 para la i)
Consolidacion, socializacién y apropiacion del capitulo Rrom en el Plan Nacional de
Seguridad Alimentaria y Nutricional (SAN), y del Acuerdo RT 3 41 para la elaboracion de
una minuta patron que respete los habitos y costumbres alimentarias de ninos, nifias,
adolescentes, jovenes y poblacidn con discapacidad del Pueblo Rrom. Se precisa que con la
implementacion de estos acuerdos. Lo anterior permitié el cumplimiento del 100% de este
acuerdo.

° Por otra parte, se lideraron didlogos interinstitucionales y espacios de articulacién con
autoridades de las comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras,
orientados al cumplimiento de tres acuerdos del Plan Nacional de Desarrollo. EL NT2-24
establecid la formulacidn e implementacion del capitulo étnico de la Politica Publica de
infancia y adolescencia de las comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales vy
Palenqueras. EL NT2-25 definid la estructuracidon de las lineas de accion de la educacién
inicial en el marco de la atencidn integral. EL NT2-26 dispuso la ampliacion de la cobertura
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en la atencidn a la primera infancia. Se brindé acompafiamiento técnico para la construccion
de rutas metodoldgicas y se apoyd la ejecucidn de contratos de aporte con la Unidn Temporal
“Unidn en el Territorio”, destinados a actualizar el capitulo étnico de la Politica Nacional de
Infancia y Adolescencia y fortalecer la educacion inicial para la primera infancia
afrodescendiente. Asimismo, se avanzd en la territorializacion del enfoque étnico en
nutricion, el seguimiento al Plan Territorial Pacifico y el fortalecimiento de la participacion de
ninas, nifios y adolescentes en mesas de participacion ciudadana. Entre los hitos mas
relevantes se destaca la coordinacidn de la primera conmemoracion del Dia Internacional de
las Ninas y Mujeres Afrodescendientes, visibilizando sus aportes y promoviendo la
eliminacion de desigualdades y discriminacion, asi como la articulacion intersectorial para
garantizar derechos de la nifez afrodescendiente con discapacidad y el cumplimiento de
medidas protocolizadas en la Sentencia T-333 de 2022 con el pueblo Raizal.

o Asi mismo, se realizé la gestion para el cumplimiento de los acuerdos de los pueblos
indigenas, conforme al Plan Nacional de Desarrollo:

o Acuerdo IM-173 - Caracterizacion Nacional de las Vulneraciones de la Nifez
Indigena (MPC): se revisaron y ajustaron propuestas técnicas con la ONIC y se acompano el
Convenio de Asociacion 01018422025, garantizando productos pertinentes y de calidad
para la caracterizacidn nacional.

o Acuerdo IM-172 - Iniciativas Comunitarias de Proteccion Integral: se apoyd a AISO
en la caracterizacion cultural de practicas de danza y tejido de los pueblos Misak, Nasa vy
Pijao, y a Gobierno Mayor en el desarrollo de 14 iniciativas comunitarias con seis
organizaciones indigenas, fortaleciendo la autonomia territorial y la prevencion del
reclutamiento y violencia sexual.

o Acuerdo IM-167 - Modelo de Atencion Integral Sierra Nevada: se actualizaron
documentos técnicos vy juridicos, transformando la guia del modelo en un instrumento
institucional publicado, en concertacidn con coordinadoras de mujer y nifiez.

o Acuerdo IT3-229 - Formacion de Ninez Amazdnica: se avanzo con OPIAC en la
construccién de un documento orientativo para modelos propios de formacidn en gobierno,
gobernanza y liderazgo en comunidades amazdnicas.

o Acuerdo IT2-196 - Caracterizacion de Nifez Amazdnica en Mendicidad y con
Capacidades Especiales: se revisaron y ajustaron propuestas técnicas con OPIAC y se apoyd
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la ejecucion del contrato interadministrativo 01019942025 en tres departamentos de la
Amazonia.

o Acuerdo IM-147 - Politica Nacional de Nifiez Indigena (MPC): se acompafié la CIT
en la construccion y protocolizacion de la politica, aportando recomendaciones técnicas vy
juridicas para su articulado.

o Acuerdo IT3-213 - Derecho Humano a la Alimentacién (MRA): se apoyé la
gjecucion del contrato interadministrativo 01019542025 con OPIAC, fortaleciendo la
adecuacion institucional hacia la garantia progresiva del derecho a la alimentacion.

o Entre los logros adicionales alcanzados en 2025 con los pueblos indigenas, desde la
categoria étnica del MEDD, se destaca la elaboracién de insumos para informes nacionales
e internacionales sobre la situacidon de vulnerabilidad y riesgo de la niflez indigena, la
conmemoracion del Dia Nacional de la Nifiez y Adolescencia Indigena en Risaralda, y la
activacion del Capitulo lll del Decreto 1710 de 2020 sobre violencias por razones de sexo y
género en pueblos étnicos. Asimismo, se aportaron elementos técnicos vy juridicos para el
proyecto de ley contra la mutilacion genital femenina y para el convenio internacional con
UNFPA, se elaboraron insumos de gestidn para el CRIC, se concertaron modelos de atencidon
intercultural con la Mesa Nasawe’sx Dxi’j en el Valle del Cauca y se coordiné el seguimiento
a la Sentencia T-080 de 2018 para la proteccidn de comunidades Embera, Wounaan y Tule
en el Chocoé.

o EL ICBF fortalecid la gestidon de la categoria étnica mediante la articulacion interna
para avanzar en la estructuracion de la Guia de Concertacion y Consulta Previa,
garantizando el derecho fundamental a la participacion de los pueblos étnicos en procesos
judiciales y administrativos. Asimismo, se consolidd el dialogo con instancias nacionales y
regionales como la Comision Nacional de Dialogo del Pueblo Rrom, la Mesa Permanente de
Concertacion, la Mesa Regional Amazdnica y la Comisidn Nacional de Mujeres Indigenas,
entre otras, para el seguimiento de acuerdos y medidas protocolizadas. Finalmente, se
avanzd en la inclusion del enfoque diferencial étnico en modelos, lineamientos y guias
operativas institucionales, asegurando que las acciones misionales respondan de manera
integral e interseccional a las necesidades de las comunidades indigenas, negras,
afrocolombianas, raizales, palenqueras y Rrom.

o Desde la Categoria Género desde los Derechos de las Mujeres, el ICBF avanzé en
la incorporacién del enfoque de género en politicas, programas vy servicios, promoviendo el
uso de lenguaje inclusivo y reconociendo las multiples formas de discriminacion que
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enfrentan ninas, adolescentes y mujeres. Se fortalecieron capacidades institucionales para la
prevencion y atencidn de violencias basadas en género en menores de 18 afos, se elaboraron
analisis y documentos clave sobre explotacidn sexual, feminicidio y matrimonios infantiles, y
se liderd la implementacidon de la Ley 2447 de 2025 para la eliminacidon de matrimonios
infantiles y uniones tempranas, articulando acciones interinstitucionales y de seguimiento.
Ademas, se acompand la implementacion de la Sentencia C-055 de 2022 sobre IVE, se
fortalecio la linea de dignidad menstrual con formacion y asistencia técnica, y se apoyo la
aplicacion de la Resolucidon 1235 de 2024 sobre derechos menstruales en poblacion del
SRPA, consolidando avances en igualdad de género, derechos sexuales y reproductivos, y el
derecho a una vida libre de violencias.

o Por otra parte, la categoria de género desde los derechos de las mujeres organizé
su gestidn en cinco lineas estructurales que se articularon de manera constante: a) actuacion
frente a las Violencias Basadas en Género; b) transversalizacion del enfoque de género en
documentos, programas y servicios; c) derechos sexuales, reproductivos y menstruales; d)
participacion de niflas y mujeres adolescentes; y e) Sistema Nacional de Cuidado vy
corresponsabilidad. En este sentido, se consolidd la linea de actuacidn frente a las Violencias
Basadas en Género en nifias y adolescentes, mediante procesos de formacion, asistencia
técnica y produccién de documentos técnicos y comunitarios en articulacion con agencias
internacionales como UNFPA y OPS, ademas de la participacion en instancias intersectoriales
para el seguimiento a la implementacion de la Ley 2447 de 2025. Se avanzd en la
transversalizacion del enfoque de género en manuales, lineamientos y politicas publicas
sectoriales, garantizando coherencia con el MEDD. En la linea de derechos sexuales,
reproductivos y menstruales, se acompafd la aplicacion de la Sentencia C-055 de 2022
sobre IVE, se fortalecio la dignidad menstrual y se realizaron asistencias técnicas con
organizaciones especializadas. En cuanto a la participacién de nifas y adolescentes, se
promovieron espacios de dialogo interinstitucional e intergeneracional y se acompafaron
procesos educativos para prevenir violencias sexuales y de género. Finalmente, se coordind
la implementacion de las acciones comprometidas en el CONPES 4143 de Politica Nacional
de Cuidado, consolidando la corresponsabilidad institucional en la garantia de derechos.

° Desde la Categoria Género para los Derechos de las Personas con ldentidades de
Género y Orientaciones Sexuales Diversas (OSIGD), el ICBF avanzd en tres areas de gestion.
En participacién normativa, se participd en la formulacion y aprobacion del CONPES 4147
asumiendo compromisos en su Plan de Accion y Seguimiento, se aportaron consideraciones
técnicas a proyectos de ley sobre identidad de género, y se participé en la Mesa Nacional de
Casos Urgentes LGBTI y en la visita del experto independiente de la ONU. En asistencias
técnicas, se liderd la Mesa Técnica Nacional MEDD-OSIGD para transversalizar el enfoque
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en todos los servicios y programas, se realizaron asistencias técnicas y espacios de dialogo
regionales sobre prevencion y atencidon de violencias por prejuicio, y se acompafiaron casos
de restablecimiento de derechos y responsabilidad penal de adolescentes trans. Entre los
logros mas destacados se encuentran la campafna comunicativa nacional para visibilizar
infancias y familias diversas, la conmemoracion del Dia Internacional del Orgullo LGBTIQ+
en la sede del ICBF, la realizacion de grupos focales en 28 regionales y el disefio de una
estrategia institucional de prevencidn y atencion de violencias por prejuicio, consolidando
avances en inclusidn, proteccion y no discriminacion.

o Desde la Categoria Ruralidad y Campesinado, el ICBF avanzd en el reconocimiento
del campesinado como sujeto de especial proteccion constitucional y actor politico del pais.
Entre los logros mas relevantes se destaca la inclusion de la variable campesinado en los
sistemas de informacidn institucionales, acompanada de la publicacién de una guia técnica
para su registro, lo que permite caracterizar y planificar de manera mas precisa la atencién a
esta poblacidén. Se consolidaron alianzas estratégicas con UARIV, DANE y la Agencia de
Desarrollo Rural (ADR), ampliando el alcance del enfoque campesino en temas de
abastecimiento, informacion y participacion comunitaria, ademas de la vinculacién del ICBF
a la Mesa Nacional de Estandarizacion del DANE. Finalmente, se fortalecié la comunicacion
y movilizacidn social mediante insumos técnicos, piezas audiovisuales y actividades
conmemorativas del Dia del Campesinado y otras fechas emblematicas, integrando
elementos culturales y tradicionales que visibilizan y dignifican la vida rural.

o En 2025, desde la Categoria de Migracion el ICBF liderd la coordinacidn técnica de
la Mesa Nacional de Ninez y Adolescencia Migrante, creada por la Resolucién 2032 de 2024,
como espacio interinstitucional para la proteccion integral de ninos, ninas y adolescentes
migrantes, refugiados y retornados. Desde alli se articularon las atenciones a familias
deportadas desde Estados Unidos, garantizando un enfoque diferencial de nifiez, verificacion
de derechos y apoyo psicosocial en su llegada al pais. Asimismo, se fortalecieron las rutas
de atencidn humanitaria frente a los flujos migratorios inversos, caracterizados por
condiciones de alta vulnerabilidad, y se avanzd en la construccidn de una Ruta de Atencion
Humanitaria con Enfoque Diferencial en la region del Darién, que permitié brindar
alimentacién, alojamiento seguro, transporte humanitario y atencién en salud mediante
articulacidn intersectorial e interinstitucional.

o Por otra parte, liderd el disefio y formulacidn del Servicio Tejiendo Caminos sin
Fronteras, que se implementard prioritariamente en el Asentamiento de La Pista en La
Guajira. Este servicio busca brindar una atencién integral y diferenciada a la poblacién
migrante, refugiada y retornada, sin importar su proyecto migratorio, con énfasis en la
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prevencion de la discriminacion, la xenofobia y otras formas de violencia, fortaleciendo asi
los esfuerzos de inclusién y proteccidon establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo. Asi
mismo, se apoyaron acuerdos internacionales, se aportaron insumos técnicos al SNBF, se
difundié el boletin Datos para el Cambio y se territorializd la categoria migracion con
acompafiamientos y asistencias técnicas en las regionales, consolidando una respuesta
interinstitucional e inclusiva frente a la movilidad humana.

o De igual forma se consolidaron avances clave en la proteccidn de la nifiez migrante,
como por ejemplo la implementacidn de la Circular 006 de 2024 con coordinacién en cinco
aeropuertos internacionales, instalacién de Canales Unicos de Reporte en El Dorado vy
Matecafa, y formacién de mas de 200 funcionarios en identificacién temprana de riesgos,
trata de personas y ESCNNA; ademas, se realizaron jornadas de sensibilizacion con mas de
150 nifios, nifias y familias en El Dorado y se lanzd, con apoyo de UNICEF, el curso virtual
Transformando, con mas de 200 preinscripciones de personal aeroportuario y entidades
aliadas. Se participé en mesas técnicas con el Ministerio de Transporte y la Superintendencia
de Transporte para actualizar la Circular Externa 20244000000557, ampliando su alcance
a transporte fluvial y maritimo. Se suscribié un acuerdo con Chile para el retorno seguro de
NNA sin cuidados parentales y se avanzd en la construccion de un Memorando de
Entendimiento con Ecuador, complementado con un proyecto de intercambio de
conocimientos aprobado en la IX Comision Mixta de Cooperacidn Técnica y Cientifica.
Finalmente, se coordind la apertura del Centro de Emergencia en Necocli y se apoyod la
gestion de casos de NNA provenientes de Ecuador en articulacion con cooperacion
internacional.

o Para garantizar el seguimiento a las mesas técnicas, la implementacion del plan de
accion y el desarrollo de las socializaciones, se realizé monitoreo al indicador PA-219:
“Porcentaje de avance en la implementacion del plan de accién del Modelo de Enfoque
Diferencial de Derechos (MEDD)”. Al corte a 31 de diciembre de 2025, el avance alcanzé el
96,30%, considerado un resultado adecuado segun los rangos de valoracién establecidos.
Sin embargo, el cumplimiento regional presentd retos asociados a sobrecarga laboral y la
desvinculacion de personal clave, lo que afectdé a algunas regionales que no lograron
desarrollar todas las actividades previstas desde el inicio de la vigencia (Bolivar, Cérdoba,
Cauca, Risaralda y Vichada), permaneciendo en nivel adecuado. El caso mas critico fue la
Regional Valle del Cauca, donde desde junio no se evidenciod implementacidn ni reporte del
MEDD, lo que impidid contar con los soportes necesarios. Este resultado evidencia la
necesidad de fortalecer la capacidad operativa y la asignaciéon de recursos humanos para
garantizar la sostenibilidad del modelo.
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A continuacidn, se presenta el resultado del monitoreo del indicador a corte a 31 de

diciembre de 2025:

Tabla 18. Resultado indicador PA-219 Porcentaje de avance en la implementacidon del plan de accién del
Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos MEDD, corte a 31 de diciembre de 2025.

No. Direccion Regional % Avance Resultado
1 Regional Amazonas 100,0% Optimo
2 Regional Antioquia 100,0% Optimo
3 Regional Arauca 100,0% Optimo
4 Regional Atlantico 100,0% Optimo
5 Regional Bogota 100,0% Optimo
6 Regional Bolivar 95,5% Adecuado
7 Regional Boyaca 100,0% Optimo
8 Regional Caldas 100,0% Optimo
9 Regional Caqueta 100,0% Optimo
10 Regional Casanare 100,0% Optimo
11 Regional Cauca 90,9% Adecuado
12 Regional Cesar 100,0% Optimo
13 Regional Choco 100,0% Optimo
14 Regional Cérdoba 86,4% Adecuado
15 Regional Cundinamarca 100,0% Optimo
16 Regional Guainia 100,0% Optimo
17 Regional Guaviare 100,0% Optimo
18 Regional Huila 100,0% Optimo
19 Regional La Guajira 100,0% Optimo
20 Regional Magdalena 100,0% Optimo
21 Regional Meta 100,0% Optimo
22 Regional Narino 100,0% Optimo
23 Regional Norte de Santander 100,0% Optimo
24 Regional Putumayo 100,0% Optimo
25 Regional Quindio 100,0% Optimo
26 Regional Risaralda 95,5% Adecuado
27 Regional San Andrés 100,0% Optimo
28 Regional Santander 100,0% Optimo
29 Regional Sucre 100,0% Optimo
30 Regional Tolima 100,0% Optimo
31 Regional Valle 22,7% Critico
32 Regional Vaupés 100,0% Optimo
33 Regional Vichada 90,9% Adecuado
Fuente: Sistema Integrado de Monitoreo y Evaluacion Institucional — SIMEI, 2025.
° La Subdireccion General en coordinacién con la Subdireccion de Mejoramiento

Organizacional, desarrollé la 5* Convocatoria de buenas practicas y lecciones aprendidas,
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con el propdsito de promover que las y los colaboradores del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar puedan identificar, documentar, postular y difundir todas aquellas buenas
practicas y lecciones aprendidas. En esta oportunidad se incluyeron 3 tematicas relacionadas
con el Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos:

- Acciones afirmativas en modalidades y servicios del ICBF que permiten aplicar de
forma transversal e interseccional las categorias diferenciales del MEDD en la atencidn a
ninas, ninos, adolescentes, jovenes, familias y comunidades, impulsando la igualdad,
eliminando barreras y prejuicios, y reconociendo las diferencias y diversidades desde la
oferta misional del ICBF.

- Sinergia Nacion Territorio, que fortalecen la articulacién con agentes del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar, para promover el conocimiento y apropiacion de las apuestas,
principios, enfoques y categorias diferenciales del MEDD, permitiendo el logro de acciones
concretas de articulacion con los agentes del Sistema, con el objetivo de gestionar
prioridades de las politicas publicas de proteccion y garantia de derechos de nifias, ninos,
adolescentes, jovenes, familias y comunidades en los ambitos nacional y territorial.

- Cultura inclusiva en las y los servidores publicos y colaboradores del ICBF, entendida
como un compromiso real con la diversidad en el entorno laboral. Este concepto trasciende
la representacion basica y se orienta a la construccidon de un clima organizacional donde
prevalezcan el respeto, la equidad y el reconocimiento positivo de las diferencias,
promoviendo respuestas sociales e institucionales que fortalezcan la inclusion.

De esta forma, se consolidd un ejercicio altamente significativo que permitio visibilizar 19
experiencias relacionadas con la implementacion del Modelo de Enfoque Diferencial de
Derechos (MEDD). De estas, 9 fueron publicadas en el micrositio, destacando 4 como mejores
buenas practicas:

- Protocolo de Concertacién Etnica y Campesina — Regional Caldas
- Semilleros de Vida — Regional Tolima

- Tejiendo Identidad y Raices — Regional Antioquia

- Filigranas de Diversidad — Direccion de Primera Infancia

Este proceso evidencid experiencias potentes e innovadoras que fortalecen la
institucionalidad y la garantia de derechos con enfoque diferencial y territorial.
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o Se avanzd en la elaboracién de la cartilla “ABC del Modelo de Enfoque Diferencial

de Derechos”, concebida como el primer producto de la caja de herramientas institucional.
Este material busca facilitar la apropiacion de los enfoques, principios y categorias
diferenciales del modelo, presentando un contenido resumido del documento principal en un
lenguaje claro y accesible. La cartilla se disefia con una diagramacion inspiradora que
promueve el reconocimiento y la inclusion, permitiendo que las poblaciones se sientan
representadas y fortaleciendo la comprension del MEDD como referente transversal en la
gestion del ICBF.

o La Subdireccion General contribuyé al desarrollo del Plan de Participacion
Ciudadana, con el objetivo de que la ciudadania, de manera individual o colectiva, ejerza su
derecho a participar en los procesos de diagndstico, planeacion, ejecucidn y evaluacion de la
gestion institucional. Este ejercicio se realiza aplicando los principios, enfoques y categorias
diferenciales establecidos en el Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos (MEDD).

Como parte de esta labor, se adelantaron las siguientes acciones:

Publicacion y divulgacion de un formulario en linea dirigido a las organizaciones sociales que
representan las seis (6) categorias diferenciales del MEDD, las cuales son: 1) discapacidad,
2) étnico, 3) género — derechos de las mujeres, 4) género — orientaciones sexuales e
identidades de género diversas, 5) ruralidad y campesinado y 6) migracion, logrando la
actualizacion del directorio de organizaciones sociales vinculadas a las categorias
diferenciales del MEDD, consolidando la informacion de 613 entidades con presencia en 29
regionales, lo que representa un avance significativo en la articulacidn institucional con
actores sociales.

El 28 de agosto de 2025 se realizd un encuentro presencial con 21 organizaciones sociales
en la sede de la Direccion General del ICBF, en el marco de la comunidad de aprendizaje del
equipo MEDD. Este espacio, concebido como un dialogo intercultural, permitio el intercambio
de saberes, experiencias y expectativas sobre la implementacién del Modelo de Enfoque
Diferencial de Derechos. A través de ejercicios participativos, se identificaron desafios,
barreras y propuestas concretas para fortalecer la corresponsabilidad entre Estado, sociedad
y comunidad. El encuentro consolidd acciones prioritarias y proyectd nuevas rutas de
articulacidn territorial, reafirmando el compromiso institucional con la transformacion desde
la diversidad.

Del encuentro realizado, se acordd consolidar la comunidad de aprendizaje como un espacio
permanente de didlogo, reflexidon y construccion colectiva. En cumplimiento de este
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compromiso, desde la Subdireccion General del ICBF desarrolld un ciclo de cuatro
Comunidades de Aprendizaje titulado “Narrativas del Modelo de Enfoque Diferencial:
Experiencias y Rutas de Atencion en Derechos Humanos”, conforme al Plan de Participacion
Ciudadana del Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos. Las sesiones se realizaron los
dias 24 de octubre, 7, 14 y 21 de noviembre, abordando tematicas relacionadas con
narrativas del MEDD, emociones y derechos humanos, experiencias organizativas y politicas
publicas. En total participaron 32 personas de mas de 12 organizaciones sociales, junto con
representantes institucionales, generando espacios de didlogo, intercambio de saberes y
construccidn colectiva, lo que fortalecio la articulacion entre institucionalidad y sociedad civil,
evidenciando la diversidad territorial y organizativa en la garantia de derechos.

Retos 2026

o Definir e implementar una estrategia integral de comunicaciones que fortalezca la
apropiacion del Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos (MEDD) en los niveles nacional,
regional y zonal. Esta estrategia debe garantizar la transversalizacion del modelo en la
planeacién y ejecucién de programas, modalidades y servicios, asi como en la gestion
institucional, utilizando canales efectivos y mensajes claros que promuevan la inclusién y la
equidad.

° Continuar consolidando el acompaniamiento técnico a las direcciones regionales y
centros zonales, asegurando que el MEDD se incorpore de manera transversal en los
procesos estratégicos, misionales, de apoyo y evaluacion de la gestion institucional. Este reto
implica fortalecer capacidades territoriales, generar espacios de articulacion interinstitucional
y garantizar la sostenibilidad del enfoque diferencial.

° Continuar construyendo herramientas pedagdgicas y didacticas innovadoras que
faciliten la comprension y aplicacion del MEDD por parte de servidores publicos, las y los
colaboradores y las organizaciones sociales. Estas herramientas deben ser accesibles,
culturalmente pertinentes y orientadas a la practica, contribuyendo a la formacién continua
y al empoderamiento de los actores territoriales.

o Continuar fortaleciendo la articulacién intersectorial y con entes territoriales,
promoviendo sinergias que permitan integrar el enfoque diferencial en politicas publicas y
acciones conjuntas, para garantizar la proteccion integral de ninas, nifios, adolescentes,
jovenes, familias y comunidades.
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o Optimizar los mecanismos de seguimiento y evaluacion del modelo, identificando

acciones de mejora que permitan medir avances, identificar brechas y generar alertas
tempranas para la toma de decisiones estratégicas.

o Los principales retos para la movilizacion de la categoria de discapacidad son:
continuar consolidando la atencion integral y articulada, fomentando la identificacion vy
eliminacion de barreras fisicas, comunicativas y actitudinales, y generando apoyos y ajustes
razonables. Se requiere continuar avanzando en la desinstitucionalizacion y el fortalecimiento
de la vida en familia y comunidad de las personas mayores de edad con discapacidad,
garantizar la coordinacion intrainstitucional desde la Mesa Nacional MEDD y ampliar las
acciones territoriales desde las Mesas Regionales. Ademds, es clave promover el
autocuidado de las personas con discapacidad y sus cuidadores, unificar la informacién
estadistica institucional y establecer una ruta interinstitucional con el Ministerio de Salud y
Proteccidn Social para asegurar la atencion integral de ninas, nifios, adolescentes, jovenes y
adultos con discapacidad en todo el pais.

° El principal reto de la categoria étnica es consolidar la articulacién institucional para
garantizar la implementacidn efectiva de los acuerdos del Plan Nacional de Desarrollo 2022-
2026. Esto implica publicar y difundir la Guia de Concertacion y Consulta Previa, asegurar la
divulgacién y seguimiento de las politicas publicas y capitulos de politica formulados vy
protocolizados, y acompanar de manera presencial a las direcciones regionales y centros
zonales en la implementacién del MEDD con enfoque étnico. Asimismo, se requiere
identificar y analizar el cumplimiento de érdenes judiciales y medidas de proteccion dirigidas
a los grupos étnicos, orientar las acciones interinstitucionales necesarias y verificar la
implementacion de los lineamientos, manuales y guias operativas para que el enfoque
diferencial étnico se incorpore de manera transversal en todos los servicios del ICBF y en la
gestion institucional.

° El principal reto hacia 2026 en la Categoria Género desde los Derechos de las
Mujeres es profundizar la instalacion territorial de la perspectiva de violencias basadas en
género en menores de 18 anos, fortaleciendo la formacidn de instituciones del SNBF,
autoridades administrativas y operadores. Se requiere agudizar el enfoque interseccional
para atender las formas diferenciadas en que ninas y adolescentes indigenas,
afrodescendientes, rurales, migrantes, en contexto de conflicto o en privacion de libertad
viven las violencias. Asimismo, es necesario consolidar y monitorear la aplicacién de la
Sentencia C-055 de 2022 y demas orientaciones internas sobre derechos sexuales vy
reproductivos, garantizando el acceso sin barreras institucionales. Finalmente, se proyecta
ampliar la implementacion de acciones de dignidad menstrual, incorporandolas de manera
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transversal en los servicios y programas de infancia, adolescencia, familias y comunidades,
proteccion y SRPA.

° Para la Categoria Género desde los Derechos de las Personas con Identidades de
Género y Orientaciones Sexuales Diversas (OSIGD) el principal reto para vigencia 2026
estd relacionado con superar las resistencias culturales y sociales, tanto en la sociedad como
dentro de la institucidn, que limitan la implementacion efectiva del enfoque OSIGD en los
servicios del ICBF. Se requiere fortalecer las capacidades de los operadores para garantizar
una atencidn libre de prejuicios, socializar de manera amplia la estrategia institucional de
prevencion y atencion frente a violencias por prejuicio, y acompafiar técnicamente a las
autoridades administrativas en la comprension de estas violencias como vulneraciones de
derechos de nifnas, ninos y adolescentes con identidades y orientaciones diversas. Asimismo,
es clave consolidar alianzas con organizaciones de la sociedad civil LGBTIQ+ para articular
acciones conjuntas que fortalezcan la proteccion integral y la garantia de derechos de esta
poblacion.

° Uno de los desafios mas relevantes para la vigencia 2026 en la Categoria Ruralidad
y Campesinado serd garantizar un registro homogéneo y consistente de la variable
campesinado en todas las regionales, asegurando capacidades técnicas suficientes para
aplicar la guia y mantener la calidad de la informacién. A ello se suma la necesidad de
fortalecer la articulacidn intersectorial con entidades como la ADR, UARIV y DANE,
superando las limitaciones logisticas y de acceso en territorios rurales dispersos y con
condiciones criticas de infraestructura y seguridad. También sera clave robustecer los
mecanismos internos de seguimiento para mejorar la trazabilidad de los compromisos
regionales y mantener actualizados los directorios de abastecimiento y demas insumos
técnicos, promoviendo su uso permanente. Finalmente, se proyecta continuar impulsando
procesos de sensibilizacion institucional que reconozcan la diversidad cultural, productiva y
territorial del campesinado como eje fundamental para la garantia de derechos.

o Para 2026, los principales retos en la Categoria Migracion estaran orientados a
fortalecer la articulacion territorial para atender los flujos migratorios inversos en regiones
criticas como el Darién y el Pacifico, en un contexto de disminucién de cooperacion
internacional y ajustes institucionales. Se proyecta ampliar la capacidad institucional frente
a un posible aumento de migracion desde Venezuela y a los segundos o terceros
movimientos desde el cono sur, adaptando la atencidn a las nuevas dinamicas de movilidad.
También sera clave definir estrategias diferenciales e interinstitucionales para pueblos con
movilidad transfronteriza y para poblacidon migrante en contextos de multiple afectacion en
zonas de frontera y periferia. Con el apoyo del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, se
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busca brindar mecanismos de integracion socioecondmica que permitan soluciones
duraderas y fortalezcan a las familias migrantes como entornos protectores. Finalmente, se
plantea la suscripcion de nuevos Memorandos de Entendimiento y Acuerdos
Interinstitucionales con paises de la regién para garantizar la proteccion integral de la nifez
y adolescencia migrante.

2.2.2 Articulacidn inter y transectorial

Durante la vigencia 2025, las acciones de articulacion intersectorial y transectorial, se
lideraron desde la Oficina de Cooperacién y Convenios, la Oficina de Gestién Regional vy la
Direccidn del Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF), enmarcadas en un ejercicio
orientado a fortalecer la coordinacion institucional para la garantia integral de los derechos
de nifos, nihas y adolescentes. De manera complementaria, estas dependencias
contribuyeron a la alineacidn de agendas y capacidades entre los distintos sectores del
Estado, asi como a la integracion de actores territoriales, sociales, privados y de cooperacion,
promoviendo esquemas de corresponsabilidad, gobernanza colaborativa y gestion territorial
articulada.

Direccién Sistema Nacional de Bienestar Familiar

o Instancias nacionales del Sistema Nacional de Bienestar Familiar

A continuacion, se presenta la relacidn de las instancias nacionales que se lideran o
dinamizan desde la Direccion del SNBF, asi como el nimero de sesiones realizadas durante
la vigencia. Los resultados alcanzados en las mismas se presentan a lo largo del presente
documento.

Tabla 19. Instancias nacionales dinamizadas desde la Direccién del SNBF durante 2025.

Instancias dinamizadas desde la Direccién del SNBF durante 2025 Nsl.ierz:)r:ege

Comité Ejecutivo del Sistema Nacional de Bienestar Familiar - SNBF 6
Comision Intersectorial para la Atencidn Integral de la Primera Infancia - CIPI Directiva 3
Comité Técnico de la CIPI 10
Comité Interinstitucional Consultivo para la Prevencién y Atencién Integral de nifas, 6
nifios y adolescentes Victimas de Violencia Sexual

Mesa Técnica de la Politica Publica de Infancia y Adolescencia 6
Mesa Técnica Nacional de Familias 3
Mesa Nacional de Nifiez y Adolescencia Migrante-SNBF 5
Mesa Nacional de Gasto Publico en Nifiez-SNBF 4
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Mesa del Sistema Unico de Informacién de la Nifiez - SUIN-SNBF 2
Mesa Nacional para la Promocién y Garantia de la Participacién de Nifios, Nifias, 8
Adolescentes y Jévenes.
Mesa Técnica de Talento Humano - CIPI
Mesa Técnica de Gestidn Territorial
Mesa Técnica de diversidad - CIPI 10
Mesa Técnica de valoracion del desarrollo - CIPI 3
Mesa Técnica de nutricion - CIPI 14
Mesa Técnica de seguimiento - CIPI - SSDIPI 2
Mesa Técnica pedagdgica - CIPI
Mesa Técnica de Trdnsito armdénico — CIPI

Fuente: Elaboracién de la Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, 2025.
° Instancias territoriales del Sistema Nacional de Bienestar Familiar

Se brindd acompanamiento técnico al 100% de las entidades territoriales para el adecuado
funcionamiento de las instancias del SNBF, apoyando a las secretarias técnicas de los
Consejos de Politica Social, las mesas de primera infancia, infancia, adolescencia y
fortalecimiento familiar, y las mesas de participacion de nifias, nifios y adolescentes, en la
preparacion de agendas, convocatoria de actores, seguimiento a compromisos y aspectos
logisticos.

Como resultado del acompanamiento técnico y de los informes de monitoreo trimestral
realizados por los referentes regionales y zonales del SNBF, se reportan los siguientes
avances: se realizaron 87 sesiones departamentales de Consejos de Politica Social, de las
cuales el 61% de los departamentos efectud tres o mas sesiones; a nivel municipal, se
llevaron a cabo 2.560 sesiones, con un 45% de municipios que realizaron tres o mas. En
cuanto a las mesas de primera infancia, infancia, adolescencia y fortalecimiento familiar, se
desarrollaron 118 sesiones departamentales, donde el 79% de los departamentos realizo
tres o mas sesiones, y 3.088 sesiones municipales, con el 63% de los municipios alcanzando
este mismo nivel de frecuencia.

Respecto a las mesas de participacion de nifias, nifios y adolescentes, se efectuaron 80
sesiones departamentales, con el 39% de los departamentos realizando tres o mas sesiones,
y 2.494 sesiones municipales, en las que el 43% de los municipios alcanzé dicha periodicidad.

Durante la vigencia 2025, las instancias territoriales priorizaron temas como la definicion de
planes de accion; la conmemoracion del mes de la ninez; la gestion e implementacion de
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iniciativas de nifias, nifios y adolescentes en el marco de la estrategia Juntos por la Ninez; la
cobertura, el acceso y la atencidén en salud; la prevencién y atencion de las violencias; la
conformacion de Hogares de Paso; la prevencidn y erradicacion del trabajo infantil, la
explotacion sexual comercial y el reclutamiento forzado; asi como la gestién del riesgo con
enfoque de ninez.

Agentes del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
Convenios y alianzas:

Con el propdsito de potenciar la articulacidn y gestion intersectorial para el cumplimiento de
las metas y retos establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo 2022 — 2026, Colombia,
potencia mundial de la vida; durante la vigencia 2025, el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF) avanzé de manera significativa en la garantia de los derechos de la nifez, la
adolescencia y las familias, mediante la ejecucion de convenios interadministrativos y de
asociacion que fortalecieron la articulacion intersectorial, territorial y con organizaciones
sociales y étnicas.

En el marco del Convenio Interadministrativo Marco No. 01015792023 suscrito con el
Ministerio de Educacién Nacional, se lograron avances sustantivos en educacion inicial,
programas y estrategias, educacién adecuada y gestion del riesgo escolar. En la Linea de
Educacion Inicial, se construyeron y divulgaron las circulares No. 033 y 034 del 31 de julio
de 2025, que brindaron orientaciones técnicas para la creacion de los Centros de Educacion
Inicial (CEl) y para avanzar de manera conjunta en la universalizacion progresiva de la
educacidn inicial. Asimismo, se implementd la ruta de universalizacion en 10 municipios
priorizados (ocho en el Cauca y dos en el Catatumbo) y se fortalecio la articulacion con la
mesa nacional y las mesas territoriales de transito educativo, con miras a la gestion de la
oferta para la vigencia 2026.

En la Linea de Programas y Estrategias, el Componente de Formacion Integral — CRESE —
Estrategia transectorial Atrapasuenos permitié la atencién de 2.657 nifas, nifios vy
adolescentes de 28 municipios, incluyendo 217 con discapacidad, a través de las Casas
Atrapasuefios. Se promovid la participacion de adolescentes en las “Acampadas para la
Vida”, se fortalecieron las capacidades del talento humano mediante diplomados y se
culminéd la revisidn final del documento de armonizacion entre las estrategias CRESE vy
Atrapasuefios. En el Componente de Acceso a la Educacidn, se identificaron 149 casos de
ninas, ninos y adolescentes en procesos administrativos de restablecimiento de derechos no
localizados por el sistema educativo, y se formularon lineas de trabajo para un plan de accion
interinstitucional pendiente de aprobacién por el Ministerio de Educacién Nacional.
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Adicionalmente, se avanzé en la formulacion de un piloto para la garantia del derecho a la
educacidn de nifias, nifios y adolescentes con discapacidad.

En el Componente de Educacion Adecuada, se realizé la entrega de Alimentos de Alto Valor
Nutricional en desarrollo del Programa de Alimentacion Escolar (PAE) en 13 Entidades
Territoriales Certificadas, y se lanzd, el 20 de noviembre de 2025, una estrategia
comunicativa nacional sobre alimentacion saludable, desarrollada de manera articulada
entre el ICBF y el sector educativo. También se consolidaron acciones de sensibilizacion
sobre compras locales en sinergia con la Unidad Administrativa de Alimentos para Aprender
(UAPA). En cuanto a la Gestidn del Riesgo Escolar, se definié el acompafnamiento territorial
con base en la Alerta Temprana 001 de 2025 de la Defensoria del Pueblo, se avanzo en la
segunda versidn de los Boletines Técnicos Regionales de Gestion del Riesgo con Enfoque de
Nifiez y se selecciond la institucién de educacidén superior que impartird un diplomado en
Gestidn Integral del Riesgo Escolar para docentes de 11 departamentos focalizados, ademas
de la realizacidon de un webinar conjunto sobre Gestidn Integral del Riesgo Escolar (GIRE)
con la Gestidn del Riesgo con Enfoque de Nifiez (GREN).

Por su parte, en el Convenio de cooperacion No. 735-2024 con el Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacidn, se desarrollaron cinco mesas de trabajo con equipos directivos y
técnicos de ambas entidades y se avanzd en la primera fase para la consolidacion del plan
de accidn intersectorial, orientado al cumplimiento de los objetivos especificos del convenio.

En el marco del Convenio Marco Interadministrativo No. 01028022024 con el Ministerio de
las Culturas, las Artes y los Saberes y la Fundacion Nacional Batuta, se fortalecié la
articulacidn intersectorial para reconocer la cultura, el arte y los saberes como derechos
fundamentales de la nifez y las familias. Durante la vigencia, se contd con un plan de trabajo
estructurado en siete lineas estratégicas, que integraron procesos de formacion artistica y
musical, talleres, acciones territoriales, fortalecimiento de las Casas Atrapasuenos, dotacion
de recursos y acompafiamiento a la politica publica, con especial impacto en territorios
rurales y contextos afectados por la violencia, contribuyendo a los procesos de construccidn
de paz.

En relacidn con el Convenio Interadministrativo No. 01 de 2025 con la Registraduria Nacional
del Estado Civil, se desarrollaron acciones orientadas al fortalecimiento del derecho a la
identidad. Se avanzd en la certificacion de nacimientos por parte de parteras en el
departamento del Cauca, para facilitar el registro civil de ninas y nifios indigenas de los
resguardos de Pdez y Caldono. Asimismo, se realizé el intercambio de informacion de 908
nifas, ninos y adolescentes no inscritos en el registro civil de nacimiento en Maicao, y se
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gestiond una jornada de identificacion para 50 adolescentes y jovenes vinculados al SRPA,
en la que se expidieron tarjetas de identidad y cédulas.

A través del Convenio Interadministrativo No. 0027-2025 con el Ministerio de Vivienda, se
avanzd en el mejoramiento de vivienda para Madres Comunitarias y Sustitutas, priorizando
700 cupos y definiendo adicionalmente la priorizacién territorial de 450 cupos, conforme al
marco normativo vigente. De igual manera, se consolidd una ruta integral de atencién para
familias recicladoras, articulando la oferta institucional en componentes de habitat,
acompanamiento social y acceso a servicios.

En el ambito étnico, el Convenio de Asociacion No. 01018422025 con la ONIC permitid
socializar la Ruta del Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) y
pilotear la caracterizacion de las vulnerabilidades de la nifiez indigena en siete territorios,
generando documentos de linea base territorial y nacional, instrumentos de caracterizacion
y materiales pedagdgicos y comunicativos, fortaleciendo la articulacion con organizaciones
indigenas y el reconocimiento de las realidades territoriales.

Tabla 20. Territorios donde se realizé el pilotaje del instrumento de caracterizacion.

Organizacién Municipio - Departamento Comunidad
ONIC Marsella - Risaralda Resguardo Suratena
OPIAC Villagarzén - Putumayo Cabildo Aguacate Buyesh
Gobierno Mayor Macarena - Meta Comunidad Tinigua
CIT Valledupar - Cesar Comunidad Gun Aruwun
AISO Morales - Cauca La Bonanza
CRIC Belalcdzar - Cauca Resguardo Nega Cxhab
AICO Cumbal - Narino Mallasquer

Fuente: Elaboracién de la Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, 2025.

De igual forma, mediante el Convenio de Asociacion No. 01020232025 con la Confederacidn
Indigena Tayrona (CIT), se logrd la protocolizacion de la Politica Publica de Nifiez Indigena el
7 de noviembre de 2025 en la Mesa Permanente de Concertacion, y en este momento se esta
desarrollando una Comisién Redactora y Sintactica para ajustar y armonizar los documentos
gue hacen parte integral del instrumento juridico de la politica, asi como en la planeacidn de
encuentros regionales y espacios de socializacion con el Sistema Nacional de Bienestar
Familiar.
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Finalmente, a través del Contrato de aporte No. 01022312025 con la Kumpania del Tolima
del pueblo Rrom, se avanzo en la formulacidn y construccion participativa del capitulo de la
ninez del pueblo Rrom en la Politica Nacional de Infancia y Adolescencia 2018-2030,
mediante encuentros territoriales con las nueve kumpanias. Este proceso fortalecio el
enfoque diferencial étnico y la articulacidon interinstitucional para responder de manera
pertinente a las necesidades de la nifez Rrom.

Finalmente, se adelantd la gestidn y articulacidon para la suscripcion de convenios marco
entre el ICBF y la Gobernacion de Boyaca, la Gobernacién del Valle del Cauca y la Alcaldia
de Tierralta (Cdérdoba). Estos convenios han fortalecido la articulacidn interinstitucional,
optimizado la implementacién de acciones en los territorios y ampliado la cobertura de los
programas del ICBF orientados a la garantia de los derechos de la niflez y la adolescencia.

° Articulacion con otros Sistemas
Sistema Nacional de Cuidado - SINACU:

Se impulsd en coordinacidn con la Subdireccién General, la articulacidn con las direcciones
misionales del ICBF, en particular con la Direccion de Familias y Comunidades, Primera
Infancia, Infancia, Adolescencia y de Proteccion. Este proceso desarrolld una agenda que
buscaba consolidar al interior del Instituto la articulacidn entre el SNBF y el Sistema Nacional
de Cuidado, conforme a la PPNAFF y el CONPES 4143 de 2025. Como acciones en territorio
resultado de esta articulacion interna se realizaron alrededor de 10 conversaciones de
cuidado en las que se promovio la activacidon de redes y la consolidacion de nodos de cuidado
en los territorios en corresponsabilidad con las autoridades locales y aliados de la sociedad
civil. Se proyecta para el 2026 la realizacion del Encuentro Nacional de Familias como hito
del proceso que se inicio en esta vigencia.

Tabla 21. Conversaciones de Cuidado en el segundo semestre de 2025

Lugar Alianza principal Fecha Participacién destacada
Bogota, DC Alianza para la Ninez| 12 dejunio Actores institucionales y de la sociedad
Colombiana civil

Cundinamarca Lumos Colombia 24 de junio Actores institucionales y comunitarios
del departamento

Pasto (Narifio) Lumos Colombia 26 de junio Organizaciones sociales, representantes
de comunidades locales

Rionegro (Antioquia) | Aldeas SOS Colombia 28 de julio Funcionarios locales, otras alcaldias del|
departamento, actores comunitarios
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Lugar Alianza principal Fecha Participacién destacada

Medellin (Antioquia) | Aldeas SOS Colombia 29 de julio Representantes de sociedad civil,
Difusién en medios, entrevista en RCN
Radio

Ibagué (Tolima) Aldeas SOS Colombia 31 de julio Secretaria de  Inclusién de la
Gobernacién del Tolima, Secretaria de
Infancia de la Alcaldia

Ipiales (Narino) Aldeas SOS 13 de agosto Actores institucionales y comunitarios
del departamento

Floridablanca Aldeas SOS 13 de agosto Actores institucionales y comunitarios

(Santander) del departamento

Girdén (Santander) Aldeas SOS 14 de agosto Actores institucionales y comunitarios
del departamento

Localidad San| JAC 21 de| Actores institucionales y comunitarios de

Cristébal (Bogota,| Aldeas SOS septiembre la localidad

D.C)

Fuente: Elaboracién de la Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, 2025.

Adicionalmente, durante la vigencia 2025, la articulacidn inter y transectorial del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar (SNBF) constituyé un soporte estratégico para el
cumplimiento de los Ejes para la Accion del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
(ICBF), al promover una accién publica coordinada, complementaria y orientada a resultados.
A través del trabajo conjunto con entidades del orden nacional y territorial, organizaciones
sociales, cooperacion internacional y actores comunitarios, el SNBF contribuyé en cuatro
areas prioritarias. En primer lugar, apoyd el fortalecimiento y mejoramiento de las
condiciones de la primera infancia, avanzando en la universalizacion de la educacion inicial,
la calidad de la atencion integral y la gestidn articulada de la oferta en los territorios. En
segundo lugar, contribuyé a la prevencidn articulada de las violencias, mediante el
fortalecimiento de instancias de coordinacion, sistemas de informacion y planes situados. En
tercer lugar, impulsé la garantia progresiva del Derecho Humano a la Alimentacion, a través
de acciones intersectoriales en nutricidn, lactancia materna y recuperacién nutricional.
Finalmente, avanzd en la proteccidn especializada, mediante rutas, protocolos y estrategias
diferenciales para la atencidn de nifias, nifios y adolescentes en contextos de vulnerabilidad.

Dicho esto, durante la vigencia 2025, en cumplimiento de los objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo y conforme a la Politica de Estado para el Desarrollo Integral de la Primera
Infancia, se fortalecio de manera significativa la articulacion intersectorial desde la Secretaria
Técnica de la Comisidn Intersectorial de Primera Infancia (CIPI), lo que permitié avanzar en la
atencidn integral de nifias y nifos, con énfasis en la educacidn inicial, la calidad de la atencion
y el fortalecimiento territorial.
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Uno de los principales logros correspondié al avance en la universalizacion de la atencién
integral de la primera infancia con énfasis en educacién inicial. A través de un trabajo
conjunto entre el Ministerio de Educacién Nacional (MEN) y la Direccién de Primera Infancia
del ICBF, se planted la opcidon de consolidar en los territorios un plan de accidn que, en torno
a la reorganizacién de la oferta educativa afiance la labor del ICBF en el ciclo 1 de la
educacion inicial y fortalezca el ciclo 2 en el sector educativo oficial. De este modo, se estan
redimensionando los procesos de transito y en algunas regiones se impulsan sus instancias
de coordinacion. Adicionalmente, se desarrollaron espacios de trabajo directo con directivos
docentes, docentes, agentes educativos, representantes de padres de familia y delegados de
los sectores de salud, cultura y recreacidn, se realizd principalmente en los departamentos
de Cauca y Norte de Santander. En particular, en los municipios de Santander de Quilichao,
Corinto, Miranda, El Tambo, Guapi, Piendamd, Balboa, Argelia, Teorama y Hacari.

Desde las instancias técnicas de la CIPI, se movilizd la coordinacion intersectorial para
avanzar tanto en la ampliacién de la cobertura como en la garantia de condiciones de calidad
para la atencion integral. En este marco, la Mesa de Transito Armonico fortalecio la gestidon
intersectorial para la reorganizacion de oferta de educacion inicial desde ICBF y MEN en los
territorios, en concordancia con el Decreto 1411 de 2022.

La Mesa Pedagdgica avanzo en la definicidn de orientaciones para la armonizacion curricular
entre los ciclos | y Il de la educacidn inicial y en la actualizacidn de las condiciones de calidad,
con el liderazgo del Ministerio de Educacion Nacional y la participacidon de los sectores de
salud, cultura y el ICBF, iniciando su divulgacién nacional en el ultimo trimestre del afo. Por
su parte, la Mesa de Talento Humano coordind acciones de formacion y cualificacion del
personal que trabaja con la primera infancia, con énfasis en la implementacidn de colectivos
pedagdgicos para fortalecer y resignificar las practicas educativas en los territorios.
Asimismo, la Mesa del Sistema de Seguimiento al Desarrollo Integral (SSDI) avanzé en la
reestructuracion de los esquemas de medicidn de atenciones relacionadas con derechos
culturales y recreacion, y promovio un debate técnico sobre la medicidn de la educacion inicial
para la atencidn integral, identificando retos para el préximo Plan Nacional de Desarrollo.

En el marco del convenio suscrito entre el ICBF y el MEN, se avanzé en la definicion de la
ruta de gestion y la viabilizacion de los Centros de Educacién Inicial (CEl) en territorios
focalizados como un servicio de educacion inicial para la atencidn integral, dirigido a nifias y
ninos desde la gestaciéon hasta los cinco anos. A 2025, se contd con ocho Centros de
Educacion Inicial ubicados en los municipios de Soledad y Malambo (Atlantico) y Quibdd
(Chocd). De manera complementaria, se construyeron y socializaron las circulares No. 033 y
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034 del 31 de julio de 2025, que establecieron orientaciones para la creacién de los CEl y
para avanzar de manera conjunta y convergente en la universalizacion progresiva de la
educacion inicial.

Adicionalmente, en articulacion con el Grupo de Trabajo de Primera Infancia en Emergencias,
coliderado por la Corporacién Infancia y Desarrollo, Sesame Workshop y UNICEF, se avanzo
en la elaboracion de notas de politica para la atencidon de la primera infancia en contextos de
crisis prolongadas, como conflicto armado, migracion, desastres y cambio climatico. Este
trabajo permitié consolidar una propuesta de indicadores de proceso y una rubrica para
valorar la capacidad institucional de respuesta y fortalecer la atencion integral en situaciones
de emergencia.

Finalmente, la vigencia 2025 cerrd con avances conjuntos con el Departamento Nacional de
Planeacion (DNP) en el disefno y publicacidon del Tablero de Control de indicadores de las
politicas de primera infancia, infancia, adolescencia y familias, disponible en la plataforma
Sinergia, lo que fortalecié el monitoreo y seguimiento de los compromisos del PND 2022-
2026.

Asi mismo, se fortalecid la prevencién articulada de las violencias contra nifias, nifios y
adolescentes mediante una accion interinstitucional, intersectorial y territorial orientada a la
proteccion integral de derechos. En cumplimiento del marco normativo vigente y bajo el
liderazgo del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), se consolidaron espacios de
coordinacion nacional y territorial que permitieron articular politicas, sistemas de informacion,
estrategias de prevencidn, atencidn y proteccion, asi como respuestas oportunas frente a
situaciones criticas. Este trabajo conjunto priorizé enfoques territoriales, diferenciales, de
curso de vida y de género, y se tradujo en avances concretos en la prevencion de la violencia
sexual, la proteccidon en entornos digitales, el acceso a la justicia, la gestion de alertas
tempranas y la implementacion de planes situados, contribuyendo al fortalecimiento de la
capacidad institucional del Estado para proteger a la nifez y la adolescencia en diversos
contextos del pais.

1.1.1 Comité Interinstitucional Consultivo — Avances Estratégicos 2025

En cumplimiento de la Ley 1146 de 2007, durante 2025 el Comité Interinstitucional
Consultivo desarrolléd seis sesiones ordinarias orientadas a fortalecer la coordinacion
nacional para la prevencidon y atencién integral de la violencia sexual contra nifias, nifios vy
adolescentes. El plan de trabajo de esta instancia se estructurd a partir del analisis situacional
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de la violencia sexual de 2024, con enfoque territorial, de curso de vida y de identificacion de
escenarios de riesgo.

Las prioridades definidas incluyeron: orientaciones para la prevencion de la violencia sexual
en el entorno familiar, avance en la formulacion de la Politica Publica de Acceso a la Justicia
(Ley 2137 de 2021), implementacion del Sistema Nacional de Alertas Tempranas,
fortalecimiento del Compromiso Pais A Tiempo — Llegamos Juntos, desarrollo de planes
situados intersectoriales, y acciones de proteccidn en entornos digitales conforme a la Ley
2489 de 2025.

Se desarrollaron tres sesiones extraordinarias con el fin de responder a situaciones criticas:
(i) seguimiento interinstitucional al feminicidio de la nifia Sofia Delgado Zuniga en Candelaria
(Valle), caso que obtuvo condena en mayo de 2025; (ii) respuesta técnica al requerimiento
de la Corte Constitucional en el expediente T-9.379.113 sobre violencia sexual en escenarios
religiosos; vy (iii) analisis del fallo del Tribunal Superior del 25 de julio de 2025. De manera
complementaria, se realizd el monitoreo trimestral de la violencia sexual y se definieron
acciones conjuntas en prevencion, atencion, justicia y sistemas de informacién. En el marco
de esta instancia se destacan en 2025 los principales logros:

1.1.2 Politica Publica de Acceso a la Justicia para nifas, ninos y adolescentes (NNA)
victimas de delitos sexuales (Ley 2137 de 2021)

En coordinacidn con el Ministerio de Justicia y del Derecho, el SNBF avanzdé en la formulacion
de la Politica Publica de Acceso a la Justicia y Prevencidn de Delitos Sexuales contra nifias,
nifios y adolescentes. En el Comité Consultivo se socializé el problema publico y se orientd
su ampliacion territorial. Durante 2025 se realizaron talleres en diez departamentos vy
dialogos interculturales con pueblos indigenas y comunidades negras, garantizando
enfoques étnicos y diferenciales. Como resultado se consolidaron el documento técnico y la
matriz estratégica con metas, indicadores y trazador presupuestal, y se presenté al DNP la
solicitud de analisis de pertinencia del instrumento juridico para su adopcion (CONPES o
politica sectorial).

1.1.3 Sistema Nacional de Alertas Tempranas para la Prevencion de la Violencia Sexual

EL SNBF lideré en 2025 el desarrollo técnico del Sistema Nacional de Alertas Tempranas
(articulo 5, Ley 2137), articulado al sistema SALVIA. El proceso incluyd sesiones del Comité
de Sistemas de Informacién del Mecanismo Articulador y mesas técnicas con el Ministerio
de Igualdad, MinTIC, Fiscalia, Ministerio de Salud y Ministerio de Justicia. Se consolidé de
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parte del SNBF el documento técnico de alertas, que define criterios para la identificacidon
oportuna y predictiva de riesgos de violencia sexual, integrando el modelo analitico de la
Direccidn de Planeacién del ICBF.

1.1.4 Proteccién de la Nifiez en los Entornos Digitales (Ley 2489 de 2025)

Durante 2025 se implementaron acciones orientadas a la proteccion digital, incluyendo la
produccion de piezas comunicativas con RTVC, MinTIC, Policia Nacional y organizaciones
aliadas. EL V Congreso Internacional “Protegiendo a la Ninez en la Era Digital” —liderado por
el SNBF/ICBF, la Policia Nacional y la Fundacién Renacer—consolidd lineamientos técnicos
en prevencion, gobernanza digital, corresponsabilidad sectorial y experiencias inspiradoras.
El evento culmind con la instalacidn simbdlica de la Comisidn Nacional de Tecnologia, Nifiez
y Adolescencia, instancia responsable de orientar la implementacién de la Ley 2489, vy la
entrega del documento base del Plan Estratégico 2026-2030 construido por nifias, nifios,
adolescentes y actores institucionales.

1.1.5 Planes Situados — Avances Territoriales 2025

En desarrollo de la Estrategia Interinstitucional e Intersectorial para la Prevencién y
Respuesta Integral frente a las Violencias, durante 2025 se realizaron planes situados en
Medellin—Antioquia, Cartagena—Bolivar, La Guajira, Cali-Valle, Leticia y Puerto Narino (Triple
Frontera), San José del Guaviare, Guainia y Chocd. Estos ejercicios incluyeron sesiones con
comunidades, instancias territoriales del SNBF, comités de trata, salud mental y MIAFF, asi
como didlogos con ninas, nifios, adolescentes y sobrevivientes de ESCNNA vinculada a
contextos digitales y migratorios. Paralelamente, se realizd seguimiento a los planes
situados de 2024 y se incorporé el componente de riesgos digitales.

1.1.6 Compromiso Pais A Tiempo - Llegamos Juntos

Colombia avanzo en la consolidacidn del Plan de Accién 2025-2030, estructurado en tres
componentes (prevencion y deteccion temprana, atencion oportuna transectorial,
seguimiento y control social) y tres ejes estratégicos (sistema de informacion Unico e
interoperable, fortalecimiento de la gobernanza, y movilizacidn social). Bajo el liderazgo del
ICBF, y con la participacién de entidades nacionales, sociedad civil y cooperacidon
internacional, se avanzd en la construccion del modulo de ninez del sistema SALVIA y en la
definicion de la matriz nacional de riesgos de violencia, priorizando violencia fisica y sexual.

Mecanismo Articulador Nacional y fortalecimiento territorial
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Durante 2025 se adelantaron mesas técnicas para definir la metodologia de
acompafiamiento territorial del Mecanismo Articulador y fortalecer la operacion de las
instancias departamentales y municipales. En desarrollo del madrinazgo y padrinazgo se
apoyo a Valle del Cauca, San Andrés y Providencia, Guainia y Guaviare.

Transformacion de estereotipos de género y enfoque étnico

Se desarrollaron cinco jornadas macroregionales con equipos territoriales del ICBF
orientadas a fortalecer la participacion con enfoque de género, étnico y de diversidad sexual
en las Mesas de Participacion de nifias, ninos y adolescentes.

1.1.7 Otras acciones en prevencidn articulada de las violencias

En el marco de la articulacidn interinstitucional entre el ICBF, el Ministerio del Trabajo, la
Fundacién The Exodus Road y las entidades del Comité Nacional Interinstitucional para la
Prevencion y Erradicacion de la Explotacion Sexual Comercial de nifias, nifios y adolescentes
(ESCNNA), se impulsé el proceso participativo “Mis Derechos, Mi Cuerpo, Mi Voz”, orientado
a la prevencién de la ESCNNA en entornos digitales, con la participacion de 624 nifias, nifos
y adolescentes y sus familias.

Desde la Mesa Nacional de Coordinacion del Mecanismo Articulador, y en trabajo conjunto
con los equipos territoriales del SNBF, se avanzd en el acompafnamiento técnico a los
departamentos de San Andrés, Valle del Cauca, Vichada y Guaviare, promoviendo el transito
hacia la implementacion de estrategias integrales de prevencion y atencidn de las violencias
por razones de sexo y género.

Adicionalmente, se implementd la estrategia “Escuela Territorios de Vida” en 26 instituciones
educativas priorizadas de los departamentos de Cauca, Narino, Norte de Santander,
Putumayo y Guaviare, articulando acciones entre el nivel nacional y territorial para la
movilizacion de agentes e instancias del SNBF en la atencion integral de nifias, nifios vy
adolescentes.

Por otro lado, como aporte a la garantia progresiva del Derecho Humano a la Alimentacion,
se fortalecieron acciones orientadas a asegurar una alimentacidn adecuada, saludable y
sostenible. En este marco, desde la Mesa de Nutriciéon de la CIPI se activaron aportes
intersectoriales al Plan Decenal de Lactancia Materna y Alimentacion Complementaria
(PDLMAC) y se avanzé en la construccion de la linea técnica de las Zonas de Recuperacion
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Nutricional (ZRN), en articulacidn con las politicas publicas de nifiez y familias, fortaleciendo
las rutas integrales de atencion.

Desde la Mesa de Nutricién CIPI — Lactancia Materna, durante 2025 se consolidaron acciones
intersectoriales para la promocion de la lactancia materna y la nutricion en la primera
infancia, que incluyeron la elaboracién y divulgacion de piezas comunicativas, socializacion
de avances normativos y nuevas resoluciones, definicion de indicadores para contextos de
emergencia y el desarrollo de una caja de herramientas sobre masculinidades y lactancia. Asi
mismo, se adelantaron procesos formativos mediante comunidades de aprendizaje, jornadas
territoriales, cursos de consejeria, encuentros regionales del PAE y sesiones del Comité
Técnico de Alimentacién Saludable. Se destaca el acompafiamiento técnico para la
implementacion del PDLMAC, con un 92,2% de formulacion de planes de accion y
seguimiento activo en el 65% de las direcciones territoriales, asi como la generacién de una
herramienta para el mapeo y georreferenciacion de acciones de lactancia a nivel nacional y
territorial.

Adicionalmente, se construyd y publicé el boletin nacional sobre lactancia materna, con el
apoyo del Observatorio de la Ninez.

Como parte de la movilizacidon social de la politica de Estado para la primera infancia, se
realizo el Evento de Reconocimiento de Practicas Alimentarias Territoriales, con la
participacion de 420 asistentes virtuales y 90 presenciales, entre referentes territoriales de
salud y nutricidn, y secretarias técnicas de comités de Seguridad Alimentaria y Nutricional y
de Derecho Humano a la Alimentacion.

En relacion con las Zonas de Recuperacion Nutricional, durante 2025 la Direccidn del SNBF
participd en la construccidn y publicacidn de la Guia de Implementacion de las ZRN, vy liderd
asistencias técnicas nacionales y departamentales, tanto presenciales por macrorregion
como virtuales, fortaleciendo la ejecucion del Plan Operativo del Comité de Coordinacion
Nacional de las ZRN y el seguimiento a la formulacion de los Planes de Respuesta
Transectorial (PRT). Este proceso permitid incentivar la conformacion de comités territoriales
y generar alertas para la implementacion participativa de los PRT.

En el nivel nacional, se incorporé al Ministerio del Interior como actor clave en la
implementacion territorial de las ZRN, se activd la Mesa Técnica Nacional por macrorregiones
con participacidn de los comités territoriales de seguridad alimentaria, y se revisaron los PRT
formulados, integrando acciones, proyectos y la oferta de los agentes del SNBF con enfoque
transectorial.
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En el nivel territorial, en los 18 departamentos priorizados se socializé el Decreto 531 de
2024 con las secretarias técnicas de los comités de Seguridad Alimentaria y Nutricional; se
realizé el mapeo de actores e instancias territoriales; se acompafnaron 32 jornadas de
fortalecimiento técnico para la implementacidn de la linea de Atencidn Integral a la Primera
Infancia en desarrollo de las ZRN; y se gestionaron necesidades derivadas de los comités de
emergencia nutricional ante los Consejos de Politica Social de Sucre, Magdalena y Risaralda.

Durante la vigencia 2025, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), a través del
Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF), impulsé los movilizadores para el cambio
como un conjunto de estrategias orientadas a hacer efectiva la garantia de derechos de ninas,
ninos, adolescentes y familias en los territorios. Estas acciones se desarrollaron desde un
enfoque territorial, diferencial y de derechos, incorporando de manera transversal las
perspectivas intercultural, multicultural y pluriétnica, con el propdsito de responder a las
realidades sociales, culturales y poblacionales del pais. La gestion adelantada permitié
articular politicas publicas, fortalecer la coordinacion intersectorial, promover la participacion
incidente y mejorar la capacidad institucional para prevenir riesgos, atender vulneraciones y
avanzar en el desarrollo integral de la nifez y la adolescencia, reconociendo la diversidad de
contextos y la corresponsabilidad entre el Estado, las familias y la sociedad.

Enfoque territorial

Territorializacion de politicas publicas
Politica de Estado para el desarrollo integral de la primera infancia De Cero a Siempre

Con el fin de avanzar en el cumplimiento de la meta de atencidn integral a los nifios, nifas y
adolescentes en 400 municipios priorizados, a lo largo de 2025 se avanzo en la estrategia
de territorializacion de la politicas publicas de nifiez y familias, la cual se centrd en la gestion
integrada de las politicas de primera infancia, infancia y adolescencia y fortalecimiento
familiar, al igual que la generacidn de rutas que garanticen la proteccidn integral y la garantia
de derechos de las nifias, ninos, adolescentes y familias. En este sentido, se avanzé en la
consolidacién de las orientaciones técnicas para los equipos del SNBF en territorio. Estas
orientaciones técnicas, junto con una sintesis a manera de ABC se encuentran disponibles en
el portal del Sistema Unico de Informacién de la Nifiez y se puede consultar en el siguiente
vinculo (https://portalsuin.icbf.gov.co/sites/suin/lineamientos).

Sobre esta base, se realizaron espacios de socializacion y fortalecimiento técnico de manera
virtual y presencial con los equipos humanos territoriales del ICBF, asi como con diversos
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actores y agentes del SNBF del nivel nacional y territorial. Entre estos ultimos se destaca la
realizacion de un Webinar, desarrollado de manera conjunta con representantes de la
sociedad civil y la Contraloria General de la Nacion, el cual estuvo dirigido a las entidades
territoriales. Este espacio permitié resolver algunas inquietudes y contribuir a posicionar la
apuesta por la territorializacidon de las politicas publicas.

Por otra parte, inicialmente de la mano con el proceso de universalizacién de la atencidn
integral de la primera infancia, y luego, desde la definicién de unos componentes que
facilitaran la gestion integrada de las politicas; se propicié la realizacién de 6 espacios
técnicos con los diferentes agentes del SNBF a nivel departamental y municipal, de forma
gue se avanzara en la apropiacion de las politicas, la comprension de la situacion de ninez y
familias, asi como en la definicion, fortalecimiento o ajuste de acciones 2025 y 2026 para el
impulso, en términos de calidad y pertinencia, de las atenciones priorizadas por las politicas
de nifiez a nivel nacional, asi como de la prevencion y atencion integral de las violencias
contra ninas, nifos y adolescentes.

De otro lado, como parte de las rutas de atencidn, se avanzd, en coordinacion entre las
Direcciones de Proteccion y del SNBF, en la consolidacidn de las rutas de gestidn de los casos
de barreras en la garantia del derecho a la educacién y la salud.

Politica de Estado para el Desarrollo Integral de la Infancia y la Adolescencia

La Politica de Infancia y Adolescencia establecida en la Ley 2328 de 2023 orienta al Estado
colombiano a garantizar el desarrollo integral de ninas, nifos y adolescentes,
reconociéndolos como sujetos prevalentes de derechos.

Para su implementacion, la politica establece cuatro lineas de accidn denominadas:
Fortalecimiento institucional, Calidad y Pertinencia de las atenciones, Participacidon
movilizacion y ciudadanias y Seguimiento, evaluacion y Gestion del Conocimiento. Los
avances de la gestidn en el marco de la coordinacidn y articulacion de esta Politica se
presentan con relacion a estas lineas:

o Consolidacién normativa y enfoque integral:

Elaboracion intersectorial del proyecto de Decreto de creacion de la Comision Intersectorial
de la Politica de Infancia y Adolescencia aprobado por la Funcidn Publica y en tramite de
firmas a la fecha.
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Dando cumplimiento a la Ley 2447 de 2025, de parte del SNBF se lidera el programa
“Proyectos de Vida Digna” que busca acompanar a nifos, ninas y adolescentes en la
prevencion y atencion de matrimonios infantiles y uniones tempranas.

o Articulacion intersectorial y territorial:

La politica se articula desde el Comité técnico como instancia encargada de la coordinacidn
intersectorial para que, de manera gradual, se priorice a la atencion integral y sus
componentes como bienestar y salud, educacion y formacion para la vida, y promocion de
estilos de vida saludables. A la fecha se cuenta con documento actualizado de los derechos
sexuales y reproductivos (Ministerio de salud), los lineamientos para la empleabilidad de
menores trabajadores (Ministerio del trabajo), avance significativo en los lineamientos del
juego como derecho humano (Mesa intersectorial de gobierno, sociedad civil y academia),
Ejercicios intersectoriales de territorializacidon de la Politica de Infancia y Adolescencia en los
33 departamentos.

o Implementacion progresiva y lineas de acciéon

Como estrategias movilizadoras de la atencion integral, se ha impulsado la articulacidon entre
CRESE (liderada por el Ministerio de Educacién) y Atrapasuefios (ICBF), a través de la cual
para 2025 ha realizado atenciones a 2.657 nifhos, ninas y adolescentes en 27 casas
atrapasuefos de 28 municipios y 37 instituciones educativas con impactos significativos en
temas de ciudadania, participacidn y paz.

Asi mismo, se destaca la implementacion y activacion de rutas de prevencidn y atencidn en
temas prioritarios como la desercidn escolar, consolidando experiencias significativas en
siete departamentos del pais.

Politica de Apoyo y Fortalecimiento a Familias

Con base en las principales actividades estratégicas establecidas para la Politica Publica
Nacional de Apoyo y Fortalecimiento a las Familias (PPNAFF) a partir de su articulacion con
el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2022-2026, "Colombia Potencia Mundial de la Vida.

La Direccion del SNBF, ha impulsado una agenda estratégica que ha permitido consolidar los
avances en cuanto a:

o Promover la Gobernanza: Se impulsd la MTNF como instancia de coordinacion vy
articulacidn para la implementacion, seguimiento y ajuste de la politica. A nivel territorial, se
socializd y se realizd asistencia técnica en torno a la PPNAFF
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o Actualizar la Caracterizacion: Se socializaron los avances en la caracterizacion de

familias colombianas realizada en Fase | por parte del Observatorio de Bienestar de la Ninez.

o Construir la Ruta Integral de Atenciones a las Familias (RIAF): La ruta contribuye al

acceso a bienes y servicios por parte de las familias en los territorios, y su construccion se
realiza en cumplimiento de lo establecido en el Eje 1 de la PPNAFF (linea de accidon 1B3).
Esta como herramienta de gestidn intersectorial, permite: 1) facilitar la implementacion de la
politica en los territorios; 2) integrar las atenciones a las familias con otras politicas de Estado
clave, como las de desarrollo integral de la primera infancia, las acciones de prevencion de
violencias contra la nifiez, y la Politica Nacional de Cuidado.

o Dia Nacional de la Familia - Dia sin Redes: Como accidn coordinada para la PPNAFF,
la MTNF sigue gestionando en cumplimiento de la Ley 1857 de 2017, correspondiente a la
celebracion anual del 15 de mayo como el “Dia Nacional de la Familia” y el “Dia sin Redes”,
promoviendo acciones para el fortalecimiento del vinculo familiar.

Gestidn del riesgo con enfoque de nifiez

Desde la Subdireccién de Articulacién Territorial se fortalecié la gestion del riesgo con
enfoque de nifiez a nivel nacional a través de dos lineas de accion. En primer lugar, se
elaboraron y publicaron los boletines técnicos regionales de los 32 departamentos en su
segunda edicidn, y se instalaron mesas intersistémicas en 29 de las 32 regionales para
avanzar en la consolidacion de los Planes Integrados de Gestion del Riesgo con Enfoque de
Nifez (PIGREN), a partir de la priorizacion de riesgos naturales y antropogénicos
intencionados, en articulacion con la UNGRD, la UARIV, la Defensoria del Pueblo, el
Ministerio de Educaciéon Nacional y UNICEF.

En segundo lugar, se promovid la articulacion con conmemoraciones y el seguimiento a
emergencias. Se apoyo la propuesta de conmemoracion de los 40 anos de la tragedia de
Armero, en coordinacion con el Ministerio de Cultura, el Servicio Geoldgico Colombiano vy la
UNGRD, incluyendo la elaboracion de un informe sobre las actuaciones del ICBF, previsto
para su publicacidn el préximo ano. Adicionalmente, se realizé seguimiento a situaciones de
emergencia mediante el procedimiento P.17, activando rutas de coordinacion a través de la
mesa de crisis.

La Gestidn del Riesgo con Enfoque de Nifiez se desarrolla desde una vision integradora que
articula los sistemas de bienestar familiar, gestion del riesgo, atencidn a victimas y derechos
humanos, con el fin de garantizar respuestas integrales, diferenciales y contextualizadas en
los territorios.
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Los PIGREN se constituyen en los principales instrumentos territoriales para el conocimiento,
la reduccién y el manejo de desastres que afectan a nifias, nifos y adolescentes, y se
construyen con base en la normativa vigente, la cooperacion interinstitucional y la
participacion de sectores como Salud y Educacion.

Juntos por la Ninez

Durante la vigencia se consolidd la alianza estratégica Juntos por la Nifiez, que articula
actores del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, organizaciones de la sociedad civil y
cooperacion internacional, con el propdsito de posicionar las prioridades de nifias, nifios,
adolescentes y familias en la planeacion territorial.

En una primera fase, la alianza impulsé la inclusién de estas prioridades en los Planes de
Desarrollo Territorial 2024-2027, mediante un proceso participativo que involucrd a cerca
de 30.000 ninas, nifos y adolescentes, quienes participaron en 722 encuentros con
mandatarios municipales y departamentales. A partir de estos aportes, el ICBF revisé 1.134
planes, verificando la incorporacion de las agendas de nifiez y sistematizando los resultados
para su consulta publica, lo que fortalecié la transparencia y las capacidades territoriales.

En una segunda fase, se realizd seguimiento a la ejecucidon de las propuestas territoriales
derivadas del proceso. Se registraron 4.927 iniciativas, de las cuales 3.134 se encuentran en
gjecucion y 1.793 presentan avances. La mayoria corresponde al nivel municipal (4.076
iniciativas), mientras que 674 requieren apoyo departamental y 177 acompafnamiento
nacional, evidenciando el liderazgo local y la necesidad de apoyos diferenciados.

El analisis incorpord criterios de curso de vida y tematica. Por curso de vida, se destacan
Infancia y Adolescencia (3.823 acciones), sequidas de Familias (887) y Primera Infancia (214).
Por tematica, sobresalen Educacidn (1.234 iniciativas), Juego y deporte (908), Salud (532),
Cultura y Artes (410) e Infraestructura (393), junto con otras areas como ambiente sano,
fortalecimiento familiar, prevencidn de violencias, participacion y nutricion. Esta diversidad
refleja un abordaje integral e intersectorial de las necesidades territoriales.

En conjunto, Juntos por la Nifiez no solo incidié en la formulacidn de los planes de desarrollo,
sino que avanzo en su implementacion, seguimiento y evaluacion, fortaleciendo capacidades

institucionales y promoviendo la participacion efectiva de la nifiez y la adolescencia.

Planes territoriales
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Para el cumplimiento de compromisos derivados de sentencias, autos y espacios de didlogo
y concertacion, se avanzo en diversos territorios mediante acciones centradas en el
diagndstico, la participacion comunitaria y la articulacion intersectorial.

En La Guajira, la Comision Asesora Cientifica registré avances significativos en la
construccién del diagndstico sobre los determinantes sociales de la desnutricion, que
sustenta su informe final. Para ello se desarrollaron siete mesas técnicas de subcomisiones
étnicas y tres mesas directivas, asi como espacios comunitarios para la recoleccidon vy
socializacién de informacién con pueblos afrodescendientes y wayuu. Entre agosto y octubre
se realizaron juntanzas, foros interculturales y didlogos comunitarios (Atunkajaa y
Otkajawaa), con participacion de parteras, sabedores, autoridades ancestrales y actores
académicos. Como resultado, se entregd un informe preliminar a la Consejeria Presidencial
para las Regiones, con avances y recomendaciones técnicas.

En Guaviare, la Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar presentd, en la primera
sesion del Consejo Departamental de Politica Social de la vigencia, la serie de siete boletines
“Bienestar Familiar: teje en Guaviare”, con énfasis en las comunidades Jiw y Nukak, dando
cumplimiento a los compromisos de la Comision Presidencial para el Guaviare (2023). De
manera complementaria, en las mesas técnicas se ajustaron acciones para fortalecer el plan
de atencidn integral a comunidades indigenas y se avanzod en la implementacion de una
estrategia intersectorial para el abordaje integral de las violencias, orientada a la prevencion,
proteccidn, atencidn y acceso a la justicia, con enfoque en nifiez, mujeres y diversidades.

En la region Pacifica, en el marco de la iniciativa presidencial Misidon Nuqui, se elabord y
publicé el boletin técnico regional de Gestion del Riesgo con Enfoque de Nifiez, con un
capitulo especifico para Nuqui, como insumo para la formulacién del plan integral de gestion
del riesgo. Asimismo, las instancias del SNBF avanzaron en el disefio de una estrategia
intersectorial para el abordaje de las violencias, priorizando municipios como Nuqui, Bahia
Solano y Quibdo.

En la Amazonia, y en cumplimiento de la Sentencia T-4360 de 2018, se articularon acciones
con entidades territoriales para desarrollar espacios de participacion con ninas, nifios y
adolescentes en siete territorios, orientados a la construccion del Pacto Intergeneracional por
la Vida de la Amazonia Colombiana — Ruta PIVAC, en el marco del Plan Amazonia.

En conjunto, estas acciones reflejan un enfoque técnico e intersectorial que integra
diagndsticos especializados, participacidon comunitaria y seguimiento a compromisos
judiciales y de politica publica, fortaleciendo la proteccion integral de la niflez en contextos
territoriales diversos.
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2.1.1.1Participacion de nifias, ninos y adolescentes
Mesa Nacional para la Promocion y Garantia de la Participacion de Nifos, Ninas,
Adolescentes y Jovenes del Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

Desde la Mesa Nacional para la Promocién y Garantia de la Participacion de Nifios, Nifias,
Adolescentes y Jovenes del Sistema Nacional de Bienestar Familiar se adelantaron acciones
orientadas a fortalecer el ejercicio del derecho a la participacion y a consolidar procesos de
articulacién intersectorial. En primer lugar, se realizé un mapeo de los espacios formales e
informales de participacidn en los territorios priorizados, lo que permitié identificar
oportunidades, brechas y necesidades para orientar estrategias de fortalecimiento técnico de
capacidades y de gestion del conocimiento.

De igual manera, la Mesa contribuyd al desarrollo de la estrategia Juntos por la Nifez, con el
propdsito de potenciar la participacidon mediante la concurrencia de acciones intersectoriales
y la priorizacion de iniciativas formuladas directamente por nifas, nifios y adolescentes. Este
trabajo facilito que diferentes sectores se articularan alrededor de propuestas surgidas desde
sus voces y experiencias, integrando perspectivas locales en la agenda de politica publica.
De manera complementaria, se disend e implementd la estrategia participativa de control
social Guardianes de la Participacion, enfocada en fortalecer y promover la participacion
ciudadana en la gestion publica, incorporando la perspectiva de nifas, ninos, adolescentes y
jovenes.

Presupuestos Participativos: Documento Técnico “Presupuestos Participativos para la
Ninez y la Adolescencia”.

Este insumo se consolidé como una herramienta estratégica que integra el marco normativo
nacional, referentes internacionales y una metodologia operativa para orientar a los
territorios en la inclusion efectiva de las voces de ninas, nifios y adolescentes en las
decisiones publicas relacionadas con la inversion de los recursos publicos. Su elaboracion
responde a la necesidad de contar con lineamientos homogéneos que fortalezcan modelos
de gestién democratica, transparente y participativa, con enfoque de nifiez y adolescencia.

El documento reconoce a la niflez y la adolescencia como actores clave de la gestion publica,
titulares del derecho a ser escuchados y a incidir en los asuntos que afectan su bienestar. En
este sentido, evidencia que su participacion mejora la pertinencia y eficacia de las inversiones
publicas, fortalece la cohesion social, promueve la confianza institucional y contribuye al
desarrollo de capacidades ciudadanas desde edades tempranas, reafirmando el compromiso
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del Sistema Nacional de Bienestar Familiar con politicas publicas basadas en derechos,
equidad y corresponsabilidad.

Asi mismo, el insumo se presenta como una guia practica para municipios y departamentos,
al ofrecer rutas claras para incorporar procesos participativos con enfoque de nifez y
adolescencia a lo largo del ciclo de gestidn publica. A través de fases como la preparacion
institucional, el proceso formativo, la formulacion técnica de propuestas, la priorizacidn, la
gjecucion y la rendicion de cuentas, orienta la participacion incidente de nifias, ninos vy
adolescentes en la definicion y ejecucidn de los recursos publicos, promoviendo decisiones
mas legitimas y ajustadas a las realidades territoriales.

El documento incorpora un componente pedagdgico que facilita la apropiacion de
metodologias participativas por parte de los equipos técnicos territoriales, con un enfoque
diferencial, interseccional y territorializado, que garantiza procesos accesibles, seguros vy
pertinentes para diversas poblaciones infantiles y juveniles. Como referente nacional, orienta
a alcaldias y gobernaciones en la consolidacion de practicas de gobernanza participativa vy
una inversion publica mas eficiente y coherente con las prioridades expresadas por la nifiez.

Finalmente, este documento representa un avance significativo en la institucionalizacidn de
mecanismos de participacidn con enfoque de infancia dentro del SNBF. Su difusion y uso por
parte de los entes territoriales fortalecera la estrategia “Juntos por la Ninez” y contribuira a
consolidar los presupuestos participativos como una herramienta transformadora para el
gjercicio pleno de los derechos y el liderazgo de nifias, ninos y adolescentes en el pais.

Estrategia de control social

En el marco del Plan de Accion de Participacion Ciudadana del ICBF, se llevaron a cabo cuatro
sesiones macrorregionales para socializar la estrategia de control social articulada con las
mesas de participacion de ninas, nifios y adolescentes. Estas reuniones tuvieron como
objetivo fortalecer la incidencia de la nifiez en la gestion publica mediante mecanismos de
veeduria y seguimiento ciudadano, promoviendo la diversidad, el enfoque de derechos y la
participacion activa en todas las fases del ciclo de las politicas publicas. Durante las sesiones
se presentd el mdédulo “Guardianes del Cuidado”, una herramienta pedagdgica que orienta
la conformacidn de veedurias infantiles y la implementacion de nueve pasos para ejercer
control social sobre servicios y programas relevantes, como alimentacion escolar y proteccion
integral.
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Como resultado, se acordé que las mesas departamentales iniciaran la seleccién de
iniciativas objeto de control social y la elaboracién de planes sencillos de seguimiento, con
actividades, recursos y tiempos definidos por los propios nifios y adolescentes.

Articulacién con autoridades administrativas

Durante la vigencia 2025 se adelantaron acciones para fortalecer la articulacidén entre la
Direccidn de Proteccion y el Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF), reconociendo y
vinculando a las Autoridades Administrativas como agentes del Sistema. Este proceso
promovid el trabajo conjunto entre las y los referentes del SNBF y las Defensorias de Familia,
fortaleciendo la gestion oportuna y coordinada frente a situaciones de riesgo o vulneracion
de derechos de ninas, nifios, adolescentes y jovenes vinculados a los procesos de
restablecimiento de derechos y responsabilidad penal.

El fortalecimiento impulsd la activacion de rutas de gestién para la atencion y garantia de
derechos, desde un enfoque de derechos, corresponsabilidad y participacion, con el propdsito
de generar impactos positivos en la vida de la nifiez en el territorio nacional. En este marco,
se construyd un documento de orientaciones y dos anexos de rutas para la eliminacion de
barreras de acceso y garantia de los derechos a la educacién y a la salud, y se avanzd en la
construccidn de la ruta de acceso y garantia de los derechos a la cultura, la recreacion y el
deporte.

La estrategia se estructurd en cuatro acciones principales: i) movilizacion y superacidén de
barreras en la garantia de derechos de ninas, ninos y adolescentes; ii) identificacion vy
consolidacidon de la oferta territorial de servicios del SNBF en una matriz de referencia; iii)
incorporacion del analisis y seguimiento de casos con barreras persistentes en las agendas
estratégicas de los Consejos de Politica Social; y iv) fortalecimiento de las autoridades
administrativas y de los agentes del SNBF que prestan el servicio publico de bienestar
familiar.

Adicionalmente, se implementaron acciones de fortalecimiento técnico dirigidas a referentes
del SNBF en las regionales y a enlaces de proteccidon de los sectores educacion y salud,
generando espacios de didlogo vy articulacion interna que facilitan los procesos
intersectoriales y mejoran la respuesta institucional.

Mesa de Rutas de proteccidon de ninas, nifios y adolescentes
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Durante la vigencia, se consolidé un espacio de articulacion entre la Direccidon de Proteccion
y el Sistema Nacional de Bienestar Familiar, con el propdsito de analizar las barreras de
acceso a la garantia de derechos de nifias, nifios y adolescentes que hacen parte del sistema
de proteccion. Este espacio ha permitido avanzar en el disefo de estrategias orientadas a
eliminar dichas barreras, mediante sesiones periddicas de revision y gestion de casos.

Los derechos revisados incluyen educacion, salud, cultura, recreacion, deporte e identidad;
en este sentido se logré adelantar procesos de caracterizacion, al igual que un plan de trabajo
por cada uno de los derechos y la generacién de estrategias en el marco de la
territorializacion de la politica publica de primera infancia, nifiez y adolescencia, familias y
prevencion de violencias.

Sistema de Justicia Familiar

Conforme a la creacidn del Sistema Nacional de Justicia Familiar (SNJF), orientado a la
atencién de las vulneraciones de derechos que afectan a nifas, nifios y adolescentes en el
entorno familiar, se expidié el Decreto 1574 de 2024, mediante el cual se reglamenta la
conformacion y funcionamiento de la Comisidn Intersectorial del Sistema Nacional de Justicia
Familiar. Desde el Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF) se desarrollaron acciones
de acompanamiento técnico en los espacios de articulacion y construccion interinstitucional
con las areas misionales del ICBF. La Comisidn sesiond en tres oportunidades 2 de abril, 10
de octubre y 24 de noviembre de 2025, espacios en los que se socializd el Reglamento
Interno, el arbol de problemas, el Plan de Accion, la Agenda Tematica y un analisis
econométrico presentado por UNICEF.

EL Comité Técnico de la Comision del SNJF adelantd cuatro sesiones de trabajo orientadas a
la discusidn y construccidn técnica del arbol de problemas y al analisis de las competencias
de las autoridades administrativas. Estos ejercicios permitieron identificar problematicas,
barreras y factores que afectan la implementacion del Sistema Nacional de Justicia Familiar,
asi como definir estrategias y propuestas de intervencidon para su consolidacién a nivel
territorial y para el fortalecimiento de las capacidades de las autoridades administrativas en
los departamentos y municipios del pais.

Enfoque diferencial — intercultural, multicultural y pluriétnico

Migrantes
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En el marco de la Mesa Nacional de Nifiez y Adolescencia Migrante, se definidé una ruta de
trabajo anual para la vigencia 2025-2026, orientada a la garantia y proteccion integral de
los derechos de ninas, nifios y adolescentes en contextos migratorios. Este proceso contd con
una articulacion interinstitucional permanente que vinculd a 20 entidades del orden nacional,
asi como a entidades y organismos de cooperacion internacional, con el fin de ampliar
coberturas, optimizar servicios y coordinar respuestas oportunas frente a los flujos
migratorios.

Entre las principales acciones se destacan el fortalecimiento de la capacidad institucional y
la articulacién de la oferta existente para mejorar la atencidn territorial y asegurar la
disponibilidad de rutas y servicios adaptados a las necesidades de la ninez y la adolescencia
migrante. De manera complementaria, se impulso el desarrollo e implementacidn de marcos
regulatorios y procedimentales, entre los que se incluyen: los Esquemas Asociativos
Territoriales (EAT) para la incorporacidon del enfoque migratorio en la planeacion territorial;
el Protocolo Nacional de Atencidn de la Nifiez y la Adolescencia Migrante; un mecanismo de
transporte humanitario con énfasis en nifias, nifios y adolescentes; una ruta interinstitucional
de atencidn integral para flujos migratorios inversos; y la coordinacion interinstitucional para
la atencidn de casos de retorno forzoso, incluidos vuelos de deportacion desde Estados
Unidos.

El plan de trabajo también promovid la movilizacion social y comunitaria como expresion de
corresponsabilidad, asi como la gestién de conocimiento mediante redes de observatorios de
migracion de ninez y adolescencia, fortaleciendo la toma de decisiones basada en evidencia.

Discapacidad

El Observatorio del Bienestar de la Nifiez y la Direccidon del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar, en coordinacidn con el equipo de desinstitucionalizacién del ICBF, consolidaron un
boletin técnico que integra avances conceptuales, normativos y estadisticos sobre la
situacion de nifas, nifios y adolescentes con discapacidad en el pais. El documento articula
referentes internacionales, como la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y la Observacion General No. 9, con el marco normativo nacional y la estructura
del Sistema Nacional de Discapacidad, orientando la formulacion de politicas, el
fortalecimiento institucional y la toma de decisiones basadas en evidencia.
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El boletin analiza el transito del modelo médico hacia un enfoque social de la discapacidad,
reconociendo a la ninez con discapacidad como sujeto de derechos y actor de la vida
comunitaria. Asimismo, sistematiza los principales hitos normativos, entre ellos la Ley 1618
de 2013, laLey 1145 de 2007 y el Decreto 1075 de 2023, junto con regulaciones sectoriales
en educacion, salud, trabajo y proteccion, ofreciendo una vision integral de las
responsabilidades institucionales y los desafios para garantizar la igualdad sustantiva.

Oficina de Gestién Regional

La Oficina de Gestion Regional (OGR) del ICBF orienta, coordina y articula la gestidn
territorial entre el nivel nacional y las 33 Direcciones Regionales, asegurando el seguimiento
a planes, programas e indicadores, y brindando soporte técnico para la toma de decisiones;
desarrollando en 2025, acciones orientadas en el seguimiento integral a la ejecucion
institucional en territorio, la coordinacion entre las dependencias del nivel nacional, el
monitoreo de indicadores, el acompafamiento presupuestal y contractual, y el
fortalecimiento organizacional y operativo de las regionales, contribuyendo a la mejora de la
toma de decisiones y a la garantia de una implementacién coherente de las politicas publicas
de bienestar familiar.

1. Gestidn estratégica vy articulacion institucional

La OGR actué como instancia articuladora entre la Direccion General y las Direcciones
Regionales, facilitando la coordinacidn de agendas, el flujo de informacion estratégica y la
atencién de requerimientos institucionales. En desarrollo del indicador PA-120 “Porcentaje
de cumplimiento de los Planes de Trabajo”, se consolidaron informes de delegaciones
dirigidos a la Direccion General y se gestionaron mas de 1.700 requerimientos, permitiendo
identificar alertas tempranas y realizar acompafamiento oportuno a las regionales.

Adicionalmente, se apoyaron mas de 180 jornadas de articulacidn estratégica entre las
dependencias de la sede nacional y las Direcciones Regionales, con participacion de equipos
técnicos y directivos a nivel nacional, fortaleciendo la coherencia entre lineamientos centrales
y su implementacién territorial, lo cual se reporta en desarrollo del indicador PA 218
“Porcentaje de cumplimiento del Plan Articulacion Estratégica.

2. Seguimiento a la ejecucion presupuestal

Durante 2025, la Oficina fortalecidé el seguimiento a la ejecucion presupuestal regional
mediante la emision mensual de alertas dirigidas a las 33 Direcciones Regionales, orientadas

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




.20 PROCESO . A1.PL10.DE | 03/07/2026
Q)» DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
BIENESTAR . . Pagina 88
FAMILIAR INFORME DE GESTION 2025 Version 2 296”;""6 )

tanto a la ejecucidn oportuna de los recursos como a la gestidon de reservas presupuestales.
Con el fin de optimizar el analisis y la toma de decisiones, se redisend el reporte en Power
BI, incorporando una visualizacion mas gerencial de los rubros, porcentajes de ejecucion y
saldos pendientes.

La OGR participé de manera permanente en los Comités de Seguimiento a la Ejecucién
Presupuestal, presentando observaciones técnicas y recomendaciones. Asimismo, acompafid
procesos especificos de gestidn de rezagos presupuestales 2024 en articulacidon con la
Direccién de Contratacion, incluyendo apoyo a la liquidacidon de contratos y visitas de
acompafiamiento territorial, como en el caso de la Regional Cérdoba.

3. Gestidon de Acuerdos de Gestidn

La Oficina lideré de manera integral el proceso de Acuerdos de Gestion correspondientes a
las vigencias 2024, 2025 y 2026. Para el cierre de la vigencia 2024, se realizd la revision,
consolidacién y validacion de las calificaciones de las 33 Direcciones Regionales, en
coordinacion con las dependencias del nivel nacional y la Direccién de Gestién Humana.

En la vigencia 2025, se adelantd el proceso de alistamiento, formulacién, formalizacion y
socializacién de los Acuerdos de Gestion, logrando su suscripcion durante el segundo
trimestre del afo, lo que representd una optimizacion en los tiempos institucionales.

4. Acompanamiento a programas y procesos estratégicos

Utilidad publica: En el marco del convenio con el Ministerio de Justicia, derivado de la Ley
2292 de 2023, la OGR realizé acompafiamiento permanente a 18 regionales, con 114
mujeres beneficiarias que desarrollan actividades de utilidad publica.

La OGR apovya i) la vinculacion y orientacion inicial de las beneficiarias, ii) la resolucion de
asuntos juridicos asociados al convenio, iii) la preparacion de respuestas de tutela vy
elaboracion de conceptos, iv) la revision de comunicaciones dirigidas a despachos judiciales,
y v) la participacidn en los comités técnicos de seguimiento. Asimismo, se adelantaron
jornadas de capacitacion para funcionarios regionales y se socializd el procedimiento
institucional definido por la Direccion de Gestion Humana, garantizando la correcta
implementacion del convenio y el acompafiamiento integral a las beneficiarias.

En Utilidad Publica, la orientacion y seguimiento continuo permitid garantizar el adecuado
cumplimiento del convenio, facilitando a 114 mujeres la prestacion de un servicio social que
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contribuye a su resocializacion y desarrollo de competencias laborales. Finalmente, la
participacion en los Comités de Gestion y Desempeno fortalecid la articulacidon
interinstitucional y permitio atender oportunamente las necesidades regionales, mejorando
la capacidad de respuesta.

Atencion a emergencias: Se efectudé seguimiento a 28 reportes de emergencia registrados
durante la vigencia donde se reportan un total de 175.620 personas afectadas, mediante el
diligenciamiento y consolidacién de los formatos institucionales y el uso del repositorio
SharePoint. La articulacion con las Direcciones de Nutricion y Proteccion permitio la entrega
de apoyos humanitarios: 918.669 Unidades de Bienestarina a las regionales Norte de
Santander, Chocd, Antioquia, Meta, Cundinamarca, Risaralda y Caldas. y la presencia de 18
Unidades Mdviles, en los territorios afectados.

5. Fortalecimiento organizacional y territorial

La OGR acompafid la Ruta de Fortalecimiento de la Estructura Organica Regional,
participando en mesas de trabajo con la Subdireccion de Mejoramiento Organizacional y
consolidando insumos provenientes de las 33 regionales. Este ejercicio permitié identificar
problematicas recurrentes en 19 regionales que componen la tipologia C! asociadas a talento
humano, sobrecarga operativa, cruce de agendas, procesos contractuales, gestion de
operacion directa, creacion, ajuste o reorganizacion de Grupos Internos, acompanamiento,
supervision y asistencia técnica, infraestructura y creacion de nuevos centros zonales.

En materia de fortalecimiento de defensorias, la Oficina participd en la expedicion de la
Resolucion 4444 de 2025 y en la construccidn del Plan para la Organizacion Territorial y el
Fortalecimiento de las Defensorias de Familia, aportando analisis técnicos y criterios para la
distribucion territorial de defensorias, con enfoque en demanda del servicio y garantia de
derechos.

Organizacion normativa de las Regionales y creacion de Grupos de Trabajo.

Se participd en las mesas de trabajo adelantadas frente a la ORGANIZACION NORMATIVA
DE LAS DIRECCIONES REGIONALES, cuyo producto final fue la expedicidn de la Resolucidn
4444 del 14 de agosto de 2025 “Por medio de la cual se modifica la Organizacion Regional
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF, se crean Grupos Internos de Trabajo
y se dictan otras disposiciones”, con la cual se consolidaron las normas internas relacionadas
con los procesos de supervision y se crearon nuevos Grupos de trabajo, especialmente los
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relacionados con el Grupo de Prevencion y el Grupo de Proteccion Especial y Autoridades
Administrativas

Fortalecimiento a la Supervisién de Contratos.

Se participd en las mesas de trabajo relacionadas con el FORTALECIMIENTO A LA
SUPERVISION NACIONAL, se instalé la primera mesa con la participacion de cerca de 1.200
colaboradores, con el objetivo de articular acciones para garantizar derechos mediante el
seguimiento a la ejecucidn contractual, reafirmando el compromiso con el uso adecuado de
los recursos publicos, se destaca que esta linea de trabajo no habia sido abordada en el
Instituto, por lo que el analisis de la supervision se fundamenta en espacios de didlogo vy
construccidn colectiva con las direcciones misionales y las Direcciones Regionales.

Se determind visibilizar el aspecto de la supervision contractual y dar un lugar estratégico a
la misma, como gestion estratégica de trabajo de los equipos técnicos y operativos en el
gjercicio de la supervision en el ICBF. Se efectuaron cambios de la «Guia general para el
gjercicio de la supervision e interventoria de contratos y convenios suscritos por el Bienestar
Familiar» determinados por la Direccion de Contratacion, las apuestas en materia de control
social presentadas por parte de la Direccion de Servicios y Atencidn, y las posturas de la
Oficina Asesora Juridica, como de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad frente al
cumplimiento contractual.

El resultado final del ejercicio lo presenta la Subdireccion General lider de la mesa de
fortalecimiento a la Supervision Nacional.

Fortalecimiento a las Defensorias de Familia.

La Resolucién 3307 de 26 de julio de 2024, ordend a la OGR que en coordinacion con las
Direcciones Regionales, la Direccion de Gestion Humana y la Direccion de Proteccion,
presentara un plan para la organizacion territorial de las Defensorias de Familia, para lo cual
se construyd el documento “PLAN PARA LA ORGANIZACION TERRITORIAL Y EL
FORTALECIMIENTO DE LAS DEFENSORIAS DE FAMILIA", en la elaboracién de dicho
documento, la Oficina de Gestion Regional desarrollé un mapeo en las 33 Direcciones
Regionales sobre las Defensorias de Familia en cuanto a su funcionamiento, las actividades
desarrolladas por los Defensores de Familia, sus restricciones y recomendaciones médicas,
entre otros aspectos importantes para identificar las oportunidades de mejora, como también
se hizo énfasis en la conformacion de los equipos psicosociales. EL PLAN fue analizado por
parte de la Direccion de Gestion Humana, especialmente con los 48 casos identificados,
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determinando conforme a sus competencias, que las funciones desarrolladas por los
Defensores de Familia cumplen con lo dispuesto en la Ley y los lineamientos para la
organizacion de estos profesionales en las diferentes areas.

Para el afio 2025, desde la Oficina de Gestidn Regional se participd en el fortalecimiento de
las defensorias de familia, teniendo como resultado la proyeccion para la distribucion de las
113 defensorias de familia, con enfoque de derechos laborales, caracterizacion territorial y
demanda del servicio, a fin de atender las necesidades actuales para la garantia de los
derechos de nifios, nifas, adolescentes y jovenes.

Monitoreo de indicadores y herramientas de gestion

La OGR disend y operd el tablero de control SIMEI en Power BI, orientado a la identificacion
de indicadores en estado critico y de riesgo a nivel regional. De manera mensual, se presento
el ranking de cumplimiento regional, facilitando la priorizacién de acciones vy la articulacidon
con las dependencias responsables de los indicadores con mayor impacto territorial.

Asimismo, se liderd el proceso de innovacion del Fichero Regional como herramienta
gerencial de consulta, asegurando su actualizacidn mensual por parte de las 33 Direcciones
Regionales y avanzando en su redisefo para consolidarlo como instrumento de consulta en
tiempo real para la toma de decisiones.

Principales logros y resultados 2025

e Gestion y articulacién de mas de 1.700 requerimientos institucionales con las
Direcciones Regionales.

e Implementacidn de alertas mensuales de ejecucidn y reservas presupuestales para
las 33 regionales.

e Formalizacion oportuna de los Acuerdos de Gestidon 2025 y seguimiento con
cobertura del 100 % de las regionales.

e Acompanamiento a procesos de utilidad publica en 18 regionales y atencion de 28
emergencias a nivel nacional.

e Consolidacion de insumos técnicos para el fortalecimiento de la estructura organica
regional y de las defensorias de familia.

e Implementacidn y uso estratégico de tableros de control e instrumentos de
informacion gerencial.

Retos para la vigencia 2026
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e Fortalecer el reconocimiento institucional del rol y las funciones de la Oficina de
Gestidén Regional.

e Profundizar el seguimiento y acompanamiento a los Centros Zonales en la
implementacién misional.

e Especializar el acompafiamiento a las regionales en procesos misionales, estratégicos
y de apoyo.

e Consolidar la articulacion entre las necesidades territoriales y las estrategias
nacionales del ICBF.

e Fortalecer el seguimiento a los compromisos derivados de asambleas y espacios de
concertacion institucional.

Oficina de Cooperacién y Convenios

Durante la vigencia 2025 desde la Oficina de Cooperacion y Convenios se ha fortalecido el
posicionamiento del ICBF en coherencia con las prioridades trazadas en el Plan Nacional de
Desarrollo “Colombia, Potencia Mundial de la Vida” 2022-2026, promoviendo acciones
conjuntas para el fortalecimiento de la atencidn misional, articulacidn intersectorial y con
aliados estratégicos para atender y acompanar situaciones apremiantes, proyectos e
iniciativas que responden a las oportunidades de cooperacion identificadas por los
programas y modalidades de atencion, transferencia de conocimiento, mecanismos
innovadores de financiacion, voluntariado, fortalecimiento técnico del ICBF y desarrollo de
iniciativas con impacto territorial.

Lineas de Movilizacién de Alianzas y relacionamiento estratégico

e Articulacion con la cooperacidn internacional (organismos internacionales, embajadas y
agencias de cooperacion de otros Estados y organismos no gubernamentales
internacionales), en linea con sus planes de trabajo y programas de cooperacion para
Colombia.

e Vinculacidon con organizaciones del sector privado impulsando la consolidacion de
alianzas con empresas nacionales y multinacionales.

e Fortalecimiento del relacionamiento con organizaciones de la sociedad civil y la
academia, organizaciones solidarias y de origen comunitario.

Tabla 22. Recursos movilizados

Modalidad Total
Ayuda Oficial al Desarrollo -AOD $36.430.512.742
Alianzas Sector Solidario y Privado- ASSYP $5.388.953.853
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Fuente: Elaboracién Propia Oficina de Cooperacién y Convenios, Diciembre 2025
Tabla 23. Alianzas consolidadas
Modalidad Total de Alianzas
Ayuda Oficial al Desarrollo -AOD 9
Alianzas Sector Solidario y Privado- ASSYP 101

Fuente: Elaboracién Propia Oficina de Cooperacién y Convenios, Diciembre 2025

Estas alianzas fueron formalizadas mediante diversos instrumentos de cooperacion, entre
ellos convenios de cooperacidn internacional, memorandos de entendimiento, cartas de
aceptacion de ofrecimiento, apoyos especificos, actividades de voluntariado corporativo y
donaciones.

A través de estas alianzas con organismos internacionales, sector privado y organizaciones
sociales, se han impulsado acciones orientadas a fortalecer la seguridad alimentaria, el apoyo
humanitario, la prevencion de vulneraciones, la consolidacion de entornos protectores, el
fomento de espacios amigables y la cualificacidn del talento humano.

Analisis Cuantitativo y Cualitativo

Con relacion a la movilizacion de recursos el 87% lo aporté la modalidad de Ayuda Oficial al
Desarrollo - AOD, cuya alianza mas significativa fue el convenio de cooperaciéon con el
Programa Mundial de Alimentos de Naciones Unidas — PMA, equivalente a mas de 16.000
millones de pesos y con una adicion de mas de 276 millones de pesos. El convenio firmado
tiene como objetivo la aplicacion de estrategias que contribuyan a garantizar el
acompanamiento efectivo a la poblacion victima del desplazamiento forzado y/o victimas de
emergencia social o natural a través de la operacidon de las 126 Unidades Mdéviles en 32
departamentos y el Distrito Capital.

Por otro lado, el 13% de los recursos lo aportd la modalidad Alianzas con el Sector Solidario
y Privados — ASSYP, donde la principal alianza se realizd con el Grupo Jerénimo Martins-
Tiendas ARA, equivalente a mas de 1.500 millones. Su objetivo fue contribuir al
fortalecimiento de la educacion inicial, fortaleciendo capacidades de las madres comunitarias
y promoviendo habitos de lectura en 13.000 nifias y nifios parte de Hogares Comunitarios de
Bienestar Familiar.

En términos de alianzas gestionadas, desde Ayuda Oficial al Desarrollo se destacan 8

alianzas suscritas y en ejecucion con el Programa Mundial de Alimentos (WFP por su sigla
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en inglés), la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), el Fondo
de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA), con la Agencia de Cooperacion Italiana a
través de su implementador Fondazione L'Albero della Vita ETS y con el homdlogo chileno
Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, con quienes se
suscribid un Acuerdo Interinstitucional sobre migracidon y retorno seguro de nifas, nifios vy
adolescentes sin cuidados parentales, dentro de las mas destacadas.

Estas alianzas movilizaron $36.415.382.742, lo cual representa aproximadamente el 87%
del total gestionado. Su impacto se refleja en la cobertura nacional, fortalecimiento
institucional, atencidn a poblaciones vulnerables y articulacion regional para el tema de
migracion.

Por su parte, desde Alianzas del Sector Solidario y Privado —ASSYP, al corte a 31 de
diciembre de 2025 se consolidaron 95 alianzas con actores estratégicos del sector privado,
fundaciones, organizaciones de la sociedad civil, instituciones de educacién superior y
plataformas tecnoldgicas. Este robusto ecosistema de aliados refleja una amplia diversidad
de capacidades institucionales, trayectorias técnicas e intereses estratégicos, que
fortalecieron la articulacion multiactor y potenciaron el alcance territorial de las acciones
misionales del Bienestar Familiar en favor de nifias, ninos, adolescentes, jévenes y sus
familias.

Alianzas del Sector Solidario y Privado —~ASSYP

Alianzas con el sector privado: Las alianzas establecidas durante el periodo se originaron a
partir de iniciativas de sostenibilidad, responsabilidad social empresarial, valor compartido e
inversion social de organizaciones nacionales e internacionales como: Jeréonimo Martins —
Tiendas ARA, Colgate, Microsoft, Cine Colombia, Google Colombia, Decathlon, Servientrega,
Inter Rapidisimo, Colvanes, City Park, IBM, EASY, Textiles Lafayette, TikTok, Comité
Internacional de Rescate, United Way, Banco de Bogota y Ecopetrol, entre otros. Estos
aliados orientaron sus aportes al fortalecimiento institucional mediante: movilizacion de
recursos, dotaciones y donaciones, apoyo en emergencias, transferencia de conocimiento,
innovacion tecnoldgica, logistica e infraestructura, voluntariado corporativo.

Fundaciones y organizaciones de la sociedad civil: Se consoliddé la articulacion con
entidades con amplia trayectoria en desarrollo social, inclusion, innovacidn educativa, cultura
y proteccion infantil, tales como: United Way, aeioTU, Fundacion L’Albero della Vita,
Fundacién Circo para Todos, Fundacién Belcorp, Fundaciéon Corona, Fundacion Escuela de
Vida Ydguica “Happy Yoga”, Fundacion Charity Vision, CISP?, Fundacién Tiempo de Juego,
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Fundacidn Alas Abiertas, Fundacion Amigos como Arroz, Fundacion Accidon Interna y Aldeas
SOS.

Sector cultural, creativo y cientifico: En articulacién con instituciones del sector cultural y
creativo, se desarrollaron acciones con Cine Colombia, MALOKA, la Cinemateca Distrital,
Biblioteca Nacional de Colombia, Museos Colonial y Santa Clara, PLAYLAND, Jardin
Botanico de Bogota y Fundacion Batuta. Estas iniciativas contribuyeron al acceso de nifas,
ninos y adolescentes a experiencias formativas, artisticas y de apropiacion cultural.

Instituciones de educacion superior: Se fortalecio significativamente el trabajo conjunto con
la academia, mediante alianzas con entidades como: Universidad de los Andes, CIDE?
Universidad Externado de Colombia, UNIMINUTO, Universidad INCCA de Colombia,
Pontificia Universidad Javeriana, Universidad del Rosario, ASENOF3, Educacion Futuro,
ITELME?, Universidad Nacional de Colombia, CICCE®, CENDA?®, Politécnico Internacional e
Instituto Roosevelt, entre otras.

Este trabajo permitio avanzar en procesos de cooperacion orientados al beneficio de
adolescentes y jovenes vinculados a la Iniciativa Proyecto Suefios de la Direccidn de
Proteccidn, priorizando el acceso a oportunidades formativas y apoyos académicos vy
complementarios, tales como: descuentos en matriculas de pregrado y posgrado, desarrollo
de nuevos programas técnicos y de educacion para el trabajo, auxilios de transporte y
alimentacién, equipos de computo y material tecnoldgico, acompanamiento psicosocial,
talleres ocupacionales, inmersiones educativas y orientacidon vocacional.

Acuerdo de Gestién Regional

Conforme al Acuerdo de Gestion Regional del ICBF, que orienta el cumplimiento de metas y
responsabilidades misionales en los territorios, la Oficina de Cooperacién y Convenios
cumple un rol estratégico como articulador entre las Direcciones Regionales y los aliados del
sector privado, académico y de cooperacion internacional’.

En tal sentido, junto con las Direcciones Regionales, la Oficina de Cooperacion y Convenios
adelantd acciones estratégicas orientadas a la identificacion, acompanamiento vy
fortalecimiento de alianzas territoriales que promueven la innovacion social, la diversificacion
cultural y el cierre de brechas mediante iniciativas de inclusion. Durante el periodo reportado
se impulsé la creacidn y consolidacidon de redes con actores publicos y privados, entre ellos
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Juntas de Accion Comunal, redes de mujeres, fundaciones, clubes deportivos, instituciones
de educacién superior y organizaciones comunitarias, con el fin de ampliar oportunidades y
generar iniciativas complementarias para el beneficio de la poblacion atendida por el ICBF.
Estas gestiones permitieron dinamizar procesos colaborativos en los territorios y facilitar la
movilizacion de recursos, capacidades y buenas practicas en favor del desarrollo integral de
ninas, ninos, adolescentes, familias y comunidades.

Espacios de Articulacion

En 2025, desde la Oficina de Cooperacion y Convenios se trabajé por el fortalecimiento de
las relaciones bilaterales con la Agencia Europea de Ayuda Humanitaria - ECHO (por sus
siglas en inglés). En ese sentido, se logrd tener una articulacién para conocer de primera
mano los nuevos socios implementadores de los recursos de ECHO en el 2025, con el fin de
poder establecer un plan de trabajo y acceder a la financiacidon enfocada a temas de migracion
y conflicto armado.

Igualmente, se consolidaron acercamientos estratégicos con camaras de comercio
binacionales como la Camara Oficial de Comercio de Espafna, Camara Colombo-Holandesa,
Céamara Colombo-Alemana, Camara Colombo-China y Camara de Comercio e Industria de
Francia, interesadas en canalizar aportes de sus empresas afiliadas a programas y lineas
misionales del Instituto, ampliando asi las oportunidades de cooperacidn internacional y
empresarial.

Se resalta el acompanamiento brindado por esta Oficina a la fase de cierre del proyecto
Tejiendo Caminos, ejecutado bajo el Convenio de Cooperacién Técnica No Reembolsable
ATN/JF-19303-CO suscrito con el BID. Este acompanamiento incluyd la coordinacion con
el equipo fiduciario del BID y la Subdireccién General para orientar adecuadamente el
proceso de contratacion de la auditoria externa. Asimismo, se ha apoyado la revisidén de
solicitudes relacionadas con la gestion técnica y administrativa del proyecto.

De otro lado, se participd en conjunto con la Subdireccion General, Direccion de Nutricion y
Direccidon del SNBF del Grupo de Trabajo para la construccién del Plan de Accién Inmediato
de lucha contra la desnutricién crdnica infantil de la Comunidad Andina (CAN). En la VI
Reunién del GT de Desnutricidn Crdnica Infantil, que tuvo lugar el pasado viernes 12 de
septiembre de 2025, los cuatro Estados miembros de la CAN lograron alcanzar el consenso
en el documento del Plan de Accién Inmediata de Lucha Contra la Desnutricidn Infantil.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




.20 PROCESO . A1.PL10.DE | 03/07/2026
Q)» DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
BIENESTAR . . Pagina 97
FAMILIAR INFORME DE GESTION 2025 Version 2 296”;""6 )

Asi mismo, en conjunto con la Subdirecciéon General y las direcciones misionales, se
acompafiaron las mesas técnicas intersectoriales convocadas por la Cancilleria de Colombia,
con el fin de estructurar un plan de trabajo que permita la implementacion de la Declaracion
de Escuelas Seguras.

Informes y Seguimiento a Recomendaciones Internacionales (Compromisos
Internacionales)

Durante el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2025, el Bienestar Familiar
atendié un total de 43 solicitudes de informacién, insumos técnicos y comentarios
provenientes principalmente de organismos del Sistema de Naciones Unidas, de la
Organizacion de Estados Americanos y de entidades nacionales como el Ministerio de
Relaciones Exteriores y el Congreso de la Republica. Estas solicitudes se enmarcaron en
procesos de seguimiento a tratados, elaboracion de informes tematicos, contribuciones a
relatorias especiales y participacion en mecanismos internacionales de proteccién de
derechos humanos. Los temas de mayor recurrencia fueron los relacionados con los derechos
de la ninez y la primera infancia, ninez y conflicto armado, violencias contra nifas, ninos y
adolescentes, desaparicion forzada, trabajo infantil, educacién en derechos humanos,
proteccion digital, igualdad de género, matrimonio infantil y uniones tempranas, migracion y
discapacidad (para mas informacién ver Anexo No. 3).

Visitas y/o consultas de expertos internacionales

Entre enero y diciembre de 2025, se brindd atencién y acompafiamiento a la participacion
del ICBF en tres (3) visitas de expertos internacionales: la del Relator Especial de las
Naciones Unidas sobre los derechos humanos de los migrantes; la del Experto
Independiente de las Naciones Unidas sobre la proteccion contra la violencia y la
discriminacidn por motivos de orientacion sexual e identidad de género y la de la Relatora
Especial sobre los Derechos de Personas con discapacidad. Asimismo, se atendid junto con
la Subdireccion General, Direccion de Proteccidn y Direcciones de Infancia, Adolescencia y
Juventud, una (1) consulta del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos sobre la situacion de nifas, ninos y adolescentes en el contexto del conflicto
armado.

Conceptos técnicos para los tramites de Certificados de Utilidad Comun

Es competencia del ICBF expedir los conceptos técnicos requeridos por la Agencia
Presidencial de Cooperacion Internacional (APC-Colombia) para la emision de los
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Certificados de Utilidad Comun de proyectos de cooperacion internacional, en cumplimiento
de lo dispuesto en el Decreto 1651 de diciembre de 2021, que reglamenta el articulo 138 de
la Ley 2010 de 2019. En este marco, la OCC recibid y emitié tres (3) conceptos técnicos
correspondientes, previa revision de las misionales relacionadas, para proyectos ejecutados
por Fundacion Save the Children, CISP y Benposta Nacion de Muchachos Colombia.

Tramite de comisiones al exterior

En 2025, el ICBF gestioné quince (15) comisiones internacionales, de las cuales participd
en once (11), orientadas al fortalecimiento de politicas y capacidades para la proteccion
integral de nifas, ninos y adolescentes. Estas misiones incluyeron intercambios técnicos en
Jordania y Panama; participacidon en espacios multilaterales como el V Congreso Mundial
sobre Justicia en la Nifiez (Madrid) y la Reunién Regional de Paises Pioneros para Erradicar
la Violencia contra los Nifios (Ciudad de México); asi como asistencia a encuentros
especializados sobre crimen organizado (Quito), construccion de paz (Querétaro),
cooperacion bilateral con Venezuela (Caracas), prevencion del embarazo adolescente
(Brasilia), produccidon de estadisticas sobre nifiez en movilidad humana (Ciudad de Panama),
seminario internacional en temas de primera infancia (Quito) y Reunidn Preparatoria para el
Grupo de Trabajo del Consejo Directivo del IIN OEA sobre Sistemas Nacionales de Promocion
y Proteccidn Integral de Derechos de nifias, nifios y adolescentes (Ciudad de Guatemala).
Estas acciones fortalecieron la cooperacion internacional del Instituto y consolidaron la
adopcion de buenas practicas para la garantia de derechos de la nifez y la adolescencia en
Colombia.

Convocatorias Internacionales

Durante el periodo analizado (Afio 2025), la Oficina de Cooperacion y Convenios (OCC)
demostrd un proceso robusto de identificacion y priorizacion de oportunidades a través de la
presentacion de proyectos a convocatorias internacionales. De las 41 oportunidades
analizadas, el 86% (36) superaron el preanalisis interno y fueron aprobadas para iniciar
formulacion, lo que refleja una alineacion efectiva entre las convocatorias y los intereses
misionales del ICBF. Sin embargo, un 12% fueron descartadas en etapa temprana debido a
limitaciones de tiempo, falta de alineacidon con los lineamientos institucionales o montos
insuficientes, evidenciando un filtro estratégico que optimiza recursos. Cabe destacar que el
83% de las oportunidades priorizadas se enfocan en proyectos sociales, con financiadores
clave como Grand Challenges, el Gobierno de Canada y el Fondo Multidonante para la Paz,
consolidando una cartera orientada al impacto social y al fortalecimiento de alianzas
internacionales.
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La articulacién con areas misionales ha sido fundamental para el avance de las
formulaciones, con un 94% de oportunidades aprobadas por estos equipos, destacandose
las areas de Proteccidn e Infancia como las mas involucradas. No obstante, persisten desafios
criticos: el 37% de las propuestas aprobadas (7 de 19) no han sido enviadas debido a la
dificultad de conseguir aliados de sociedad civil idoneos, lo que resalta la necesidad de
fortalecer redes de cooperacion. A la fecha, se han enviado 19 proyectos, logrando la
aprobacién de tres (dos de cooperacidon técnica con APC y uno social con el Fondo
Multidonante). Para potenciar estos resultados, se recomienda intensificar la busqueda
proactiva de aliados, priorizar convocatorias de mayor monto y escalar la estrategia de
“proyectos tipo” para movilizar recursos de manera directa, asegurando mayor sostenibilidad
en la gestion de cooperacion internacional.

Gestion para el Conocimiento e Intercambio de Experiencias

Se promovid la realizacion de actividades orientadas a potenciar el conocimiento de los
colaboradores de la entidad y adicionalmente, transferir experiencias con otras instituciones
publicas o privadas. En estas iniciativas de cooperacion predominaron agendas tematicas que
incluyeron lineas de intercambio en migracion, ESCNNA vy trata, seguridad alimentaria,
justicia restaurativa, atencion integral a la primera infancia e identificacion del riesgo de
trabajo infantil.

En 2025 se gestionaron iniciativas de cooperacion Sur-Sur: memorandos de entendimiento
suscritos (Venezuela, Panama y Chile: 3), memorandos de entendimiento en construccion
(Ecuador, Perd, México, Bolivia: 4), proyectos de Comisién Mixtas aprobados (Peru: 1),
postulaciones a Comisiones Mixtas (Perd y Panama: 2), compromisos derivados de Gabinetes
Binacionales (Peru: 2), e intercambios binacionales (Chile, Panama, Guatemala, El Salvador:
3).

Avances y Logros

En 2025, el ICBF organizd y realizé el V Foro Interamericano de Sistemas de Promocion y
Proteccidén Integral de Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes, actuando como pais
anfitridn del evento celebrado los dias 25 y 26 de septiembre en Bogota. El Foro reunid a
mas de 181 representantes de 16 paises y a 48 nifias, ninos y adolescentes de 8 paises de
las Américas. La metodologia empleada se basd en tres espacios denominados
"Atrapasuenos", que integraron el arte, la cultura, el juego, las ciencias y las narrativas
propias para favorecer el intercambio de experiencias entre los participantes. Como
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resultado, el Foro generd dos productos fundamentales: (i) la carta “No es un favor, son
nuestros derechos”, elaborada por nifias, nifos y adolescentes de la region con propuestas y
recomendaciones dirigidas a los Estados y a la sociedad; vy (ii) la Declaracidon de Bogota, que
recoge los aprendizajes de ocho afnos de trabajo desde el primer Foro realizado en 2017 y en
la que los Estados participantes reafirmaron el principio de no regresividad y asumieron el
compromiso de fortalecer sus Sistemas Nacionales de Promocién y Proteccién.

Por otra parte, atendiendo a la declaratoria de estado de conmocidn interior para la Regién
del Catatumbo se gestionaron apoyos y donaciones con mas de 35 organizaciones de
cooperacion internacional y del sector privado que complementaron la atencidn del Bienestar
Familiar para atender las necesidades de mas de 6.000 nifios, nifias, adolescentes, jovenes y
sus familias desplazadas por el conflicto, que se asentaron en las ciudades de Clcuta, Ocana,
Tibd y Hacari.

Entre los aliados que apoyaron esta emergencia se destacan Cruz Roja Colombiana, UNICEF,
Fenares®, Servientrega, Comité Internacional de Rescate (IRC), CISP, Previsora seguros,
Fedearroz, Industrias Cheff, Texmoda, Lafayette, Nypol SAS, Inter Rapidisimo, Envia
Colvanes, Texmundo Colombia entre otros, que entregaron insumos y elementos esenciales,
incluyendo elementos de aseo, kits de dignidad para mujeres y nifas, alimentos no
perecederos, panales, ropa, calzado y cobijas, utensilios para el hogar como estufas
portatiles, ollas, sartenes, cafeteras, licuadoras, y mobiliario (mesas, sillas y estibas para
almacenamiento de alimentos), botiquines, material lUdico-pedagdgico, kits escolares,
mosquiteros, repelente de insectos y otros articulos destinados mejorar condiciones de
habitabilidad. Los recursos apalancados ascienden a $306.020.049 millones de pesos.

Cabe destacar el apoyo de CIREC?®, quien ha apoyado con la atencion prioritaria por Fisiatria
para valoracion, prescripcion y toma de medidas de dispositivo de movilidad a 5 nifnas, nifios
y adolescentes de los municipios de Tibu, El Tarra, Ocafia, Clcuta y Teorama.

Asi mismo, dando respuesta a otras emergencias y apoyos territoriales, se coordinaron
apoyos con 96 aliados estratégicos para atender emergencias humanitarias y necesidades
apremiantes de poblacién migrante y familias en situacion de desplazamiento forzado, en
territorios como Guajira, Choco, Guaviare, Narino, Antioquia, Boyaca, Cundinamarca y
Arauca.

De otro lado, se destaca la gestion por parte de la jefe de la OCC con la DIAN para asignacion
al ICBF de 415 bonos no asignados y/o no redimidos dentro del sorteo “La Factura
Electronica me Premia”; estos bonos, asignados a la entidad mediante resolucion No 004646
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del 06 de mayo de 2025, ascienden a la suma de Cuatrocientos quince millones doscientos
mil pesos m/cte. ($415.200.000) y serdn entregados a madres comunitarias y servicios de
primera infancia.

De igual forma, el liderazgo de la OCC en la organizacidn de la IV sesion de la Mesa de
Triple Frontera Amazdnica Colombia, Brasil y Peru contra la Trata con fines Explotacion
Sexual de Ninas, Ninos y Adolescente, apoyando la articulacidn con la Subdireccidén General
y las Direcciones de Infancia, Proteccidon, Familias y Comunidades y el SNBF del ICBF, asi
como el relacionamiento con entidades publicas de Perd y Brasil.

Igualmente, la OCC acompaind el espacio regional del Proceso de Quito, que es una
iniciativa del Gobierno de Ecuador, con el apoyo técnico de la OIM, ACNUR vy la participacion
de diferentes paises como Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Panama, Paraguay,
Peru, Uruguay y México, que ha permitido establecer respuestas para la atencion y gestion
de los flujos migratorios provenientes de Venezuela, bajo los principios de la migracion
segura, ordenada y regular, pero también y principalmente, respetando los derechos vy la
integridad de las personas migrantes.

Se resalta, ademas, la formulacién de proyecto de Cooperacion Col-Col, con postulacién de
buena practica denominada Territorios que cuidan: Dialogos entre saberes comunitarios y
voces de la nifez hacia la accidn fronteriza, en el marco de la cual se adelantd la Primera
Mesa de nifias, nifos y adolescentes del Amazonas, como preambulo para la Mesa de Triple
Frontera. Resultado de esto y del desarrollo de otros proyectos, el ICBF fue reconocido por
el Sistema Nacional de Cooperacion Internacional de Colombia, por ser el aliado institucional
que mas ha contribuido al desarrollo de esta modalidad de cooperacion.

En el marco de las gestiones necesarias para asegurar la incorporacion de recursos de
cooperacion internacional al presupuesto de la Entidad, la Oficina cumplid con el tramite de
ampliacion de cupo fiscal ante la Agencia Presidencial de Cooperacidn Internacional (APC-
Colombia) para dos proyectos estratégicos: Tejiendo Caminos, financiado por la Embajada
de Japdn y operado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID); y Tejiendo Caminos sin
Fronteras, financiado por la Fundacion Hilton. Los recursos de cooperacion internacional se
incorporaron al presupuesto de la Entidad mediante Resolucion No. 5899 del 07 de octubre
de 2025. Cabe resaltar que abril de 2025, la Fundacién Hilton visita al ICBF, con el fin de
hacer seguimiento al Acuerdo de Subvencion.

Asi mismo, se resalta la gestiéon con el Banco Mundial del apoyo para garantizar la
participacion de conferencistas nacionales e internacionales en el Congreso Nacional de
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Defensores de Familia llevado a cabo el 01 y 02 de diciembre de 2025. Los ponentes
participantes fueron los siguientes: Sandra Gémez de Garmendia, Directora General de
Derechos de Infancia y la Adolescencia del Ministerio de Juventud e Infancia; Clorinda Cecilia
Anicama Campos, Child Protection Office de la Oficina de la Representante Especial del
Secretario General para la Violencia contra la Nifiez; Luis Pedernera, Expresidente Comité
de los Derechos del Nifo y Kristell Villarreal Benitez, Docente Catedratico.

Se destaca la realizacion de la Primera Gala de Reconocimiento a Aliados Estratégicos del
Bienestar Familiar, concebida como un acto protocolario de exaltacion y gratitud
institucional. Este espacio permitié convocar a 49 socios de diversos sectores, y rendir un
reconocimiento especial a 20 de ellos, cuya contribucion ha sido significativa para el
fortalecimiento de la labor misional del ICBF, orientada a la proteccidn integral y garantia de
los derechos de la nifiez, la adolescencia y las familias. Su compromiso y articulacion
permanente constituyen un pilar fundamental para el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Bajo el liderazgo de la Oficina de Cooperacién y Convenios (OCC), se promovid la articulacién
de aliados publicos y privados, colaboradores de la entidad y ciudadania en general, con el
propdsito de brindar un mensaje de alegria, union y solidaridad a mds de 24.000 nifias, nifios
y adolescentes bajo cuidado y proteccion del ICBF, focalizados por la Direccion de Proteccion
en el marco de la Campana Navidad con Bienestar 2025 en todo el territorio nacional.

Con corte a 31 de diciembre de 2025, la campana logro la entrega de 10.562 regalos,
gracias al aporte de 425 provenientes de entidades nacionales, 6.520 del sector privado y
2.281 del voluntariado. Adicionalmente, se contd con la participacidon de la Campafia Interna
de la Sede Nacional, que aportd 1.336 regalos, asi como con el respaldo de las campafias
desarrolladas en las regiones, consolidando un esfuerzo conjunto en favor del bienestar de
la nifez y la adolescencia.

2.2.3 Modernizacion institucional

Conforme al Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la
Vida”, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) asumié como prioridad la
modernizacidn institucional, alineada con el eje estratégico “Crece la generacidn para la vida
y la paz”. Para materializar esta apuesta, el ICBF formuld el Plan Indicativo Institucional
2022-2026, que contempla tres movilizadores estratégicos y nueve objetivos, entre los que
se destaca:
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Objetivo 9: Modernizar la gestion institucional mediante la adecuacidn de la arquitectura
organizacional, infraestructura tecnoldgica y redisefio de programas, asegurando eficiencia y
transparencia en el uso de recursos.

Con base en estas directrices, el ICBF avanzo en el redisefo de la oferta de servicios para
primera infancia, infancia, adolescencia y juventud, el Modelo de Atencién para adolescentes
del Sistema de Responsabilidad Penal, asi como en acciones concretas frente alos9
indicadores del Plan Indicativo Institucional (Pll) asociados a dicho objetivo.

Tabla 24. Indicadores Pll del objetivo 9.

Cédigo .
|
Indicador ndicador
Publicaciones de boletines, sintesis de investigaciones, notas de politicas y documentos de
PA-251 analisis sobre nifiez y/o politicas de nifiez en el portal del Sistema Unico de Informacién de
la Nifiez (SUIN) del SNBF.
PA-69 Numero de alianzas gestionadas con el sector privado y ayuda oficial al desarrollo
PA-71 Recursos obtenidos por alianzas (millones de pesos)
Porcentaje de recursos comprometidos para el fortalecimiento y desarrollo de
PA-126 . .
infraestructuras propias del ICBF.
PA-138 Porcentaje de avance en la formulacion e implementacion del plan de trabajo para el uso de
recomendaciones de las investigaciones y evaluaciones
PA-258 NUmero de bienes inmuebles movilizados en el marco de la estrategia del eje de
modernizacion institucional
NUmero de metros lineales de archivos intervenidos de acuerdo con la normatividad de
PA-259 -,
Gestion Documental
PA-260 Porcentaje de modernizacion y desarrollo de los sistemas de informacién y aplicativos que
permiten la correcta gestién financiera del ICBF
PA-47 Porcentaje de vacantes en la planta global

Fuente: ICBF. Subdireccidon de Monitoreo y Evaluacién. Plataforma SINERGIA 2.0

Principales avances
Actualizacién documental

o 100% completado en el Proceso de Promocion
Prevencion: 2 lineamientos, 7 manuales técnicos, 27 guias Operativas.
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o 80% de avance en Proteccion, Adopciones y Responsabilidad Penal
Adolescente: 2 lineamientos, 8 manuales, 24 guias.
o Migracion total de soportes misionales a la nueva estructura
documental.
Diagndstico territorial
o Realizacion de mesas de trabajo con las 33 Direcciones

Regionales, en las cuales se identificd la necesidad de fortalecer la estructura
organica a nivel regional.

o Participacion de directores regionales, coordinadores de grupo y
centros zonales.

Gestion del cambio y modernizacion

o Conformacion del equipo de modernizacién para impulsar el
diagndstico e identificar necesidades de actualizacion del Modelo de Operacidn por
Procesos. Como resultado se consolidd la linea base del estado de las 16
caracterizaciones de la organizacién, se definié una propuesta de mapa de operacion
por procesos y se consolidd el diagndstico de la transformacion organizacional
estratégica de la estructura interna del bienestar familiar

Avances en indicadores de modernizacidn institucional y articulacidn inter y transectorial

En desarrollo de los indicadores de modernizacidn institucional definidos en el Pll se resaltan
los siguientes logros:

. Para el periodo 2024 y 2025 el ICBF ha generado 16 boletines, notas de
politicas y documentos de analisis sobre politicas publicas de ninez, los cuales han
sido publicados en el Sistema Unico de Informacién de la Nifiez (SUIN). Con lo cual
se ha cumplido con la meta definida en el Plan Indicativo Institucional.

o Desde el ICBF se han movilizado 211 alianzas con el sector privado y las
organizaciones de ayuda oficial al desarrollo (principalmente aquellas relacionadas
con cooperacidon Sur — Sur) para el periodo correspondiente entre 2023 y 2025, lo
cual representa un cumplimiento del 95% de la meta definida para este lapso. Dicha
gestion de alianzas ha permitido que el Instituto obtenga para el desarrollo de su
mision, en este mismo periodo de tiempo, alrededor de 132.571 millones de pesos.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




PROCESO A1.PL10.DE | 03/07/2026

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

BIENESTAR . , Pagina 105
FAMILIAR INFORME DE GESTION 2025 Version 2 a(?;r‘:s .
o EL ICBF con el propdsito de mejorar la prestacion de sus servicios hacia la

nifiez del pais lleva a cabo ejercicios de evaluacion e investigacion. Bajo ese marco,
para la vigencia 2025 las areas del Instituto han implementado 89 recomendaciones
generadas por los ejercicios de generacién de conocimiento. Esto se traduce en un
cumplimiento del 100% de la meta definida para la vigencia.

o Para el periodo 2024 - 2025 el ICBF tiene como meta movilizar 70
bienes inmuebles, de lo cual se ha logrado un90% (63 bienes inmuebles
movilizados).

o El ICBF ha logrado intervenir entre las vigencias 2023 y 2025 alrededor de
18.505 metros lineales de archivos, cumpliendo con 91,1% de la meta definida para
este periodo.

Principales retos

o Implementar los lineamientos, manuales técnicos y guias operativas
de Proteccién durante el periodo de transicion.

o Actualizar la estructura organizacional regional segun la gestion y las
necesidades identificadas en territorio.

o Actualizar el Modelo de Operacién por Procesos del Bienestar
Familiar conforme a las directrices del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica - DAFP y apoyar el proceso de transicion.

Desde la modernizacion institucional y la articulacion inter y transectorial

o Consolidar la coordinacién con entidades nacionales vy territoriales
para agilizar la cesion gratuita de inmuebles, garantizando tramites oportunos,
transparentes y orientados a la ejecucion efectiva de proyectos sociales para la ninez
y las familias.

o Disenar e implementar una estrategia integral de aseo vy
mantenimiento que incremente el valor y atractivo de los activos, facilitando su
comercializacidon y uso eficiente.

o Finalizar la convalidacion de las Tablas de Retencion Documental
(TRD), poner en marcha el Repositorio Electrénico de Archivos Histéricos (READH)
y promover una cultura archivistica que fortalezca la transparencia y la eficiencia
institucional.
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o Articular con CISA una estrategia de difusion mas efectiva que

aumente la visibilidad de los inmuebles y acelere la venta de activos no utilizables,
transformandolos en oportunidades de gestion institucional.

o Consolidar el Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de
Archivo (SGDEA), avanzar en la interoperabilidad entre SIM y ORFEQ y superar el
rezago en la organizacion de archivos en todas las sedes.

Capitulo 3. Acciones transversales

3.1 ICBF en la construccion de paz

En 2025, la Subdireccion General fortalecio la garantia de derechos humanos mediante
la transversalizacion del enfoque de nifiez y adolescencia en el Plan Nacional de Accion
en Derechos Humanos (PNADH), el acompanamiento a la Comision Nacional de
Derechos Humanos para Pueblos Indigenas y la participacién en la Comision
Intersectorial de Derechos Humanos y DIH. Se consolidaron aportes estratégicos en
escenarios internacionales y se promovio la campana “Aqui Crece la Generacién para la
Paz” en el marco de la Declaracion de Escuelas Seguras. Ademas, se avanzo en medidas
de proteccidon en los CERREM colectivos, en comunidades de aprendizaje territoriales y
en la articulacion con entidades como el Ministerio del Interior, la ARN y la Unidad de
Victimas.

Respecto al acuerdo final de paz, se fortalecid la articulacion con la Agencia de
Renovacidn del Territorio (ART) para la implementacidn de los PDET, participando en
diez mesas de impulso y priorizando 898 iniciativas de los PATR en pilares de educacion,
alimentacidn, reconciliacion y produccion agropecuaria. Se avanzé en el Plan de Accién
del Subcomité de Acceso a Derechos del Sistema Nacional de Reincorporacién, se
definieron indicadores institucionales en el Plan Estratégico de Seguridad y Proteccidn
(PESP) y se trabajo en la construccion de indicadores para el seguimiento a las
recomendaciones de la Comision de la Verdad. Asimismo, se fortalecié la articulacion con
la JEP, la UBPD y la ARN, promoviendo iniciativas restaurativas, acuerdos de intercambio
de informacion y didlogos con pueblos indigenas para prevenir el reclutamiento vy
garantizar la proteccion integral de la nifiez victima del conflicto armado.

Desde la linea de Memoria, Verdad y Reconciliacién, en 2025, se consolidé la
articulacién con el Centro Nacional de Memoria Histérica (CNMH) para fortalecer las
defensorias de familia y promover la memoria histérica como herramienta pedagdgica en
la atencion a nifias, ninos y adolescentes victimas del conflicto. Se desarrollaron 110
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experiencias pedagdgicas en el marco de la campana “Aqui Crece la Generacidn para la
Paz”, alcanzando a 2.750 ninas, ninos y adolescentes y 330 docentes en instituciones
educativas, espacios comunitarios y unidades de servicio. Ademas, se avanzd en la
construcciéon del Diplomado de Memoria y Verdad junto con el CNMH y la Universidad
del Tolima, orientado a funcionarios del ICBF y con enfoque diferencial para la ninez.

En el marco de la politica de Paz Total, el ICBF reafirmd su compromiso con la proteccion
integral de nifas, nifios y adolescentes victimas del conflicto armado, impulsando
servicios de prevencion, atencion y restablecimiento de derechos con enfoque diferencial.
Se fortalecio la articulacion en los Subcomités Técnicos del SNARIV, garantizando la
participacion activa de las victimas en la toma de decisiones. Asimismo, se avanzo en la
atencién a poblacidon con pertenencia étnica mediante la concertacidon de planes
especificos y la protocolizacién de planes de reparacién colectiva, ademas de la
participacion en la reglamentacion de los Decretos Ley 4633 y 4635 de 2011,
consolidando la respuesta institucional frente a las crisis humanitarias derivadas del
conflicto.

En 2025 se fortalecid la gestidn integral de las Alertas Tempranas mediante bases de
datos y formatos estandarizados, articulacidn con la Oficina de Gestion Regional y canal
directo con la Consejeria Presidencial (secretaria técnica de CIPRUNNA). Se acompaiié la
formulacion de planes de accidn e informes para las 19 Alertas emitidas con
recomendaciones especificas para el ICBF, vinculando instancias territoriales del SNBF y
mejorando la trazabilidad para CIPRAT. Se consolidd la articulacion con la Defensoria del
Pueblo y el Ministerio del Interior, y se desarrollaron comunidades de aprendizaje (32
regionales) y acompafnamientos departamentales en Arauca, Guaviare, Vichada vy
Vaupés. El ICBF mantuvo alto cumplimiento en reporte y seguimiento, avanzando en
respuestas con enfoque diferencial y coordinacion interinstitucional.

En 2025 se consolidd la segunda fase del proyecto Recuperacién de la memoria
institucional de la tragedia de Armero, con agenda territorial hacia la conmemoracion
de los 40 afios y un equipo interdisciplinario articulado. Se realizé la exposicion itinerante
“Armero 40 afos, proteccion con memoria y didlogo”; se entregd el Libro Rojo al Archivo
General de la Nacion tras su proceso de conservacion; se firmoé el Memorando de
Entendimiento con la Fundacién Armando Armero; se abrieron canales de atencién del
ICBF para el Proyecto de Reconstruccion de Lazos Familiares; se cred la guia
metodoldgica de circulos de didlogo y se ejecutd el primero (“Escuchando vy tejiendo la
memoria de Armero”); se adelantaron espacios participativos con nifas, nifos y
adolescentes en cuatro regionales para incorporar el enfoque de nifiez en gestidn del
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riesgo; y se suscribidé un convenio marco con Ministerio de las Culturas y Batuta para
fortalecer la reconstruccion de memoria como herramienta de dignificacidén y garantia de
derechos.

Retos 2026

e Consolidar un modelo integral de gestion del riesgo con enfoque de nifez y adolescencia,
ampliar las comunidades de aprendizaje para fortalecer capacidades territoriales,
estandarizar protocolos técnicos de respuesta en emergencias humanitarias y robustecer la
articulacién interinstitucional para garantizar medidas de prevencidn, proteccién y atencion
integral en contextos de riesgo.

e Fortalecer la gestion en el departamento de Vaupés para prevenir el reclutamiento
infantil, dar seguimiento técnico a los nuevos capitulos de los PATR, garantizar
acompafiamiento financiero y técnico a las direcciones misionales para el cumplimiento de
indicadores del PMI, posicionar el Acuerdo Final de Paz en las politicas publicas del ICBF,
continuar el didlogo con la ACIN, ampliar el acompafiamiento a familias de firmantes de paz
y promover comunidades de aprendizaje con enfoque restaurativo.

e Iniciar el Diplomado de Memoria y Verdad en el primer semestre de 2026, desarrollar
1.000 experiencias pedagdgicas de la campafia “Aqui Crece la Generacion para la Paz”, y
elaborar un documento digital que visibilice a las mujeres del ICBF como constructoras de
paz, reconociendo su labor en el cuidado y la promocidn de iniciativas territoriales.

e Fortalecer la articulacion interinstitucional para atender crisis humanitarias derivadas del
conflicto, garantizar la atencidon integral a nifias, nifios y adolescentes victimas con
pertenencia étnica, avanzar en la reglamentacion de los Decretos Ley 4633 y 4635 de 2011,
y consolidar mecanismos de proteccidon y reparacion colectiva que aseguren entornos
protectores vy la restitucidon efectiva de derechos.

e Lograr articulacion interinstitucional eficiente para alertas con multiples factores de
riesgo, mantener la formacion técnica de equipos territoriales, cualificar planes de accién con
indicadores verificables y cronogramas, y desarrollar herramientas tecnoldgicas para
monitoreo en tiempo real que mejoren seguimiento y gestidon de recomendaciones.

e Gestionar al menos tres nuevos circulos de didlogo para robustecer el informe técnico,
finalizar la tercera fase y presentar el informe “Reconstruccidn de la memoria de la tragedia
de Armero” con enfoque de nifiez en Tolima, estructurar el plan de accion con Adopciones
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para el Proyecto de Reconstruccion de Lazos Familiares, y acompanar técnica vy
estratégicamente el Memorando con la Fundacién Armando Armero para asegurar la
correcta ejecucion de las acciones acordadas.

3.2 Atencidn a poblacion migrante

. Durante 2025, desde la Subdireccion General se liderd la Coordinacion Técnica de la
Mesa Nacional de Nifiez y Adolescencia Migrante, creada por la Resoluciéon 2032 de 2024,
articulando politicas y acciones para la proteccion integral, estabilizacion e integracién de
ninos, nifas y adolescentes migrantes, refugiados y retornados. Se implementaron
protocolos con enfoque diferencial para la atencion de vuelos de deportacion desde EE. UU.,
garantizando derechos y apoyo psicosocial a las familias; se fortalecieron rutas humanitarias
ante flujos migratorios inversos en condiciones de alta vulnerabilidad; y, en articulacion con
la Subcomisidon de Integracidn y Atencién Humanitaria, se avanzo en la construccién de una
Ruta de Atencién Humanitaria con enfoque diferencial, asegurando alimentacion,
alojamiento seguro, transporte y atencion en salud en la regién del Darién.

o En articulacidn con el Sistema Nacional de Bienestar Familiar, se realizé una sesion
descentralizada de la Mesa Nacional de Ninez y Adolescencia Migrante en el asentamiento
La Pista (Maicao, La Guajira), fortaleciendo la coordinacion entre entidades y lideresas
comunitarias para la atencion integral de poblacion migrante y retornada. Ademas, se
acompafnaron Mesas Migratorias Departamentales y Comités en Chocd y Antioquia,
aportando analisis territoriales y acciones para garantizar derechos de nifias, nifios vy
adolescentes migrantes, incluyendo el apoyo a la apertura de un Hogar de Paso en Acandi
para menores no acompanados como medida inicial en procesos de restablecimiento de
derechos.

° Como parte de los esfuerzos para la atencion e integracion de poblaciones extranjeras
y refugiadas con vocacion de permanencia y en condiciones de vulnerabilidad, desde la
Subdireccion General se liderd el disefio y formulacion del servicio Tejiendo Caminos sin
Fronteras, que se implementara prioritariamente en el asentamiento La Pista (Maicao) para
brindar atencidén integral y diferenciada a poblacién migrante, independientemente de su
proyecto migratorio, con énfasis en la prevencion de discriminacion, xenofobia y otras formas
de violencia.

° En cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo, se avanzd en la construccidn y
puesta en marcha de mecanismos de cooperacion binacional para la proteccion de ninas,
nifos y adolescentes en contextos de migracion internacional, mediante memorandos de
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entendimiento y acuerdos interinstitucionales con paises vecinos. Entre los hitos se destacan
la entrega del Anexo Técnico para la operativizacién del Memorando suscrito entre Colombia
y Panama, conforme a la visita al Darién en mayo de 2025, y la suscripcidon del Acuerdo
Interinstitucional con Chile sobre proteccidon y retorno seguro de menores sin cuidados
parentales, para el cual se trabaja en su anexo operativo. Estas acciones fortalecen la
cooperacion regional para garantizar derechos y prevenir riesgos como la apatridia.

o En articulacion con ACNUR, la Subdireccidn General y la Direccidon de Proteccion, se
realizé un taller presencial de acompafiamiento en Norte de Santander dirigido a mas de 40
autoridades administrativas para fortalecer mecanismos de proteccion de nifias, nifios y
adolescentes no acompanados, separados y en riesgo de apatridia. Ademas, se llevaron a
cabo acompafiamientos virtuales y, en septiembre, se realizé un Encuentro Binacional con
instituciones de Colombia y Venezuela para robustecer la cooperacion en reunificacion
familiar y retorno seguro, reflexionando sobre experiencias y territorializacién de los
mecanismos binacionales de proteccidn integral.

° Para el fortalecimiento institucional para la inclusion e integracién socioecondémica y
cultural de poblacidn migrante, retornada y refugiada, se brindd apoyo técnico al disefo de
los Centros Intégrate del Ministerio de Igualdad y Equidad, participando en talleres de co-
creacion para definir objetivos y alcances de Espacios Ludicos como entornos de cuidado.
Asimismo, apoyo la elaboracion del Manual de Valoracién de la Unidad para las Victimas,
incorporando criterios del Enfoque Diferencial de Derechos para la inclusién en el Registro
Unico de Victimas, con especial atencion a nifas, nifios y adolescentes en movilidad humana
afectados por el conflicto armado, garantizando principios de no discriminacidn y proteccion
integral conforme al Cddigo de Infancia y Adolescencia.

Avances y Logros

° Durante 2025, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, liderd la creacion y
puesta en marcha del servicio Tejiendo Caminos sin Fronteras, concebido como un servicio
de la modalidad integrada para la atencion integral y diferenciada de la poblacion migrante,
refugiada y retornada. Este servicio responde a los lineamientos del Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 “Colombia, Potencia Mundial de la Vida”, que reconoce la movilidad
humana como un eje estratégico para la inclusidn y la proteccidn de derechos. Los principales
avances incluyen:
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Disefio y formulacidn del servicio con enfoque de promocidn de derechos y prevencion
de vulneraciones, aplicable a distintos proyectos migratorios (transito, vocacién de
permanencia, retorno, movilidad pendular o transfronteriza).

Implementacidn prioritaria en el Asentamiento de La Pista (Maicao, La Guajira), uno
de los territorios con mayor concentracion de poblacidon migrante en condiciones de
vulnerabilidad.

Prevencion de discriminacion, xenofobia y violencias, mediante acciones pedagdgicas
y comunitarias que fortalecen la convivencia y el reconocimiento de la diversidad
cultural.

Articulacion interinstitucional e internacional, con acuerdos y memorandos de
entendimiento suscritos con paises como Chile y Ecuador, que complementan la
estrategia de proteccion y retorno seguro de nifias, nifios y adolescentes migrantes.
Produccion de la Guia Operativa Tejiendo Caminos sin Fronteras, que orienta la
atencidén integral desde el enfoque diferencial de derechos y facilita la
implementacion en los servicios misionales del ICBF.

Fortalecimiento territorial, mediante acompafnamientos técnicos, asistencias vy
comunidades de aprendizaje con direcciones regionales, garantizando la
incorporacion del enfoque migratorio en los procesos de atencién.

El servicio Tejiendo Caminos sin Fronteras constituye un hito institucional al
consolidar una respuesta integral frente a los desafios de la movilidad humana. Su
relevancia radica en reconocer la diversidad de proyectos migratorios y brindar
atencidn ajustada a cada dindamica, garantizar la proteccidn de la nifiez y adolescencia
migrante como sujetos de derechos, evitando vulneraciones en contextos de alta
movilidad, fortalecer la capacidad institucional del ICBF para responder a
emergencias migratorias y a flujos en condiciones de vulnerabilidad extrema y
promover la integracion socioecondmica y comunitaria de las familias migrantes,
contribuyendo a soluciones duraderas y a la construccion de entornos protectores.

De otra parte, para la ejecucion de los servicios orientados a la prevencion de la desnutricion,
durante lo transcurrido de la vigencia 2025 se han atendido 996 usuarios con nacionalidad
diferente a la colombiana, de los cuales, 678 corresponden a mujeres gestantes y 318 a ninas
y ninos menores de cinco anos, lo que corresponde a un 3,5% del total de usuarios atendidos
en estos servicios como poblacidn migrante, principalmente, con pais de nacimiento
Venezuela.

Retos y recomendaciones
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e Articulacion territorial para la atencidn de flujos migratorios inversos en las regiones
del Darién y Pacifico, considerando la disminucidén de cooperacion internacional y la
definicion sobre la continuidad del Ministerio de Igualdad.

e Fortalecimiento de la capacidad institucional ante un posible aumento de migracién
desde Venezuela por tensiones diplomaticas con EE. UU.

e Adaptacidon de la atencion a las necesidades de poblacién migrante en segundos o
terceros movimientos desde el Cono Sur, ante el cierre de mecanismos de
regularizacion en la region.

e Diseno de una estrategia diferencial articulada e interinstitucional para pueblos con
movilidad transfronteriza, ajustada a sus dinamicas y necesidades.

e Definicidén de estrategias integrales para atender poblacién migrante en contextos de
multiple afectacion en zonas de frontera y territorios periféricos.

e Impulso a mecanismos de integracion socioecondmica para familias migrantes, con
apoyo del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, promoviendo soluciones duraderas
y entornos protectores.

e Suscripcidn y operativizacion de acuerdos binacionales y memorandos de
entendimiento para la proteccidn y retorno seguro de nifias, ninos y adolescentes en
la regidn.

3.3. ICBF en la prevencion del reclutamiento, utilizacién y uso contra ninas, nifios y
adolescentes por grupos armados organizados y grupos delictivos organizados

o El Gobierno Nacional ha definido una serie de acciones y medidas dirigidas a la
prevencion del reclutamiento, uso, utilizacion y violencia sexual de nifias, nifios vy
adolescentes que se implementan para la Linea de Politica Publica de Prevencion del
Reclutamiento, Utilizacion, Uso y Violencia Sexual contra ninas, nifios y adolescentes por
parte de grupos armados organizados (GAQO) y grupos delictivos organizados (GDO),
expedida mediante el Decreto 1434 de 2018, por el cual se adopta la Linea de Politica
Publica de Prevencion del Reclutamiento, Utilizacion, Uso vy Violencia Sexual en contra de
ninas, ninos y adolescentes por parte de los Grupos Armados Organizados y los Grupos
Delincuenciales Organizados, estas acciones se adelantan bajo una perspectiva intersectorial
y son coordinadas por la Comisidon Intersectorial para la Prevencion del Reclutamiento,
Utilizacion, Uso y Violencia Sexual contra Nifias, Nifios y Adolescentes (CIPRUNNA), la cual
esta conformada por 19 entidades del Gobierno Nacional y esta bajo el liderazgo de su
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secretaria técnica: la Consejeria Presidencial para los Derechos Humanos y Derecho
Internacional Humanitario.

° Bienestar Familiar participa de manera activa y permanente como integrante e
implementador de acciones de la Comisién desde su conformacion en el afio 2007 en
desarrollo de sus competencias, implementando programas, servicios y modalidades de
atencidn dirigidas a la promocidn de derechos y a la prevencion de los factores de riesgo
asociados a todo tipo de violencias, y en particular al reclutamiento ilicito, y al
restablecimiento de los derechos, asi como el acompafiamiento a la reparacién integral de
las ninas, ninos y adolescentes desvinculados. De la misma forma, adelanta acciones para la
apropiacion e impulso de la implementacién de la Linea de Politica en el ambito territorial, a
través de la articulacidn y coordinacion con las entidades nacionales, departamentales,
municipales, y con organizaciones no gubernamentales y de cooperacion internacional.

° En desarrollo de la Linea de Politica de Prevencidn de Reclutamiento, Uso, Utilizacién
y Violencia Sexual contra ninas, ninos y adolescentes por Grupos Armados Organizados
(GAO) y Grupos Delincuenciales Organizados (GDQO), desde el ICBF se desarrollan de manera
permanente acciones para la apropiacion e impulso a su implementacion en el ambito
territorial.

Avances y logros

° Desde la Subdireccion se ha logrado consolidar el equipo técnico que se reune
mensualmente, el primer martes de cada mes, en la Mesa Técnica Intermisional de
Prevencion y Atencién del Reclutamiento, Uso y Utilizacidn de nifnas, nifios y adolescentes.
Este espacio cuenta con la participacidn de las Direcciones misionales: Primera Infancia,
Infancia, Adolescencia y Juventud, Familias y Comunidades, Proteccion y el Sistema Nacional
de Bienestar Familiar, lo que ha permitido fortalecer la articulacion institucional y garantizar
una linea unificada. La Mesa Técnica se ha consolidado como un escenario de coordinaciéon
que facilita la definicion de estrategias conjuntas, la armonizacidn de lineamientos técnicos y
el intercambio de informacion, permitiendo identificar riesgos y focalizar intervenciones en
zonas priorizadas.

° El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), en coordinacion con la Misién de
Apoyo al Proceso de Paz en Colombia (MAPP-OEA) y la Consejeria Presidencial para los
Derechos Humanos, el Derecho Internacional Humanitario (CPDD.H) y la Defensoria del
Pueblo desarrollaron asistencias técnicas orientadas a fortalecer las capacidades de los
equipos de talento humano de administraciones departamentales y locales (gobernaciones,
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alcaldias, Comisarias de Familia, Equipos de Accidon Inmediata, docentes) y de las 33
regionales del ICBF, participaron cerca de 2.000 funcionarios/as y servidores/as publicos.

° Se acompafiaron los escenarios de construccion de la Estrategia nacional de
prevencion de reclutamiento, uso y utilizacion de ninas, nifos y adolescentes, cuyas
principales lineas estratégicas formuladas son: 1. Fortalecimiento de capacidades
territoriales para prevenir el reclutamiento, uso, utilizacion y violencia sexual; 2. Diseno de la
ruta de prevencidn urgente coordinada entre nivel nacional y local; 3. Creacion de
instrumento financiero de emergencia; 4. Actualizacion normativa para dar caracter
vinculante a la politica publica; 5. Lineamientos en desarrollo del Derecho Internacional
Humanitario para procesos de paz y desvinculacion.

o Se formuld el Plan de Trabajo Escuelas Territorios de Vida (en el marco de la
CIPRUNNA), el cual se cred para responder a los factores de riesgo que afectan a ninas, nifos
y adolescentes, como la presencia de grupos armados ilegales, pobreza, falta de
oportunidades, desercion escolar, violencia intrafamiliar y normalizaciéon de economias
ilicitas. Su objetivo es fortalecer entornos educativos seguros y protectores mediante
acciones intersectoriales que promuevan la permanencia escolar, la calidad educativa y la
prevencion del reclutamiento y otras vulneraciones. Se tendrd un alcance de 6
departamentos, 13 municipios y 26 escuelas.

o En el marco del convenio 1138 de 2024 con la Asociacidn Cristiana Menonita para
Justicia, Paz y Accion No Violenta (JUSTAPAZ), en representacion de la organizacidon
Coalicidn contra la vinculacidn de nifios, nifias y jovenes al conflicto armado en Colombia
(COALICOQ), se ha desarrollado un ejercicio investigativo, participativo y de monitoreo de las
graves violaciones de derechos especialmente por razones de reclutamiento, uso, utilizacion
y violencia sexual de la nifiez y adolescencia, asi como la identificacion de mecanismos de
prevencion y resistencia, que permita el analisis conjunto entre las dos entidades que dé
lugar a la produccidon de conocimiento que aporte a la prevencidn de estas violaciones por
grupos armados organizados y grupos delincuenciales organizados, entre otras violaciones
asociadas. (en proceso)

o Se ha apoyado la implementacidn del Acuerdo IM172 que senala que el Gobierno
Nacional, con el liderazgo y coordinacion de la Consejeria Presidencial para los Derechos
Humanos y el Derecho Internacional Humanitario, garantizard la implementacién de
iniciativas comunitarias de los pueblos indigenas para la prevencidon del reclutamiento, uso,
utilizacién y violencia sexual de ninas, nifios y adolescentes indigenas, en el marco de la
CIPRUNNA vy las entidades que la conforman, las cuales asignaran los recursos técnicos y
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financieros de acuerdo con su competencia y capacidad, de manera concertada con el
Consejo Nacional de Mujeres Indigenas y la Consejeria Presidencial para los Derechos
Humanos y el Derecho Internacional Humanitario (se desarrolld con suficiencia en el
apartado del MEDD).

° En articulacion con Consejeria Presidencial para los Derechos Humanos y el Derecho
Internacional Humanitario, UNICEF, ONU Derechos Humanos y Vicepresidencia se formuld
el proyecto “Estandares minimos para la prevencion de reclutamiento, uso, utilizacidn vy
violencia sexual (PRUUVS) contra nifos, nifas y adolescentes de comunidades étnicas”
cuyas acciones estaran enfocadas principalmente en: fortalecer las rutas de referencia y
respuestas institucionales para proteger a nifios, nifas y adolescentes afectados por la
violencia sexual; reforzar las capacidades locales mediante la implementacién de rutas de
prevencion y proteccion conforme a la Politica Publica de PRUUVS; apoyar a practicas
comunitarias existentes de PRUUVS en los territorios; y, disponer de un fondo para atender
casos de riesgo inminente de RUUVS de manera inmediata.

Retos 2026

e Culminary publicar el Diagndstico relacionado de monitoreo de las graves violaciones
de derechos especialmente por razones de uso y utilizacion de la nifiez y adolescencia
en desarrollo del Convenio 1138 de 2024 con la Asociacion Cristiana Menonita para
Justicia, Paz y Accidn No Violenta (JUSTAPAZ) en representacidon de la organizacion
Coalicidn contra la vinculacidon de nifios, nifas y jovenes al conflicto armado en
Colombia (COALICO).

e Formalizar dentro de la estructura organica del Bienestar Familiar la Mesa técnica
inter misional de prevencion y atencion del reclutamiento, uso y utilizacién de ninas,
ninos y adolescentes.

e Acompanfar y dinamizar la implementacion de la Estrategia Nacional de Prevencion
de Reclutamiento, Uso y Utilizacion de Nifias, nifios y Adolescentes de la CIPRUNNA.

e Acompanfar la implementacion de los “Estandares minimos para la prevenciéon de
reclutamiento, uso, utilizacion y violencia sexual (PRUUVS) contra ninos, nifias y
adolescentes de comunidades étnicas” en articulacion con la Vicepresidencia de la
Republica y la Consejeria Presidencial para los Derechos Humanos y el Derecho
Internacional Humanitario.

3.4. Consolidacién del ICBF como generador de conocimiento
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Observatorio del Bienestar de la Ninez

Durante el afio 2025, el Observatorio de Bienestar de la Nifilez (OBN) se consolidé como un
referente nacional en el analisis de la situacidon de la nifiez y las familias, en articulacidn
permanente con las instancias y agentes del Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

EL OBN fortalecid su acervo de conocimiento actualizado a partir de fuentes estadisticas y
registros administrativos oficiales, aportando insumos clave para la toma de decisiones para
las politicas de Estado dirigidas a la nifiez y las familias. En este periodo se elaboraron 25
productos de conocimiento, entre ellos 9 boletines, 8 notas técnicas, 3 tableros de datosy 5
infografias.

En el marco de la Red de Saberes sobre la Ninez, espacio que convoca a los agentes del
SNBF para la cocreacion e intercambio de conocimiento, se realizaron tres encuentros
centrados en tematicas estratégicas para abordar brechas y barreras en la garantia de
derechos de la nifiez, especificamente datos sobre la nifiez, cambio demografico y migracion.
De manera complementaria, se desarrollé una jornada de analisis intersectorial sobre nifiez
con discapacidad y se participd en diversos espacios de discusién técnica. Como resultado de
este trabajo colaborativo, el OBN elabord una nota técnica orientada al fortalecimiento de
los datos con enfoque de ninez.

Entre los principales logros de la Red se destaca la articulacidon interinstitucional con
entidades publicas, la academia y organismos de cooperacion, en particular con el
Departamento Nacional de Planeacidn en temas de pobreza en la nifiez y el Observatorio de
Familia; Migracién Colombia; el Ministerio de Igualdad y Equidad; el Observatorio de Memoria
y Conflicto; el Programa Mundial de Alimentos; el Centro Imagina de la Universidad de los
Andes; y el Fondo de Poblacidn de las Naciones Unidas (UNFPA). Asimismo, el afo cerrd con
la convocatoria a las universidades del Sistema Universitario Estatal (SUE) para impulsar una
agenda conjunta de investigacion sobre la nifiez, con el apoyo del Ministerio de Educacion
Nacional.

Finalmente, el OBN apoyd la implementacion del convenio marco con el Ministerio de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion y brindé acompafiamiento técnico a la ejecucion del
Convenio No. 1138 de 2024 suscrito entre el consorcio Fondo Colombia en Paz y el ICBF.
Este acompafiamiento se realiza a través de la mesa técnica de observatorios, orientada a la
investigacion y comprension del fendmeno del reclutamiento, uso y utilizacion, asi como de
la violencia sexual contra ninas, ninos y adolescentes perpetrada por grupos armados y
grupos delincuenciales organizados.
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Convencién de los derechos de la nifiez

A) Preparacién de la respuesta a la Lista de Cuestiones del Comité de los Derechos del
Nino enviadas a Colombia en febrero de 2025.

Preparacion de la respuesta de Colombia a la lista de cuestiones relativa al Informe 6y 7
combinado de 2021, cuyo propdsito es preparar la sustentacion de dicho informe en la Sesion
No 100 del Comité de los Derechos del Niflo que se llevara a cabo en Ginebra a inicios del
afio 2026. Entre las actividades mas relevantes estuvieron:

1. Reuniones técnicas y mesas de trabajo con las direcciones misionales del Instituto del
Bienestar Familiar para dar respuesta a la lista de cuestiones informe 6 y combinado de 2021.
En las mesas de trabajo cada enlace técnico misional socializé las acciones adelantadas para
la garantia de los derechos de la niflez y adolescencia de acuerdo con preguntas del Comité
de los Derechos del Nino. Por su parte se diligencié una matriz de seguimiento de cada
pregunta donde tuviese competencia el Instituto para organizar la informacion y solicitar
actualizacidon cuando se consideraba pertinente. Esta actividad tuvo el acompafiamiento de
la Subdireccion General.

2. Apoyo a la Oficina de Atencién a Instancias Internacionales de la Direccién de
Derechos Humanos y DIH de la Cancilleria en la organizacidén y convocatoria a todas las
entidades del Estado que debian presentar respuesta a la lista de cuestiones.

3. Analisis y consolidacidn de las respuestas institucionales para dar cumplimiento a las
directrices del Comité de los Derechos del Niflo en cuanto a forma (nimero de caracteres) y
contenido, en la medida en que estas debian presentar una visidén de Estado.

4, Edicidn y sintesis de la respuesta y estructuracion de los documentos anexos que
acompanaron la respuesta oficial.

5. Revision pormenorizada de los datos cuantitativos que debian actualizarse por
solicitud del Comité. Esto supuso un analisis de fuentes oficiales de informacion y una
validacion de la informacion con las entidades.

La version final de la Lista de Cuestiones con sus documentos anexos fue enviada
inicialmente por la Cancilleria en el mes de julio al Comité de los Derechos del Nifio en
Ginebra, pero por el aplazamiento de la Sesion No. 100 que se pasd del mes de septiembre
de 2025 a enero de 2026, se pudo ampliar y complementar la respuesta inicial y se envid la
version final en octubre de 2025.
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Desde el mes de octubre de 2025 la Cancilleria, con el acompafnamiento del SNBF se
encuentra realizando los preparativos para la sustentacion por parte del Estado colombiano
en Ginebra. Esta actividad supone preparar los documentos de sustentacion que la
delegacion oficial llevara a Ginebra y definir el perfil de las entidades y personas que deberan
integrar dicha delegacion.

B) Elaboracién de 10 notas pedagdgicas de la Coleccién para entender la Convencién de
los Derechos de la Ninez.

Estas notas acercan la Convencion sobre los Derechos del Nifio al publico general y a un
publico especializado. Hacen referencia a la historia de la Convencidn, a sus principios
generales, a los tres protocolos facultativos que la complementan y a las 26 observaciones
generales que ha producido el Comité de los Derechos del Nifo para explicar el alcance de
los principales temas y problemas que aborda la Convencion. Estas notas pedagdgicas se
presentaron en el marco de la Conmemoracion de los 36 afios de haber sido promulgada la
Convencidn sobre los Derechos de la Nifiez, el 20 de noviembre de 2025.

C) Elaboracion del instrumento de seguimiento a la Convencién sobre los Derechos del
Nifo.

Este instrumento consta de dos partes. La primera es un Tablero de Control que busca hacer
seguimiento a las principales recomendaciones del Comité de los Derechos del Nifio, en
aspectos como: la adecuacion normativa, las reformas institucionales de los sistemas
nacionales de proteccidn a la infancia, la formulacidn de politicas publicas, el seguimiento a
la inversion y el gasto publico en nifiez, entre otros elementos, sobre los cuales se hace una
verificacion de cumplimiento. La segunda parte es un indice de realizacién de derechos que
hace seguimiento a un conjunto de indicadores cuyo objeto es verificar el avance del pais
frente a aspectos del desarrollo infantil y adolescente relacionados con la salud, la nutricion,
la educacion, la proteccidon y la participacidn. Esta herramienta se presenta en una version
preliminar que serd validada y entregada finalmente en 2026.

D) Investigacion y preparacion de la Nota de Politica Publica sobre la nifiez y su derecho
a gozar de un ambiente sano.

Esta nota articula las politicas ambientales, de cambio climatico, biodiversidad y de educacion
ambiental con las politicas de primera infancia, infancia y adolescencia y fortalecimiento
familiar. La nota propone una mirada integral de este conjunto de politicas, con el objeto de
establecer dentro del SNBF los escenarios de coordinacion y articulacion que se requieren
para hacer seguimiento al derecho de ninas, ninos y adolescentes a gozar de un ambiente
sano. La nota se nutre de la participacion del equipo de Convencién en la postulacién de
medidas para la actualizacidon de las Contribuciones Determinadas a Nivel Nacional NDC 3.0
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en donde el Bienestar Familiar postuld 4 medidas para el cumplimiento de las metas
nacionales de la Politica Nacional de Cambio Climatico encaminadas a acciones con enfoque
de nifiez. Este proceso sirvidé también para la incorporacion de la dimension de Ambiente y
Nifez en el borrador del nuevo Manual Operativo del SNBF.

E) Evento de Conmemoracion de los 36 afios de la Convencion sobre los Derechos de la
Ninez.

Este evento contd con la participacion de ninas, nifios y adolescentes en un dialogo
intergeneracional en donde se discutieron avances, logros y acciones y medidas de mejora
para la garantia integral de derechos. Para este evento se elaboré un documento técnico
denominado esferas tematicas de la Convencidon de los Derechos del Nifio material
pedagdgico para contextualizar y profundizar en distintos temas sobre este trascendental
instrumento internacional ratificado por Colombia a través de la ley 12 de 1991.

F) Participacién en la estructuracién y ediciédn del Informe de Nifez Indigena 2024.
El equipo de Convencidn participd en el proceso de estructuracion y edicion del documento
de Nifez Indigena siguiendo las directrices dadas por la Direccion del SNBF.
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apitulo 4. Acciones Misionales

El p

resente capitulo describe las acciones operativas y de gestion ejecutadas en cada

programa misional durante la vigencia 2025. Su lectura es complementaria al Capitulo 2,

que

reporta los indicadores estratégicos de resultado; este capitulo da cuenta de los

procesos de implementacion, la gestidn territorial y las actividades desarrolladas para
alcanzar dichos resultados.

4.1 Hacia la integralidad y adecuacion de la oferta al territorio

La Subdireccion General liderd la elaboracidn de documentos técnicos y operativos que
sustentan la implementacién de la oferta misional de promocién y prevencion y la
modalidad integrada, orientada a transformar y mejorar la oferta misional del ICBF.

Se elabord y publicé el Lineamiento Técnico de Atencidon para el Desarrollo Integral de
la Primera Infancia, la Infancia, la Adolescencia, las Familias y las Comunidades,
documento que establece las bases tedricas y técnicas para orientar la integralidad de
los servicios del ICBF. Este lineamiento busca garantizar condiciones de bien ser, bien
estar y buen vivir, promoviendo el acceso equitativo a oportunidades para ninas, ninos,
adolescentes, familias y comunidades, con el propdsito de que se constituyan en sujetos
arquitectos de su propio futuro y contribuyan a la transformacion social del pais, en
coherencia con las Politicas de Estado.

Se elabord y publicé el Manual Técnico de Modalidad Integrada, la cual articula de
manera efectiva los servicios entre las diferentes dependencias misionales y actores
relevantes, garantizando una atencidn integral y contextualizada para nifias, nifios,
adolescentes, sus familias y comunidades. El trabajo realizado incorpora los enfoques
diferencial, territorial, poblacional y de derechos, fortaleciendo la capacidad institucional
para responder de forma oportuna y coordinada a las necesidades del territorio.

Se elabord y publicé la Guia Operativa para la Atencidn Integral al Pueblo Wayuu en sus
Territorios Ancestrales en La Guajira, la cual establece un esquema operativo flexible
que permite a las Asociaciones de Autoridades Indigenas Tradicionales y a las
autoridades ancestrales y tradicionales de los resguardos recuperar la accion territorial
con sus comunidades. Esta guia aporta a la construccion de practicas de cuidado, crianza
y desarrollo de la nifilez desde la gestacidn, garantizando un enfoque culturalmente
pertinente y respetuoso de la autonomia y cosmovision del pueblo Wayuu.
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e Seelabord y publicé la Guia Operativa para la Implementacion de los Centros de Apoyo
a la Inclusion, documento que brinda orientaciones operativas para la puesta en marcha
de estos centros, tanto en modalidad de Puntos Fijos como Itinerantes. La guia fortalece
la consolidacién de entornos protectores e incluyentes, orientados a mitigar y derribar
las barreras que limitan la garantia de derechos de ninas, nifos y adolescentes con
discapacidad. Con ello, se avanza en el cumplimiento de las disposiciones legales para
la participacidn con equidad y se promueve la inclusidn efectiva en los territorios.

e Se elabord y publico la Guia Operativa Tejiendo Caminos Sin Fronteras, que contiene
orientaciones técnicas y operativas para la atencién integral de la poblacion en contextos
de migracion internacional en territorios priorizados segun las dinamicas de los flujos
migratorios. El servicio se caracteriza por ser intencionado, flexible, pertinente, innovador
e intercultural, con enfoque humanitario y de emergencia, garantizando la proteccion de
la poblacidén migrante en transito por Colombia hacia destinos migratorios finales.

Retos

o Finalizar la elaboracion y publicacion de los documentos técnicos y operativos
pendientes, asegurando su alineacidn con los enfoques diferencial, territorial, poblacional y
de derechos. Este reto implica establecer un cronograma riguroso, mecanismos de validacion
interinstitucional y garantizar que los lineamientos se conviertan en herramientas efectivas
para la transformacidn y mejora de la oferta misional.

o Implementar un proceso de evaluacion integral que permita medir la efectividad del
liderazgo ejercido desde la Subdireccion General en la coordinacion de las direcciones
misionales, asi como la pertinencia y funcionamiento de los servicios planteados bajo la
Modalidad Integrada. Este reto busca identificar fortalezas, oportunidades de mejora y
asegurar que la articulacidn interdependencias se traduzca en respuestas oportunas vy
contextualizadas en los territorios.

4.2 Atencion a la Primera Infancia
o Avances y logros: En materia de Atencidn a la Primera infancia.
De acuerdo con la medicidn trimestral de los indicadores de gestion SIMEI, con corte a 31 de

diciembre de 2025, la Direccidon de Primera Infancia registré resultados sobresalientes en
indicadores estratégicos asociados a cobertura, enfoque diferencial y atencién a poblaciones
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vulnerables, evidenciando una gestidn orientada a la garantia de derechos y la reduccién de
brechas territoriales.

Se superd la meta de atencidn a nifias y nifios victimas del conflicto armado, alcanzando un
102,3% de cumplimiento, asi como la cobertura en areas rurales, que llegd al 108,8%,
resultado del fortalecimiento de la planeacion territorial, la priorizacion de municipios con
mayores brechas y el seguimiento permanente a la operacidn en zonas rurales y dispersas.

La cobertura general en educacidn inicial alcanzé el 99%, beneficiando a 1.880.342 ninas y
ninos, lo que refleja una alta capacidad operativa para mantener la masividad de los servicios,
aun en contextos de restricciones logisticas y territoriales. De igual manera, se logré un
avance del 162,8% en la atencidn a nifias y nifios con pertenencia étnica, garantizando la
inclusion y la pertinencia cultural en las modalidades de atencién, en coherencia con el
enfoque diferencial de la politica publica.

En el componente de fortalecimiento institucional, se alcanzé un 98,7% de cumplimiento en
la ejecucion de los planes de asistencia técnica, resultado del acompanamiento continuo a
los equipos territoriales y de la articulacion entre nivel nacional, regional y local. EL esquema
de seguimiento a la ejecucion presentd un avance del 94,3%, consoliddandose como un
instrumento clave para el control y mejora de la operacion.

No obstante, los indicadores asociados a la cualificacion del talento humano (100%) y a las
atenciones priorizadas (75,8%) evidencian avances importantes, pero también alertas que
fueron identificadas oportunamente en el ejercicio de seguimiento, permitiendo focalizar
acciones correctivas y de mejora para fortalecer la integralidad y calidad de la atencion.

Tabla 25. Indicadores SIMEI corte a 31 de diciembre de 2025.

% de
avance

Cdédigo del

- Avance
indicador

Nombre del indicador Meta

Numero de niflos y nifas victimas del
conflicto interno armado desde la gestacién
hasta los 5 afios atendidos en las
modalidades de atencién a la primera
infancia
Porcentaje de cumplimiento en la ejecucidn
de los planes de asistencia técnica realizada
por la Direccién de Primera Infancia,
Direcciones Regionales y Centros Zonales
para el mejoramiento de la Educacidn Inicial
en el marco de la atencién integral.

M1-PM1-08 144.020 147.395 102.3%

PA-249 100% 99.6% 99.6%
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(?od.lgo del Nombre del indicador Meta Avance % de
indicador avance
Numero de nifios y nifias en servicios de
PA-01 educacidn inicial en el marco de la Atencidn 1.900.000 1.880.342 99%
Integral.
NUmero de agentes educativos en proceso
PA-05 de formacion y/o cualificacién en Atencién 15.875 15.875 100%

Integral a la Primera Infancia.
Numero de nifios y nifias en primera infancia
PA-149 con pertenencia étnica atendidos en el 246.100 400.549 162.8%

marco de la atencién integral
Porcentaje de cumplimiento a la gestién del

PA-172 o . ., 100% 94.3% 94.3%
esquema de seguimiento a la ejecucidn
Porcentaje de ninas y nifios en Primera

PA-178 Infancia que cuentan con atenciones 97% 75.8% 78.14%

priorizadas en el marco de la atencién
integral.

Porcentaje de Unidades de Servicio con
PA-192 cobertura dptima en los servicios de 90% 85.4% 94.89%
atencién a la Primera Infancia

Numero de usuarios atendidos en servicios
PA-221 de ede,ca.aon |n|C|ale,n el marco de la 695.917 808.098 116.12%
atencion integral en drea rural de los

municipios.

Fuente: Sistema Integrado de Monitoreo y Evaluacién Institucional — SIMEI. Cierre 2025
o Avances y Logros:
En materia de Gestion Administrativa y Financiera.

Se destaca el cumplimiento del 100% en la atencion oportuna de derechos de peticion, asi
como en la gestion de acciones de mejora, el avance de los planes de tratamiento de riesgos
y el cumplimiento del Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la
Republica, evidenciando el compromiso institucional con la mejora continua, la gestion del
riesgo y el fortalecimiento del control interno.

En el componente presupuestal y financiero, se alcanzaron altos niveles de ejecucidn, con un
99,9% en compromisos y reservas, y un cumplimiento del 100% en la ejecucion del
Programa Anual de Caja (PAC) recursos nacién. De igual forma, el Plan Anual de
Adquisiciones registré un avance del 76%, reflejando progresos en la planeacion contractual,
aunque con oportunidades de fortalecimiento en su ejecucion.
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En relacion con la gestidn institucional, se resalta el cumplimiento cercano o total en la
implementacion y mantenimiento del Modelo de Planeacion y el Sistema Integrado de
Gestidn, asi como avances significativos en la implementacion del Modelo de Enfoque
Diferencial de Derechos (97,4%) y en la gestién de seguridad de la informacion y riesgos

asociados.

Adicionalmente, aunque se evidencian avances en indicadores asociados a la atencién de
peticiones ciudadanas (94,7%) y la implementacidn de iniciativas estratégicas institucionales,
estos resultados sugieren la importancia de continuar fortaleciendo la oportunidad y
eficiencia en la respuesta al ciudadano y en la ejecucion integral de los planes institucionales.

Tabla 26. Indicadores SIMEI corte a 31 de diciembre de 2025.

ic:;lcitZZor del Nombre del indicador Meta Avance % de avance

A10-PT1-07 Porce.ntaje acurT\,uladc? de derechos de peticion 100% 100% 100%
atendidos (gestion y cierre de SIM).
Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion de

A13-PE2-03 compromisvo,s del presgpuesto de/acuerdo con la 100% 99.9% 99.9%
programacion que realizaron las Areas Gerentes
de Recurso.

A13-PE2-05 Porcentaje de gestidn de acciones de mejora. 100% 95.7% 95.7%

A15-PEV3-03 Por.centa?e de Cu.mplimiento del Plan de 100% 95.9% 95.9%
Mejoramiento suscrito con la CGR.

AL-PA4-05 ‘Porcerft/ajeA de colaboradores nuevos con 100% 94.2% 94.2%
induccion virtual.

A2-PA1-06 Porcentaje de reservas gestionadas. 100% 90.6% 90.6%
Porcentaje de cumplimiento en la oportuna

A5-PA3-12 gestion y tramite de los radicados y planillas en| 90% 93.7% 104.11%
el sistema ORFEO del ICBF.
Porcentaje de cumplimiento en la oportuna
gestion y tramite de los radicados y planillas en

AS-PA3-13 el sistema ORFEO del ICBF de afios anteriores a 90% 92.8% 103.11%
la vigencia 2025.
NUmero de resmas de papel consumidas por

A5-PA3-10 dependencia de la Sede de la Direccién | 50 80%
General.
Porcentaje de actas de finalizacién y cierre

AG-PA2-01 financiero generadas en la Sede de la Direccién | 100% 16,3% 16,3%
General y Direcciones Regionales
Porcentaje de oportunidad en la remisién de

A7-PA5-06 conceptos técnicos solicitados por la Oficina|] 100% 92.6% 92.6%
Asesora Juridica para la consolidacidn, analisis y
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.Coc.ilgo del Nombre del indicador Meta Avance % de avance

indicador
proyeccién de respuestas a requerimientos e
iniciativas legislativas del Congreso de la
Republica.
Porcentaje de cumplimiento de la Gestidn en el

PA-107 Plan A_nual de .A/\dquis.iciones realizad.a a través 97% 90.1% 92.8%
de la informacidn registrada en el Sistema de
Informacién PACCO.

PA-131 Porcentaje de peticiones ciudadanas atendidas 100% 99.1% 99.1%
oportunamente.

PA-134 Porcentaje de Avance Qel Cumplimiento 100% 95.9% 95.9%
Planes de Tratamiento de Riesgos
Porcentaje de cumplimiento de las actividades

PA-142 o!efinidas en los Planes de .trat.amiento de 100% 100% 100%
riesgos de seguridad y privacidad de la
informacién y seguridad digital
Porcentaje de avance en el disefio e

PA-150 implementacion de la alianza nacional contra la | 100% 90.6% 90.6%
violencia hacia nifios, nifnas y adolescentes
Porcentaje de Avance del Cumplimiento de
Actividades de implementacién y

PA-201 . . 98% 97.5% 97.5%
mantenimiento del Modelo de Planeacion vy
Sistema Integrado de Gestion.
Porcentaje de avance en la implementacién del

PA-219 plan de accion del Modelo de Enfoque | 100% 96.3% 96.3%
Diferencial de Derechos MEDD.

PA-50 Porcentaje de ejecucién de PAC recursos nacion.| 100% 96.4% 96.4%
Porcentaje de contratos y convenios liquidados

PA-64 de la Sede de la Direccion General y [ 100% 50.7% 50.7%
Direcciones Regionales.

Fuente: Sistema Integrado de Monitoreo y Evaluacion Institucional — SIMEI. 2025

Retos y recomendaciones

El seguimiento a los indicadores SIMEI con corte a 31 de diciembre de 2025 evidencid retos
prioritarios en procesos administrativos clave. En particular, persisten brechas en la gestidn
documental en el sistema ORFEO, en la oportunidad de remision de conceptos técnicos y en
la atencidon de peticiones ciudadanas, lo que requiere fortalecer la articulacidn entre
dependencias, optimizar los tiempos de respuesta y consolidar practicas que eviten la
acumulacién de rezagos.
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Asi mismo, en el componente contractual y financiero se identifican desafios criticos
asociados a la generacion de actas de finalizacidn y cierre financiero, asi como a la liquidacion
de contratos y convenios, cuyos niveles de cumplimiento evidencian la necesidad de
robustecer los procesos de cierre, mejorar la coordinacién operativa y fortalecer el
seguimiento durante la ejecucion. De igual forma, el avance del Plan Anual de Adquisiciones
sugiere oportunidades de mejora en la planeacién y control de la gestién contractual.

De cara a la vigencia 2026, se recomienda priorizar acciones orientadas al cierre de estas
brechas, fortalecer los mecanismos de seguimiento a indicadores criticos y consolidar el uso
de la informacidn para la toma de decisiones. Lo anterior, junto con el fortalecimiento de la
articulacién institucional y territorial, permitira sostener los logros alcanzados y avanzar en
la mejora continua de la gestién administrativa y financiera.

4.3 Atencion Integral a la Infancia y la Adolescencia

En 2025, las Direcciones de Infancia y de Adolescencia y Juventud implementaron dos
modalidades de atencion integral: la modalidad de prevencion de riesgos y desarrollo de
capacidades (Casas, Espacios y Experiencias Comunitarias Atrapasuenos) y la modalidad
integrada de inclusién mediante Centros de Apoyo a la Inclusidn en puntos fijos e itinerantes,
fortaleciendo la dinamizacidn de politicas publicas de infancia y adolescencia. De forma
transversal, se desarrollaron acciones de movilizacidn social y participacidn, promoviendo la
incidencia de ninas, ninos y adolescentes en los territorios.

1. Estrategia Intersectorial Atrapasuenos:

El Plan Nacional de Desarrollo Colombia Potencia Mundial de la Vida 2022-2026 prioriza el
empoderamiento de nifas, ninos y adolescentes como agentes de cambio, promoviendo su
participacion, el desarrollo de proyectos de vida y la permanencia educativa desde el enfoque
de buen vivir. En este marco, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar implemento la
Estrategia Intersectorial Atrapasuefios, en articulacion con el Ministerio de las Culturas, las
Artes y los Saberes, el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacidn y el Ministerio del
Deporte, asi como con la estrategia CRESE del Ministerio de Educacion Nacional.

Casas Atrapasuenos:

Avances
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Durante la vigencia, las Casas Atrapasuenos fortalecieron la capacidad territorial mediante
la conformacion de 29 equipos con 281 profesionales, consolidando atencidn y proteccidn
integral. Se desarrollaron procesos de acompanamiento a nifas, ninos, adolescentes y
familias, con un enfoque humano vy territorial. Metodoldgicamente, se priorizaron el juego, las
artes y la comunicacion para promover la participacidon y apropiacién comunitaria.

Logros

Se brindd atencidn a 7.368 nifias, nifios y adolescentes en 32 Casas Atrapasuefios ubicadas
en 20 departamentos, fortaleciendo, en articulacion con las alcaldias municipales, la
infraestructura social para el cuidado y la proteccion integral. Asimismo, se consolidé una
estrategia comunicativa que permitid la creacidon de 27 periddicos comunitarios con
participacion de nifias, ninos y adolescentes, orientados a la divulgacion de acciones vy la
priorizacion de riesgos desde pedagogias del amor, la memoria y la paz. Finalmente, las
Casas Atrapasuenos se posicionaron como espacios protectores e interinstitucionales, con la
participacion de familias, comunidades, organizaciones e instituciones.

Retos y recomendaciones
Fortalecer la capacidad técnica de los equipos territoriales para su cualificacion, que integre
recursos propios y estrategias de participacion territoriales que respondan a las necesidades

del contexto.

Atrapasuenos Experiencias Comunitarias:

Avances

Se incremento esta forma de atencidn con respecto a la vigencia anterior (2024) pasando de
estimular 699 experiencias a 1.290 experiencias comunitarias en 32 departamentos y Bogota
(33 regionales ICBF), con mayor presencia en Bolivar, Atlantico, Chocd, Valle del Cauca,
Narifio y Antioquia. EL 63,2 % se desarrolld en contextos urbanosy el 36,7 % en zonas rurales
y dispersas, logrando la participacion de 80.199 nifias, nifios y adolescentes, consolidando
procesos comunitarios en 315 municipios del pais.

Logros

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




.20 PROCESO . A1.PL10.DE | 03/07/2026
Q)» DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
BIENESTAR . . Pagina 128
FAMILIAR INFORME DE GESTION 2025 Version 2 a(?;r‘:s ]

Las experiencias comunitarias han fortalecido la realizacidén de acciones territoriales en clave
de prevencién de vulneraciones y promocion de derechos, a partir de ello, se ha identificado
que: EL 75,8 % de las experiencias abordd consumo de sustancias psicoactivas y mas de la
mitad tratd la violencia intrafamiliar, la permanencia en calle y los riesgos de reclutamiento.

Adicionalmente, se integraron como herramientas metodoldgicas las artes y culturas en un
(88,6%), seguido de ello, el deporte y la recreacion en un (64,5 %) y el juego en (63,1%).
Esto demuestra que la forma de atencion logré posicionar lenguajes artisticos ludicos vy
comunicativos, en sus procesos de atencion. Las organizaciones participantes reflejan una
amplia diversidad étnica y comunitaria, lo que fortalecié el enfoque intercultural y el rol
comunitario en la proteccidn y el ejercicio de la corresponsabilidad.

Retos y recomendaciones

Persisten brechas territoriales, con baja cobertura en departamentos como Vaupés, Guainia,
Quindio, Caldas y Amazonas. Aun es limitada la presencia en ruralidad dispersa, y se requiere
mayor articulacion con los sistemas locales de proteccion, salud, educacion y justicia.

Es importante explorar las posibilidades de promover la pedagogia que invite a las diferentes
organizaciones de base comunitaria, a constituirse formalmente y ser participes de este tipo

de convocatorias para su fortalecimiento en el territorio.

Atrapasuenos Espacios Comunitarios:

Avances

La modalidad de atencién se implementd en tres municipios de Norte de Santander y en dos
municipios del Catatumbo en Cesar, para el Estado de Conmocidn Interior, orientandose a la
generacion de entornos protectores en contextos de conflicto armado. En coherencia con la
politica de paz total, el alcance se amplié a Medellin y el Valle de Aburra en Antioquia, asi
como a Ciénaga de Oro y Maicao, este ultimo para atender poblacién migrante del sector
conocido como “La Pista”.

Logros
En Norte de Santander se atendieron 3.882 ninas, ninos y adolescentes y se ejecutaron 61

encuentros y acciones transversales que contiene Atrapasuenos en coherencia con el modelo
metodoldgico, consolidando una estrategia territorial diferenciada.
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Retos y recomendaciones

Los desafios incluyen dispersién geografica, limitaciones de infraestructura, pobreza,
afectaciones del conflicto y baja disponibilidad de servicios de salud mental.

2. Modalidad Integrada

Con Centros de Apoyo a la Inclusién se promueve la eliminacion de barreras y el desarrollo
integral de las ninas, nifios y adolescentes con discapacidad, y moviliza la garantia de
derechos en diferentes entornos de participacidon. Se definen como “centros” para tener un
punto de referencia territorial, que no implica necesariamente una infraestructura fisica.
Los Centros de Apoyo a la Inclusidon contemplan la atencién en Puntos Fijos e Itinerantes y
la movilizacidn social y comunitaria como un eje transversal.

Centros de Apoyo a la inclusiéon — Punto Fijo:

Avances

Durante el primer semestre, la atencion a nifas, nifios y adolescentes con discapacidad se
desarrollé mediante la modalidad Atrapasuefios de apoyos, alcanzando a 782 participantes.
En el segundo semestre, la modalidad transité a los Centros de Apoyo a la Inclusidn,
fortaleciendo acciones orientadas a la eliminacion de barreras y al desarrollo de habilidades
mediante apoyos accesibles, como la Comunicacion Aumentativa y/o Alternativa, y lenguajes
artisticos y sensoriales. Estas acciones garantizaron la comunicacion auténoma, la
participacion publica y promovieron la accesibilidad fisica, comunicativa y emocional, con un
rol activo de las familias en la consolidacion de redes de apoyo y corresponsabilidad.

Logros

Se avanzo en la implementacion del Modelo Pedagdgico de Inclusion, potenciando
habilidades socioemocionales, artisticas, tecnoldgicas y funcionales. Los Planes individuales
de Apoyo a la Inclusion (PIAI), ajustes razonables y sistemas de apoyo redujeron barreras
fisicas, pedagdgicas y actitudinales. La articulacion con educacion, salud, universidades y
entidades culturales fortalecid la permanencia educativa y el ejercicio de control social por
parte de las familias.

Retos y recomendaciones
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Persisten barreras actitudinales, participacion irregular de algunas familias, débil articulacién
intersectorial y dificultades logisticas que afectan la continuidad de los procesos. Para 2026
se recomienda reforzar la coordinacién con educacion y salud, ampliar la dotacién
pedagogica accesible, fortalecer capacidades en Diseno Universal del Aprendizaje (DUA),
CAA vy ajustes razonables, e impulsar acciones de sensibilizacion que transformen
imaginarios capacitistas.

Centros de Apoyo a la inclusidon — Punto Itinerante:

Avances

En sus primeros meses, los equipos itinerantes fortalecieron la articulacion interinstitucional
con defensores de familia y operadores de proteccion, mejorando la revision de casos, la
focalizacion y la coordinacion de apoyos. Se consolidaron capacidades institucionales
mediante comunidades de aprendizaje y orientaciones en ajustes razonables y enfoque
anticapacitista, asi como articulaciones estratégicas en el Sistema Nacional de Bienestar
Familiar, ampliando el acceso a derechos y la participacién de nifas, nifos y adolescentes
con discapacidad.

Logros

En su fase inicial, los equipos itinerantes identificaron barreras y formularon Planes
Individuales de Apoyo a la Inclusion (PIAl) con enfoque de derechos, a partir de
caracterizaciones que reconocieron barreras pedagdgicas, comunicativas, familiares vy
comunitarias, asi como apoyos existentes y necesidades de fortalecimiento. Con base en
estos insumos, los PIAl se orientaron a la eliminacién de barreras, el fortalecimiento de
sistemas de apoyo y la facilitacion de la participacion en entornos educativos, familiares y
comunitarios, mediante asistencias técnicas a operadores, instituciones educativas y familias,
alineadas con el Protocolo de Atencidn Itinerante.

Retos y recomendaciones

El periodo de operacion evidencid limitaciones para completar el ciclo de atencidn. Se
requiere ampliar el tiempo operativo, asegurar informacion verificada desde el inicio vy
consolidar mesas permanentes con los sectores de educacion, salud, proteccidén vy
autoridades territoriales. Asimismo, se recomienda garantizar recursos logisticos para
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desplazamientos, fortalecer la dotacion técnica y pedagdgica y mantener procesos continuos
de formacidn en ajustes razonables, accesibilidad y formulacién de apoyos.

Movilizacidn Social y participacidn - Estrategias y acciones de prevencidn de riesqos
dirigidas a ninas, ninos y adolescentes

Este proceso se desarrolld a partir de la implementacion del Plan de Participacion Ciudadana
(PPC) en las modalidades y formas de atencién vy, en la creacién e implementacién de
estrategias para la prevencion de riesgos y la promocion de derechos que a su vez se
concretan a través de campafias, convenios y acciones de conmemoracion.

#VocesQuePrevienen las violencias

Esta estrategia tiene como objetivo general brindar y fortalecer el uso de herramientas
pedagdgicas para la realizacion concreta de acciones de promocidn de derechos y prevencidn
de todo tipo de violencia contra nifas, ninos y adolescentes. Para la vigencia 2025, se ha
incidido en las acciones de prevencion para 5.387 ninas, nifios y adolescentes, y se ha
avanzado en cada uno de los ejes de accion, ast:

Avances y logros
Eje 1: biblioteca de herramientas

Se desarrollé un conjunto de herramientas técnicas y metodoldgicas para la prevencion del
trabajo infantil, las violencias y las uniones tempranas, con enfoque diferencial, territorial y
de derechos. Entre los principales productos se destacan el documento metodoldgico Cuidar,
Criar y Proteger para practicas de crianza y prevencion del trabajo infantil; materiales técnicos
y didacticos de #VocesQuePromuevenSuefios, alineados con la Ley 2447 de 2025; el
documento técnico Yo no promuevo, yo protejo dirigido a sectores informales y contextos
mineros; los aportes a la actualizacidn de la Resolucion 1796 de 2018, incorporando nuevas
tipologias de trabajo infantil y explotacion; asi como material audiovisual y herramientas
pedagdgicas orientadas a la prevencion de violencias sexuales, violencia escolar, ciberacoso
y violencias por prejuicio.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




.20 PROCESO . A1.PL10.DE | 03/07/2026
Q)» DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
BIENESTAR . . Pagina 132
FAMILIAR INFORME DE GESTION 2025 Version 2 a(?;r‘:s ]

Eje 2: comunidades de aprendizaje:

Se consolidaron espacios formativos y comunidades de aprendizaje orientados a la
prevencion de violencias, mediante la participaciéon de 3.000 docentes en el Tolima en un
espacio de sensibilizacion y formacion sobre prevencion de violencias sexuales; el
fortalecimiento de entornos protectores en 25 Casas Atrapasuefios; la socializacién de
#VocesQuePrevienen a 500 profesionales de Familias y Comunidades; y la capacitacion de
equipos de Jovenes en Paz, con la expansion de #VocesQuePromuevenSuefios en 27 Casas
Atrapasuenos y 13 regionales. Asimismo, se desarrollaron comunidades de aprendizaje con
equipos del Catatumbo y espacios de diagndstico sobre alta permanencia y vida en calle,
junto con la implementacidn de Inspir-Arte a través del material A Que Te Cuido.

Eje 3: Asistencias técnicas

Se avanzé en la prevencion integral del trabajo infantil en 33 regionales, con énfasis en ocho
territorios de alto riesgo; se realizé acompafiamiento en el Catatumbo y Clcuta a mas de 160
nifias y adolescentes para la prevencidn de violencias sexuales y la promocién de la equidad
de género; y se fortalecid la articulacidn interinstitucional con el Ministerio de Trabajo y el
Ministerio de Minas y Energia para la actualizacién normativa y la implementacion de
acciones en contextos mineros.

Eje 4: movilizaciones sociales:

Se realizaron acciones de movilizacion y conmemoracion para la prevencion de violencias vy
vulneraciones de derechos, destacando el Festival ReExiste en Neiva con 311 ninas, nifios y
adolescentes y 16 acciones en regionales durante los 17 dias de activismo; la Semana Andina
con 10 regionales, 20 Casas Atrapasuenos y 550 Ninas, Nifos y Adolescentes; jornadas
contra la Explotacién Sexual Comercial de Nifias, Niflos y Adolescentes en 25 Casas y 33
regionales, articuladas a la prevencion de trata en la Triple Frontera Perd-Brasil-Colombia
con 300 participantes; movilizaciones contra la trata en Cartagena con 500 Ninas, Nifos y
Adolescentes; y acciones contra el trabajo infantil en 33 regionales, con énfasis en 8
territorios y 420 Ninas, Ninos y Adolescentes participantes.

#VocesQuePrevienen: Convenio de cooperacion Internacional entre el ICBF y la oficina de
las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito para la prevencidn de las VBG, la ESCNNA
y la trata de personas.
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El convenio se implementd en 15 municipios priorizados de 11 departamentos, seleccionados
por su alta prevalencia de violencias contra la nifiez: Amazonas, Antioquia, Atlantico, Bolivar,
Bogotd, Magdalena, Norte de Santander, Quindio, Risaralda, Tolima y Valle del Cauca. La
intervencion fortalecié capacidades comunitarias e institucionales para la prevencién vy
atencidn de Violencias Basadas en Género, la Explotacidn Sexual Comercial de nifias, ninos
y adolescentes v la trata de personas, mediante encuentros con nifas, ninos y adolescentes
de 6 a 17 afos, personas cuidadoras y agentes territoriales. Las acciones promovieron
habilidades de autoproteccion, el reconocimiento de rutas de atencion y el fortalecimiento
del rol protector de las familias y comunidades. La meta de atencidn establecida fue de 1.500
ninas, ninos y adolescentes, 300 cuidadores y 200 agentes territoriales. Con corte al 31 de
diciembre, se alcanzé la atencion de 1.200 nifias, nifios y adolescentes, 240 madres, padres,
cuidadores y cuidadoras, y 160 agentes territoriales. La poblacion restante proyectada sera
atendida durante la vigencia 2026, en el marco de la continuidad de las acciones del
convenio.

Alianza ICBF - TikTok — ICMEC

Esta alianza suscrita en la vigencia 2025 tiene como propdsito promover entornos digitales
mas seguros y avanzar en prevencion de riesgos y alfabetizacion digitales para nifias, nifos
y adolescentes y sus familias. Con esta alianza se avanzd en cuatro areas: validacion
metodoldgica en campo, despliegue territorial, fortalecimiento institucional y generacion de
evidencia comunitaria sobre practicas digitales. Se realizaron 14 jornadas con 642
participantes, mayoritariamente adolescentes en 15 municipios. La metodologia demostro
eficacia en analisis de riesgos digitales y creacion de mensajes protectores.

#vocesqueprevienen: Convenio de Asociacion entre el ICBF y Red PaPaz

El convenio de asociacion tuvo como proposito el desarrollo de estrategias pedagdgicas y de
movilizacion social orientadas a la prevencion de violencias y a la creacién de entornos
protectores para nifias, nifos y adolescentes, implementandose en 26 municipios a través de
dos lineas estratégicas de intervencion.

Estrategia pedagdgica

° Conformacion de 15 nodos protectores con instituciones educativas y servicios de
primera infancia.

° Entrega de contenidos, formacion y puesta en marcha de la red Tu Lideras.

° Participacidn adolescente en creacion de podcasts.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Estrategia de movilizacién social
. Construccion del mensaje de bien publico.
o Produccién de contenido audiovisual.
o Promocidn de la Linea 141 y de los recursos Te Protejo y Te Guio.
Logros

Se validaron mensajes de bien publico y se produjo material audiovisual por riesgos
priorizados; se desarrollaron seis pddcast elaborados por adolescentes; se vincularon 87
instituciones educativas a los Nodos Protectores y se realizaron 120 encuentros de liderazgo;
se inscribieron 238 adolescentes en la estrategia Tu Lideras; se entregaron 500 unidades del
material A Que Te Cuido; y se consolidd una articulacidn interinstitucional efectiva en los
territorios.

Ruta Amazdnica por la Nifez y la Adolescencia

La Ruta Amazdnica por la Nifiez y la Adolescencia es una iniciativa trinacional entre Brasil,
Colombia y Peru orientada a fortalecer la proteccidn integral de nifas, nifios y adolescentes
en territorios fronterizos de la Amazonia, con énfasis en la prevencidn y erradicacién de la
Explotacion Sexual Comercial de nifas, ninos y adolescentes y la trata de personas. La
iniciativa se lanzd en 2024 como parte del eje de prevencion del Plan de Accion de la Mesa
de la Triple Frontera Amazdnica, en el cual el ICBF Bienestar Familiar ejerce un rol de
liderazgo institucional.

Avances

En 2025 se consolidaron avances relevantes en la region Amazdnica mediante la realizacion
de una mesa multisectorial de triple frontera en Leticia, con participacién de entidades
nacionales, gobiernos locales y organizaciones de la sociedad civil, orientada a fortalecer la
articulacidn interinstitucional y definir acciones conjuntas para la prevencion de la
Explotacion Sexual Comercial de nifias, nifios y adolescentes y la trata de personas.

Asimismo, Bienestar Familiar liderd jornadas de prevencion en Leticia y Puerto Narifio en el
marco de fechas conmemorativas, incluyendo actividades pedagdgicas y una jornada
deportiva con 200 ninas, nifios y adolescentes y sus familias, orientadas a la promocion de
derechos y la prevencidn de riesgos.

Logros
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La participacion de nifias, nifos y adolescentes se consolidé como un insumo central para la
toma de decisiones territoriales, reconociéndolos como actores clave en la prevencion de
violencias. Se fortalecid la articulacién trinacional y se avanzd en la implementacion del
convenio ICBF-UNODC en Leticia y Puerto Narifio, enfocado en promocién de derechos,
fortalecimiento familiar y prevencién de trata y ESCNNA. Mds de 200 nifias, nifios,
adolescentes y sus familias de los tres paises fronterizos (Brasil, Colombia y Peru)
participaron en acciones como una mesa trinacional, dos jornadas comunitarias y actividades
formativas continuas, consolidando presencia técnica sostenida en los municipios
priorizados.

Plan de Participacién Ciudadana

El Plan de Participacion Ciudadana, es una estrategia nacional orientada a garantizar la
participacion de nifias, nifios y adolescentes en la vida publica y comunitaria

Avances

Se llevaron a cabo tres encuentros virtuales dirigidos a organizaciones sociales y equipos
territoriales; 66 jornadas de sensibilizacion comunitaria; y se consolidaron 49 grupos de
control social conformados por nifias, ninos, adolescentes y adultos acompanantes.
Asimismo, se desarrollaron 100 espacios de didlogo entre nifias, nifios y adolescentes y el
talento humano de las modalidades, y se implementaron buzones y formularios con cédigos
QR para recoger sus percepciones y propuestas.

Logros

Se fortalecié la participacion con incidencia de ninas, nifios y adolescentes, se robustecieron
las capacidades territoriales, se consolidaron mecanismos de control social y se mejoro la
sistematizacion de aportes. Se garantizd participacidon de poblacién con discapacidad
mediante ajustes razonables y herramientas accesibles.

Retos y recomendaciones

Garantizar respuestas oportunas a los aportes de nifias, nifios y adolescentes, asegurar
accesibilidad para la poblacion con discapacidad, fortalecer la retroalimentacion técnica para
decisiones institucionales e integrar estas practicas en la planeacién regular para garantizar
sostenibilidad.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Territorializacidn de la Politica Nacional de Infancia, Adolescencia y Juventud

Se implementaron acciones conjuntas y estrategias de articulacion intersectorial en los
niveles nacional, regional y territorial, orientadas al fortalecimiento de las capacidades
institucionales para la gestién integrada de politicas publicas dirigidas a nifias, nifios,
adolescentes y familias, con enfoque en la garantia de derechos y la atencidén de las
particularidades territoriales.

Avances

Durante la vigencia del 2025 se realizaron acciones para avanzar en los compromisos
suscritos con la Vicepresidencia de la Republica y Asociaciones de Consejos Comunitarios
del Departamento de Narifo, especificamente del Pacifico Narifiense, que contribuyan al
fortalecimiento de las politicas publicas territoriales y de las instancias de participacion
infantil en 7 municipios que hacen parte de esta subregion y el impulso a la participacidn de
ninos, nifas y adolescentes. En el primer semestre se concertd un plan de trabajo con duplas
del sistema nacional de bienestar familiar-SNBF y referentes de las Direcciones de Infancia
y adolescencia concentrado en realizar acercamientos con las entidades territoriales para la
identificacion de las necesidades de fortalecimiento técnico y concertar una ruta
metodoldgica a seguir. Para el segundo semestre se realizaron visitas para fortalecimiento
técnico en el marco de la politica nacional de infancia y adolescencia 2018-2030 y se llevaron
a cabo acciones para impulsar la creacién y consolidacién de las mesas de participacion
infantil, movilizando la campafia AQUI CRECE LA GENERACION PARA LA PAZ.

En desarrollo del CONPES 4006, se acompaid la reformulacion de politicas de juventud en
los municipios de Gonzalez, Ocafia, Santa Marta y Teorama, especificamente en el disefio y
formulacion, fortalecimiento de capacidades para la implementacion o actualizacidn de estas
politicas. La priorizaciéon de estos municipios se realizd por su afectacidon ante el
agravamiento de las condiciones de paz y convivencia, asi como a diversas condiciones de
exclusion que afectan de manera significativa a nifias, nifios, adolescentes y jévenes. Para
este acompanamiento se definid una ruta inicial que hace parte de la fase de alistamiento, la
cual concluye con la formulacién de un plan de trabajo. Este acompanamiento incluyd un
analisis conjunto de la situacion de la politica de juventud en cada municipio. Su estado y el
proceso en el que se encuentra; asi mismo, la identificacion de las dificultades y los avances
con el fin de construir de manera conjunta una agenda de trabajo que permita la formulacion
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de la politica o su actualizacién armonizandola con el actual plan de desarrollo territorial y
nacional.

Finalmente, se fortalecieron capacidades en 33 regionales mediante 12 Comunidades de
Aprendizaje, con 322 participantes.

Logros

Temas asociados a politicas publicas de juventudes, se reactivaron desde las particularidades
territoriales y se promovid participacion ciudadana como eje de legitimidad. En el Pacifico
Narifiense se reactivaron instancias técnicas del SNBF, generando acuerdos para avanzar en
la armonizacién de politicas. A nivel nacional, se fortalecid la apropiacion de la politica a
través de comunidades de aprendizaje, promoviendo comprensidn técnica y articulacidon
territorial.

Elecciones Consejos Municipales y Locales de Juventud — CMLUJ - 2025

Se acompafiaron 3 Comités Nacionales de Concertacién y Decisidn, fortaleciendo el liderazgo
juvenil y la incidencia en agendas de politica publica. Se consolidd la articulacion con la
Registraduria Nacional del Estado Civil y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
mediante comunidades de aprendizaje (ago.—sep. 2025) con regionales y Casas
Atrapasuefos. Se elabord el Memorando 202517000000131263, se disend y socializd un
protocolo electoral para las elecciones de los Consejos de Juventud y se apoyaron 3 Puestos
de Mando Unificados en Bogota y otros territorios, implementando una matriz de monitoreo
de irregularidades.

Compromisos con comunidades y pueblos étnicos

Durante la vigencia 2025 se avanzdé en el cumplimiento de cinco acuerdos étnicos a cargo de
las Direcciones de Infancia y Adolescencia, tres capitulos de politica de infancia y
adolescencia, un proceso de desarrollo de iniciativas para la prevencion del reclutamiento y
una caracterizacion de familias con nifias, nifios y adolescentes con capacidades espaciales
y/o en situacion de mendicidad en la region Amazonica.

IM-147: Socializacidon, concertacidén, protocolizacion e implementacion del Capitulo
Indigena de la Politica Nacional de Infancia y Adolescencia
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Avances

Se cuenta con un instrumento juridico de Politica Publica de Nifiez Indigena concertado vy
protocolizado ante la Mesa Permanente de Concertacién (MPC). Las sesiones se realizaron
entre el 29 de octubre y el 8 de noviembre de 2025, logrando la protocolizacion el 7 de
noviembre en sesion ampliada.

Logros

e Se elabord un documento técnico que integra la cosmovision indigena, los entornos
de cuidado, conocimientos y practicas propias. Este documento entrara en revision
intersectorial mientras avanza la fase de despliegue territorial.

e Se garantizd la participacion de los sectores convocados en los espacios de
concertacion y protocolizacion dentro de los tiempos definidos.

Retos y recomendaciones

Se identificaron retrasos administrativos en la entrega y aprobacion de productos, por lo que
se recomienda ampliar plazos; se evidencio variabilidad en los tiempos de concertacién por
dinamicas autdonomas de las organizaciones; y se plantea la formulacidn de un plan de accion
operativo, con acciones y productos claros para la implementacion territorial de la politica.

Acuerdo RT3-44 Pueblo Rrom o Gitano: Formular e implementar en concertacion con la
comision nacional de dialogo un capitulo de la politica nacional de infancia y adolescencia
para la ninez del pueblo Rrom gitano

Avances

En 2025 se avanza en la fase final del Hito 2 (2024), correspondiente a la formulacion y
protocolizacion del capitulo étnico Rrom de la Politica Nacional de Infancia y Adolescencia
(PNIA). Se elaboré el documento técnico preliminar con vision compartida, objetivos y arbol
de objetivos, y se realizd un nuevo despliegue territorial en las nueve kumpanias (Atlantico,
Cordoba, Sucre, Santander, Norte de Santander, Antioquia, Tolima, Narifio y Bogota), con
dialogos dirigidos a NNA, familias, autoridades y organizaciones del pueblo Rrom.

Logros

Entre 2023y 2025, el Gobierno Nacional fortaleciod el reconocimiento diferencial de derechos
de ninas, ninos y adolescentes Rrom mediante la concertacion de una ruta metodoldgica con
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la Comision de Dialogo Rrom, la elaboracion de diagndsticos de derechos y la realizacidn de
11 encuentros territoriales con 1.440 participantes. Asimismo, se desarrollaron jornadas de
aportes para el capitulo étnico y una fase de socializacion (oct.—nov.) con 230 horas de
didlogo y 1.390 participantes, facilitada por el Sistema Nacional de Bienestar Familiar y el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, con adecuaciones culturales diferenciadas.

Retos y recomendaciones

El proceso requiere rigor técnico y participacion efectiva para garantizar legitimidad vy
coherencia intercultural, siendo clave armonizar la PNIA 2018-2030 con la cosmovisidn del
pueblo Rrom mediante didlogo continuo. Asimismo, se requiere articulacion intersectorial y
recursos financieros suficientes para la implementacion, seguimiento y evaluacidn del
capitulo étnico conforme al Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

NT2-24: Continuar con el proceso de Consulta Previa en la implementacién de la ruta
metodoldgica concertada entre el ICBF y el espacio nacional de Consulta Previa
coordinada por la Comisidn tercera del ENCP para la formulacion e implementacion del
capitulo étnico de la Politica Publica de infancia y adolescencia de las comunidades
Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palanqueras, conforme al Sistema Nacional de
Bienestar Familiar (SNBF)

Avances

En abril, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar presentod ante la Comision Tercera del
Espacio Nacional de Consulta Previa la contrapropuesta de ruta metodoldgica y presupuesto
para el capitulo étnico de la Politica Nacional de Infancia y Adolescencia, conforme al Decreto
1372 de 2018, la cual no fue aprobada por desacuerdos presupuestales. En julio, se concertd
la ruta metodoldgica y se avanzd en mesas técnicas para precisar la propuesta técnica y
financiera que sustentara la eventual contratacion para el cumplimiento del Acuerdo NT2-
24.

Logros

El principal logro fue la concertacién de la ruta metodoldgica con la Comision Tercera, lo que
permite continuar el proceso de consulta previa para la formulacion del capitulo étnico.

De manera complementaria, y en articulacidon con la Estrategia Intersectorial Atrapasuenos,
se desarrollaron acciones pedagdgicas y de movilizacidn social que incorporaron las voces y
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experiencias de nifias, ninos y adolescentes afrodescendientes en las formas de atencion del
ICBF.

Retos y recomendaciones

El cumplimiento del Acuerdo NT2-24 presenta rezagos por diferencias presupuestales para
la consulta previa, lo que ha implicado ajustes y nuevas rondas de concertacion, asi como
desafios en la actualizacién metodoldgica y el fortalecimiento del enfoque étnico-racial en la
contratacién. Se recomienda convocar sesién formal de la Comisidn Tercera para aprobar la
ruta metodoldgica y dar continuidad al proceso.

Acuerdo IM-172: Garantizar la implementacion de iniciativas comunitarias de los pueblos
indigenas para la prevencidn del reclutamiento, uso, utilizacién y violencia sexual de
ninos, ninas y adolescentes indigenas, en el marco de la CIPRUNNA vy las entidades que
la conforman.

El Acuerdo IM-172, conforme al Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, opera como
instrumento para la prevencion del reclutamiento, uso, violencia sexual y otras vulneraciones
contra nifias, nifios y adolescentes indigenas, mediante iniciativas comunitarias concertadas
con la Comision Nacional de Mujeres Indigenas y la CDDHH. En este marco, el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar implementé el Convenio Interadministrativo N.°
01018412025 con la Asociacion de Resguardos Indigenas del Tolima, en representacion del
AISO, consolidando uno de los principales mecanismos operativos del IM-172 para la
prevencion con enfoque étnico en territorio.

Avances

En el marco del Convenio 01018412025, se realizd una caracterizacion participativa con
autoridades Misak, Nasa y Pijao del AISO, identificando la danza y el tejido como practicas
culturales protectoras. Se desarrollaron 3 encuentros territoriales en Ortega, Buenos Aires y
Belén de los Andaquies, fortaleciendo la participacion intergeneracional y los entornos
comunitarios seguros. Adicionalmente, se elaboré un documento de recomendaciones
técnicas y de sostenibilidad dirigido a 19 entidades de la CIPRUNNA para fortalecer la
prevencion interinstitucional en territorio.

Logros
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En el marco del Convenio 01018412025, se entregaron kits artesanales y educativos
(agendas 2026, mochilas, mufecos y vestuarios propios), fortaleciendo practicas
pedagdgicas y culturales preventivas, la identidad y la permanencia en procesos
comunitarios protectores. Asimismo, se produjo una videomemoria para el Movimiento AISO
como herramienta pedagdgica y de replicabilidad. En conjunto, los resultados evidencian la
materializacion del enfoque étnico, comunitario y territorial del IM-172, con alta participacion
de nifas, nifos y adolescentes como sujetos de derechos y actores clave para la pervivencia
cultural.

Retos y recomendaciones

Se identificd la necesidad de fortalecer la planificacion metodoldgica y las condiciones
pedagdgicas de los espacios; dinamizar las intervenciones de portadoras de saber con
enfoques vivenciales; y reforzar el trabajo colectivo del equipo técnico para garantizar
corresponsabilidad. Asimismo, se recomienda profundizar la reflexién pedagdgica vinculada
al propdsito preventivo, revisar la pertinencia de los kits y ampliar el uso del arte propio como
herramienta de prevencion, incorporando las voces comunitarias para fortalecer la
apropiacion.

IT2-196 Formulacion e implementacion de un plan integral intersectorial para la atencién
de las familias vulnerables con nifiez indigena amazdnica en situacién de mendicidad y/o
capacidades diversas para la garantia de sus derechos y formacién cultural para su
proteccion integral, de acuerdo con las practicas culturales y/o interculturales de los
pueblos indigenas de la region Amazodnica.

En articulacion con el Ministerio del Interior y la Mesa Regional Amazdnica, el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar suscribid el Convenio Interadministrativo N.°
01019942025 (31 jul. 2025-31 ene. 2026), orientado a la caracterizacion de nifias, nifios y
adolescentes indigenas amazdnicos en mendicidad o con discapacidad, la atencion
progresiva para la promocion de derechos y la construccidn concertada de una guia de
atencidn diferencial, priorizando familias en riesgo de alta permanencia o vida en calle.

Avances
Se articularon acciones de prevencion, promocion y proteccion con enfoque diferencial,

fortaleciendo el rol protector de familias y comunidades. En coordinacion con la OPIAC, se
disefid la ruta para la construccion de la propuesta técnica, se realizaron ajustes
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metodoldgicos, se definieron cronogramas y se avanzo en los insumos requeridos para la
formalizacion del convenio.

Logros

En el marco del convenio con la Organizacion de los Pueblos Indigenas de la Amazonia de
Colombia, se realizd acompafiamiento territorial en Putumayo, Guainia y Guaviare,
desarrollando didlogos intergeneracionales y analisis cualitativos que permitieron
caracterizar realidades de infancias amazdnicas y entregar oportunamente los primeros
productos técnicos. Se avanzé en la conceptualizacion étnica de capacidades diversas vy
mendicidad y se elaboraron diagndsticos preliminares en seis departamentos sobre
mendicidad, vida en calle y discapacidad. El convenio fortalecié la articulacion OPIAC-
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y la respuesta institucional desde Atrapasuenos,
priorizando riesgos como violencias, reclutamiento, explotacion sexual, trata, consumo,
discriminacién y vida en calle.

Retos y recomendaciones

Se recomienda fortalecer la implementacidn del convenio con la Organizacidn de los Pueblos
Indigenas de la Amazonia de Colombia, ampliando la concertacidn con autoridades indigenas
y desarrollando lineamientos operativos y analisis contextual permanente. Asimismo, se
propone robustecer la formacion territorial en enfoque étnico e intercultural, institucionalizar
espacios de retroalimentacion e integrar a la OPIAC como actor estratégico. Finalmente, se
sugiere consolidar una ruta interinstitucional con el Sistema Nacional de Bienestar Familiar
y autoridades tradicionales, fortaleciendo los mecanismos de registro, sistematizacion y
sostenibilidad de las acciones de prevencidn.

Tabla 27. Indicadores INFANCIA SIMEI corte a 31 de diciembre de 2025.

'Coc'jngo del Nombre del indicador Meta Avance % de avance
indicador
A13-PE2-03 Porcentaje de cumplimiento de la] 100% 99.9% 99.9%
ejecucion de  compromisos  del
presupuesto de acuerdo con la
programacién que realizaron las areas
Gerentes de Recurso
A13-PE2-05 Porcentaje de gestién de acciones de| 100% 50% 50%
mejora
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Nombre del indicador Meta

Avance

% de avance

A15-PEV3-03

Porcentaje de Cumplimiento| 100%
Institucional del Plan de Mejoramiento
suscrito con la CGR

100%

100%

A2-PA1-06

Porcentaje de reservas gestionadas 100%

98%

98%

A5-PA3-12

Porcentaje de cumplimiento en lal 90%
oportuna gestion y tramite de los
radicados y planillas en el sistema
ORFEO del ICBF

100%

100%

A5-PA3-13

Porcentaje de cumplimiento en la] 90%
oportuna gestion y tramite de los
radicados y planillas en el sistema
ORFEO del ICBF de afios anteriores a la
vigencia 2025

100%

100%

A7-PA5-06

Porcentaje de gestiones adelantadas| 100%
para la respuesta oportuna a
requerimientos que se presenten en el
marco de la circular 03 del 8 de
septiembre del 2023 (Directrices para
el tramite de respuesta a
requerimientos de entidades del
Gobierno Nacional, entes de Control,
autoridades judiciales y el Congreso de
la Republica); o la que haga sus veces.

100%

100%

PA-107

Porcentaje de cumplimiento de la] 97%
Gestion en el Plan Anual de
Adquisiciones realizada a través de la
informacion registrada en el Sistema de
Informacion PACCO

64%

65.9%

PA-201

Porcentaje de avance del cumplimiento| 98%
de actividades de implementacion vy
mantenimiento  del Modelo de
Planeacién y Sistema Integrado de
Gestidn

88.5%

90.3%

PA-212

Numero de municipios atendidos para| 224
desarrollar el fortalecimiento de
entornos protectores para la
prevencidon de reclutamiento, uso,
utilizacion y violencia sexual contra
nifas, nifos y adolescentes por parte
de grupos armados organizados v
grupos delictivos organizados, de
acuerdo con los municipios priorizados|
identificados con mayor probabilidad

165

73.7%

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




&)

PROCESO
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

INFORME DE GESTION 2025

A1.PL10.DE

03/07/2026

Version 2

Pagina 144
de 361

Cédigo
indicador

del Nombre del indicador Meta

Avance

% de avance

de ocurrencia de reclutamiento, uso,
utilizacion y violencia sexual contra
nifas, ninos y adolescentes.

PA-213

Numero de nifias, nifios y adolescentes| 136.054
que participan en la estrategia para el
desarrollo de habilidades, vocaciones vy
talentos en el marco de la atencién
integral

145.070

106.6%

PA-50

Porcentaje de ejecucion de PAC| 100%
Recursos Nacién

100%

100%

Fuente: Sistema Integrado de Monitoreo y Evaluacion Institucional — SIMEI. 2025

Tabla 28. Indicadores ADOLESCENCIA Y JUVENTUD - SIMEI corte a 31 de diciembre de 2025.

Cédigo
indicador

del Nombre del indicador Meta

Avance

% de avance

A10-PT1-07

Porcentaje acumulado de derechos| 100%
de peticiéon atendidos (gestion v
cierre en SIM)

100%

100%

A13-PE2-03

Porcentaje de cumplimiento de la| 100%
ejecucion de compromisos del
presupuesto de acuerdo a la
programacion que realizaron las
areas Gerentes de Recurso

98.8%

98.8%

A13-PE2-05

Porcentaje de gestiéon de acciones| 100%
de mejora

88.6%

88.6%

A15-PEV3-03

Porcentaje  de  Cumplimiento| 100%
Institucional del Plan de
Mejoramiento suscrito con la CGR

91.7%

91.7%

A2-PA1-06

Porcentaje de reservas| 100%
gestionadas

98.8%

98.8%

A5-PA3-12

Porcentaje de cumplimiento en la| 90%
oportuna gestion y tramite de los
radicados y planillas en el sistema
ORFEO del ICBF

69.6%

69.6%

A5-PA3-13

Porcentaje de cumplimiento en la| 90%
oportuna gestion y tramite de los
radicados y planillas en el sistema
ORFEO del ICBF de afos
anteriores a la vigencia 2025

99%

99%
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A7-PA5-06 Porcentaje de gestiones| 100% 100% 100%

adelantadas para la respuesta
oportuna a requerimientos que se
presenten en el marco de la
circular 03 del 8 de septiembre del|
2023 (Directrices para el tramite
de respuesta a requerimientos de
entidades del Gobierno Nacional,
entes de Control, autoridades
judiciales y el Congreso de la
Republica); o la que haga sus
veces.

PA-107 Porcentaje de cumplimiento de la| 97% 74% 76,3%
Gestion en el Plan Anual de
Adquisiciones realizada a través de
la informacion registrada en el
Sistema de Informacién PACCO

PA-131 Porcentaje de peticiones| 100% 100% 100%
ciudadanas atendidas
oportunamente

PA-193 Numero de agentes educativos| 10.340 10.352 100.1%

comunitarios e institucionales que
a nivel regional cualifican sus
habilidades y conocimientos en la
formulacién de acciones para
promover los derechos sexuales y
derechos reproductivos de las y los
Adolescentes.

PA-201 Porcentaje de avance del| 98% 88.5% 89.3%
cumplimiento de actividades de
implementacion y mantenimiento
del Modelo de Planeacién v
Sistema Integrado de Gestidn
Fuente: Sistema Integrado de Monitoreo y Evaluacion Institucional — SIMEI. 2025

4.4 Atencion a familias y Comunidades

La Direccion de Familias y Comunidades lidera dentro del ICBF la implementacién de las
politicas, planes, programas y proyectos relativos a las familias y comunidades (Articulo 34
del Decreto 987 de 2012) para promover, desde una perspectiva intercultural e inclusiva, la
proteccion integral de los derechos humanos, el afianzamiento de sus capacidades de
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cuidado y su reconocimiento como sujetos colectivos de derechos en alineacion con las
normativas vigentes (Plan Indicativo Institucional 2022-2026).

A través de acciones orientadas a la construccidn interinstitucional de integralidad para la
garantia de derechos y el fortalecimiento de los vinculos familiares y comunitarios, esta
Direccién ha contribuido de manera decidida en el desarrollo y aplicacion de politicas
publicas con enfoque territorial y diferencial, en coherencia con los lineamientos del Plan
Nacional de Desarrollo (2022-2026) “Colombia Potencia Mundial de la Vida”.

La gestidon de la Direccion de Familias y Comunidades va dirigida a fortalecer los vinculos de
cuidado mutuo y las capacidades de agencia democratica a través de acciones de
acompafiamiento y articulacion interinstitucional para favorecer el desarrollo familiar y
comunitario de la poblacidn participe de los servicios, asi como a promover la consolidacidn
del tejido social, la generacidn de sistemas de cuidado comunitario y la construccion de paz.

Especificamente, este acompanamiento se hace visible en el territorio a través de una
modalidad que fue aprobada a través de la Resolucidn No. 320 de 2025 “Modalidad de
Acompafiamiento Familiar y Comunitario” y que estd compuesta por tres servicios:

e Somos Familia, Somos Comunidad

e Tejiendo Interculturalidad

e Presencia para la Convivencia y el Fortalecimiento de Vinculos Familiares vy
Comunitarios

4.4.1 Servicio Presencia para la Convivencia y el Fortalecimiento de Vinculos Familiares y
Comunitarios

En el contexto Institucional el servicio se implementa técnica y operativamente en
articulacién con la Direccion de Proteccidn (ambito centro zonal- presencial) y con la
Direccidn de Servicios y Atencidn (ambito virtual y telefdnico). Tiene como objetivo hacer
acompafiamiento a las familias y comunidades para potenciar las capacidades de gestion de
sus propios recursos frente a situaciones de crisis y de conflictos con el propdsito de su
empoderamiento y la consolidacion de redes sociales de cuidado que les permita decidir
sobre lo que quieren hacer y quieren ser en aras del buen vivir.

El servicio se apalanca con la red institucional de los centros zonales distribuidos en las 33
regionales del ICBF y el centro de contacto, lo cual facilita el acceso de las familias de forma
directa o por direccionamiento de autoridades administrativas y judiciales, cuando enfrentan
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dificultades en su convivencia asociadas a transiciones vitales o producidas por eventos del
curso de vida que afectan su estructura y sus relaciones.

Logros y resultados del Servicio Presencia:

Prestacidn del servicio publico de bienestar familiar sin tercerizacion, fortaleciendo la
capacidad instalada de la entidad desde los centros zonales, municipios priorizados y
centro de contacto.

Para la vigencia 2025, se tuvo cobertura dese el centro de contacto, en 213 centros
zonales y 18 municipios priorizados, con la contratacion de 464 profesionales
psicosociales. Para la vigencia de 2026, se esta prestando el servicio en 214 centros
zonales y 15 municipios priorizados, en respuesta a CIPRUNA y acuerdo con la
Fiscalia General de la Nacidn, en Centros de Atencidn de la Fiscalia. Se avanzé en la
contratacion de 452 profesionales.

Durante la vigencia 2025 se impactd a 19.643 familias con 79.013 beneficiarios.
También se brindd el acompafnamiento psicosocial a familias del servicio Presencia
con acciones afirmativas- discapacidad, atendiendo a 512 familias con 1900
beneficiarios, - Fuente: ICBF. Direccion de Planeaciéon. MSF municipalizacion
diciembre 2025, (publicacién 09/02/2026)

Articulacion integral de la oferta institucional, permitiendo visibilizar de manera
oportuna las necesidades de las familias, facilitando la movilizacién de redes y
construccidn de tejido social, donde la institucionalidad y la comunidad cumplen un
papel fundamental en el bienestar de las familias.

Impacto positivo en la comunidad, al implementar un servicio con exclusividad de
profesionales fomentando la construccidn de una relacion de confianza con la
ciudadania.

Respuesta oportuna a las familias que solicitaron el servicio, mediante atencion de
acceso rapido desde sus dos ambitos presencial o virtual, con equipos psicosociales
disponibles y trabajo en conjunto que respondid a la situacion que presentaba cada
familia, reconociendo su capacidad de agencia, como sistema vivo y garante.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Articulacion con autoridades administrativas y judiciales, de cara a actuar
tempranamente para prevenir situaciones de vulneracion de derechos de sus
integrantes.

Articulacion con otras instancias y entidades como alcaldes de municipios del
Catatumbo vy la Fiscalia General de la Nacién (Centros de Atencidn de la Fiscalia) en
los municipios de Tame, Puerto Tejada, Barranco minas, Coldn, Floridablanca y San
Martin de Loba; para la asignacion de equipos psicosociales, ubicados en zonas
dispersas, con la finalidad de realizar un despliegue estratégico enfocado en la
atencidn oportuna y cercana a poblaciones vulnerables

Transito de familias con nifias, nifios y adolescentes y personas mayores de edad con
discapacidad, de la modalidad Hogar Gestor con Discapacidad de la direccion de
Proteccidn, al servicio Presencia con acciones afirmativas; con el propdsito no solo de
brindar acciones de acompaiamiento psicosocial desde cada una de las formas de
acompafiamiento, sino también hacer seguimiento al uso del recurso (apoyo
econdémico) que se entrega a esas familias, en beneficio del integrante con
discapacidad; movilizando la oferta de servicios, en razon a que la discapacidad no es
una condicidn asociada a la vulneracion de derechos en el marco de la
corresponsabilidad y las competencias que asisten a las entidades del Sistema
Nacional de Bienestar Familia. Durante la vigencia 2025 (enero a diciembre) se ha
brindado atencion a 19.643 familias, impactando a 79.013 beneficiarios®.

En cuanto a la atencion de familias con integrantes con discapacidad, durante la
vigencia 2025 (enero a diciembre) se ha brindado atencién a 512 familias, impactando
a 1.900 beneficiarios.

Para la vigencia 2026, la Guia Operativa del servicio Presencia para la Convivencia y
el Fortalecimiento de Vinculos Familiares y Comunitarios presenta cambios, entre los
que se destaca: i) metodoldgico, se transita de niveles a formas de acompafiamiento;
ii) se robustece los fundamentos conceptuales del cuidado mutuo, iii) se incluye el
Alimento de Alto Valor Nutricional para las familias; iv) se propone metodologias
colaborativas de co-construccion y v) el registro de informacidn se adelanta tanto en
el Sistema de Informacidn Misional, como en el aplicativo CUENTAME, eliminando el
formato de seguimiento.

Retos y recomendaciones del Servicio Presencia:
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Afianzar acciones de socializacidon y posicionamiento del “Servicio Presencia” en
diferentes espacios, instancias e instituciones, que facilite su conocimiento vy
reconocimiento entre familias, comunidades y agentes institucionales del SNBF.

Fortalecer la capacidad instalada para la prestacion del servicio, con la asignacion de
puestos de trabajo, equipos de computo, puntos de red y elementos de identificacion
en los centros zonales y municipios donde opera el servicio.

Impulsar la articulacion con las defensorias de familia, a fin de dar cumplimiento a la
Resolucion 3307 de 2024 “Por la cual se establecen medidas para el fortalecimiento
de las Defensorias de Familia del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar” y en su
articulo 9° ordena a la Direccidén de Familias y Comunidades establecer de manera
progresiva una dupla de profesionales psicosociales en el marco de la estrategia
“presencia, Asesoria y Asistencia a la Familia para la Convivencia y Fortalecimiento
de Vinculos Familiares y Comunitarios”, con el fin de brindar apoyo a las familias que
estan adelantando tramites de atencion extraprocesales en los diferentes Centros
Zonales.

Superar barreras administrativas y logisticas, que permita a profesionales
desplazarse a diferentes municipios de la cobertura de los centros zonales, evitando
la restriccion de sus acciones en el municipio que es la sede administrativa del centro
zonal.

Superar barreras tecnoldgicas que permita la interoperatividad entre los sistemas de
informacion oficiales del ICBF (SIM y Cuéntame).

Priorizar acciones de promocidn y prevencion asociadas al Sistema de Cuidado que
se brinda en el “Servicio Presencia”, en desarrollo del proceso articulacion
interinstitucional con los Centros de Atencion - CAF de la Fiscalia General de la
Nacion.

Fortalecer la articulacion con los agentes del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
para optimizar la activacion de rutas y redes de cuidado, en aras de abordar de manera
integral las necesidades en el acompanamiento psicosocial a las familias.

Continuar con el fortalecimiento técnico, con el fin de conocer, apropiar y divulgar el
marco del sentido del servicio, por parte del talento humano en el territorio,
fortaleciendo sus capacidades para acompanar a las familias y comunidades.
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Dar continuidad a la movilizacion y el fortaleciendo técnico de los procesos de
inclusion desde el enfoque diferencial de derechos, especificamente la categoria
discapacidad, generando un proceso de activacion de redes y rutas para la garantia
de derechos en cada uno de ambitos de acompafiamiento.

Fortalecer las capacidades y competencias de los profesionales para brindar
acompanamientos adecuados y respetuosos de los derechos y necesidades de las
personas con discapacidad, abordando la evolucion del concepto de discapacidad, las
barreras y tipos de barreras que enfrentan las personas con discapacidad, asi como,
los ajustes razonables y orientaciones especificas para acompanar y apoyar de
manera efectiva a las personas con discapacidad y a sus familias.

4.4.2 Servicio Somos Familia Somos Comunidad:

El servicio tiene como objetivo acompanar a las familias y comunidades para el
fortalecimiento de vinculos de cuidado mutuo, capacidades de agencia democratica,
afrontamiento generativo e incidencia en los proyectos de vida personales, familiares y
comunitarios, a través de la promocion de Sistemas Comunitarios de Cuidado, que aporten a
la consolidacién del tejido social, a la construccidn de paz y al buen vivir. El acompafiamiento
se organiza a partir de los siguientes componentes:

Fortalecimiento de Capacidades Familiares y Comunitarias para el Desarrollo de
cuidado mutuo y Comunitario

Promocién de Convivencia armodnica y Prevencidn de la Violencia al Interior de
Familias y Comunidades para la construccion de Paz

Movilizacion de Redes y Construccion de Tejido Social

Logros y resultados del Servicio Somos Familia Somos Comunidad:

Para 2025 se realizd la contratacion directa de 1.040 profesionales psicosociales y
comunitarios para el acompanamiento a 25.509 familias impactando 75.814
beneficiarios (Fuente: Direccidn de Planeacién y Control de Gestidn- Subdireccién de
Programacidon. Reporte ejecucion de metas sociales y financieras, distribuido por
centro zonal y municipio Periodo 1° de enero a 31 de diciembre 2025), en 173
municipios de las 33 regionales, un hito que ha permitido al ICBF dar por terminado
la tercerizacion de la contratacion de profesionales en este servicio acercando el
servicio a las familias y comunidades en los territorios.
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En la implementacion y acompanamiento a las familias se contrataron profesionales,
que integran los equipos transversales, operativos y las Unidades de Tejido Familiar
y Comunitario - UTFC para las 33 regionales, 205 unidades que funcionan bajo el
criterio de la interdisciplinariedad y saberes tradicionales, que mantienen el
acompanamiento a los municipios priorizados en 2024 por sus condiciones de riesgo
y vulnerabilidad, favoreciendo asi los resultados esperados del servicio en la
promocion de sistemas familiares y comunitarios de cuidado

Las formas de acompafnamiento del servicio Somos Familia Somos Comunidad, se
desarrollan en los dmbitos:

o Familiar
o Comunitario
o Regional

Implementacion directa en las 33 regionales, lo que ha facilitado una mayor
coordinacion entre los niveles nacional, regional y zonal para atender a las familias
de manera integral y eficiente.

En el ambito familiar, mediante los acompafiamientos familiares se promovid un
modelo de relacidn cercano a las familias y comunidades, el cual, con énfasis en el
cuidado mutuo, favorecio la construccion de significados compartidos orientados  al
fortalecimiento del tejido social

En el ambito comunitario se logrd la implementacion de 177 iniciativas comunitarias;
49 se implementaron para la promocidn de practicas de disfrute y cuidado para el
fortalecimiento de vinculos; 81 para la promocion de dinamicas de cuidado de la vida,
el cuidado mutuo y del territorio; 30 para fortalecer culturas de paz y 17 para el
fortalecimiento de la produccidn, acceso y consumo de alimentos.

En el ambito regional se desarrollaron encuentros locales, 33 regionales y un
encuentro nacional, en el que se abordd junto con las familias la tematica del cuidado.
A partir de estos espacios se construyeron acuerdos que se formalizaron mediante un
manifiesto con el que se pretende dar vida a una red nacional del cuidado, orientada
a materializar, desde los espacios comunitarios el cuidado como forma relacional y
expresion de prevencidn de violencias.
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Fortalecimiento del proceso de priorizacion territorial y poblacional, permitiendo que
la modalidad llegue a los territorios y familias con mayor pertinencia, atendiendo las
necesidades especificas de cada contexto.

Potenciacion de las actividades realizadas en el ambito del hogar y su vinculacién con
el ambito comunitario, promoviendo el cuidado como una forma relacional y colectiva
entre familias y comunidades.

Vinculacion efectiva entre comunidades e ICBF, dando lugar a la consolidacion de la
relacidn entre las comunidades y el instituto como una entidad que trabaja de manera
conjunta con las familias para la busqueda de soluciones territoriales reales vy
contextualizadas, posicionando a la familia como sujeto colectivo de derechos.

Disefio participativo de iniciativas comunitarias gracias a la planeacion conjunta con
las comunidades de proyectos que fortalecen redes y relaciones de cuidado en los
municipios atendidos, promoviendo el empoderamiento local.

Fortalecimiento del tejido social, es decir de redes de apoyo solidarias que mejoran
las relaciones familiares y comunitarias, promoviendo una convivencia armonica.

Respecto de las familias migrantes, los profesionales de las Unidades de Tejido
Familiar y Comunitario bajo el Modelo de Enfoque Diferencial y de Derechos,
promovieron la inclusion social y la prevencion de riesgos asociados a situaciones de
violencia y discriminacion.

Retos y Recomendaciones del Servicio Somos familia, Somos Comunidad:

Red de cuidado familiar y comunitario: propiciar el didlogo, la observacion, el analisis
de sus factores generativos y de vulnerabilidad al interior de la familia y la comunidad,
abriendo espacios de participacion y co-construccidn de propuestas y acciones de
cambio para el cuidado mutuo y comunitario.

Planes de Acompaiamiento Familiar: estas actividades permiten generar procesos
reflexivos con las familias, ayudandoles a visualizar y planificar un futuro posible para
todos sus integrantes.

Acompafiamiento Psicosocial Personalizado: brindar acompanamiento en areas
priorizadas, fortaleciendo el cuidado en el territorio mediante diversas estrategias. Se
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han desarrollado acciones dirigidas a familias en condiciones de vulnerabilidad social,
basadas en las necesidades identificadas durante la etapa de caracterizacion inicial,
lo que garantiza una atencion adaptada y efectiva.

Formas de acompanamiento: incluyen encuentro familiar, gestion solidaria, Centros
de Interés para el cuidado familiar y comunitario, Encuentros Populares de Familias
Cuidadoras: local _ municipal, regional y nacional.

Para el 2026 la Guia Operativa del Servicio Somos Familia Somos Comunidad
presenta modificaciones en su contenido dirigidos a una implementacién mas
pertinente, como la modificacién de los instrumentos de valoracidn, incluyendo la
cartografia social del cuidado y la inclusién de un encuentro familiar adicional.

4.4.3 Servicio Tejiendo Interculturalidad

El Servicio Tejiendo Interculturalidad dirigido a Familias Etnicas y Campesinas en contexto
rural y rural disperso, cuyo objetivo general corresponde a, fortalecer las capacidades de las
familias y las comunidades étnicas y campesinas, para generar Sistemas de Cuidado Familiar,
Comunitario y del Territorio que permitan el buen vivir de los ninas, nifnos y adolescentes, la
garantia de los derechos individuales y colectivos, la construccidn de tejido social, cultural y
la proteccidn integral a partir del reconocimiento de sus saberes, tradiciones, intereses, usos
y costumbres, contribuyendo a su pervivencia y salvaguarda.

Logros y resultados del Servicio Tejiendo Interculturalidad

Se amplio los principios de actuacién del ICBF, acorde con lo establecido en el PND,
incorporando y buscando desarrollar las implicaciones del enfoque de
interculturalidad, especialmente apoyar Modelos Especificos de Atencién - MEA de
fortalecimiento cultural y sistemas de cuidado de nifas, nifios y adolescentes,
familias y comunidades, elaboradas de manera auténoma por los Pueblos Etnicos y
Comunidades Campesinas y apoyar a otras organizaciones que requieran
acompafiamiento para su formulacidon, especialmente las que se encuentran en alto
grado de vulnerabilidad y de amenaza a su pervivencia fisica y cultural, en
cumplimiento de las Sentencias y Autos de la Honorable Corte Suprema de Justicia y
de las alertas de la Defensoria del Pueblo y otras entidades. Para la vigencia 2025 se
acompafié a 861 comunidades y 35.227 familias étnicas y campesinas, impactando
101.444 beneficiarios (Fuente: Direccién de Planeacion y Control de Gestidon-
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Subdireccion de Programacion. reporte ejecucidn de metas sociales y financieras,
distribuido por centro zonal y municipio Periodo 1° de enero a 31 de diciembre 2025).

A continuacidn, se presentan los principales logros de la gestién en 2025:

Se logré llegar a zonas rurales y rurales dispersas de la Colombia Profunda,
formalizando la contratacion directa con las organizaciones de base; Cabildos
Indigenas, Consejos Comunitarios y organizaciones Campesinas.

Se logré avanzar en el fortalecimiento de los Sistemas de Cuidado de los Pueblos
Etnicos y Campesinos desde sus planes de vida, Planes de Salvaguarda, Planes de
Etnodesarrollo entre otros, enmarcados a partir de la ley de origen y el derecho
mayor, para la proteccion integral y la pervivencia de los pueblos, aportando para que
la memoria, la vida y el territorio continlien en armonia para las generaciones que
vienen.

Se logré avanzar en el acompafiamiento a 26 Pueblos Indigenas amparados por el
Auto 004 de 2009: Wiwa, Kankuamo, Arhuaco, Kogui, Wayuu, Embera-Katio,
Embera-Dobida, Embera-Chami, Awad, Nasa, Pijao, Kofan, Siona, Sikuani, Nukak-
Maku, Guayabero, U'wa, Yukpa, Eperara-Siapidaara, Guambiano, Zenu, Yanacona,
Huitoto, Inga, Kamentsa, Kichwa.

Se formalizaron 175 contratos, llegando a 861 comunidades y 35.070 familias
étnicas y campesinas en contexto rural y rural disperso.

A través de las Unidades Ejecutoras Propias, se logrd la Vinculacion del talento
humano propio como: aproximadamente 2.000 Sabedores, Dinamizadores y
profesionales para la implementacion del Servicio.

Se ha avanzado en el fortaleciendo de la “autonomia alimentaria” de los Pueblos
Etnicos y Campesinos a través de las acciones del hilo Sustentabilidad y Soberania
Alimentaria.

Se logrd avanzar en procesos de articulacion territorial para el fortalecimiento de la
autonomia alimentaria, adecuacién y mantenimiento de espacios para la realizacion
de los encuentros familiares y comunitarios, fortalecimiento de las artes propias y
Semillas de Vida.
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Se promoviod en las comunidades la proyeccidn de sus propias propuestas bajo el
direccionamiento de su saber propio, concertada con las autoridades en un acto de
reconocimiento del Gobierno Propio.

Se avanzd en el reconocimiento de las formas y estructuras organizativas de las
comunidades a través de la adecuacion del servicio desde el enfoque diferencial,
intercultural, territorial; a partir de una apuesta pedagdgica que emula el proceso del
tejido para la pervivencia cultural del tejido social, de acuerdo con el mandatado por
las altas cortes a través de los autos 004 y 005, y el reconocimiento de los
campesinos como sujetos colectivos de especial proteccion constitucional.

Acceso integral a servicios: la cobertura en municipios priorizados permite que las
familias accedan a acompafiamientos articulados con diferentes dreas del ICBF,
promoviendo una atencién mas integral y efectiva.

Contribucidén a la construccidn de paz: La implementacion del Servicio en territorios
afectados por el conflicto armado ha promovido nuevas dinamicas familiares vy
comunitarias, fomentando la apropiacion de valores y principios de paz, en armonia
con los sistemas de cuidado de los pueblos étnicos y campesinos.

Retos y Recomendaciones del Servicio Tejiendo Interculturalidad:

Fortalecer el acompanamiento de orden comunitario, para avanzar en la construccion
del tejido social de las familias y comunidades

Conforme al Modelo de Enfoque Diferencial y de Derechos-MEDD, continuar con el
fortalecimiento en los territorios, posibilitando la transversalizacion del diferencial en
las acciones de acompanamiento.

Fortalecer la articulacion pertinente y oportuna entre ICBF Nacional, Direccidn
Regional y Centro Zonal.

Desarrollar procesos de articulacidn entre las misionales del Instituto y las Entidades
de acuerdo con sus competencias, especialmente Ministerio de Cultura para
salvaguardar las lenguas nativas, el Ministerio de Educacion para la educacidon
pertinente, calendario propios, PEC (proyecto educativo comunitario) Ministerio de
Agricultura para la Soberania alimentaria, MinCiencias para los procesos de
Investigacion propia, Ministerio de Salud para las lineas o hilos de cuidado salud y
armonia, Ministerio del Interior para el fortalecimiento organizativo, las Entidades
territoriales (Alcaldias, Gobernaciones), entre otros.
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Continuar desarrollando materiales metodoldgicos que orienten y faciliten la
implementacion del servicio particularmente en la atencidén a poblacién. migrante,
considerando las dindamicas y los actuales flujos migratorios mixtos.

Continuar y reforzar las reflexiones sobre la prevencion de Violencias Basadas en
Genero (VBG) y Violencias al interior de las familias y comunidades para el
fortalecimiento del tejido social.

Fortalecimiento de la sinergia interinstitucional: Optimizar la articulacion entre los
niveles nacional, regional y zonal, promoviendo una gestion integral y coordinada.
Sostenibilidad y cultura del cuidado: Consolidar las acciones promovidas en las
comunidades para garantizar su permanencia a largo plazo, mediante estrategias que
fortalezcan la apropiacion familiar y comunitaria y fomenten liderazgos locales
comprometidos.

Articulaciones interinstitucionales efectivas.

Promocidn de reconciliacidon y resolucidn de conflictos: que fomenten la reconciliacion
y la resolucion de conflictos en contextos afectados por violencia, desplazamiento
forzado y reclutamiento de ninos, ninas y adolescentes.

A continuacién, se presenta el resultado del monitoreo de los indicadores a cargo de la
Direccion:

Tabla 29. Avance Indicadores Plan Nacional de Desarrollo - Indicadores SIMEI

%d
Cédigo Meta Meta 0 g€ % Avance
avance

Indicador Indicador cuatrienio 2025 2025 cuatrienio

Numero de familias atendidas para el

desarrollo de capacidades PA-244 405.000 119.839 195% 112.73%
y la construccién de la paz

Ndmero de familias de Grupos Etnicos
y Campesinos atendidas a través de
modalidades de acompanamiento

PA -19 N/A 63.278 297 % N/A

familiar y comunitario.

Numero de Areas o Regionales ICBF

institucional en materia de enfoque PA-153 24 18 100% 75%
conceptual y metodoldgico para la
inclusion y atencién a familias.

con fortalecimiento técnico

actualizacién y difusién de contenidos,
funcionalidades y alternativas en
modalidades de acompanamiento PA-220 100% 100% 100% 100,00%
psicosocial familiar y comunitario.

Porcentaje de avance de la
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Cédigo Meta Meta a\joa(rjnse % Avance
Indicador Indicador cuatrienio 2025 cuatrienio
2025
Numero de familias atendidas a través
de modalidades de acompanamiento
pélcosoaalfamluéry comunltarlc?,Nque M3-PM1-05 N/A 6.000 109% N/A
tienen entre sus integrantes a ninos,
nifas, adolescentes y jévenes bajo
medidas de proteccidn
Numero de familias victimas del
€ . [
con llcto’armado atendldasNa tréves de M3-PM1-04 N/A 20.600 128% N/A
modalidades de acompanamiento
psicosocial familiar y comunitario
Numero de familias atendidas a través
de. modélldade.s‘de acomparmnyento M3-PM1-01
psicosocial familiar y comunitario, que N/A 3.500 100% N/A
tienen entre sus integrantes personas
con discapacidad

Fuente: ICBF - Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional — SIMEl: PA 224 y PA 19, corte de la
informacion 31 de diciembre de 2025.

4.5 Atencion y prevencion a la desnutricion

En la vigencia 2025, la Direccion de Nutricidon del ICBF ha consolidado importantes avances
para el Derecho Humano a la Alimentacion Adecuada (DHAA) y la Soberania Alimentaria
destacandose en los siguientes aspectos:

1. Cumplimiento de metas nacionales e intersectoriales

Se ha contribuido de manera efectiva al cumplimiento de las metas del Plan Nacional Rural
del Sistema para la Garantia Progresiva del DHAA, fortaleciendo el enfoque técnico en los
comités departamentales y municipales de Seguridad Alimentaria y Nutricional (SAN) o
DHAA, para su alineacién con el marco referencial del DHAA.

En cumplimiento del Decreto 0684 de junio de 2024, el ICBF avanza en los compromisos
establecidos en el plan de accion anual de la Comisidn Intersectorial del Derecho Humano a
la Alimentacién (CIDHA). Se destaca la participacion del ICBF en los 11 talleres de la ruta
participativa del CONPES de la Politica del Sistema para la Garantia Progresiva del Derecho
a la Alimentacién y Soberania Alimentaria, accion liderada por el Departamento Nacional de
Planeacién (DNP).
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2. Fortalecimiento técnico en alimentacion y nutricién

Se realizaron los fortalecimientos territoriales presenciales en lactancia humana como primer
acto de soberania alimentaria y alimentacion complementaria natural dentro del plan de
accion intersectorial 2025 del Plan de Desaceleracion de la mortalidad por desnutricidn en
nifos menores de 5 afos, contribuyendo con la proteccion, promocién y apoyo a la lactancia
humana exclusiva, su continuidad hasta los dos afnos o mas, y la alimentacidn
complementaria natural, con alimentos propios del territorio, identificando y abordando las
barreras que se han determinado en los comités internos e intersectoriales de emergencia
nutricional, con énfasis en:

v' Lactancia humana familiar, comunitaria y diversa.

v" Educacion para la Salud Alimentaria

v" Normatividad, derechos, cifras actuales

v Plan de Accidn Institucional de promocidn, proteccion, apoyo a la Lactancia Humana:
familiar, comunitaria y diversa y la alimentacion complementaria, técnicas de promocion,
publicidad y patrocinio indebido (Cddigo Internacional de comercializacién de
sucedaneos de la leche materna)

v" Prevencion de dificultades durante la lactancia humana y ayuda practica

v Habilidades de consejeria en lactancia materna, grupos de apoyo a la lactancia
(antecedentes, ejemplos, importancia).

Para la vigencia 2025 se fortalecieron un total de un total de 1.024 personas del talento
humano, enlaces de las Regionales y Centros Zonales, operadores de servicios y
modalidades del ICBF de los 12 Departamentos priorizados.

Se realizé acompanamiento técnico para la implementacidon de la Estrategia Salas Amigas
de la Familia Lactante en el ambito laboral, mediante la ejecucion del Plan de Capacitacion
con 5 sesiones dirigidas al talento humano del Instituto, con un total de 286 participantes.
Las capacitaciones abordaron las siguientes tematicas: (i) beneficios, propiedades y efectos
de la leche humana, normas de proteccion a la maternidad y lactancia, y uso de la Sala Amiga
de la Familia Lactante en el entorno laboral (39 participantes); (i) técnicas de
amamantamiento, extraccion, conservacion, transporte y suministro de leche humana (34
participantes); (iii) riesgos de la alimentacidn artificial y prevencién de dificultades (34
participantes); (iv) alimentacion complementaria y signos de alarma del bebé (62
participantes); y (v) clasificacion NOVA y Cddigo Internacional de Comercializacion de
Suceddaneos de la Leche Materna y sus resoluciones posteriores (117 participantes).
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3. Revisién y formulacion de politicas publicas

Durante el 2025, fue publicada la Guia de Alimentacion y se avanzd en el proceso de
socializacién en diferentes espacios intersectoriales y académicos: Mesa de Nutricién de la
CIPI, Mesa de Alimentacion Saludable y Sostenible de la CIDHA, Agencia de Desarrollo
Rural, V congreso bienal de la Asociacion Colombiana de Salud Publica, Comités
Departamentales de Seguridad Alimentaria e instancias del DHAA, Comité de Calidad e
Inocuidad de la Mesa Nacional de Compras Publicas, Comité de Guia de Alimentacion,
Pontificia Universidad Javeriana, Curso de Consejeria en Lactancia y Alimentacidon
Complementaria de la Universidad Nacional de Colombia, Programa de Alimentacion Escolar
PAE - Bogota; y en espacios de fortalecimiento de capacidades del Talento Humano de
Regionales, Centros Zonales y Operadores de modalidades y servicios del ICBF a través del
Plan de Asistencia Técnica y el Plan Institucional de Capacitacidn, con un alcance de 4254
personas que han recibido la socializacion en la Guia de Alimentacion para la Poblacion
Colombiana Basada en Biodiversidad y Alimentacion Real. De igual manera, se socializo a
1137 personas la Estrategia de Educacion para la Salud Alimentaria y a 1208 en el Plan de
accion institucional de Lactancia Humana y Alimentacion Complementaria. Igualmente se
publicaron 5 videos en el canal de YouTube de ICBF con 4560 visualizaciones.

4, Vigilancia y Seguimiento nutricional

Con corte a 31 de diciembre de 2025, el Sistema de Vigilancia y Seguimiento Nutricional
consolidd 4'722.678 datos de peso y talla de usuarios de servicios de primera infancia.
Ademas, conforme al acuerdo interinstitucional para intercambio e interoperabilidad de la
informacion con el Instituto Nacional de Salud (INS), se ha fortalecido la identificacion y
seguimiento de la morbi-mortalidad por desnutricion aguda en nifias y nifos menores de
cinco anos.

En coordinacion con el Ministerio de Salud y Proteccidn Social, se avanza en la actualizacion
de la Resolucién 2465 de 2016 “Por la cual se adoptan los indicadores antropométricos,
patrones de referencia y puntos de corte para la clasificacion antropométrica del estado
nutricional de ninas, ninos y adolescentes menores de 18 anos de edad, adultos de 18 a 64
anos de edad y gestantes adultas y se dictan otras disposiciones”.

Para priorizar atenciones integrales y prevenir que los usuarios lleguen a presentar
desnutricion aguda se avanzdé en el desarrollo del producto minimo viable del modelo de
alertas preventivas, que permite identificar los nifos y ninas menores de cinco anos con alta
probabilidad de presentar desnutricion aguda.
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5. Produccion de Alimentos de Alto Valor Nutricional (AAVN)

Durante la vigencia 2025, se brindé atencién mensual a mas de 4.000.000 beneficiarios en
promedio, en las diferentes modalidades y servicios de atencion del ICBF mediante la entrega
de 18.446 toneladas de AAVN, las cuales corresponden a 15.638 toneladas de Bienestarina
Mas, (15.637.702 kg) asi:

° Bienestarina Mas Tradicional: 6.690 Toneladas (6.689.880 Kilogramos)

o Bienestarina Mas Vainilla: 1.966 Toneladas (1.966.072 Kilogramos)

° Bienestarina Mas Nuestra: 4.969 Toneladas (4.968.765 Kilogramos)

o Bienestarina Mas Nuestra Vainilla: 2.013 Toneladas (2.012.985 Kilogramos)

2.641 toneladas de Bienestarina Liquida (12.456.754 unidades de 200 ml), 1 tonelada de
Bienestarina Liquida (996 unidades del.000 ml) y 166 toneladas de Bienestarina Mama
(166.230 Kg).

Tabla 30. Nuevos productos de AAVN entregados con corte a diciembre de la vigencia 2025.

Nuevo producto de AAVN Cantidad de Toneladas Entregadas
4.969
Bienestarina Mds Nuestra con yuca y Sacha Inchi
Bienestarina Mas Nuestra con yuca y Sacha Inchi con sabor 2.013
vainilla natural
166

Bienestarina Mama con Chontaduro

Fuente: Sistema de Informacién del Contratista Ingredion Colombia S.A-SIGLO. Corte: 31 de diciembre de 2025.
6. Banco Mundial

En el marco de la asistencia técnica no reembolsable del Banco Mundial a la Direccidn de
Nutricidn, se avanzd en el desarrollo de mesa técnica de experiencias internacionales de
Indonesia para la formulacion alimentos de alto valor nutricional para recuperacidon
nutricional.

7. Zonas de Recuperacién Nutricional
En concordancia con el Plan Operativo del Comité de Coordinacion Nacional de las Zonas de

Recuperacion Nutricional, del cual el ICBF es miembro activo, en marzo de 2025 se publico
en el repositorio del Sistema Nacional de Bienestar Familiar la Guia para la implementacion
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territorial de las Zonas de Recuperacion Nutricional (ZRN), acompafiada de anexos
metodoldgicos para la construccidn participativa de los Planes de Respuesta Transectoriales
(PRT), este material se complementd con orientaciones dirigidas a los directores regionales
del ICBF y la activacidon de equipos internos de ZRN en cada regional, como preparacion para
el acompafiamiento a los Comités de Seguridad Alimentaria y_Nutricional en los territorios
priorizados.

Posteriormente, en junio se expidid la Resolucidn Conjunta 1226 de 2025 por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social y el Ministerio de Igualdad y Equidad, que formaliza la
delimitacidn de las ZRN, con base en la metodologia desarrollada por el Grupo de Analitica
Institucional del ICBF.

A partir de esta definicién, en desarrollo del Comité de Coordinacion Nacional de las ZRN se
cumplié el 100% del fortalecimiento técnico previsto, mediante cuatro (4) encuentros
presenciales por macro-regiones y espacios virtuales individuales con las secretarias técnicas
de los comités territoriales de Seguridad Alimentaria y Nutricional de cada departamento,
orientados a fortalecer capacidades locales, articular actores institucionales y avanzar en la
formulacion de los PRT.

En vigencia 2025 los comités de las 58 zonas avanzaron en la construccion de los PRT,
siguiendo las lineas del Modelo Integral de Accidn Transectorial (MIAT) establecidas en el
Decreto 0531 de 2024 vy las orientaciones de la Guia para la implementacion territorial de
Zonas De Recuperacion Nutricional dentro de ecosistemas estratégicos para la soberania
alimentaria, la Mesa técnica del Comité de Coordinacion Nacional de ZRN continua el
acompafnamiento, seguimiento y monitoreo de los avances.

8. Modelo Integrado de Atencidn y Prevencion de la Desnutricién

Como parte de la implementacion del Servicio Integrado de Atencidon y Prevencion de la
Desnutricién, durante el ano 2025 se pusieron en marcha 3 nuevas Unidades de
Recuperacion Nutricional Comunitarias - URNC en el marco de la Zonas de Recuperacion
Nutricional. Estas, sumadas a las 21 que se tenian acumuladas al cierre de la vigencia 2024
(2 implementadas en el afio 2023 y 19 implementadas en el afio 2024), totalizan 24 URNC
lo que corresponde a un reporte de avance del 89% frente a la meta establecida en el Plan
Nacional de Desarrollo 2022-2026 (meta: 27 URNC implementadas en el cuatrienio).

De manera complementaria, a partir de la implementacidn del Servicio Integrado de Atencidn
y Prevencidn de la Desnutricion y los Centros de Recuperacion Nutricional Comunitarios,
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durante el afio 2025 se logrd la atencion de 27.346 usuarios entre ninas y niflos menores de
cinco afios y mujeres gestantes con algun tipo de riesgo nutricional (7.466 usuarias fueron
gestantes), en 403 municipios de 25 departamentos del pais. Dentro de los resultados mas
significativos del proceso de atencidn, se logré que el 86,1% de las nifias y nifos atendidos,
mejoraran y recuperaran su estado nutricional.

Retos y recomendaciones
Modelo Integrado de Atencién y Prevencion de la Desnutricion

e Dar continuidad a la prestacidon del Servicio Integrado de Atencidn y Prevencion de la
Desnutricidn durante toda la vigencia 2026, logrando el cumplimiento de la meta en
un 100% de Unidades de Recuperacion Nutricional Comunitarias, es decir, 27
Unidades. Para cumplir esta meta, es necesario gestionar y disponer del presupuesto
completo y requerido que permita la implementacidn del servicio de manera continua
y sin interrupcidn durante los 12 meses del afio.

Garantia del Derecho Humano a la Alimentacion Adecuada
e Avanzar en la implementacién de acciones institucionales e intersectoriales que
contribuyan a la garantia progresiva del Derecho Humano a la Alimentacion
Adecuada y la Soberania Alimentaria.
Cumplimiento del Plan Nacional Rural
e Continuar de manera efectiva con el cumplimiento de las metas establecidas en el
Plan Nacional Rural del Sistema para la Garantia Progresiva del Derecho Humano a
la Alimentacion, de competencia del ICBF (plan con metas a 2031).
Prevencion del Desperdicio de Alimentos
e Fortalecer las acciones de prevencidn del desperdicio de alimentos, de acuerdo con
la misionalidad del ICBF, en cumplimiento de la Ley 1990 de 2019 y la Resolucion

Conjunta 375 de 2022 que reglamenta esta politica.

Participacion en la CIDHA
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Impulsar las acciones de competencia del ICBF en la Comisidn Intersectorial del
Derecho Humano a la Alimentacién (CIDHA).

Cumplimiento de acuerdos con el Pueblo Rrom

Dar cumplimiento al acuerdo IT 3 — 213 concertado entre el ICBF y la Mesa Regional
Amazdnica - MRA correspondiente al Hito 3.

Guias Alimentarias

Avanzar en la apropiacion, implementacion, territorializacién y difusion de la Guia de
Alimentacion para la poblacion Colombiana Basada en Biodiversidad y Alimentacidn
Real a nivel interinstitucional, intersectorial, asi como territorial y nacional.

Promocidn de la Lactancia Humana

Avanzar en la implementacién del Plan de Accién Institucional para la promocion,
proteccion y apoyo de la Lactancia Humana: Familiar, Comunitaria y Diversa, con
enfoque de Soberania Alimentaria en las Direcciones Misionales, Regionales, Centros
Zonales y talento humano de las modalidades vy servicios del ICBF.

Educacion para la Salud Alimentaria

Posicionar progresivamente la Estrategia de Educacion para la Salud Alimentaria en
las Direcciones Misionales, Regionales, Centros Zonales vy talento humano de las
modalidades y servicios del ICBF.

Territorializacidn de la Alimentacion

Continuar con el proceso de implementacion de la metodologia de territorializacion
de la alimentacion suministrada por el ICBF en 12 regionales para 2026 vy realizar el
seguimiento a los planes de sostenibilidad de las 21 regionales que iniciaron el
proceso entre la vigencia 2024 y 2025

Generar por parte de cada misional mecanismo (s) para el seguimiento a la
implementacion de las minutas patron con enfoque de soberania alimentaria y
Derecho Humano a la Alimentacion Adecuada.

Seguimiento Nutricional
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Avanzar en la implementacion progresiva de la vigilancia y seguimiento nutricional
en las modalidades y servicios de atencion de la Direccidn de Proteccidn del ICBF.

Continuar fortaleciendo las capacidades del talento humano, tanto de los operadores
como del ICBF, en la toma de medidas antropométricas, identificacién de signos
fisicos asociados a la desnutricion aguda y signos de alarma, para realizar una
clasificacion adecuada del estado nutricional y gestionar acciones pertinentes ante

alteraciones identificadas.

Publicar la Guia Técnica y Operativa del Sistema de Seguimiento Nutricional,
incluyendo la actualizacidon integral de su contenido y la incorporacion de los anexos
correspondientes, con el fin de fortalecer la estandarizacion de procesos vy
herramientas para la vigilancia y seguimiento nutricional en las modalidades y

servicios de atencion del ICBF.

Desarrollo de la ENSIN

Teniendo en cuenta que el pais requiere de manera apremiante, informacion
actualizada sobre la situacidn nutricional y sus factores determinantes, se gestionara,
a nivel interinstitucional, la definicion y planeacidn técnica, juridica y financiera para
avanzar en las fases subsiguientes de la cuarta version de la Encuesta Nacional de

Situacidon Nutricional (ENSIN) general y de la ENSIN indigena.

Zonas de Recuperacién Nutricional

Continuar con el proceso de acompanamiento técnico y seguimiento a los 18
departamentos priorizados en la implementacién de los Planes de Respuesta

Transectorial /PRT) realizados en cada ZRN.

Gestionar la actualizacién de la metodologia de delimitacién de las ZRN, con la
participacion de las otras entidades con acciones en el Modelo Integral de Accion
Transectorial (MIAT) para determinar la continuidad de las Zonas actuales y la
necesidad de establecer nuevas Zonas de Recuperacion Nutricional (ZRN) dentro de
ecosistemas estratégicos para la soberania alimentaria, para el periodo 2026 - 2027.
Posicionar el Modelo Integral de Accion Transectorial (MIAT) en instrumentos de
politica nacional con el fin de brindar sostenibilidad a la estrategia y a los procesos
planteados en los territorios de las ZRN durante el transito de periodo de gobierno.
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Plan de Desaceleracion de la Mortalidad por Desnutricion

Continuar con el desarrollo de acciones intersectoriales e interinstitucionales que
contribuyan a la reduccién de la morbimortalidad por desnutricion aguda en los
departamentos priorizados por el Ministerio de Salud y Proteccidn Social.

Tabla 31. Indicadores SIMEI corte a 31 de diciembre de 2025.

Cédigo del
indicador

Nombre del indicador

Meta

Avance

% de avance

PA-24

Numero de toneladas distribuidas
de Alimentos sdlidos de Alto
Valor Nutricional

16.100

15.791

98.1%

PA-27

Porcentaje de nifias y niflos con
riesgo de desnutricion
identificados, atendidos y que
mejoran su estado nutricional en
la oferta especializada para la
prevencion de la desnutricidn

93%

86.1%

92.5%

PA-162

Nudmero de agentes educativos
fortalecidos en Educacion
Alimentaria y Nutricional para la
promocion de habitos y estilos de
vida saludables en el marco de la
garantia progresiva del Derecho
Humano a la Alimentacidn.

15.000

15.000

100%

PA-163

Numero de nifias, nifios y mujeres
/ personas en gestacion atendidos
en la Modalidad de Atencién y
Prevencion de la Desnutricidn

245.300

123.695

50.4%

PA-164

Nudmero de litros distribuidos de
Alimentos liquidos de Alto Valor
Nutricional

2.110.000

2.487.772

117.9%

PA-196

Porcentaje de avance en la
implementacion de las politicas y

planes en alimentacién y nutricidn,

hacia la Garantia del Derecho a la
Alimentacion.

100%

100%

100%

PA-197

Porcentaje de comités
departamentales priorizados de
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Cédigo del
indicador

Nombre del indicador

Meta

Avance

% de avance

Seguridad Alimentaria y
Nutricional SAN o del Derecho
Humano a la Alimentacién o quien
haga sus veces con
fortalecimiento técnico sobre
instrumentos de politica publica
del Sistema para la Garantia
Progresiva del Derecho a la
Alimentacion - SGPDHA

100%

100%

100%

PA-247

Numero de unidades de
recuperacion nutricional
comunitarias del ICBF
implementadas, como parte de las
zonas de recuperacién nutricional
-ZRN

88.9%

PA-254

Numero de nuevos alimentos de
alto valor nutricional
desarrollados con énfasis en la
prevencidn de deficiencias de
micronutrientes, apropiacion de la
cultura alimentaria e inclusién de
materias primas de origen local

100%

PA-255

Porcentaje de recursos pagados
en la produccion de AAVN que
aportan a la compra de materias
primas de origen nacional y su
transformacion en valor agregado
nacional.

45%

58%

134,88%

PA-256

Porcentaje de avance en la
implementacion de la
territorializacién de la

alimentacién suministrada en el
ICBF en las regionales priorizadas.

39%

31.7%

91.82%

PA-257

Porcentaje de avance en la
implementacion de las
orientaciones técnicas para
fomentar la garantia progresiva
del Derecho Humano a la
Alimentacién y la Soberania
Alimentaria en las modalidades y
servicios de atencién del ICBF

100%

100%

100%

PA-262

Porcentaje de nifias y nifos con
desnutricién aguda identificados,
atendidos y que mejoran su

93%

85.4%

85.4%
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(?od‘igo del Nombre del indicador Meta Avance % de avance
indicador

estado nutricional en la modalidad
de atencién y prevencioén de la
desnutricion del ICBF.
Fuente: Plataforma SIMEI

4.6 Proteccion de ninas, nifos y adolescentes

La Direccidn de Proteccion del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF tiene entre
otras funciones, participar en el disefio de las politicas publicas de atencién a nifios, nifias y
adolescentes; disenar, definir y actualizar los lineamientos especificos para el Proceso
Administrativo de Restablecimiento de Derechos; disefnar los protocolos y los estandares de
calidad para la atencién de nifios, nifias y adolescentes en situacién de vulneracién y brindar
asistencia técnica a las regionales y a las autoridades administrativas competentes.

En linea con el Proceso de Restablecimiento de Derechos, desde la SRD se procura el
cumplimiento de lo establecido en el Lineamiento técnico para la implementacion del modelo
de atencion, dirigido a las nifas, ninos y adolescentes en las modalidades de
restablecimiento de derechos, aprobado mediante resolucion 4199 de 15 de julio de 2021,
el cual plantea la atencion a través de 3 hitos y 5 momentos a saber:

e Hito |. Prospectiva del caso, incluye el momento 1: Evaluacidén integradora, y el
momento 2: Diseno del plan de caso.

e Hito Il: Gestidn de caso, que desarrolla el momento 3: Implementacion de Plan de
caso.

e Hito Ill: Consolidacion del cambio, integra el momento 4: Reunificacidon, y momento 5:
Reintegracion y Cierre de caso.

Las medidas de restablecimiento que define la Autoridad Administrativa son materializadas
en las modalidades de atencién definidas en el Manual Operativo de Modalidades y
Servicios para la Atencidn de niias, nifios y adolescentes con PARD?, adoptado mediante
la Resolucidn 4200 de 2021, que establece los criterios técnicos, operativos y de calidad
para la prestacion del servicio. Estas modalidades deben responder a las condiciones
particulares de cada nina, nifio o adolescente, asegurando un entorno de cuidado adecuado,
acompafiamiento psicosocial y atencién especializada, bajo un enfoque de derechos, con
perspectiva diferencial e inclusiva.
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Las modalidades para el restablecimiento de derechos estan categorizadas asi: ubicacion
inicial (hogar de paso y centro de emergencia); de apoyo y fortalecimiento a la familia o red
vincular (intervencion de apoyo psicosocial, externados, hogar gestor y el servicio
complementario de apoyo psicoldgico especializado); de acogimiento residencial (internados,
casa hogar, casa universitaria y casa de proteccion) y acogimiento familiar (hogar sustituto).
Para el periodo de enero a diciembre de 2025, 18.689 nifas, nifios y adolescentes- fueron
atendidos a través de las modalidades de ubicacion inicial, modalidades de apoyo vy
fortalecimiento a la familia o red vincular y modalidades de acogimiento residencial.

Ademas de garantizar la prestacion del servicio a través de estas modalidades, la
Subdireccion de Restablecimiento de Derechos cuenta con un equipo de profesionales que
acompafian y asesoran a los equipos de las Direcciones Regionales en la prestacidon del
servicio de las nifias, nifos y adolescentes que se encuentran en un PARD vy a la Autoridad
Administrativa en analisis y seguimiento a casos. De igual forma, desde la SRD se realizan
acciones que propenden por la proteccion de las nifas, nifios y adolescentes relacionadas
con el acceso a los servicios sociales, espacios de participacidn y el desarrollo de estrategias
de enfoque diferencial que permiten la inclusion de toda la poblacion.

Estrategias especializadas para la atencidn de ninas, nifios y adolescentes

Para la proteccidn a las nifas, nifnos y adolescentes desde la SRD también se cuenta con las
estrategias comunitarias que tienen un despliegue territorial permitiendo responder a las
necesidades de la poblacidon migrante, nifias, nifos y adolescentes en trabajo infantil o con
alta permanencia en calle, asi como, aquellas victimas de violencia de género. Ademas,
cuenta con dos grupos de trabajo orientados a la poblacidn victima ya sea por
desplazamiento, desastres naturales, desvinculados y otros hechos victimizantes del
conflicto armado.

Estas estrategias permiten identificar, acompanfar, articular la atencion del Sistema Nacional
de Bienestar Familiar y sensibilizar a las familias y comunidades frente a problematicas que
ponen en amenaza o riesgo inminente los derechos de ninas, nifios y adolescentes. Estan
focalizadas segun las necesidades y problematicas identificadas en los territorios y funcionan
a través de equipos interdisciplinarios.

Unidades Mdviles: Consiste en equipos integrados por cuatro profesionales, tres con perfiles
misionales en las areas de Psicologia, Nutricidon, y Trabajo Social, y un cuarto perfil en una de
las siguientes areas: antropologia sociologia, pedagogia, o promotor comunitario
perteneciente a un grupo étnico, definidos de acuerdo con las caracteristicas y necesidades
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del territorio. Su propdsito es contribuir a la garantia y/o restitucion de los derechos, la
reparacion integral y la consolidacion de escenarios de paz, para las ninas, nifos vy
adolescentes, y su grupo familiar, mujeres gestantes, madres en periodo de lactancia y
familias de acuerdo con su pertenencia étnica, contando a la fecha con 126 unidades mdviles
en los 32 departamentos y el distrito capital.

Equipos de respuesta a migrantes — ERAM: Estrategia que busca identificar menores de
edad en movilidad humana con derechos amenazados o vulnerados, en puntos fronterizos,
para activar las rutas de atencion en el menor tiempo posible. Asi mismo, acompana y orienta
a familias migrantes para prevenir vulneraciones de derechos, y articula la oferta en los
territorios para asegurar su acceso a derechos y la superacién de riesgos con el fin de prevenir
la pérdida del cuidado parental.

Si bien, tiene un enfoque marcado en atencion a poblacion migrante, también trabaja con
comunidades de acogida y poblaciéon en movilidad humana, colombiana y de nacionalidad
extranjera. Los equipos estan conformados por cuatro profesionales, un coordinador, dos
psicosociales y un dinamizador comunitario; a corte a 31 de diciembre de 2025, cuenta con 9
equipos territoriales, ubicados en 8 departamentos de manera estratégica, de acuerdo con
las necesidades de respuesta y presencia territorial, evidenciadas en los mismos.

BINAS: Estrategia que busca generar capacidad instalada en los territorios priorizados para
que, las actuaciones de las autoridades administrativas y operadores, ante casos de
violencias contra nifas, ninos, adolescentes y sus familias cuenten con la perspectiva de
género necesaria para que la atencion sea diferenciada; esto a partir del acompafiamiento
técnico de profesionales con formacion en género que dentro de sus acciones tienen la
atencidn psicosocial de casos de violencias, brindar acompafiamiento técnico a operadores y
modalidades de atencion y la identificacion y gestion de posibles barreras de atencion, entre
otras. A diciembre de 2025 se contd con 19 equipos de Binas conformados por 38
profesionales en psicologia y trabajo social en 15 Regionales, los cuales lograron acompanar
en total a 1.333 ninas, nifios y adolescentes con PARD, aportando asi al fortalecimiento de
la atencidn integral desde un enfoque de género.

Unidades de apoyo para la atencidén a victimas del conflicto armado: Realizan acciones de
busqueda activa, caracterizacion y acompanamiento psicosocial a nifios, nifias y adolescentes
victimas de minas antipersona, artefactos explosivos improvisados, acciones bélicas,
atentados terroristas, hijos e hijas nacidos como consecuencia de violencia sexual, huérfanos
como consecuencia del conflicto armado, en amenaza de reclutamiento y desvinculados de
grupos armados organizados al margen de la ley. Las unidades de apoyo estan conformadas
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por 3 profesionales, uno en psicologia, otro en trabajo social y un promotor comunitario
(teniendo en cuenta las particularidades del territorio).

Durante el 2025, las Unidades Regionales de Apoyo estuvieron dinamizadas por 42
profesionales, para un total de 21 equipos quienes atendieron a un total de 866 ninas, nifos
y adolescentes de acuerdo con la siguiente distribucion:

Tabla 32. Nifias, Nifios y adolescentes victimas del conflicto armado atendidos por las Unidades de Apoyo
con corte a 31 de diciembre de 2025

Regional Nifas, nifos y adolescentes atendidos 2025
Antioquia 39
Arauca 37
Bogota 58
Caquetd 24
Casanare 30
Cauca 104
Chocd 32
Guaviare 30
Huila 78
Meta 87
Narino 188
Norte de Santander 14
Putumayo 97
Tolima 16
Valle del Cauca 32
Total 866

Fuente: Equipo de Otros Hechos Victimizantes y Desvinculados, Subdirecciéon de Restablecimiento de Derechos
- ICBF.

Unidades apoyo para la atencidn a nifios ninas y adolescentes victimas de uso y utilizaciéon
por parte de Grupos Delictivos Organizados (GDO), y los Grupos Armados Organizados
(GAO) Estrategia de Cuidado Mutuo:

Durante los ultimos afos, los grupos armados ilegales han generado nuevas formas de
involucrar a nifas, ninos y adolescentes en actividades que amenazan y vulneran sus
derechos, poniendo en riesgo sus vidas e impidiendo su desarrollo integral. Esta realidad,
supone el reto de generar nuevas estrategias de prevencidon en proteccidn, deteccion
temprana y atencion oportuna para el restablecimiento de los derechos de estos menores de
edad.
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Cuidado Mutuo es dinamizado por una unidad de apoyo integrada por un psicélogo, un
trabajador social y un promotor comunitario del territorio, quienes realizan acciones de
concertacion comunitaria, formacion y sensibilizacion para la identificacion colectiva de la
situacion de derechos de las nifias, nifos y adolescentes victimas de uso vy utilizaciéon por
parte Grupos Armados Organizado y Grupos Delictivos Organizados, de igual manera,
implementan procesos de acompanamiento psicosocial individual, familiar, comunitario,
acciones de gestidon de caso para el restablecimiento de derechos contando con la oferta
territorial e implementacion de iniciativas comunitarias.

En caso de ser necesario ante vulneraciones graves de derechos, los nihos, nifas vy
adolescentes seran remitidos a las autoridades administrativas competentes para que
adelanten las acciones pertinentes en desarrollo del Proceso Administrativo de
Restablecimiento de derechos. La Estrategia Cuidado Mutuo se desarrolld en el 2025 en (7)
Departamentos y (9) municipios a través de (10) Unidades de apoyo.

Tabla 33: Atencién de Unidades de Cuidado Mutuo a nifias, nifios y adolescentes victimas de uso y
utilizacién por GAO y GDO

Nifas, nifios y Familias atendidas
Unidades de Cuidado Mutuo adolescentes atendidos
2025
2025
. . Caucacia_1 80 40
Antioquia
Caucacia_2 60 35
Bolivar El salado 80 30
Guapi 60 40
Cauca
Piendamd 40 30
Chocéd Riosucio 70 40
Narifio Tumaco 70 30
Norte de Santander Clcuta 60 35
Villa del Rosario 70 35
Valle Cali 100 80
Total 690 395

Fuente: Equipo de Otros Hechos Victimizantes y Desvinculados, Subdireccion de Restablecimiento de Derechos.
1. Estructura de la Subdireccidon de Restablecimiento de Derechos

Al 31 de diciembre de 2025, la SRD cuenta con 15 equipos de trabajo, estructurados en 3
lineas:
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1. Equipo Operativo: enfocado en la prestacidn de servicios para la atencidn de las ninas,
ninos y adolescentes en un proceso de restablecimiento de derechos. Este equipo
esta conformado por los grupos de Modalidades y Hogares Sustitutos.

2. Equipo Técnico: enfocado en la pertinencia, asesoria y enfoque diferencial del servicio.
Este equipo estd conformado por 9 grupos de trabajo: grupo de Educacion vy
Participacién, Desvinculados y otros hechos victimizantes, Violencias, Discapacidad,
Etnico, Trabajo infantil, Migrantes, Victimas de desplazamiento — Unidades Mdviles y
Salud

3. Equipo Transversal: el equipo transversal esta enfocado en aquellos procesos de
apoyo y articulacién que facilitan la gestidn interna relacionada con actividades de
planeacién, informacidn, seguimiento a casos, respuestas a requerimientos. Este
equipo esta compuesto por 4 grupos de trabajo: grupo juridico, gestion y articulacion,
Sistema de informacion y PARD.

Subdirecciéon de Restablecimiento de Derechos

Avances y logros:

A través de la operacion de las 126 Unidades mdviles con 529 profesionales, para la
atencién a la poblacidn victima del desplazamiento forzado por conflicto armado, en
riesgo inminente de desplazamiento o afectados por situacion de desastre, en las 33
regionales del ICBF incluido el distrito capital, durante el periodo 1 de enero al 31 de
diciembre de 2025, se brindé acompafamiento psicosocial a 149.708 ninas, ninos vy
adolescentes en 73.263 grupos familiares, conformados por 256.484 personas. Ahora
bien, de las ninas y nifios anteriores, 17.556 fueron por emergencia por desplazamiento
masivo, es decir, el 11.73% y 6.009 fueron por emergencia por desastre, correspondiente
al 4.01%, los demas fueron atendidos en etapa de transicion en el marco del
desplazamiento forzado por conflicto armado.

Atencidn a 9.713 nifas, ninos y adolescentes migrantes a través de los Equipos de
Respuesta y Atencion al Migrante — ERAM durante el periodo de enero a diciembre.
5.167 procesos de acompanamiento y fortalecimiento familiar realizado por los Equipos
Mdéviles de Proteccién Integral — EMPI de enero a diciembre.

Apertura de 880 nuevos hogares sustitutos, en Llinea con la directriz de
desinstitucionalizacidn de la entidad de enero a diciembre).

40 mesas de participacion que permitieron socializar los cambios en el modelo de
atencidny los servicios de atencion de las nifas, nifos y adolescentes en restablecimiento
de derechos, con diferentes organizaciones del sector privado, publico y social.
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Ejercicio de construccion colectiva en los documentos técnicos (manuales y guias), los
cuales se caracterizan por cambios en el lenguaje a fin de orientar practicas relacionadas
con humanizar la prestacion del servicio, eliminar practicas institucionalizantes,
estrategias de egreso y vida independiente para aquellos adolescentes y jovenes que
permanecen en las modalidades de atencidn. Se elaboraron 15 documentos técnicos, los
cuales fueron ajustados y retroalimentados desde diferentes actores que se constituiran
en los 3 manuales operativos para las modalidades de atencién y 12 guias especificas
para cada uno de los servicios de atencion de restablecimiento de derechos.

Disefio y viabilizacién del piloto de atencién en comunidad para nifas, nifios y
adolescentes con discapacidad, en linea con la directriz de desinstitucionalizacion de la
entidad.

Disefio, asignacion, seguimiento y supervision de 3 convenios/contratos que permitieron
la prestacidn de servicios de pruebas genéticas e intérprete de sefias.

Durante la vigencia se brindaron 290 asistencias técnicas dirigidas a los equipos de los
centros zonales y direcciones regionales, asi como, a autoridades administrativas en
temas como violencias basadas en género, hogares sustitutos, poblacion migrante,
trabajo infantil, enfoque étnico, atencidn a poblacion con discapacidad.

Durante la vigencia se realizaron 155 sesiones de acompafiamiento y asesoria técnica
para la adecuada prestacion del servicio a través de las diferentes modalidades de
atencion.

Durante la vigencia se realizaron 101 asistencias técnicas de fortalecimiento a los
equipos de las estrategias comunitarias: ERAM, EMPI, BINAS, Unidades Mdviles y
Unidades de Apoyo de Cuidado Mutuo.

Posicionar la desinstitucionalizacion de las nifias, los nifios, adolescentes y personas
mayores de 18 anos como una accidn necesaria para avanzar en la transformacién del
sistema de proteccion.

Construir un plan de desinstitucionalizacion con lineas, iniciativas y acciones concretas
gue nos permitan avanzar hacia la desinstitucionalizacion.

Desarrollar comunidades de aprendizaje y fortalecimiento técnico en regionales
priorizadas para sensibilizar y socializar el plan de desinstitucionalizacidn.

Implementar el piloto del nuevo servicio de acogimiento Vida en Comunidad.

Durante la emergencia presentada en la Region de Catatumbo, la Subdireccion de
Restablecimiento de Derechos puso a disposicion los equipos de las estrategias
comunitarias con el fin de dar respuesta a la necesidad de proteccidn de las ninas, nifios
y adolescentes. Durante los meses de la emergencia, 3 equipos mdviles de proteccidon
integral - EMPI, 4 equipos mdviles de respuesta y atencidon a migrantes - ERAM, 8
unidades de apoyo del programa especializado, 2 BINAs para la atencion especializada
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en temas de violencia sexual y violencia basada en género y 20 Unidades Modviles se
hicieron presentes en el departamento de Norte de Santander.
Se realizaron 3 sesiones de transferencia metodoldgica e implementacion de las
estrategias de salud mental y apoyo psicosocial "Ayudando a los Jovenes a Prosperar" y
"Yo Apoyo a Mis Amigos", abarcando al talento humano del ICBF, operadores y
adolescentes de la modalidad internado por vulneracion, de las regionales Narifio y
Risaralda, en articulacion con UNICEF.
Caracterizacidn de las ninas, nifos, adolescentes y personas mayores de 18 afios con
discapacidad atendidas en la modalidad internado y caracterizacion de la poblacién en
temas de salud atendidas en modalidades de acogimiento.
Litigio estratégico para disminuir las nifas, ninos y adolescentes con discapacidad
ubicados en modalidades de acogimiento.
Acompafnamiento técnico y articulacion con otras organizaciones: i) Convenio UNFPA
para la implementacidn del enfoque de género en el abordaje de practicas nocivas, como
el matrimonio infantil y las uniones tempranas (MIUTF), asi como la mutilacion genital
femenina (MGF), ii)
Participacién y vinculacién a eventos conmemorativos: Dia Internacional contra la
Explotacion Sexual de Ninas y Nifios, Dia de la Lucha contra la Trata de Personas, Dia
Internacional contra la Explotacion Sexual Comercial de ninas, ninos y adolescentes
(ESCNNA), Conmemoracion de la sentencia IVE, Dia mundial contra el trabajo infantil,
Dia Internacional para la Eliminacion de Todas las Formas de Violencia hacia las Mujeres.
Posicionar las estrategias EMPI, ERAM, BINAS y Cuidado Mutuo, consolidando su
respaldo institucional y financiero que permita escalar las estrategias en los territorios y
garantizar su sostenibilidad.

o Buscar nuevos aliados para la financiacion de las estrategias.

o Articular esfuerzos interinstitucionales y comunitarios que permitan ampliar su

cobertura e impacto en los territorios priorizados.
o Transporte en las regionales exclusivo para uso de los profesionales de las
estrategias, que permita tener mayor permanencia en los municipios priorizados.

Elaboracion de documentos guia o de referencia: 2 guias operativas sobre la prestacion
del servicio de los equipos de las estrategias comunitarias ERAM y EMPI, una Cartilla
ABC sobre la Mutilacion genital femenina (MGF), una Cartilla con recomendaciones para
el abordaje de las Uniones Tempranas, una Guia Etnica para el modelo de atencién, que
contenga los lineamientos, criterios y herramientas para garantizar el enfoque diferencial
étnico en la atencidn integral de ninas, ninos y adolescentes, conforme a la
implementacion del Modelo de Enfoque Etnico Diferencial (MEED).
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Desde los grupos de trabajo de la SRD se realiza el fortalecimiento técnico en territorio
para la identificacidn, gestion y superacidén de barreras de acceso a servicios de salud y
educacion.

Con el fin de propender por el monitoreo y seguimiento de la SRD se realizd la
reformulacidn y ajustes de los indicadores del tablero de control e indicadores internos.
De manera articulada, la SRD respondié a los diferentes requerimientos al interior de la
entidad, asi como, a los requerimientos de la sociedad en general, ciudadanos, usuarios,
operadores, congresistas, entidades de control, entre otros.

Fortalecer las orientaciones para la preparacion de las personas mayores de 18 anos
ubicadas en servicios de Restablecimiento de Derechos, con el fin de favorecer su egreso
progresivo hacia la vida comunitaria e independiente, fuera del Sistema de Proteccidn.

o Desarrollar un trabajo articulado con las Defensorias de Familia, orientado a
fortalecer las acciones de preparacion y acompafamiento a las personas mayores
de edad, promoviendo un proceso de egreso progresivo y planificado hacia la vida
fuera del Sistema de Proteccion.

o Desarrollar comunidades de aprendizaje vivenciales de acompafnamiento frente a
los diferentes momentos de atencion de las personas mayores de 18 anos
ubicadas en los servicios.

o Implementar el piloto de las Unidades de Acompanamiento al Egreso — UNAE, en
cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 2479 de 2005.

La SRD adelantd acciones a nivel interno con el fin de mejorar los procesos con las
Direcciones de Abastecimiento, Planeacion, Aseguramiento a la Calidad, Sistema
Nacional de Bienestar Familiar y especialmente, orientando sus acciones como respuesta
a la linea estratégica dada desde la Direccidn y Subdireccion General.

Retos y recomendaciones

Socializar los nuevos Manuales Técnicos y Guias Operativas a colaboradores de ICBF,
especificamente de la Direccion de Servicios y Atencion, Direcciones Regionales, Centros
Zonales, Autoridades Administrativas; asi como a Operadores.
Fortalecer técnicamente la implementacion de la transformacion documental, a partir de:
o Implementar comunidades de aprendizaje presenciales o virtuales.
o Generar espacios de didlogo con los grupos de valor en la prestacidon de los
servicios y realizar recorridos a las Unidades de Servicio.
o Desarrollar estrategias y campafas de socializacion internas y externas.
o Posicionar la voz de las nifas, los ninos, adolescentes y jovenes desde sus gustos
y necesidades en la prestacidn de los servicios de Restablecimiento de Derechos.
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Aumentar el nimero de hogares sustitutos y hogares de paso en cada una de las
Direcciones Regionales, que permita aportar al proceso de desinstitucionalizacién en el
pais y fortalecer la priorizacidon en los servicios de acogimiento familiar; y para ello es
necesario:

o Fortalecer los procesos de conformacion.

o Realizar acciones de divulgacion con enfoque territorial y diferencial.

o Incrementar el nimero de hogares sustitutos con poblacion étnica.

o Promover la conformacién de hogares sustitutos acordes con las dinamicas

familiares actuales.

o Favorecer una mayor articulacién con el SNBF y las entidades territoriales.
Promover la desinstitucionalizaciéon de las nifias, los nifios, adolescentes y personas
mayores de 18 anos con discapacidad que reciben atencidn exclusiva en servicios de
acogimiento residencial.

Realizar la caracterizacion para identificar el sistema de apoyos en los servicios de
acogimiento residencial que brindan atencion exclusiva a poblacién con discapacidad.
Desarrollar comunidades de aprendizaje presenciales en regionales priorizadas para
promover las cinco estrategias de desinstitucionalizacion.

Implementar un piloto de nueva modalidad de vida en comunidad.

Posicionar las estrategias EMPI, ERAM, BINAS y Cuidado Mutuo, consolidando su
respaldo institucional y financiero que permita escalar las estrategias en los territorios y
garantizar su sostenibilidad.

Buscar nuevos aliados para la financiacion de las estrategias.

Avrticular esfuerzos interinstitucionales y comunitarios que permitan ampliar su cobertura
e impacto en los territorios priorizados.

Fortalecer las orientaciones para la preparacion de las personas mayores de 18 anos
ubicadas en servicios de Restablecimiento de Derechos, con el fin de favorecer su egreso
progresivo hacia la vida comunitaria e independiente, fuera del Sistema de Proteccidn.
Desarrollar un trabajo articulado con las Defensorias de Familia, orientado a fortalecer
las acciones de preparacion y acompafamiento a las personas mayores de edad,
promoviendo un proceso de egreso progresivo y planificado hacia la vida fuera del
Sistema de Proteccion.

Desarrollar comunidades de aprendizaje vivenciales de acompafnamiento frente a los
diferentes momentos de atencion de las personas mayores de 18 afnos ubicadas en los
servicios.

Subdireccién de Responsabilidad Penal

Avances y logros:
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ELICBF y el Ministerio de Educacién Nacional, fortalecieron la capacidad institucional
de rectores, docentes y secretarias de educacidn en la mejora de la flexibilizacion
curricular para el SRPA y la aplicacién del Decreto 2383 de 2015, promoviendo
practicas pedagdgicas mas inclusivas y adaptadas a los contextos territoriales, con
347 participantes en los departamentos de Atlantico, Magdalena y Valle del Cauca.,
En articulacidn con SNBF, se socializo la ejecucion de la “Ruta Nacional de Gestidn de
Barreras”, disefiada para la Estrategia de Territorializacion para la Garantia del
Derecho a la Educacién, contribuyendo a superar obstaculos estructurales que limitan
el acceso, la permanencia y la calidad educativa en territorios con mayores desafios,
aplicada en los (33) departamentos con 373 participantes.

Se avanzo en la implementacién de acciones concretas de atencidn primaria en salud,
promocion de la salud mental y la convivencia y la prevencidn del consumo de
sustancias psicoactivas con los adolescentes y jévenes vinculados al SRPA, a través
de la “Estrategia CAMAD”, en articulacion con el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, en los departamentos de Antioquia, Chocd, Norte de Santander, Caldas,
Cauca, Valle del Cauca, Meta, Risaralda y Distrito de Bogota., Se facilitd el
reconocimiento, la promocion y el ejercicio de los derechos sexuales y de los derechos
reproductivos para configurar entornos protectores, a través del Convenio de
Cooperacidn UNFPA — ICBF, con la participaciéon de 133 equipos técnicos del ICBF,
Defensorias de Familia, Operadores Pedagdgicos y familias de adolescentes y
jovenes del SRPA en el departamento de Chocd y Distrito de Bogota., Se fortalecieron
las capacidades institucionales para la prevencidn selectiva del consumo de
sustancias psicoactivas en el SRPA, a través de la transferencia metodoldgica de la
“Caja de Herramientas Habilikit” a través del Convenio de Cooperacion con UNODC,
con 120 participantes entre equipos técnicos del ICBF y Operadores Pedagdgicos, de
los departamentos de Cundinamarca, Boyaca, Bolivar, Tolima, Valle del Cauca y
Distrito de Bogota., Se realizé promocion del reconocimiento de los derechos
sexuales y derechos reproductivos, la importancia de las masculinidades
corresponsables y no violentas, las prevencidn de violencias por prejuicio y las
relaciones equitativas, asi como la visibilizacion de las orientaciones sexuales e
identidades de género diversas a través de la implementacién de la linea de
prevencion de violencias basadas en género con 200 participantes entre equipos
SRPA, Defensorias de familia, Operadores Pedagdgicos y 22 adolescentes y jovenes
del CAE “El Redentor”, en los departamentos de Casanare, Antioquia, Norte de
Santander, Narifio y Valle del Cauca y Distrito de Bogota.
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Se fortalecié la inclusidon social de adolescentes y jévenes del SRPA mediante
alianzas interinstitucionales y programas innovadores a través del desarrollo de
habilidades productivas orientadas al emprendimiento y la empleabilidad, mediante
la articulacion e implementacién de 113 iniciativas productivas en 27 regionales del
pais, 64 correspondieron a Centros de Interés y 49 a iniciativas individuales, los
emprendimientos se concentraron en los sectores de Manufactura (50), Servicios (39)
y Agroindustria (24), en total, 607 adolescentes y jovenes participaron activamente
en estos procesos, potenciando sus competencias productivas y fortaleciendo sus
oportunidades de vinculacion laboral y de desarrollo de proyectos sostenibles.

Se destaca la formacidon de 207 jovenes en “Diplomados de Periodismo de Paz y
Produccidn Audiovisual” certificados por la Universidad del Rosario en alianza con la
Fundacién Mi Historia, en los departamentos de Cundinamarca, Chocd, Valle, Norte
de Santander, Santander, Cauca, Narino, Antioquia, Huila, Amazonas y Distrito de
Bogotad., Se realizd formacion artistica en el marco de sonidos para la paz, desde el
desarrollo de laboratorios creativos de las diversas artes danzarias y musicales,
fomentando la creatividad, la construccidn de relaciones sociales frente al desarrollo
colectivo de puestas en ensena en torno a la paz y laboratorios pedagdgicos de
cultura para la libertad y talleres de creacion en torno al arte con 430 adolescentes y
jovenes en alianza con el Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes, en los
departamentos de Boyacd, Cérdoba, Meta, Caldas, Cesar, Tolima, Amazonas y Norte
de Santander., 49 adolescentes participaron en procesos de formacion politica y
construccién de paz con la Universidad Javeriana y la Consejeria Presidencial, el
fortalecimiento de habilidades emprendedoras y de preparacion para la vida laboral,
mediante procesos de formacion en competencias socioemocionales en el
departamento de Cundinamarca y Distrito de Bogota., Capacitacion para el
emprendimiento y la entrega de capital semilla con la participacion de 174
adolescentes y jovenes del SRPA por medio del convenio de asociacion con la
Fundacion Accidén Interna desarrollada en los departamentos de Antioquia,
Amazonas, Caldas, Risaralda, Bolivar, Norte de Santander, Narifio y Valle del Cauca.,

Se realizé promocion de la salud mental y el bienestar integral de 90 adolescentes y
jovenes a través la implementacion de la estrategia “El yoga, una alternativa
ocupacional en el SRPA” en alianza con la con la Escuela de vida Ydguica “Happy
Yoga” en los departamentos de Antioquia, Cundinamarca, Cérdoba, Magdalena,
Caldas y Distrito de Bogotd., Se crearon espacios terapéuticos, restaurativos y
pedagdgicos a través de la estrategia “Huertas de Paz” con 70 adolescentes y jovenes
de los departamentos de Chocd, Magdalena, Sucre, Norte de Santander, Valle del
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Cauca, César y Boyaca., La estrategia artistica “Pinceladas de Paz”, beneficié cerca de
390 adolescentes y jovenes en los departamentos de Bolivar, Cérdoba, Antioquia,
Choco, Tolima, Valle, Narifio, Caqueta, Cesar, Norte de Santander, Santander,
Cundinamarca, Boyaca, Casanare, Meta, Guaviare, Quindio, Huila y Distrito de
Bogotd., En Antioquia se implementaron estrategias pedagdgicas para la gestion
emocional, el autoconocimiento, la empatia, el manejo constructivo del estrés y los
conflictos, asi como la resiliencia y la adaptacion a desafios, mediante la integracidn
de la metodologia STEAM (Science, Technology, Engineering, Arts and Mathematics)
en alianza con la entidad privada CIPS, con la participacion de 30 adolescentes y
jovenes del SRPA., Se vincularon 51 adolescentes egresados del SRPA al programa
Jovenes en Paz.

En 2025, se realizé la estrategia de fortalecimiento a las sanciones no privativas de
la libertad, relacionado con el analisis de casos con Autoridades Administrativas y
Judiciales orientado a posibilitar la sustitucion de medidas, se desarrollaron 90
estudios de caso, de los cuales 35 culminaron en sustitucion de sancién y 10 en la
terminacién de sanciones. Se realizé fortalecimiento técnico para la cualificacién de la
atencidn, se implementaron acciones en las lineas de ejercicio de ciudadania, cultura
restaurativa, actividades sociocomunitarias y gestion y articulacién desde los centros
de interés, logrando el fortalecimiento de las 12 regionales priorizadas (Caqueta,
Tolima, Antioquia, Cauca, Valle del Cauca, Bogota, Cundinamarca, Arauca, Atlantico,
Caldas y Santander). Finalmente, se avanzo en la socializacidon de la estrategia y en
la participacidn en comités departamentales y espacios con actores del Sistema en
Arauca, Caquetd y Cauca, consolidando asi una gestion articulada y orientada al uso
de las sanciones no privativas en los territorios.

Con 95 participantes actores del SRPA, se desarrolld la estrategia “Fortalecimiento
de la Finalidad Restaurativa, Formacion de Formadores”, promocion de procesos y
practicas restaurativas en servicios del SRPA, en los departamentos de Cdérdoba,
Casanare, Cundinamarca y Guajira., Asi mismo, se impulsaron procesos restaurativos
basados en el reconocimiento del dafio, la asuncidon de responsabilidades y la
reparacion, potenciando la inclusidn social y la regeneracidon del tejido comunitario
con la participacion de 40 adolescentes y jovenes y 36 equipos técnicos del SRPA en
los departamentos de Chocd, Huila, Santander y Narifio., Se realizaron procesos de
resignificacion de sus propias historias de 16 adolescentes y jovenes desde un
enfoque restaurativo, el desarrollo creativo y social, formas pedagdgicas en la
resolucion de conflictos para la construccion de paz colectiva a través de la
implementacion de talleres de creacion literario con enfoque de género en el marco
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del convenio con Ministerio de Cultura las Artes y los Saberes en el departamento de
Valle del Cauca.

Subdirecciéon de Adopciones

De conformidad con el decreto 987 de 2012, esta subdireccion implementa acciones para el
cumplimiento de 39 funciones que pueden clasificarse en dos grandes ejes:

Dirigir y coordinar la organizacion y desarrollo del Programa de Adopcidon a nivel
nacional e internacional.

Ejercer funciones en desarrollo de convenios internacionales, a saber: a) Ser
Autoridad Central y coordinar el cumplimiento del Convenio de 29 de mayo de 1993
relativo a la Proteccion del Nifio y a la Cooperacion en materia de Adopcidn
Internacional, del Convenio de 25 de octubre de 1980 sobre los Aspectos Civiles de
la Sustraccidn Internacional de Menores, y del Convenio sobre el Cobro Internacional
de Alimentos para los nifnos y otros miembros de la Familia, del 23 de noviembre de
2007. b) Ser institucion intermediaria para la Convencion sobre la obtencion de
alimentos en el extranjero, hecha en New York, el 20 de junio de 1956. c) Adelantar
tramites en el marco de la Convencion de Viena sobre las Relaciones Consulares de
1963, con el propdsito de articular acciones que permitan el restablecimiento vy
garantia de derechos para las nifias, nifios y adolescentes colombianos residentes
en el exterior.

Avances y Logros

Tabla 33. Cifras asociadas a la Gestién

Programa de Adopcién | nifios y adolescentes, de los cuales 1.653 presentaban caracteristicas vy

Durante los afios 2023, 2024 y 2025, el ICBF logré asignar familia a 2.617 nifas,

necesidades especiales, y 964 no las tenian.

Grupo de Andlisis de| o Aprobadas en Lista de espera: 102. No refrendados: 0, Desistidos: 100; En
familias estudio: 113

El Equipo de Analisis de Familias de la Subdireccidon de Adopciones en lo corrido
del ha realizado las siguientes acciones:

Andlisis integral de las solicitudes de adopciones con los siguientes resultados:

Coordinacion y Articulacion reuniones con organismos y autoridades centrales y
organismos acreditados:
° 26 reuniones con Organismos Acreditados y 3 con Autoridad central
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Grupo de las Estrategias|
que promueven la
Adopcién

Para el 2025 se ha realizado la lectura, el registro y la actualizacién de 593 informes
integrales de nifias, niflos y adolescentes en el consolidado Nacional de bldsqueda

y consecucion de familia. De acuerdo con lo anterior se relacionan los avances
obtenidos por afo:

Estrategia de Acogimiento

° 74 ninas, nifos y adolescentes participantes en la estrategia (14 nifios
actualmente participando en noviembre — diciembre)
° 24 proyectos Adoptivos recibidos
° 1 nifo Adoptado
° 23 familias en proceso de evaluacién en el pais de recepcion
Grupo de| Plan de Asistencia Técnica
Acompainamiento al e 2025: 21 Asistencias Técnicas
Regionales

Grupo Busqueda de
Origenes

Peticiones activas y cerradas para el trienio
-Cerradas 103; En gestion 255

Asistencia Técnica
° En lo corrido del afio 2025, se ha brindado Asistencia Técnica a 33
regionales del ICBF.

Grupo de
Restablecimiento
Internacional de
Derechos

Tramites Consulares cerrados
2025: 165

Casos de restitucidn vy visitas cerrados
2025: 158

Tramites Consulares (Repatriacion)

Pais # de beneficiarios repatriados 2025
Chile 0
Colombia 210
Ecuador
México

Republica Dominicana

Venezuela 0
Total 214
Restitucion Internacional (Retornados)

Pais # de beneficiarios retornados 2025

Argentina 4

Brasil 0

Canadd 2

Chile 1

Colombia 30
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Ecuador

Francia

Inglaterra

Guatemala

México

Suecia

Suiza

Perd

N[, ||O|OIN|O|O|F|F

Venezuela

Total

IS
©

Indicadores PA 40 96%

Nombre Indicador % cumplimiento 2025

PA 41 97%

Fuente: Direccion de Proteccidon Especial - ICBF

Fortalecimiento del Programa de Adopcidn mediante la incorporacidon tedrica vy
metodoldgica que promueve el entendimiento acerca de la importancia de la
eliminacion de la discriminacion étnico-racial y la violencia por prejuicio, asi como
resalta el valor de la diversidad y la garantia de los derechos humanos de las nifias,
nifos y adolescentes que hacen parte de éste.

En junio de 2025 en la plenaria de la cdmara de representantes se aprobo el proyecto
de Ley POR MEDIO DEL CUAL SE ESTABLECE EL PROCEDIMIENTO ESPECIAL
ADMINISTRATIVO Y JUDICIAL PARA LA RESTITUCION INTERNACIONAL Y/O
REGULACION INTERNACIONAL DE VISITAS DE NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES. La construccion de este Proyecto de Ley y la exposicion de motivos
fue resultado de un trabajo en conjunto entre la Subdireccién de Adopciones, la
Procuraduria General de la Nacion, el Juez de enlace de la Red de La Haya en
Colombia y el objeto es el cumplimiento al Convenio de La Haya de 1980 “Sobre los
Aspectos Civiles de la Sustraccidon de Menores”, que se realizd durante los ultimos 3
anos.

Durante los afos 2023, 2024 y 2025, 1653 nifas, ninos y adolescentes con
caracteristicas y necesidades especiales tuvieron asignacion de familia

Durante los anos 2023, 2024 y 2025, 964 ninas, ninos y adolescentes sin
caracteristicas y necesidades especiales tuvieron asignacion de familia.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

Pagina 182




T

PROCESO A1.PL10.DE | 03/07/2026

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

INFORME DE GESTION 2025 Version 2
de 361

Asi mismo, desde los equipos transversales y las estrategias con las que cuenta la
Direccidn de Proteccidn, se describen los siguientes logros:

Durante la vigencia, el Proyecto Suefios avanzé en una transformacion estratégica
que se alinea con el Plan Nacional de Desarrollo “Colombia Potencia Mundial de la
Vida”, particularmente con el eje “Crece la generacidn para la vida y la paz”. Uno de
los principales logros fue identificar, de manera estructurada, las necesidades,
brechas y oportunidades que sustentan el futuro redisefio metodoldgico de la
Estrategia de Inclusion Social, abriendo el camino para una nueva arquitectura
conceptual y una articulacidn mas soélida con las subdirecciones misionales. Este
gjercicio permitié fortalecer la comprensidn institucional sobre los retos de autonomia
y desinstitucionalizacidn, asi como consolidar insumos para decisiones basadas en
evidencia, apoyadas ademas por la recuperacion del indicador PA31 y la actualizacion
de mas de 2.000 usuarios en el SIM.

En coherencia con el objetivo del Plan Nacional de ampliar el acceso a oportunidades
educativas, culturales, deportivas y socioemocionales, el proyecto consolidé una
oferta significativa que generd 4.399 matriculas académicas y mas de 13.285
participaciones en actividades de, cultura, deporte y vida productiva. Solo en gestion
cultural y deportiva se registraron 8.109 participaciones. De forma complementaria,
el fortalecimiento de capacidades socioecondmicas con 772 participaciones en
acciones de vida productiva y mas de 100 emprendimientos acompafiados y
clasificados por objeto econdmico, contribuyd a los propdsitos del Plan Nacional en
materia de economia popular, autonomia progresiva y movilidad social.

La estrategia Padrinos de Corazdn, con 50 nuevas familias vinculadas, 119 familias
participantes en talleres y 610 vinculos afectivos activos, incrementé la estabilidad
emocional, el acompanamiento y la construccion de redes protectoras, elementos
clave para la paz, el bienestar y la no repeticion.

Orientar a los supervisores y sus equipos de apoyo para realizar la supervision de los
contratos de aporte de los servicios de Proteccidn, con el fin de verificar el
cumplimiento del objeto y las obligaciones contractuales por parte de las entidades
contratistas y unidades de servicio que atienden a los ninos, las nifas, adolescentes
y jovenes, en proceso administrativo de restablecimiento de derechos vy, en las
medidas y sanciones del proceso judicial y en las medidas complementarias y/o de
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restablecimiento en administracidon de justicia y brindar insumos para la asistencia
técnica brindada a las entidades contratistas que prestan servicios de proteccion.
Tabla 34. Acciones supervision Direccién de Proteccidn
Entrenamientos virtuales Regionales participantes Numero de participantes
23 28 570
Formacién a Formadores Regionales participantes Numero de participantes
11 28 780
Comunidad de aprendizaje Regionales participantes Numero de participantes
175 28 1692
Acompafiamientos en territorio Regionales participantes Numero de participantes
21 21 Equipos y supervisores
Fuente: Direccidn de Proteccion
Tabla 35. Acciones supervisién regional - corte 31 de diciembre 2025
Equino Visitas modalidades| Visitas a hogares Entrevistas a nifios, | Encuestas a ninos,
quip de proteccién sustitutos ninas y adolescentes| nifas y adolescentes
SRD 228 1.146 877 4.975
SRPA N/A 663 557 1.415
TOTAL 228 1.809 1.434 6.390
Fuente: Elaboracién Propia Direccién de Proteccion
Tabla 36. Requerimientos
Generados Abierto Cerrado Se inicio Proceso Sancionatorio Contractual
992 150 842 11
Fuente: Elaboracién Propia Direccién de Proteccion
Tabla 37. Indicadores SIMEI corte a 31 de diciembre de 2025.
) . . % de
Cadigo Nombre del indicador Meta Vigencia Resultado avance
Indicador 2025 2025
2025
Porcentaje de nifios, nifas vy
adolescentes extranjeros remitidos vy
PA-224 1009 88,39 88,39
atendidos por la Autoridad & % &
Administrativa.
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Cddigo
Indicador

Nombre del indicador

Meta Vigencia
2025

Resultado
2025

% de
avance
2025

PA-233

Porcentaje de avance al plan de
fortalecimiento técnico a las
Defensorias de Familia

80%

80%

100%

PA-235

Porcentaje de avance de |la
actualizacién del modelo de atencién
para los adolescentes y jévenes del
Sistema de Responsabilidad Penal
Adolescente.

90%

87%

96,6%

PA-248

Porcentaje de adolescentes y jévenes
sancionados en el sistema de
responsabilidad penal adolescente
que son atendidos en modalidades no
privativas de la libertad.

62%

63%

102%

PA-31

Porcentaje de jévenes bajo proteccion
del ICBF que acceden a programas de
formacidn para el trabajo y desarrollo
humano y/o educacién superior en el
marco de la iniciativa Proyecto suefos.

100%

92,5%

92,5%

PA-236

Porcentaje de avance en la estrategia
de acompanamiento a las regionales
para el fortalecimiento o actualizacion
de las modalidades de sanciones no
privativas de la libertad con enfoque
territorial.

80%

80%

100%

M5-PM2-08

Numero de Regionales acompafadas
para el fortalecimiento de estrategias
de inclusion social.

100%

PA-32

Porcentaje de ninos, ninas vy
adolescentes a los cuales se les
resuelve su situacién legal dentro de
los términos definidos por la Ley.

100%

99%

99%

PA-34

Porcentaje de ninas, nifos vy
adolescentes victimas del
desplazamiento forzado por conflicto
armado, en riesgo inminente de
desplazamiento o afectados por
situacién de desastre, con proceso de
acompanamiento psicosocial por las
Unidades Mdviles.

100%

100%

100%
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Cddigo Nombre del indicador Meta Vigencia Resultado a(\)::::e
Indicador 2025 2025
2025
Porcentaje de nifos, nifas vy
adolescentes CON caracteristicas vy
PA-40 necesidades especiales presentados al 92% 98% 106%
Comité de Adopciones, que logran
tener una familia asignada.
Porcentaje de cumplimiento de los
PA-41 inform.e/s d.e seguimienico post 95% 98% 103%
adopcion registrados en el Sistema de
Informacién Misional - SIM

Fuente: SIMEI

Retos y recomendaciones

Actualizacidn de la informacion de los adolescentes, jovenes y contratos en el SIM
Interoperabilidad otros sistemas de informacion de los actores del SRPA
Implementar la Central de Cupos del SRPA desde la SRP.

Acompanamiento Técnico Regional y Comités Instituciones Autorizadas.
Garantizar la realizacion de las jornadas que permitan la apropiacion conceptual y
metodoldgica por parte de las Defensorias de Familia y de los comités de Adopciones
de las IAPAS, sobre los ajustes que hacen parte de los Manuales, guias, formatos y
demas estructura documental del Programa.

Analisis de Familias de Tramite Internacional. Fortalecer el trabajo de la dupla
psicosocial para garantizar un analisis integral y oportuno de las solicitudes de
adopcion, mediante la definicion de funciones, dinamicas, responsabilidades y ritmos
de trabajo que fortalezcan la coordinacion y la calidad del proceso.

A nivel administrativo. Garantizar el traslado documental de las series y subseries
gue hayan cumplido con el tiempo establecido en el archivo de gestion de la
Subdireccion de Adopciones.

Cualificacion de la Busqueda y Consecucion de familia. En conjunto con la DIT,
coadyuvar en el desarrollo e implementacion del aplicativo que facilite la busqueda
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de familia para ninas, ninos y adolescentes con caracteristicas y necesidades
especiales

Socializacidon de la Ley 2524 de 2025. Promover las acciones de socializacion, a nivel
nacional, sobre el procedimiento especial administrativo y judicial para la restitucion
internacional y/o regulacion internacional de visitas de nifias, nifios y adolescentes,
definido en la ley 2524.

Busqueda de origenes. Promover las acciones de articulacién para la aprobacién de
los tres servicios del Tramite de Busqueda de origenes en el Sistema Unico de
Informacién de Tramites SUIT de Funcién Publica.

Recomendaciones para el nivel regional y Zonal. Para el desarrollo armdnico del
Programa de Adopcion en cada Regional, es posible formular las siguientes
recomendaciones que redundaran en el cumplimiento de los objetivos y con ello en
la posibilidad de que una nifia, nifo y adolescente en situacidn de adoptabilidad
pueda tener nuevamente una familia, y no ser separada de ella:

Para fortalecer el proceso de toma de decisiones con relacion al modelo operativo
regional, resulta indispensable tener muy clara la dinamica particular de cada Centro
Zonal. Esto, tanto para las ninas, nifos y adolescentes que hacen parte del programa,
como para aquellos que estaran proximos a ingresar, como para las familias y los
tipos de tramite solicitados. Conocer muy bien no solo las tendencias estadisticas
para cada poblacidn, sino la capacidad operativa de los modelos hasta hora definidos
nos permitira definir la pertinencia de las Defensorias especializadas en
adoptabilidad, o exclusivas para tramites de adopcion, por ejemplo.

El comité de adopciones lo integran la o el Director Regional, la o el Secretario, que
es una o un Defensor del nivel regional, un trabajador social y un psicélogo. LA idea
es que este Comité sesione una vez a la semana con la totalidad de sus integrantes.
Si quiza, por las distintas actividades en las que debe participar una o un director, no
es posible que asista, la figura de la delegacidén es completamente valida. Si en una
regional optan por la delegacion, agradecemos garantizar que sea de manera
especifica para profesional iddneo que pueda participar constante vy
permanentemente.

Promover las acciones necesarias para garantizar la remision oportuna de los
procesos de las nifias, ninos y adolescentes en situacion de adoptabilidad al Comité
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de adopciones. Recordemos que, de acuerdo con el cddigo de la infancia y la
adolescencia, se entiende por remisidon oportuna maximo dentro de los 10 dias
siguientes a la inscripcion de adoptabilidad en el registro civil y el libro de varios.

e Una de las oportunidades de mejora que con mayor frecuencia reportan las familias
solicitantes es la rotacién de los equipos preparadores y evaluadores, lo que deriva
en la mayoria de los casos de reprocesos y una percepcion de malestar. Asi las cosas,
resulta importante garantizar una distribucion de actividades equilibrada que
promueva la permanencia, estabilidad y especializacion de los equipos.

e Cuando se produzca algun cambio al interior del Comité de Adopciones, para la
Subdireccion de Adopciones resulta fundamental realizar una induccidn al integrante
nuevo, sin embargo, en ocasiones no ha sido posible conciliar las agendas.
Agradecemos se pueda armonizar la dinamica para que este espacio se realice.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




.20 PROCESO . A1.PL10.DE | 03/07/2026
Q)» DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
BIENESTAR . . Pagina 189
FAMILIAR INFORME DE GESTION 2025 Version 2 a(?;r‘:s ]

Capitulo 5. Fortalecimiento Institucional
5.1. Direccionamiento Estratégico

La Direccion de Planeacion y Control de Gestion del ICBF, hace parte de las areas
responsables del proceso de Direccionamiento Estratégico a nivel nacional, el cual tiene por
objeto coordinar la definicidn, formulacidn, seguimiento y evaluacion de las politicas, planes,
lineamientos, manuales, estrategias y proyectos para lograr, en articulacion con las
dependencias de la Sede de la Direccion General y las regionales, el cumplimiento de la
plataforma estratégica, la operacion eficiente y las responsabilidades asignadas al Instituto
para la proteccidn integral, promocion de derechos y prevencion de vulneraciones en los
nifos, ninas, adolescentes y las familias, desde una perspectiva diferencial de derechos®.

En ese sentido, la Direccion de Planeacion ha liderado de la mano de sus tres Subdirecciones:
de Programacion, de Monitoreo y Evaluacidon y de Mejoramiento Organizacional, asi como
desde el Grupo de Analitica Institucional y el Laboratorio de Innovaciéon, una planeacion
institucional que se fundamenta en datos estratégicos para la toma de decisiones, asi como
en el seguimiento periddico y critico a sus instrumentos de planeacion.

Esto ha permitido que la Direccidn de Planeacion asesore de manera certera a la Direccion
General y demas dependencias de la Entidad en la formulacion de procesos para el
cumplimiento de la misidn institucional, que se materializaron, por ejemplo, en la
modernizacidén de los proyectos de inversion del ICBF, permitiendo una mayor ejecucion y
procesos mas flexibles para la toma de decisiones en la implementacion del Modelo de
Planeacion y del Sistema Integrado de Gestidn, que incorpord diagndsticos internos vy
externos, y revision del Modelo de Operacion por Procesos y auditorias externas que
ratificaron el compromiso con la calidad mediante la NTCISO 9001, ISO 140021, SO 45001
y se realizd la transicidn de la norma ISO/IEC 27001 version 2022.

Asimismo, el monitoreo y seguimiento estratégico se fortalecid con el tablero de control
institucional, que alcanzdé un desempefio global del 92,64% vy el redisefio del Sistema
Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI) orientado a garantizar informacion
clara, veraz y oportuna para la toma de decisiones, resaltando la articulacion y control de
compromisos criticos para garantizar la atencion integral en territorios con mayores brechas.

3 ICBF, 2024. Caracterizacion del Proceso de Direccionamiento Estratégico V4. Objetivo
general.
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Se realizé seguimiento a proyectos estratégicos, asegurando alertas oportunas para la toma
de decisiones y la generacion de valor publico. Se destacan acciones en zonas priorizadas
como la regiéon del Catatumbo, donde se implementaron medidas de contencién y
estabilizacion con recursos presupuestales adicionales; a su vez, en el departamento de La
Guajira, se fortalecié el modelo de atencién Wayuu, garantizando acceso a agua,
alimentacién y practicas culturales; y en la region del Pacifico, se avanzdé en la
implementacion del Modelo Especifico de Atencién, construccién de infraestructura
educativa y protocolos para prevenir violencias. Estas intervenciones se complementaron con
el monitoreo a compromisos del Acuerdo Final de Paz, orientados a la reconstruccion del
tejido social y la proteccidn de la nifiez en contextos de vulnerabilidad.

Desde el Grupo de Analitica Institucional se avanzé en la consolidacién de un ecosistema
robusto de datos para la toma de decisiones estratégicas, fortaleciendo la transparencia
mediante la publicacién de conjuntos de datos abiertos y la formalizacién de alianzas
interinstitucionales que mejoraron la interoperabilidad y trazabilidad de informacion. Se
desarrollaron diagndsticos, y una hoja de ruta sectorial para estandarizar procesos y reducir
brechas en gobernanza de datos. Ademas, se implementaron herramientas analiticas
avanzadas, modelos predictivos y tableros interactivos en herramientas como Power Bl y
Tableau, optimizando la focalizacidn territorial y la gestion operativa en territorios criticos
como La Guajira, Catatumbo y Pacifico. Estas acciones se complementaron con soluciones
tecnoldgicas para garantizar seguridad, continuidad operativa y automatizacion de procesos,
evidenciando madurez en el ciclo analitico y contribucidn directa al cumplimiento de objetivos
estratégicos del ICBF

Finalmente, el Laboratorio de Innovacion se consoliddé como motor de transformacion
organizacional, promoviendo la institucionalizacion de procesos basados en evidencia y la
cultura de aprendizaje continuo. Entre sus principales hitos se destacan el acompanamiento
técnico a programas misionales, la realizacion de evaluaciones de impacto y el desarrollo de
herramientas analiticas que optimizan el flujo de datos y fortalecen la innovacion abierta.
Estas acciones contribuyen a la generacion de soluciones sostenibles orientadas a garantizar
los derechos de ninas, nifos y adolescentes en todo el territorio nacional

5.1.1. Modelo de Planeacion y Sistema Integrado de Gestion del ICBF

La Direccion de Planeacion con apoyo de la Subdireccion de Mejoramiento Organizacional —
SMO, lidera la implementacion, fortalecimiento, y mejoramiento continuo del Modelo de
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Planeacion y Sistema Integrado de Gestidon del ICBF, articulando componentes, dimensiones
y politicas con la misidn y objetivos estratégicos de la Entidad.

Gréfico 2. Modelo de Planeacién y Sistema Integrado de Gestién

control Interng

O
&3

de las partes
interesadas

Necesidades
y expectativas
de las partes
interesadas

Fuente: Direccidon de Planeacion y Control de Gestidon

En este sentido, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar realiza anualmente un
diagndstico interno y externo como herramienta estratégica para la toma de decisiones, la
gestion de riesgos y la priorizacion de acciones en favor de la niflez y adolescencia. Un
gjercicio que se realiza anualmente mediante diagndsticos integrales que incorporan
metodologias como PESTEL y DOFA, e incorpora la participacion de mas de seis mil
colaboradores y mesas de trabajo con los dieciséis procesos de la Direccion General.

En paralelo, el ICBF avanzo en la revision del Modelo de Operacién por Procesos, adoptado
en 2016 mediante la Resolucion 8080 de 2016, con el propdsito de simplificar documentos,
ajustar su disefio y fortalecer la interaccidon entre procesos para garantizar su aporte
estratégico a las transformaciones institucionales.

Por otro lado, se adelantaron las gestiones para llevar a cabo las auditorias externas que
ratifican el compromiso con la calidad y la mejora continua. Durante la vigencia, el ICONTEC
renovo las certificaciones ISO 9001, 14001 y 45001, y se realizé la transicidon de la norma
ISO/IEC 27001 version 2022.
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La gestion del conocimiento también fue protagonista con la quinta “Convocatoria de Buenas
Practicas y Lecciones Aprendidas”, que recibié cuarenta postulaciones y aprobd dieciocho
iniciativas, fortaleciendo la cultura de aprendizaje organizacional. A esto se suma la apuesta
por la innovacion abierta, que involucré a la ciudadania, la academia y los colaboradores en
la definicion de soluciones para mejorar la comprensidn de los servicios del ICBF, dentro de
las cuales se destaca el fortalecimiento y mayor apropiacion de las redes sociales
institucionales (Facebook, Instagram, TikTok, X, entre otras) como principales canales de
difusidn, o incorporar una herramienta de “Chat Bot” ciudadano para orientar sobre rutas de
atencion y servicios disponibles.

Conforme al Modelo de Operacion por Procesos se actualizaron los riesgos institucionales
conforme a la Guia de Gestiéon de Riesgos y Peligros de la Entidad, alineada con el
Departamento Administrativo de la Funcidn Publica - DAFP. Para 2025 se identificaron 67
riesgos: 43 de calidad, 19 de corrupcién y 5 fiscales.

Asimismo, se definieron 205 controles (151 en la Subdireccién General, 57 en Direcciones
Regionalesy 11 en Centros Zonales) y se establecieron actividades del plan de tratamiento:
180 para la Subdireccién General, 77 para cada regional y 16 para cada centro zonal. El
seguimiento y reporte de evidencias se gestionan a través de la plataforma Suite Vision
Empresarial — SVE, segun la periodicidad definida para cada actividad.

Durante la vigencia se realizaron seguimientos trimestrales a la ejecucion de controles y a la
materializacion de riesgos. No se registraron materializaciones de riesgos de calidad o
corrupcion. Sin embargo, se identificaron dificultades como falta de claridad en responsables,
inconsistencias en periodicidades y evidencias insuficientes u oportunas.

La Subdireccion de Mejoramiento Organizacional, como segunda linea de defensa, emitid
recomendaciones para fortalecer el seguimiento y la calidad del reporte. La primera linea
(regionales y centros zonales) mantuvo acciones de autocontrol para asegurar el
cumplimiento operativo y estratégico.

Frente al indice de Desempefio Institucional, el ICBF alcanzé una calificacién de 91,4 puntos,
ocupando el primer lugar en el sector de Igualdad y Equidad*. Las politicas de Compras
Publicas, Participacion Ciudadana y Servicio al Ciudadano se destacaron con puntajes

4 Reporte 2025 del Formulario Unico de Avance a la Gestién (FURAG) de la vigencia 2024.
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superiores al 98%, mientras que se identificaron oportunidades de mejora en gestion
documental y presupuestal.

Finalmente, la gestion del cambio se consolidé como un eje transversal en el marco de la
modernizacidn institucional mediante nueve talleres regionales y zonales que permitieron
reflexionar sobre los avances logrados y definir estrategias para su sostenibilidad en 2026.
Estos espacios, concebidos como didlogos estratégicos, fortalecieron la apropiacion de los
cambios del ICBF en los ultimos tres anos, entre los que le dio un lugar preponderante a la
operacioén directa de los servicios del ICBF.

Principales logros

° Se realizé el diagndstico interno y externo anual, integrando analisis PESTEL y matriz
DOFA, con participacion de mas de 6.000 colaboradores y los 16 procesos de la Direccidn
General, fortaleciendo la toma de decisiones estratégicas.

o Avanzé la revision del Modelo de Operacion por Procesos, analizando
caracterizaciones, matrices DOFA, oferta de servicios y capacidades para incorporar buenas
practicas en la gestion publica.

° Se renovaron las certificaciones ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, 1ISO 45001:2018 y
se realizd la transicidn a la ISO 27001:2022Se desarrollé la quinta convocatoria de buenas
practicas y lecciones aprendidas, con 40 postulaciones y aprobacién de 18 iniciativas,
fortaleciendo la gestion del conocimiento.

° Se implementd el reto de innovacion abierta, involucrando ciudadania, academia vy
colaboradores para mejorar la comprensidn de los servicios del ICBF.

o Se actualizaron 67 riesgos institucionales y se asociaron 205 controles, con
seguimiento trimestral que evidenciaron ausencia de materializacidn de riesgos criticos.

° El ICBF alcanzoé 91,4 puntos en el indice de Desempeno Institucional, ocupando el
primer lugar en el sector Igualdad y Equidad, destacando en politicas como Compras
Publicas, Participacion Ciudadana y Servicio al Ciudadano.

° Se realizaron 10 encuentros, seis con cada una de las macroregiones y cuatro con las
regionales de Bogota, Medellin, Valle del Cauca y Casanare y sus centros zonales, para
gestion del cambio, promoviendo la apropiacién de transformaciones y la participacion de
equipos. El resultado de estas sesiones fue sistematizado y sirvieron como insumo en la
planeacion estratégica para 2026.

o Se consolidd el diagndstico de la transformacion organizacional estratégica de la
estructura interna del ICBF.
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Principales retos
o Fortalecer el diseno metodoldgico de la Diferenciacion Regional, asegurando la
apropiacion de PESTEL/DOFA e integracién del enfoque por macrorregiones.
o Anticipar la actualizacién de matrices PESTEL/DOFA al mes de mayo de 2026 para
mejorar la calidad del analisis estratégico.
o Garantizar que los 16 procesos de la Sede General definan acciones especificas y
medibles para superar debilidades y amenazas identificadas en la matriz DOFA.
° Redisefar y aprobar el mapa del Modelo de Operacidn por Procesos, y en dicho marco
actualizar y simplificar los documentos vigentes conforme al Decreto 1430 de 2025.
[ ]
o Migrar la plataforma de buenas practicas a una version tecnoldégica moderna vy
fortalecer la documentacion metodoldgica, especialmente en lecciones aprendidas.
o Consolidar la estrategia de innovacidn abierta para generar soluciones efectivas que
mejoren la comprensién ciudadana sobre los servicios del ICBF.
o Superar dificultades en la gestidn de riesgos, como falta de claridad en responsables,

inconsistencias en periodicidades y evidencias insuficientes y migrar hacia la version 7 de la
nueva guia de riesgos de Funcion Publica.

[ ]

o Continuar con los conversatorios regionales y ampliar la participacion de actores del
SNBF y usuarios para retroalimentar la modernizacion institucional.

5.1.2. Programacion y gestion presupuestal

Durante la vigencia 2025 la Subdireccion de Programacion, bajo la Direccion de Planeacion
y Control de Gestidn, consolidd su rol estratégico como instancia articuladora y orientadora
para la programacion, ejecucidn y seguimiento financiero de los presupuestos de inversion
del ICBF. Su gestion liderd la formulacidn del anteproyecto de presupuesto, la programacion
del marco de gasto de mediano plazo, el Plan Operativo Anual de Inversiones y la definicidn
de actividades que orientan la asignacién de metas sociales y financieras en cada vigencia
fiscal. Este ejercicio fortalecio la coherencia entre planeacion, presupuesto y resultados,
garantizando la trazabilidad de los recursos, el seguimiento y control financiero.

Asimismo, la Subdireccidon promovid una distribucion eficiente del presupuesto de gastos
en los diferentes niveles del ICBF (nacional, regional y zonal (CZ)), incorporando criterios de
focalizacion poblacional, capacidades operativas y necesidades territoriales diferenciadas,
para el cumplimiento de los objetivos institucionales y la misidn de garantizar los derechos
de nifas, nifos y adolescentes.
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En consideracion a lo anterior, se resaltan las gestiones realizadas en cada uno de los
componentes a cargo, asi:

Proceso de formulacidn, estructuracién y seguimiento de proyectos de inversién

Durante 2025, la Subdireccién lideré acciones clave para fortalecer la planeacidon vy
gjecucion de proyectos:

e Ejercicio de los roles de “Verificacion de requisitos” y “Presupuesto preliminar” en la
Plataforma Integrada de Inversion Publicas (PIIP), mediante la verificacién
documental y técnica de los tramites presupuestales, con el fin de garantizar la
viabilidad técnica y financiera de los proyectos de inversidn.

e Formulacion del proyecto “Fortalecimiento en la articulacion de agentes e instancias
del Sistema Nacional de Bienestar Familiar para la proteccidn integral y la garantia
de derechos de las ninas, nifos, adolescentes y familias a nivel territorial vy
nacional”, cédigo BPIN 202500000025214, orientado a mejorar la efectividad de la
accion interinstitucional del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, optimizando los
procesos de articulacion y coordinacién que inciden en la proteccion integral, la
atencién oportuna y la garantia de derechos de las ninas, nifos, adolescentes vy
familias en los territorios.

e Acompafamiento y seguimiento mensual de la programacion y ejecucion
presupuestal de los proyectos de inversidn en la Plataforma Integrada de Inversidn
Publica - PIIP, conforme a lineamientos del DNP.

e Acompanamiento en la gestion de ajustes a los proyectos de inversidn, con o sin
tramites presupuestales en la Plataforma Integrada de Inversién Publica - PIIP.

Ciclo de ejecucion presupuestal

La Subdireccidn de Programacion ha contribuido al logro de los objetivos institucionales a
través del desarrollo de ejercicios permanentes de seguimiento presupuestal,
estableciendo actividades sistematicas de seguimiento y monitoreo orientadas a garantizar
que los recursos distribuidos a los proyectos de inversion, y formulados por la Entidad, se
ejecuten de acuerdo con las necesidades establecidas, las metas proyectadas y los
compromisos derivados del PND, de conformidad con su apropiacidn asignada; permitiendo
oportunamente la reasignacion de recursos no ejecutados, para ajustar y priorizar las
estrategias de intervencion institucional, entre las cuales se destacan:
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Seguimiento a los gastos de inversion, tanto fijos como variables buscando evitar la
pérdida de apropiacion.

Elaboracion y socializacidon de reportes periddicos de ejecucidon presupuestal,
dirigidos a las direcciones misionales y a las instancias directivas de la Entidad, como
insumo para el seguimiento a la inversion

Analisis de las necesidades con la ejecucidon presupuestal de los gastos reales,
identificando asi las variaciones para asegurar la disponibilidad de los recursos.

Tramites presupuestales entre direcciones misionales ICBF que modifican las
apropiaciones presupuestales, conforme los procedimientos internos para la
aprobacidn por parte de las instancias correspondientes, necesarias para cubrir el
cumplimiento real y efectivo de la misionalidad de la Entidad en la garantia y la
proteccion de los derechos de las nifias, nifos y adolescentes del pais, asi como, el
cierre de brechas en territorios y poblaciones excluidas, entre otras.

Tramites presupuestales ante las instancias correspondientes del orden nacional,
Ministerio de Igualdad y Equidad como cabeza del sector, tratandose de gastos de
inversion, concepto previo favorable del Departamento Nacional de Planeacion
(DNP) y Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (MHCP), entre los cuales se
destacan: radicacién de solicitud para el levantamiento del Previo Concepto DGPPN
y la autorizacion para el uso de los recursos parciales o totales apropiados en este
tipo de rubros; adiciones presupuestales para la incorporacion al Presupuesto
General de la Nacion (por donacion).

Medidas de seguimiento permanente a las inejecuciones para la toma de decisiones
en la reasignacidn de recursos y ajustes en las estrategias de intervencion.

En este contexto, durante la vigencia 2025 se ejecutaron operaciones presupuestales
significativas, como el traslado de recursos por mas de $19.166 millones entre proyectos
de inversion para asegurar la atencion integral a la primera infancia, la autorizacion para el
uso de recursos por mas de $150.922 millones con previo concepto Direccién General de
Presupuesto Publico Nacional - DGPPN vy la aprobacion para comprometer recursos de
funcionamiento e inversion de vigencias futuras. Ademads, se realizaron sesiones
permanentes del Comité de Seguimiento a la Ejecucion Presupuestal con direcciones
regionales y dependencias del nivel nacional, fortaleciendo el control sobre la destinacion
del gasto, la ejecucion de reservas presupuestales y la gestidn de vigencias expiradas.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

Pagina 196
de 361




T

PROCESO A1.PL10.DE | 03/07/2026

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

INFORME DE GESTION 2025 Version 2

Programacion y ejecucién de las Metas sociales y financieras (MSyF)

Como insumo fundamental para conocer el comportamiento de todos los servicios
misionales de atencién del ICBF, el grado de cumplimiento de las metas institucionales de
atencidn y los recursos invertidos para su ejecucion, en correspondencias con la formulacidn
de los proyectos de inversion vigentes, se desarrollaron gestiones de:

Acompafiamiento a las direcciones misionales para la asignacion de las coberturas
en términos de unidades, cupos y usuarios a atender, asi como el presupuesto
requerido para la operacion de los servicios misionales durante la presente vigencia
y lo proyectado para la vigencia fiscal 2026.

Seguimiento y consolidacidn del registro mensual por municipio de las coberturas
atendidas y cuentas obligadas provenientes de la prestacion de los servicios
misionales, acorde con la informacidén suministrada por cada Direccion Regional
ICBF, previa recepcion de los soportes entregados por los operadores de los
servicios que funcionaron durante el mes de corte, y sobre lo cual certifica el
supervisor y/o interventor del contrato del ICBF que el bien o servicio adquirido fue
recibido o prestado a satisfaccion.

Monitoreo a la variacidn mensual que se presenta entre la programacion inicial y la
vigente en cuanto a las modificaciones presupuestales y/o de las metas sociales
producto del comportamiento de los servicios durante su ejecucion.

Seguimiento permanente a la conciliacidn de la informacion financiera (apropiacion,
compromisos y obligacion) entre los sistemas SIIF Nacion (MHCP) y SIM Mdédulo
Metas Sociales y Financieras (ICBF), garantizando oportunidad y veracidad en el
seguimiento de la ejecucion de los recursos asignados para la operacidon de los
servicios misionales a nivel de servicio y municipio.

Principales logros

Fortalecimiento del control presupuestal y reduccion de riesgos de inejecucion,
alcanzando una ejecucion total respecto al presupuesto asignado al ICBF del
99,73% en compromisos y del 97,27 % en obligaciones.

Implementaciéon de mecanismos de seguimiento que mejoraron la trazabilidad y
transparencia.

Consolidacion de la articulacidon con direcciones misionales y regionales para
optimizar la asignacidn de recursos.

Formulacion de proyectos estratégicos para garantizar la sostenibilidad del servicio
publico de bienestar familiar.
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Principales retos

e Garantizar la continuidad de la ejecucidn presupuestal en el marco del cambio de
Gobierno.

e Optimizar la interoperabilidad entre sistemas informacidon financiera y de
caracterizacion de usuarios de los usuarios atendidos como insumo primario y oficial
para el reporte de las metas sociales y financieras.

e Fortalecer las capacidades técnicas y analiticas de las dependencias nacionales y
territoriales en materia de programacion, ejecucidn y seguimiento presupuestal, con
el fin de asegurar una aplicacién homogénea de los lineamientos, mejorar la calidad
de la informacidon reportada y reducir brechas en la gestion financiera entre los
distintos niveles de la Entidad

e Consolidar la cultura de planeacion basada en evidencia en todas las dependencias.

5.1.3. Gestion del conocimiento

La Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion consolidd avances significativos en cinco lineas
estratégicas: investigaciones internas, evaluaciones en alianza con el DNP, investigaciones
externas con aval, seminarios académicos y seguimiento a recomendaciones.

En investigaciones internas, se completaron fases criticas en estudios sobre factores de
riesgo de violencia sexual en Hogares Comunitarios, viabilidad juridica y técnica para la
comercializacion de Bienestarina®, escenarios de costeo para canastas de Primera Infancia 'y
la evaluabilidad de la estrategia Tejiendo Suefos. Ademas, se avanzd en el analisis del
proyecto ConSuma Sabiduria con 785 estudiantes y en el disefio metodoldgico del médulo
indigena ENSIN 2025.

Respecto a evaluaciones con el DNP, se desarrollaron dos procesos prioritarios: la evaluacion
de la Atencidn Integral Wayuu, con trabajo de campo y analisis en curso, y la evaluacion del
subsidio de subsistencia para ex madres y padres comunitarios, que cerré su fase cuantitativa
en 2025.

En relacion con las investigaciones externas, se revisaron proyectos previamente
presentados y se brindé acompafiamiento a los estudios que fueron aprobados. Se realizaron
dos convocatorias en donde se aprobaron nueve. Actualmente tres investigaciones se
encuentran en proceso de seguimiento, una derivada de estas convocatorias y dos
adicionales que ya se encontraban en curso previo a las convocatorias.
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Se realizaron cuatro seminarios virtuales orientados a fortalecer capacidades técnicas vy
promover el uso de evidencia en la gestidn publica. Los encuentros abordaron temas clave
como justicia restaurativa y reparacion para la juventud, practicas de crianza respetuosa y
vinculos familiares, toma de decisiones basada en evidencia en el sector publico y desafios
para la implementacion de la justicia restaurativa en Colombia. De cada uno de ellos se
elaboré un documento de memoria que, luego del proceso de diagramacion, se publicaran
en la pagina web del ICBF.

Finalmente, se realizd seguimiento a recomendaciones derivadas de estudios estratégicos,
incluyendo el diagndstico integral de servicios AlPI del Banco Mundial, la gestion de riesgos
de violencia sexual con UNICEF, el analisis sobre violencia sexual en el conflicto armado, la
evaluacion ampliada de los Pilotos de Atencidn Presencial Excepcional (PAPE) de Banco
Mundial y la evaluacion de impacto de los servicios AE| del ICBF.

En total, se monitorearon 145 recomendaciones, lo cual se reporta mediante el indicador de
gestion con identificacion PA-138, en el que se identifican 107 recomendaciones acogidas y
100% con seguimiento; al finalizar 2025, 41 fueron cerradas, evidenciando avances en la
incorporacion del enfoque evaluativo a la gestidn institucional.

5.1.4. Monitoreo y seguimiento a la gestion estratégica e institucional

El tablero de control institucional es el instrumento de monitoreo y seguimiento, que
administra la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacién, que le permite al ICBF conocer su
desempefio en diferentes aspectos como: misional, estratégico, de apoyo, los cuales pueden
presentar resultados desagregados desde una perspectiva regional y zonal.

En la actualidad el tablero de control estda compuesto por una bateria de indicadores de
impacto, resultado, producto y gestidn, que son formulados y gestionados por parte de las
areas de la Sede de la Direccidn General del Instituto. Es a partir de ellos que se evalia el
desempefio o cumplimiento de metas institucionales en tres frentes estratégicos: primero el
Plan Indicativo Institucional, el cual contiene los indicadores estratégicos de la entidad para
el cuatrienio de gobierno; segundo, el Plan de Accidn, que maneja aquellos indicadores que
son de mayor importancia en la anualidad para las areas de la Sede de la Direccion General;
y, el nivel funcional, mediante el cual se revisa el avance del ICBF en lo que corresponde a la
gestion institucional.

Para la vigencia 2025 el tablero de control estda compuesto por 146 indicadores, de los cuales
59 miden el desempefio misional y 87 miden la gestidn del Instituto en el nivel de apoyo.
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Para el presente informe se presenta el desempefio acumulado del tablero de control con
corte a 31 de diciembre de 2025, resaltdndose los avances y desafios del ICBF a nivel
nacional y regional.

Balance del tablero de control institucional desde el nivel nacional

Con corte a 31 de diciembre de 2025, el desempeio del ICBF en el tablero de control
institucional se ubicé en el 92,3%, calificacion correspondiente al estado "satisfactorio". Este
resultado indica que la mayoria de los indicadores del instrumento alcanzaron cumplimientos
calificados en "6ptimo" y "adecuado". Este nivel de desempefo también se observa para el
nivel estratégico, donde el Plan Indicativo y el Plan de Accidn presentan una calificacidon
superior al 90%, por lo tanto, satisfactoria. Los indicadores de gestidn institucional recurrente
presentaron una medicion del 93,1%, en nivel "satisfactorio". En comparacion con la vigencia
2024, en la que el tablero de control presentd un desempefio del 88,29% y la medicidon
general alcanzé el 87,9%, ambos con calificacion "requiere mejora", el ICBF mejord su
gestion institucional en 2025.

Grafico 3. Desempefio del tablero de control del ICBF por tipo de plan para la vigencia 2025 comparado con

2024
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Fuente: ICBF - Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacién Institucional (SIMEI), 31 de diciembre de 2025.

Al profundizar el analisis de desempefio del ICBF por objetivo estratégico, se observa que de
los 9 objetivos estratégicos que se ha trazado el Instituto para el periodo 2023 - 2026, 7
mantienen niveles de desempefio superiores al 90%, calificando su gestion como
satisfactoria. Solo los objetivos estratégicos 1. “Fortalecer el desarrollo integral de nifas,
ninos y adolescentes a partir de una oferta que brinde oportunidades, experiencias y
escenarios significativos encaminados a profundizar sus capacidades, habilidades, intereses,
talentos y vocaciones, contribuya a la construccion de su identidad y de su liderazgo e
incidencia en la transformacion de sus comunidades y territorios” y 2. “Fortalecer la atencidn
integral a la primera infancia, con énfasis en el mejoramiento de las condiciones de calidad,
oportunidad y pertinencia de la educacion inicial, aportando a su universalizacion y a la
consolidacién de transiciones armdnicas en el sistema educativo bajo un enfoque territorial
e intercultural” presentan un nivel de desempeno por debajo del 90%, alcanzando un
desempefio de “requiere mejora”. Esto debido a que los indicadores PA-178% y el PA-212°;,
alcanzaron un nivel de desempeno “en riesgo” y “critico” respectivamente. A pesar de lo
anterior, es importante resaltar que en ambos objetivos se mejoro el nivel de cumplimiento
en 3 puntos porcentuales para el objetivo estratégico 1 y de 32,4 puntos para el objetivo
estratégico 2.

Con base en los resultados anteriores, se lleva a cabo el analisis por areas de la Sede de la
Direccidn General, en la cual se observa que, 13 de las 23 areas que componen el ICBF, es
decir un 56,5%, estan ubicadas en niveles de desempefio aceptables como lo son
“satisfactorio”; mientras que el resto, equivalente a un 39,1%, estdan en un nivel de
desempeno de “requiere mejora”. Esto se debe a bajos niveles de cumplimiento en
indicadores operativos o de gestion relacionados con la liquidacion de contratos, la ejecucion

5 Porcentaje de cumplimiento de las atenciones priorizadas a cargo del ICBF para nifias, nifios y
gestantes en el marco de los acuerdos intersectoriales de responsabilidad de la Direccidn de Primera
Infancia.

6 Nimero de municipios atendidos para desarrollar el fortalecimiento de entornos protectores para
la prevencion de reclutamiento, uso, utilizacidn y violencia sexual contra nifias, nifios y adolescentes
por parte de grupos armados organizados y grupos delictivos organizados, de acuerdo con los
municipios priorizados identificados con mayor probabilidad de ocurrencia de reclutamiento, uso,
utilizacién y violencia sexual contra nifias, nifios y adolescentes de responsabilidad de la Direccién
de Infancia

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




.20 PROCESO . A1.PL10.DE | 03/07/2026
Q)» DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
BIENESTAR . . Pagina 202
FAMILIAR INFORME DE GESTION 2025 Version 2 a(?;r‘:s y

de reservas presupuestales y las respuestas oportunas a peticiones de las partes
involucradas del Instituto.

Balance del tablero de control institucional desde el nivel regional

El comportamiento del tablero de control en el nivel regional presenté un comportamiento
similar al tablero de control nacional, con un desempeno superior al 90% en cada uno de los
tipos de plan que les aplica. Incluso, en desarrollo de los indicadores de gestion o funcionales,
las Direcciones Regionales presentan un nivel de cumplimiento aiin mayor que el nivel
nacional. Esto permite resaltar que estas dependencias presentan un alto grado de
compromiso frente al cumplimiento de las metas de cada uno de los indicadores que les
aplican.

Al revisar los niveles de desempeno de cada una de las direcciones regionales para cada uno
de los planes del tablero de control, se observa que hay una mejor gestion de aquellos
indicadores relacionados con las prioridades estratégicas del instituto, mientras que los
indicadores de gestién presentan una mayor cantidad de regionales con niveles de
desempeno en estado “requiere mejora”. A pesar de ello, es importante mencionar que en lo
corrido del afio 2025 ninguna de las Direcciones Regionales se encuentra en estados de
desempefio de “atencion inmediata” o “atencion prioritaria”. Esto refleja la importancia que
tiene el cumplimiento del tablero de control Institucional en cada uno de los niveles
territoriales del ICBF.

Nuevo Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional

El actual Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacidn Institucional (SIMEI) inicid su operacidn
en el ano 2016 con el propdsito de servir como herramienta bajo la cual se formula,
monitorea, analiza y presenta el avance de la gestidn institucional del ICBF, representada en
el tablero de control.

A pesar de que el SIMEI ha cumplido con su propdsito hasta el momento, la Subdireccion de
Monitoreo y Evaluacion ha adelantado un trabajo conjunto con la Direccidn de Informacién y
Tecnologia respecto a la documentacion que se requiere para la creacion de la estructura de
este nuevo aplicativo, el desarrollo de los insumos con los requerimientos para cada mddulo
y componente del sistema, la creacion de historias de usuario principalmente de los mddulos
de administracion, formulacion de indicadores y evaluacion e investigacion, y los desarrollos
del médulo de evaluacion e investigacion en desarrollo del componente de convocatorias de
investigaciones externas.
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Con ello se espera mejorar: 1. Definicidn y asignacion de roles de usuario de acuerdo con los
niveles de responsabilidad en la toma de decisidn en la gestidn institucional; 2. Involucrar
nuevos flujos de aprobacién en el registro de informacion de avance de indicadores de los
planes del ICBF; 3. Establecer mecanismos de interoperabilidad del nuevo SIMEI con otros
sistemas de informacidn; 4. Sistematizar nuevas funciones de la SMyE como: procesos de
investigacion y evaluacion; y seguimiento a planes estratégicos y territoriales del ICBF; y 5.
Servir como repositorio de informacidn de los avances de planes y evaluaciones del ICBF.

Seguimiento y monitoreo a los Planes territoriales y estratégicos

Los Planes territoriales en el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar se refiere a la
estrategia de articulacion, coordinacion y monitoreo para la planificacion de la inversidn y la
gestion institucional sobre politicas, proyectos, servicios, actividades complejas o
compromisos asignados al Instituto; que emergen desde escenarios de concertacion civicos
y comunitarios que se protocolizan, requerimientos del Gobierno Nacional, Acuerdo de paz,
autos y sentencias de las altas cortes, entes de control del estado y el Congreso de la
Republica. En este marco en la vigencia 2025 como segunda Linea de Defensa se identifico,
consolidd, realizd seguimiento, y verificacion de respuesta a 301 acuerdos, compromisos,
ordenes, planes y proyectos estratégicos del ICBF, evidenciando alertas de manera oportuna
sobre el progreso de la gestidon y su cumplimiento y con ello garantizar la toma de decisiones
para la generacion de valor publico, la transparencia en el reporte y acceso de la informacidn
y mejor desempefo en la gestion institucional aportando a la superacidn de las crisis
humanitarias en los territorios con mayores brechas a través de la atencion integral a la
primera infancia, la soberania alimentaria, la proteccion frente a los distintos tipos de
violencias y la garantia de los derechos y la proteccion de las ninas, los nifios y adolescentes.

Catatumbo: En el marco de la emergencia humanitaria se implementaron dos lineas de
accion:

1. Contencidn de la emergencia, mediante la entrega de apoyo humanitario a las familias
victimas de desplazamiento y confinamiento, con énfasis en la atencion nutricional en los
albergues dispuestos en la region.

2. Estabilizacidn, a través de la asignacion de recursos adicionales para fortalecer la
presencia institucional, los programas misionales y el acompafiamiento territorial.

Respecto a dichos recursos, la Subdireccion de monitoreo y Evaluacién ha garantizado un
seguimiento riguroso a la ejecucién presupuestal de $100.000 millones, con una ejecucion,
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a corte diciembre de $99.999.189.827 millones (99,9 %) del presupuesto asignado, lo que
evidencia un avance significativo en la respuesta institucional.

La Guaijira: Se continua fortaleciendo el modelo de atencion propia para el pueblo Wayuu
en cumplimiento del mandato de la sentencia T 302/177, bajo este se garantiza la entrega
de agua como alimento, preparacion e higiene de los alimentos; entrega de
complementacion alimentaria territorializada, educacidn inicial con seguimiento nutricional
a 109.137 ninas, nifios de primera infancia; acciones y experiencias de trasmision cultural y
desarrollo de capacidades en 42.821 ninas, ninos y adolescentes entre los 6 y 17 anos;
atencidén y acciones para el cuidado en 10.282 mujeres gestantes. Brindando herramientas
para la vigilancia comunitaria y practicas de trasmision cultural para fortalecer el rol
corresponsable de 151.270 familias Wayuu y el fortalecimiento comunitario, soberania
alimentaria, control social y mecanismos de control anticorrupciéon a 2.613 comunidades,
encaminadas a su fortalecimiento cultural.

Pacifico: Para transformar las condiciones sociales que impactan profundamente a ninos,
nifas, adolescentes, jovenes y sus familias, con especial énfasis en pueblos indigenas,
comunidades negras y afrocolombianas y en cumplimiento de las Sentencias T-080/2018,
T-187/2018, T-070/2020, T-097/2020 y Autos 620/2017, 005/2009 y los compromisos de
Gobierno con el Pueblo, el Paro Civico del Chocd y Buenaventura, las Misiones Cauca vy
Nuqui, acuerdos con los Consejos Comunitarios ACADESAN y FRENACOL, y con los pueblos
Embera retornados, se le realizo monitoreo y seguimiento con los siguientes avances:

o Implementacion del Modelo Especifico de Atencion - Servicio Tejiendo
Interculturalidad con WOUNDEKO y ACADESAN ANDAGUEDA. Se ampliaron las
modalidades no privativas de la libertad y la cobertura para la atencion de mujeres gestantes
y nifias y niflos menores de seis meses en el Servicio de Educacion Inicial Campesina. Se
realizé la entrega de canastas alimentarias, se dispuso la atencion de unidades moviles. Se
realizo convenio con el Hospital San Francisco de Asis para fortalecer la atencion nutricional.
En la atencion Emberd, se ha realizado acompafiamiento permanente a los procesos de
retorno, brindando apoyo mediante unidades mdviles y la oferta de servicios institucionales
tanto en Pueblo Rico como en Alto Andagueda y se avanza en el desarrollo del protocolo de
atencidn a la mendicidad y a la prevencion de la mutilacion genital femenina.

7 Accién de tutela para proteger los derechos fundamentales a la salud, al agua y a la alimentacién de los nifios
y nifas del pueblo wayuu del departamento de La Guajira.
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o Se construyeron dos aulas del Centro de Desarrollo Infantil en el corregimiento de EL

Plateado y se puso en marcha el Modelo Especifico de Atencién — Servicio Tejiendo
Interculturalidad en Guapi, Lopez de Micay y Timbiqui. También se inaugurd la Casa
Atrapasuefios en El Plateado (Argelia), se avanzd en el establecimiento de la Unidad de
Tejido Familiar y Comunitario (UTFC) en El Plateado y se conformaron equipos de accion
inmediata, destinados al fortalecimiento de capacidades de actores institucionales,
comunitarios y sociales para prevenir el uso, reclutamiento y violencia sexual contra nifas,
nifos y adolescentes por parte de grupos armados y delictivos organizados.

o En Narifio se apertura una Unidad de Recuperacidon Nutricional Itinerante (URNC) en
el municipio de El Charco, fortaleciendo la atencidn a nifos con riesgo o con desnutricion y la
Casa Atrapasuenos de Tumaco y de la Casa Atrapasuefos Sofia en el barrio la candelaria de
Cali.

Acuerdo Final de Paz: Realizamos el seguimiento a 55 compromisos con el fin de dignificar
a las victimas, apoyar el proceso de reincorporacidon y consolidar la paz con enfoque
territorial, desarrollando estrategias efectivas de no repeticién en las zonas mas afectadas
por el conflicto.

En este sentido se verifica la implementacion y se brinda acompafiamiento a la Agencia de
Renovacidn del Territorio (ART) en las diversas iniciativas y pilares dentro de los municipios
PDET, con el fin de reconstruir el tejido social. Adicionalmente, gestionamos 12 indicadores
en el Sistema Integrado de Informacién para el Posconflicto (SIIPO)®, orientados a la
transformacion territorial mediante el fortalecimiento nutricional, la proteccidn de la nifiez y
la articulacidn interinstitucional. Realizamos seguimiento a los compromisos con la Unidad
de BuUsqueda de Personas Dadas por Desaparecidas (UBPD) vy la Jurisdiccidon Especial para
la Paz (JEP), ademas de verificar la implementacion de las recomendaciones de la Comision
de la Verdad.

8 En el marco del Acuerdo de Paz, el ICBF reporta de manera directa cinco indicadores SIIPO. En prevencion
del trabajo infantil: A.453, sobre territorios definidos en el plan y priorizados por alto riesgo, con acciones para
prevenir y erradicar el trabajo infantil y proteger al adolescente trabajador; y A.453P, referido a municipios
PDET con dichas acciones. En proteccidon: A.454, porcentaje de nifios, niflas y adolescentes atendidos mediante
el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) por trabajo infantil; y A.454P, el mismo
indicador aplicado a municipios PDET. En nutricidon: PNS.7.4, nUmero de cupos atendidos en la estrategia de
atencion y prevencidn de la desnutricion infantil en municipios PDET. Los otros siete indicadores se gestionan
de manera articulada con el Ministerio de Igualdad, a través de la Comisidn Intersectorial para la garantia
progresiva del derecho a la alimentacidn.
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Rendicién de cuentas

En 2025, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar consolidé la Estrategia de Rendicidn
de Cuentas como un proceso continuo y participativo, articulando cinco etapas: disefo,
alistamiento, preparacidn, ejecucidn y seguimiento.

La ejecucion se desarrolld entre marzo y noviembre de 2025, logrando el 100% de la meta
institucional con la realizacion de 33 audiencias regionales y 218 mesas publicas en todo el
pais. Estos espacios, presenciales, virtuales y mixtos, garantizaron accesibilidad y diversidad
territorial, apoyados por herramientas tecnoldgicas que facilitaron la convocatoria, la difusion
y la trazabilidad de la informacion en el Micrositio de Transparencia.

La participacién ciudadana fue uno de los mayores logros: 147.367 personas intervinieron en
consultas previas y 34.000 en las audiencias, fortaleciendo el control social y la
transparencia. Los temas mas consultados reflejaron el interés por la atencidn integral a la
primera infancia, la prevencion de riesgos y la lucha contra la desnutricion infantil.

Estos espacios permitieron escuchar necesidades y propuestas, consolidando 173
compromisos institucionales, con un avance del 51,45%, ademas de 13.844 encuestas de
percepcion y 375 preguntas respondidas publicamente, lo que evidencia una gestidn
transparente y orientada a resultados.

La estrategia fortalecio la articulacion entre la Direccion General, las 33 regionales y los 218
centros zonales, unificando metodologias y socializando experiencias exitosas que podran
replicarse en otros territorios. En sintesis, la rendicion de cuentas en 2025 se consolidé como
un ejercicio de dialogo, responsabilidad y transparencia, que posiciona al ICBF como una
entidad cercana a la ciudadania y comprometida con la mejora continua.

Transparencia y acceso a la informacién

En cumplimientode laLey 1712 de 2014, por medio de la cual se regula el derecho de acceso
a la informacion publica, los procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y las
excepciones a la publicidad de informacidn, asi como del Decreto 1081 de 2015 vy la
Resoluciéon 1519 de 2020, el ICBF puso a disposicion de la ciudadania la siguiente
informacidn, a través de la pagina web de la entidad en el Micrositio Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica (https://www.icbf.gov.co/transparencia-y-acceso-informacion-

publica):
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Tabla 37. Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Item

Descripcién

Informacién de la entidad

Contiene Informacidn relevante sobre el ICBF, como sus funciones y deberes,
estructura, procesos, directorios, calendario de actividades, entes de control
que los vigilan, mecanismos de contacto y hojas de vida.

Normativa

Contiene toda informacién de normas correspondientes y aplicables a la
entidad, vigentes e histdricas.

Contratacién

Contiene informacidn relevante sobre plan de adquisicidn, informacién
contractual, ejecucién de los contratos, entre otros.

Planeacién  presupuesto €| Contiene informacién sobre asuntos presupuestales y de planeacion, control
informes interno, auditoria e Informes de la entidad.

Tramites Enlaza los tramites priorizados de la entidad.

Participa Nueva seccion, que contiene informacién sobre mecanismos de participacion

ciudadana. Se enlaza con el botén «Consulte y Participe».

Datos abiertos

Contiene los Instrumentos de gestion de la informacion; el Acto
administrativo sobre costos de reproduccién de informacién publica y la
Seccidn de Datos abiertos.

Informacion Especifica para grupos de interés: contiene informacién relevante para
grupos de interés como, nifios, niflas y adolescentes, conforme con su
caracterizacion.

Reporte de informacién| Informacién adicional que la entidad requiera publicar.

especifica por parte de la

entidad

Fuente: Micrositio transparencia - https://www.icbf.gov.co/transparencia-y-acceso-informacion-publica

5.1.5. Analitica de Datos

1) Transparencia y Datos Abiertos
En cumplimiento de la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacidn
Publica Nacional (Ley 1712 de 2014), y en el marco de la politica institucional de gestion de
Datos Abiertos, se ha impulsado la estrategia de datos abiertos a través de la publicacion,
actualizacion y promocion de conjuntos de datos estratégicos, alineados con los objetivos
institucionales y las necesidades de la ciudadania. Ademas, se ha fortalecido el tablero de
datos abiertos con la incorporacion y actualizacidon de diez (10) conjuntos de datos de alta
calidad® y continuando con el trabajo de los otros conjuntos de datos publicados en periodos
anteriores cumpliendo con estrictos estandares de confiabilidad, pertinencia y accesibilidad.

9 PUNTOS DISTRIBUCION BIENESTARINA ICBF
Georreferenciacion de Direcciones Regionales ICBF
Unidades de Servicio (UDS) en Primera Infancia ICBF
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Estos resultados evidencian el compromiso del ICBF con la transparencia, la rendicién de
cuentas y la generacion de valor publico, consolidando a la entidad como un referente en la
gestion responsable de la informacion y en la promocidn de una cultura institucional basada
en la apertura y el acceso libre a los datos.

2) Articulacién Interinstitucional y Alianzas Estratégicas

El Grupo de Analitica Institucional prorrogd y suscribié acuerdos clave con la Agencia para
la Reincorporacion y la Normalizacion (ARN) y la Registraduria Nacional del Estado Civil. Se
instalaron mesas técnicas de trabajo para formalizar flujos de intercambio y esquemas de
interoperabilidad, fortaleciendo la trazabilidad de datos y la priorizacion de beneficiarios con
aliados estratégicos como el DANE, el DNP, Prosperidad Social, UARIV, INS, SENA,
Migracion Colombia, Ministerios de Educacion, Ciencia, Igualdad y Equidad y Salud, entre
otros.

Estas alianzas ampliaron la cobertura y calidad de la informacién disponible para focalizacién
y seguimiento de politicas sociales. Adicionalmente, se formalizé acuerdo de confidencialidad
y anexo técnico con la Agencia de Renovacion del Territorio, y se avanzé en nuevos acuerdos
con Ministerio de Salud y Superintendencia del Subsidio Familiar, consolidando un marco
sostenible de cooperacidn publica basado en evidencia.

3) Gobierno de Datos y Hoja de Ruta Sectorial

En la vigencia 2025 se adelantd la validacidon del ciclo de aprobacidon de la Ficha de
Condiciones Técnicas Esenciales para la Prestacion del Servicio y/o Entrega del Bien
(FCT), junto con el estudio sectorial, con el propdsito de realizar un diagndstico sobre el
estado actual de la gestidn de datos en el ICBF. Este ejercicio permitié identificar fortalezas
y desafios en areas clave como el almacenamiento y operacion de datos, la bodega de datos
y la inteligencia analitica, asi como en la calidad de los datos, los datos maestros, de
referencia y los metadatos. A partir de este anadlisis se definid un mapa de ruta con

Caracterizacion Madres y Padres Comunitarios ICBF

Registro de Activos de Informaciéon ICBF

Caracterizacién de Beneficiarios de las Modalidades de Primera Infancia del ICBF
Caracterizacién de Beneficiarios de las Modalidades de Prevencién del ICBF

Ingresos a Procesos Administrativos de Restablecimiento de Derechos (PARD) de NNA
Esquema de Publicacién de Informacién

indice de Informacién Clasificada y Reservada
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recomendaciones de herramientas orientadas a robustecer la Gobernanza de Datos
institucional.

De manera complementaria, durante la misma vigencia se construyd la Hoja de Ruta del
sector Igualdad y Equidad, en un esfuerzo conjunto entre el Ministerio de Igualdad y
Equidad, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), el Instituto Nacional para
Sordos (INSOR) y el Instituto Nacional para Ciegos (INCIl). Este proceso se desarrollo
mediante una metodologia de identificacidn y priorizacidn de conjuntos de datos, asegurando
un enfoque colaborativo y estratégico para la gestion sectorial de la informacion.

4) Focalizacién Territorial y Diferencial

El Grupo de Analitica Institucional, en el marco de la aproximacion territorial para la atencion
de los usuarios y beneficiarios de los programas del Instituto, adelanté durante 2025 un
trabajo sistematico de recopilacion y andlisis de informacién que permitid comprender y
visualizar con mayor precision las dinamicas y particularidades de los territorios. Este
esfuerzo, fortalecié la capacidad institucional para brindar una atencion integral y orientada
a priorizar de manera efectiva los territorios con mayores problematicas identificadas.

Se ejecutod el proceso de focalizacion 2025 a través del disefo y produccion de listados de
priorizacion basados en la identificacion de ninos, nifias y adolescentes vulnerables,
utilizando bases de datos suministradas por el DNP, la Unidad para las Victimas, el Ministerio
de Salud y otras entidades del sector. Este proceso se desarrollé de acuerdo con los criterios
establecidos para las modalidades de Primera Infancia e Infancia y Adolescencia.

Se desarrollé una herramienta analitica para el anadlisis de priorizacidn territorial, que
facilita la seleccion de variables de interés y genera automaticamente un KPI sustentado en
analisis de componentes principales —explicando al menos el 80% de la varianza—, asi
como un analisis de clustering jerarquico optimizado en su método de enlace y métrica de
distancia.

Estos avances fortalecen la capacidad institucional para comprender el contexto territorial,
mejorar la toma de decisiones y asegurar intervenciones mas oportunas, pertinentes y con
enfoque diferencial.

5) Difusién Informacion Institucional (Geovisores, Power Bl y Tableau)
Con el propdsito de facilitar la difusidn y el acceso a la informacion, el ICBF logré avances
importantes; se trabajo en la creacion, actualizacién y administracion de tableros en Power

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




.20 PROCESO . A1.PL10.DE | 03/07/2026
Q)» DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
BIENESTAR . . Pagina 210
FAMILIAR INFORME DE GESTION 2025 Version 2 a(?;r‘:s y

Bl y Tableau, herramientas que hoy fortalecen y apoyan los procesos de las diferentes areas
misionales del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

Se trabaja en el desarrollo y/o actualizacién de 20 tableros en Power Bl que apoyaron la
gestion y el desarrollo de diversas actividades en las areas misionales del Instituto. Entre los
mas destacados se encuentran: La Guajira, Tablero de ERAM vy la Ficha Territorial. Asi mismo
se han actualizado 15 geovisores y mas de 60 productos cartograficos, como Pacifico, La
Guajira, Catatumbo y Amazonas.

Estas visualizaciones dinamizan el seguimiento gerencial y permiten decisiones con lectura
operativa en tiempo real. Al consolidar fuentes y métricas, los tableros incrementan la
trazabilidad, reducen tiempos de analisis y estandarizan la interpretacion entre areas
misionales y equipos territoriales.

6) Gestién MAI - La Guajira

Dada la prioridad derivada de la sentencia T-302/17, se implementd un conjunto de
herramientas para seguimiento de usuarios, operadores, contratos. Se generaron reportes
quincenales de alertas a partir de CUENTAME, se integraron datos presupuestales y
contractuales (CDP, RP, contratos), y se desarrolld un agente en Python que hace el
procesamiento de las bases BUA y UA de manera mas agil y eficiente.

Con tableros en Power Bl se consolidd control sobre usuarios, operadores, comunidades,
pagos y metas, mejorando oportunidad e integralidad de la respuesta. Este andamiaje técnico
permite tomar acciones correctivas con evidencia, asegurar trazabilidad y sostener la
atencion a poblacidn Wayuu en los municipios priorizados (Riohacha, Manaure, Uribia y
Maicao).

7) Modelos de Analitica Avanzada

Se implementd un modelo mediante una técnica de analisis de puntos calientes emergentes
para analisis de reclutamiento uso y utilizacién de nifias, nifios y adolescentes, que permitan
evidenciar cuando y donde ocurren ciertos eventos para identificar patrones y tendencias,
como la aparicion de nuevas areas de atencidn o cambios en el comportamiento. Con esto,
se busca detectar municipios que presentan alertas basadas en su historial y el de sus
vecinos, ayudando a focalizar esfuerzos en los distintos programas de la entidad, basandose
en datos del programa de apoyo a personas desvinculadas.

Mapa 1. Analisis de puntos calientes emergentes para el seguimiento del reclutamiento y uso de nifias,
ninos y adolescentes
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Legend
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m— New Hot Spot

B Consecutive Hot Spot
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Sporadic Hot Spot
No Pattern Detected

Se actualizd el modelo de vulneracién de derechos incorporando nuevas fuentes internas y
externas, incluyendo registros de servicios de Primera Infancia para identificar casos de
violencia.

Ademas, se avanzo en un modelo de analisis de entidades administradoras de servicios,
estructurando datos desde archivos no estructurados mediante expresiones regulares y
reconocimiento de patrones, con el fin de detectar riesgos que afecten la calidad de la
atencién. Se fortalecié el monitoreo de medios con nuevas categorias sobre hechos de
violencia y menciones al ICBF, ampliando capacidad de anticipacidn y respuesta.

8) Fortalecimiento Técnico y Operativo del Ecosistema de Datos

Se consolidaron repositorios en Azure con cargues mensuales de fuentes estratégicas
(SISBEN IV, SIMAT, RUMV, PPT y bases misionales), y se establecié un esquema de calidad
por Bronce, Plata y Sandbox. Se habilitaron respaldos y monitoreo permanente de servidores
y recursos criticos, garantizando continuidad operativa.

Se desarrollaron instrumentos de captura georreferenciada para La Guajira (pre-registro
Wayuu, verificacion y satisfaccion), con validaciones, generacion automatica de mapas y
notificaciones de gestion de casos. Se integraron cruces internos y externos para decisiones
operativas y se acompafiaron mesas técnicas de Alertas Preventivas, reforzando la utilidad
del dato para planeacion y seguimiento institucional.
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9) Indicadores Estratégicos

Se depurd y consolidd el ID-44 “Atrapasuenos”, mejorando coherencia, integridad y
trazabilidad de registros para una lectura precisa del desempefio. Se reactivd el suministro
del ID-42 “Educacion Inicial” y se avanzd en automatizacion, restableciendo el monitoreo y
fortaleciendo el seguimiento a acciones orientadas a esta politica.

Los indicadores PA-207 (implementacion del Plan de Analitica Institucional) y PA-139
(Analitica de Datos y macrodatos (Big Data)) alcanzaron rangos adecuado y éptimo al tercer
trimestre, evidenciando madurez del ciclo analitico y su contribucion al cumplimiento de
objetivos estratégicos. La arquitectura de medicion mejora rendicion de cuentas, orienta
ajustes técnicos y cierra brechas de informacion para la toma de decisiones.

5.1.6. Laboratorio de Innovacion (Laboratorio)

En 2025, el Laboratorio de Innovacién del ICBF, liderado por la Direccion de Planeacion,
consolidd su papel como motor de transformacion organizacional, promoviendo la toma de
decisiones basadas en evidencia y el aprendizaje continuo. Su trabajo se enfocd en dos
niveles clave: fortalecer el disefio e implementacién de programas basados en evidencia vy
transformar la cultura institucional hacia el uso sistematico de datos y conocimiento.

Para lograrlo, el Laboratorio desarrollé acciones en cuatro dimensiones: acompanamiento
técnico a servicios misionales, articulacion con equipos estratégicos, adaptacion de politicas
y procedimientos, y creacion de herramientas que facilitan el uso efectivo de la evidencia.
Este enfoque permitid avanzar en la institucionalizacion de procesos y en la integracion del
aprendizaje como parte de la gestion publica.

Entre los principales hitos se destacan:

. Acompainamiento a seis programas y servicios (Bienvenir, Apapacho, Sanar para
Crecer, Presencia, ERAM y EMPI), aplicando agendas de aprendizaje y pilotos de recoleccion
de informacién que sumaron mas de 14.000 respuestas entre talento humano y
participantes.

o Evaluaciones de impacto en alianza con IPA para las estrategias Sanar para Crecer
y Apapacho, cuyos resultados evidenciaron mejoras significativas en habilidades
socioemocionales y practicas de crianza respetuosa.
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. Escalamiento del programa Sanar para Crecer, que alcanzd la etapa de

consolidacidn, y refinamiento de servicios como Presencia y Bienvenir, incorporando ajustes
basados en evidencia.

. Fortalecimiento de capacidades internas, mediante la actualizacién de indicadores
clave, disefio de dashboards y optimizacion del flujo de datos en el sistema SIMEL.
. Posicionamiento institucional, con el lanzamiento oficial del Laboratorio,

participacion en eventos de innovacion publica y publicacién de documentos estratégicos
para la toma de decisiones.

o Articulacidon interinstitucional, que incluyd la actualizacion del Memorando de
Entendimiento con IPA y el acompafiamiento en la politica de innovacién abierta del ICBF.

5.2. Oficina Inspeccion, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios

La Oficina de Inspeccion, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios del Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar (ICBF) es la instancia responsable de dirigir y coordinar la
implementacion de los procesos orientados a garantizar la calidad en la prestacion del
servicio publico de Bienestar Familiar. Asimismo, ejerce la conduccidn técnica y operativa del
Proceso de Inspeccidn, Vigilancia y Control (IVC) sobre las instituciones y entidades que
desarrollan servicios de proteccion dirigidos a nifias, nifios, adolescentes, jovenes y/o
familias.

Principales Logros

Inspeccion y Vigilancia:

Durante la vigencia 2025, se registré un total de 197 acciones de inspeccion y vigilancia, con
una concentracion del 95,4% en Visitas de Inspeccion, y un 4,6% en Visitas de Vigilancia, lo

gue evidencidé un énfasis en la atencion de las denuncias que fueron de conocimiento por
parte de la Oficina.

Gréfico 4. Distribucidn por tipo de accién
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Visita de Vigilancia 9
Visita de Inspeccion 188
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Fuente: Oficina de Inspeccién, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios

Ahora respecto de la cobertura en territorio en el 2025 se evidencié una cobertura amplia a
nivel territorial, la distribucién muestra concentracion del 75,6% en diez (10) regionales asi:

Griéfico 5. Distribucién por regionales

Top 10 Regionales
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Fuente: Oficina de Inspeccidn, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios
a) Alta concentracion en grandes centros urbanos

La Regional Bogota concentra el 26.9% del total de acciones (53 de 197), respondiendo alto
volumen de instituciones y servicios.
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b) Enfoque diferencial
Regionales como La Guaijira (14), es una muestra de la realizacidn de acciones de inspeccidon
y vigilancia alineada a servicios con atencion a comunidades rurales y dispersas y
seguimiento a modalidades propias e interculturales.

c) Gran volumen de servicios
Regionales como Valle del Cauca (16), Cundinamarca (12), Boyaca (12), Atlantico (11) y
Antioquia (10), reportas este numero de visitas presentan una elevada presencia de
modalidades y servicios.

d) Situaciones especiales reportadas en denuncias

Regionales como Narifio (8), Santander (7) y Caldas (6) se ubican en con este nimero de
visitas, respondiendo a seguimiento a situaciones especiales reportadas por denuncias.

Respecto de las misionales primera infancia concentro el mayor niimero de visitas (124) con
un 62,9%, seguido de la misional de restablecimiento de derechos (58) con el 29,4%.

Grafico 6. Visitas realizadas por misional
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Servicios no vinculados al ICBF 7
Responsabilidad Penal 7
Restablecimiento de Derechos 58
Primera Infancia 124
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Fuente: Oficina de Inspeccién, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios
Por ultimo, de la sistematizacion de las denuncias recibidas por la Oficina en copia de
conocimiento, durante la vigencia 2025 se reportaron 1.548, la categoria que mas caso
porcentaje de reporto fueron situaciones de riesgo (576) el 37,2%, seguida de contractual
(474) el 30,6%, y maltrato (2529 con el 16.3%.
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Gréfico 7. Casos por categoria

Casos por Categoria
7
Estatuto Anticorrupcion 24
38
Presunto Abuso sexual 59
118
Maltrato 252
474
Situaciones de riesgo 576
0 100 200 300 400 500 600 700

Fuente: Oficina de Inspeccién, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios

Las diez (10) regionales con mayor volumen de casos concentran el 69,8% del total de
registros (1.080 de 1.548 casos), las veintitrés (23) regionales restantes representan apenas
el 30,2%, lo que evidencia que las denuncias se localizaron en el 2025 en las zonas urbanas
mas pobladas y con mayor cobertura de servicios.
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Gréfico 8. Casos por categoria
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Fuente: Oficina de Inspeccién, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios
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Entre los datos que se identificd concentraciones a nivel territorial por categorias de la

siguiente manera:
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Tabla 38. Casos por categoria
Las 3 Regionales con mas casos por cada Categoria
CATEGORIA 1° REGIONAL | CASOS | 27 REGIONAL | CASOS | 3 REGIONAL | CASOS | TOTAL
Situaciones de riesgo Bogota 91 Valle del Cauca 60 Antioquia 53 204
Contractual Antioquia 67 Bogotd 61 Atléntico 38 166
Maltrato Bogota 64 Antioquia 31 Cundinamarca 22 117
Alimentacién Bogota 12 Santander 12 Atlantico 12 36
Valle del
Presunto Abuso sexual Bogota 19 Antioquia 8 Cauca 7 34
TOTALTOP 3 557

Fuente: Oficina de Inspeccién, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios
e SITUACIONES DE RIESGO — Bogotd (91), Valle del Cauca (60) y Antioquia (53)

Las 3 regionales lideres concentran 204 casos, equivalentes al 35,2% de los 576 casos
nacionales en esta categoria.

Las denuncias estan asociadas a temas como con evasiones de usuarios, intentos de
autolesidn, consumo de sustancias psicoactivas al interior de las instalaciones en los servicios
de restablecimiento de derechos y responsabilidad penal y condiciones de la infraestructura
en general en los servicios.

e CONTRACTUAL — Antioquia (67), Bogota (61) y Atlantico (38)
Las tres (3) regionales acumulan 166 casos, representando el 35,0% de los 474 casos
contractuales a nivel nacional.

Las denuncias se centran en incumplimiento en el pago de salarios y prestaciones al talento
humano, deficiencias en dotaciones y materiales pedagdgicos, irregularidades en la
administracion de recursos, y falta de entrega de insumos.

Aungue la Regional Bolivar (posicién 8 general, 62 casos) tiene el 45,2% de sus casos
concentrados en esta categoria.

e MALTRATO — Bogota (64), Antioquia (31) y Cundinamarca (22)
Las tres (3) regionales concentran 117 casos, equivalentes al 46,4% de los 252 casos
nacionales de maltrato. Uno de cada cuatro casos de maltrato del pais se reporta en Bogota.
Los temas que predominan en las denuncias estan relacionados con gritos y tratos
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inadecuados, castigos fisicos y verbales, trato negligente.
e ALIMENTACION — Bogota (12), Santander (12) y Atlantico (12) — Triple Empate

Se presenta triple empate con 12 casos cada regional, sumando 36 casos que representan
el 30,5% de los 118 casos nacionales. Las denuncias incluyen temas de cantidad insuficiente
de alimentos, entregas incompletas de Raciones Para Preparar (RPP) en los casos de primera
infancia.

e PRESUNTO ABUSO SEXUAL — Bogota (19), Antioquia (8) y Valle del Cauca (7)

Las 3 regionales concentran 34 casos, equivalentes al 57,6% de los 59 casos nacionales.
Una de cada tres denuncias de presunto abuso sexual en el pais se origina en Bogota.

Aunque la Regional Tolima (posicidn 10 general, 45 casos) presenta 5 casos de abuso sexual
(11,1% de sus casos).

En cuanto a las modalidades el 80.8%, de las denuncias se concentras en tres modalidades
de la siguiente manera:

Tabla 39. Denuncias por modalidad

MODALIDAD TOTAL, CASOS % PARTICIPACION
Institucional -Primera Infancia 562 36,3%
Familiar y Comunitaria - Primera Infancia 505 32,6%
Internado — Restablecimiento de derechos 184 11,9%
Total 1.251 80.8%

Fuente: Oficina de Inspeccién, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios
Licencias de Funcionamiento y Personerias Juridicas

Durante la vigencia 2025, y en cumplimiento de lo dispuesto en la Resolucion 6300 de
diciembre de 2024, a la Oficina de Inspeccion, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios se
le delegd la competencia para adelantar los tramites de Otorgamiento y Reconocimiento de
Personerias Juridicas, asi como los procesos de Renovacidn de Licencias de Funcionamiento.

En aplicacion de la normativa vigente del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)
y de las funciones asignadas a esta dependencia, durante el periodo de referencia se
tramitaron 817 tramites de personeria juridica asi: se reconocieron 421, otorgadas 13,
desistidas 65, negadas 19 y 299 en tramite, correspondiente a organizaciones territoriales,
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en atencion a las apuestas y directrices establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-
2026.

Para el tramite de Otorgamiento de Licencias de Funcionamiento, con corte a 31 de diciembre
de 2025, se otorgaron 152 licencias. La distribucion por departamento evidencia 16 licencias
en el Valle del Cauca y Tolima cada una, seguido por Cesar, Santander, Bogota, Magdalena,
Huila, Cauca y Antioquia.

Adicionalmente, las 152 licencias otorgadas se distribuyen en diversas modalidades vy
servicios, entre las cuales se registran 36 licencias en Apoyo Psicoldgico Especializado, 27
en Intervencion de Apoyo Psicosocial, 23 en Internado, 17 en Hogar Sustituto, 11 externado
media jornada, 8 casa universitaria, 5 intervencion de apoyo Restablecimiento en
Administracidon de Justicia, 4 Apoyo Post Institucional, 4 Centro Transitorio, 3 Internacion en
Medio Semicerrado, 2 Centro de Atencidon Especializado, 2 Centro de Emergencia, 2 Centro
de Internamiento Preventivo, 2 Hogar de Paso Casa Hogar, 2 Libertad Vigilada / Asistida, 1
Casa Hogar, 1 Externado Media Jornada RAJ, 1 Hogar de Paso medio Familiar y 1 Prestacion
de Servicios a la Comunidad.

Tabla 40. Licencias otorgadas

Modalidad / Servicio cantidad
Apoyo Psicoldgico Especializado 36
Intervencién de Apoyo Psicosocial 27
Internado 23
Hogar Sustituto 17
Externado Media Jornada 11

Casa Universitaria
Intervencidn de Apoyo Restablecimiento en Administracién de Justicia
Apoyo Post Institucional RAJ
Centro Transitorio

Internacién en medio semicerrado
Centro de Atencidn Especializada
Centro de Emergencia
Centro de Internamiento Preventivo
Hogar de Paso - Submodalidad Casa Hogar
Libertad Vigilada/Asistida
Casa Hogar
Externado Media Jornada Restablecimiento en Administracion de Justicia
Hogar de Paso - Submodalidad medio familiar
Prestacién de servicios sociales a la comunidad
Fuente: Oficina de Inspeccidn, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios
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En lo que respecta a las acciones orientadas a la renovacion de licencias de funcionamiento,
la Oficina llevd a cabo el tramite y expedicion de 365 licencias de funcionamiento durante
la vigencia 2025, ast:

Mapa 2. Renovacion de licencias

=
Fuente: Oficina deInspeccién, Vigilahci;y Controly Caiidad de Servicios
Por otro lado, en relacidon con el proceso de Adopciones, la Oficina ha adelantado 4
procedimientos orientados al otorgamiento y renovacion de licencias para las Instituciones
Autorizadas para Adelantar el Programa de Adopciones - IAPAS y para los organismos o
agencias acreditadas que desarrollan servicios de adopcion internacional. De igual manera,
se expidid la Guia de Requisitos, documento en el que se compilan los requerimientos
generales y especificos aplicables a estos tramites, con el propdsito de brindar claridad
técnica y procedimental sobre las condiciones necesarias para la emision de licencias de
funcionamiento.

Procesos Administrativos Sancionatorios

Durante el 1 de enero al 31 de diciembre de 2025 se sancionaron 40 instituciones, se
profirieron 21 actos administrativos archivando el proceso y se expidieron 2 medidas
cautelares, lo que implicod el cumplimiento de las etapas establecidas en el procedimiento
administrativo sancionatorio dispuesto en el articulo 47 y siguientes de la Ley 1437 de 2011
— CPACA, los cuales se relacionan con auto de cargos, auto de tramites, autos de archivos,
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fallos, recursos, revocatorias directas, lo que conllevd a la expedicion de 151 actos
administrativos. Sanciones distribuidas de la siguiente manera:

Griéfico 9. Procesos administrativos sancionatorios

Fallos emitidos Proceso Administrativo Sancionatorio

Suspensién reconocimiento de la Personeria juridica 1
Suspension de la personeria juridica 12
Suspension de la Licencia de Funcionamiento 20
Cancelacion reconocimiento Personeria Juridica 2
Cancelacion Personeria Juridica 3
Cancelacion Licencia de Funcionamiento 2

0 5 10 15 20 25

Fuente: Oficina de Inspeccidn, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios

Con base en lo anterior, los fallos emitidos se encuentran dirigidos a los siguientes servicios:

Tabla 41. Fallos emitidos

Cancelacidn Licencia de Funcionamiento 2
Internado 2

Cancelacién Personeria Juridica 3
Internado 2

Propia e Intercultural 1

Cancelacidn reconocimiento Personeria Juridica 2
Institucional - Hogar Infantil 1

Propia e Intercultural 1
Suspension de la Licencia de Funcionamiento 20
Centro de Emergencia 3
Fortalecimiento de capacitaciones de ninos, nifias y adolescentes con discapacidad y 1

sus familias

Hogar Sustituto 3

Internado 12

Intervencion de Apoyo — Apoyo Psicosocial 1
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Fuente: Oficina de Inspeccidn, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios

Gestién de Calidad

En desarrollo del Inspeccidn, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios se contribuyd con el
diseno y actualizacion de documentos técnicos en articulacidon con las direcciones misionales
con relacion a cada modalidad o servicio, donde se impactaron 24 documentos.

En cuanto relacionados con los requisitos de nutricidn para la prestacion de los servicios del
ICBF, se adelantd la gestidn para la construccion de ciclos de menls como modelo
territorializado en desarrollo del tramite de otorgamiento de la licencia de funcionamiento.

Como resultado de la articulacion con la Direccidn de Proteccion, se modificéd el enfoque del
modelo de atencidn pensado en generar capacidad técnica a las instituciones que deseen
prestar el servicio publico de bienestar familiar, lo que implicd redisenarla con base la
apuesta del restablecimiento de los derechos de las ninas, nifos y adolescentes.

Frente al mejoramiento continuo se actualizd la documentacidn del proceso de inspeccion,
vigilancia y control, se disefiaron nuevos instrumentos con un enfoque de observacion y
dialogo con los usuarios del servicio, que conllevd a disminuir los tiempos de entrega del
informe a la institucidn, tiempos en la realizacion de la visita, la generacion de un plan de
mejora y entregar la retroalimentacion de la visita a las diferentes areas misionales del ICBF.

Sistemas de informacién

Se realizaron actualizaciones en el aplicativo OAC Online, en cuanto al tramite de
otorgamiento y renovacion de licencias de funcionamiento. Se puso en funcionamiento el
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modulo de personerias juridicas para la radicacion de documentos, para tener un solo canal
de solicitudes.

Para esta vigencia se llevd a cabo un redisefio integral de la aplicacion, incorporando
estructura de datos adicionales que permiten ampliar la informacidn registrada por los
oferentes, con el propdsito de mejorar la informacién de la oferta territorial.

Cumplimiento de metas institucionales

Las metas establecidas en materia de Inspeccidn, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios
se ven reflejadas en cuatro (4) indicadores que hacen parte del tablero de control y un (1)
indicador perteneciente al plan anual. Los resultados a corte a 31 de diciembre de 2025, de
la Oficina frente a sus cinco (5) indicadores se pueden observar a continuacion:

Tabla 42. Resultado de Indicadores de la Oficina de Inspeccidn, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios

CODIGO DEL META RESULTADO
INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR VIGENCIA FINAL
Porcentaje de respuestas oportunas realizadas a las
A16-PEV1-03 solicitudes de los tramites de las licencias de 88% 100%
funcionamiento
A16-PEV1-04 Por?en'faje de f:umplimiento en la ejecucion de las 80% 90.06%
auditorias de calidad
Porcentaje de cumplimiento oportuno de los procesos
A16-PEV1-05 administrativos  sancionatorios en los términos 100% 100%
establecidos en la normativa vigente
Porcentaje de cumplimiento en el trdmite de
A16-PEV1-06 otorgamiento o reconocimiento de personerias juridicas 80% 95,5%
en los términos establecidos en el procedimiento
PA-116 Porcentaje de cumplimile/nto <_an_ el pFan de fortalecimiento 100% 100%
del Proceso de Inspeccidn, Vigilancia y Control

Fuente: Oficina de Inspeccién, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios, reporte en Sistema Integral del
Monitoreo y Evaluacién Institucional (SIMEI) ultimo reporte trimestral diciembre 2025.

Los indicadores de la OAC presentan tendencias positivas y niveles altos de cumplimiento,
especialmente aquellos relacionados con tiempos de respuesta y cumplimiento normativo.

En conjunto, los resultados reflejan un fortalecimiento progresivo en la gestion operativa
y administrativa de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad durante la vigencia 2025.

Recomendaciones:
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e Modernizar los instrumentos de inspeccion y vigilancia, a través de dispositivos
moviles que permitan reportar la informacion en linea y tiempo real, para realizar
informes y analisis para la toma de decisiones estratégicas en el marco de la politica
de proteccion.

e Actualizacién permanente de la OAC y articulacion interna con las misionales para el
desarrollo de mejora continua.

e Generar una cultura de calidad y autoevaluacion con los prestadores del servicio
publico de bienestar familiar.

Retos:

e Presentacion de proyecto modificatorio a la Ley 1098 de 2016 para robustecer las
acciones de inspeccidn, vigilancia y control en especial el esquema de sanciones con
suspensidn y cancelacion de personerias juridicas y licencias de funcionamiento, asi
como multas econémicas.

e Llegar a mas instituciones prestadoras del servicio publico de bienestar familiar para
fomentar la mejora continua y contribuir a la calidad de la prestacidn del servicio que
contribuya a la garantia de derechos.

5.3. Gestion de la Informacion y Tecnologia
Sistema de gestion de seguridad de la informacion

La Direccidn de Informacion y Tecnologia lidera el Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacién (SGSI), considerado un componente estratégico para garantizar la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacidn institucional y de los entornos
donde esta se gestiona. Este sistema se articula con los objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 “Colombia, Potencia Mundial de la Vida”, en lo relacionado con la
transformacion digital, la seguridad de la informacion y el fortalecimiento institucional,
asegurando la proteccidn de los datos de los nifos, niflas y adolescentes que administra el
ICBF.

En cumplimiento de la Resolucién 3248 de 2025, que adopta la Politica de Seguridad y
Privacidad de la Informacion, Ciberseguridad y Continuidad de la Operacidn, la Direccidn de
Informacidn y Tecnologia ha implementado las siguientes acciones:
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o Integracion del SGSI con el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion

(MSPI) definido por el MINTIC, garantizando la gestiéon de riesgos y la proteccién de la
informacidn en entornos digitales.

° Actualizacién de politicas internas para dar cumplimiento a los lineamientos de la
Resolucion 3248 de 2025 vy la transicion a la norma ISO 27001:2022.

° Ejecucion del Plan de Seguridad y Privacidad, evidenciando la eficacia y madurez del
SGSI para mitigar riesgos que puedan afectar la operacion y los servicios digitales.

o Implementacion de controles preventivos y correctivos para reducir incidentes
relacionados con seguridad, privacidad y ciberseguridad.

o Migracion e implementacion de controles ISO 27001:2022

° Mitigacién de riesgos asociados a ciberataques, pérdida de informacion y accesos no

autorizados.

e Desarrollo de planes de continuidad y pruebas para asegurar la resiliencia operativa.

e Seregistraron 1.316 activos de informacion, conforme a la gestion de activos del Sistema
de Gestion de Seguridad de la Informacidon (SGSI), garantizando la identificacion,
clasificacion y control oportuno de los activos conforme a los criterios de confidencialidad,
integridad y disponibilidad.

e Se cierra la gestion de riesgos con 1.167 riesgos de seguridad y privacidad de la
informacion, ciberseguridad y continuidad de la operacion, 64 para los procesos SDG vy
1.103 a nivel regional.

e Ejecucion de actividades de planes de tratamiento como resultado del analisis, valoracion
y tratamiento de riesgos en la vigencia 2025, se definieron y ejecutaron 859 actividades
de tratamiento.

e En el 2025, se atendieron un total de 4 incidentes de seguridad de la informacion los
cuales se materializaron en los meses de enero, mayo, octubre y diciembre del 2025.

e Respecto a la apropiacion del SGSI| se implementaron campanas enfocadas a la
aplicacion de las buenas practicas de Seguridad de la Informacion utilizando medios
como: correos, videos, podcast, Boletin ICBF, piezas graficas, infografias, webinar,
Microsoft Teams y micrositio SGSI.

e Elnivel de apropiacidn alcanzado en la vigencia 2025, para la gestion de cambio y cultura,
fue un promedio del 80.2% entre proveedores y colaboradores, el cual se obtuvo a partir
de la medicion de una encuesta con temas de seguridad de la informacion que
contestaron 1.056 colaboradores de la Sede de la Direccidn General y 793 personas
pertenecientes a proveedores de servicio.

Estado Actual del Sistema de Gestidon de Seguridad de la Informacion:
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El autodiagndstico del Modelo de Seguridad de la Informacion (MSPI) del ICBF,
correspondiente a la vigencia 2025, evidencié un 85% de cumplimiento en la implementacion
de los controles establecidos en la Norma NTC/ISO 27001:2022.

Tabla 43. Evaluacién de Efectividad de Controles

Calificacion Calificacion
NO. Dominio Actual Objetivo Nivel de MadureZ
A5 Controles Organizacionales 85 100 Optimizado
A.6 Controles de Personas 85 100 Optimizado
A7 Controles Fisicos 83 100 Optimizado
A8 Controles Tecnoldgicos 85 100 Optimizado
Promedio Evaluacién de Controles 85 100 Optimizado

Fuente: Elaboracién propia DTI
Objetivos Alcanzados

1. Fortalecer la confianza ciudadana mediante la proteccion de la informacion y el
cumplimiento de los principios de transparencia y seguridad.

2. Prevenir amenazas a través de la gestion integral de riesgos y la adopcion de
controles preventivos y correctivos.

3. Garantizar la continuidad de la operacién, mediante planes de contingencia,
recuperacion ante desastres y pruebas periddicas que aseguren la disponibilidad de los
sistemas criticos.

Resultados esperados

° Cumplimiento de los lineamientos de la politica institucional y del PND.

o Los resultados de la medicién de desempefio institucional 2024 del Formulario Unico
de Reporte y Avance de Gestion (FURAG), mostraron un avance del 92% en los componentes
de Politica de Seguridad Digital, en comparacion con el 90.9% alcanzado en la vigencia 2023.
o Se trabajo y avanzo en el Fortalecimiento de la gobernanza digital y la resiliencia
frente a incidentes.

o Proteccion integral de los derechos de los ninos, nifias, adolescentes y demas partes
interesadas

Gestidn de la continuidad tecnoldgica
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Durante la vigencia 2025 se consolidaron acciones para garantizar la resiliencia operativa y
la disponibilidad de servicios criticos ante escenarios disruptivos:

° Se fortalecieron los planes de contingencia y recuperacidn para servicios vy
aplicaciones, incorporando procedimientos detallados para restaurar operaciones criticas en
caso de interrupciones.

o Se implementaron 16 planes de continuidad tecnoldgica alineados con la Politica de
Seguridad y Privacidad (Resolucion 3248 de 2025) y la norma ISO 27001:2022,
garantizando la proteccién de la informacién y la operatividad institucional ante posibles
interrupciones.

° Se ejecutaron pruebas de Plan de Recuperacion ante Desastres (DRP) en aplicaciones
core, incluyendo la validacion exitosa del Portal Web y la programacion de la prueba para
SIM-CUENTAME. Adicionalmente, se realizaron 20 pruebas de continuidad en servicios
tecnoldgicos criticos, verificando la efectividad de los procedimientos y los tiempos de
recuperacion establecidos.

o Se realizo el analisis de impacto al negocio (BIA, por su sigla en inglés) a procesos vy
el BIA tecnoldgico, permitiendo identificar vulnerabilidades y establecer prioridades de
recuperacion. Este analisis fortalecid la capacidad de respuesta ante interrupciones vy
garantizé la continuidad operativa, alinedndose con los lineamientos de la Politica de
Seguridad y Privacidad (Resolucion 3248 de 2025) y la norma ISO 27001:2022.

Avances

Teniendo en cuenta que la gestion de la informacion y la tecnologia mantiene una relacion
transversal con todos los procesos del ICBF y soporta de manera directa los servicios
misionales y de apoyo de la entidad, durante la vigencia se desarrollaron acciones
estratégicas orientadas a fortalecer el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacidn
(SGSI). Estos esfuerzos permitieron mejorar el cumplimiento normativo, incrementar la
madurez del sistema, robustecer la proteccion de los datos institucionales y afianzar la
resiliencia operativa.

A partir de estas actividades, y en linea con las proyecciones establecidas para la vigencia
2025, se presentan a continuacion los principales avances obtenidos:

o Alineacion normativa y transicion a ISO 27001:2022. Se completd la migracion e
implementacion de controles establecidos en la norma, integrando el SGSI con el Modelo de
Seguridad y Privacidad de la Informacion (MSPI) del MINTIC para la Sede General.
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o Fortalecimiento del Plan de Seguridad y Privacidad. Se llevaron a cabo actividades

que demostraron la eficacia y el nivel de madurez del Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacién (SGSI), logrando mitigar amenazas que comprometian la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacidn.

o Proteccion de datos sensibles y confianza ciudadana. Se implementaron controles
orientados a garantizar la proteccién de los datos personales y la informacidn critica del ICBF,
fortaleciendo la gobernanza digital y promoviendo la transparencia en la prestacion de los
servicios.

° Gestién de riesgos y continuidad operativa. Se avanzo en la planificacién y ejecucidn
de pruebas para evaluar escenarios de interrupcion real, asi como en la actualizacion de los
planes de recuperacidn ante desastres y continuidad tecnoldgica, garantizando la resiliencia
operativa y la disponibilidad de los servicios criticos.

° Cultura organizacional en seguridad digital. Se socializaron las politicas y se
fortalecieron las capacidades internas para incrementar la resiliencia frente a ciberamenazas,
promoviendo la adopcidon de buenas practicas en toda la entidad.

Logro alcanzado

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) obtuvo la certificacion ISO 27001:2022
para su Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI), validando la conformidad
con los estandares internacionales en la proteccion de la confidencialidad, integridad vy
disponibilidad de la informacion. Este hito fortalece la confianza institucional, la gobernanza
digital y la resiliencia frente a riesgos cibernéticos, consolidando el compromiso del ICBF con
la mejora continua y la proteccion de los datos personales.

Retos

Para mantener la certificacion bajo la norma ISO 27001:2022 y asegurar la vigencia del
Sistema de Gestidn de Seguridad de la Informacidn (SGSI) en la Sede de Direccion General
y en las 33 regionales, es esencial garantizar la conformidad del sistema mediante auditorias
internas y externas, el cierre oportuno de acciones correctivas y la actualizacion permanente
de controles.

En este contexto, y con el propdsito de consolidar un entorno digital seguro y confiable para
la operacion misional y de apoyo del ICBF, durante la vigencia se destacan los siguientes
retos:
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Ampliacion del Alcance de Certificacion ISO 27001:2022: Extender el alcance del
Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacion (SGSI) a cuatro (4) regionales
priorizadas durante la vigencia 2026

Actualizacién del Acto Administrativo de la Politica de Seguridad: Actualizar la
resolucion que adopta la Politica de Seguridad, Ciberseguridad y Privacidad de la
Informacidn

Cierre de Brechas del 15% del MSPI: Alcanzar un nivel de madurez superior al 90%
en el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion

Fortalecimiento del Cambio Cultural en Seguridad: Mitigar los riesgos asociados al
factor humano mediante una estrategia estructurada de Cambio y cultura

Seguridad en Entornos Cloud: Robustecer la proteccion en plataformas, revision de
configuraciones seguras (hardening, endurecimiento de configuraciones), gestion de
accesos privilegiados, monitoreo continuo de eventos y evaluaciones de seguridad
periddicas.

Integracion Estratégica del SGSI con Arquitectura Empresarial: Lograr mayor
articulacidn entre: Seguridad de la Informacidn, proteccion de datos, gobierno digital,
Arquitectura Empresarial y Ciberseguridad

Conforme al Decreto 1430 de 2025 por el cual se modifica la estructura del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar Cecilia de la Fuente de Lleras, actualizar la
documentacion del eje de seguridad de la informacion.

Implementacidon y validacion del Plan de Continuidad Tecnoldgica y del Plan de
Recuperacion ante Desastres (DRP), incluyendo pruebas periddicas en entornos
criticos para garantizar la disponibilidad de sistemas y servicios esenciales. Se
realizaron simulaciones de escenarios disruptivos y ajustes en los procedimientos
para asegurar la resiliencia operativa y la proteccion de la informacion en caso de
incidentes.

Ciberseguridad ICBF

Ejecucion de Proyecto de Outsourcing Tecnoldgico 2025

Durante la vigencia 2025, se avanzo significativamente en la consolidacion de la arquitectura
de seguridad institucional, en el marco de la ejecucion y puesta en marcha del contrato de
outsourcing tecnoldgico con la Unidon Temporal Global TIC 2025.

El objetivo principal fue implementar y fortalecer la proteccion de la informacion del ICBF
mediante el desarrollo de capacidades tecnoldgicas, operativas y de gobernanza alineadas
con mejores practicas internacionales e incluidas dentro de las obligaciones contractuales
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del contrato de outsourcing tecnoldgico con la Unidon Temporal Global TIC 2025. A
continuacion, se detallan las implementaciones realizadas:

Fortalecimiento del Centro de Operaciones de Seguridad (SOC)

Se habilité una plataforma SOC con capacidades ampliadas de automatizaciéon Security
Orchestration, Automation and Response - SOAR, permitiendo:

° Deteccidon temprana de incidentes.
o Respuesta automatizada y reduccion de tiempos de contencion.
. Monitoreo continuo 24/7.

Este componente mejora la capacidad institucional para anticipar, gestionar y neutralizar
amenazas.

Vigilancia Digital y Proteccién Reputacional

A través de la implementacidn de la herramienta FortiRecon se establecié monitoreo activo
en:

° Web publica, redes sociales y foros
° Deep web y dark web

Con esto, el ICBF puede identificar suplantaciones, noticias falsas, filtraciones de
credenciales y riesgos reputacionales, permitiendo una reaccién oportuna.

Protecciéon de Endpoints y Sistemas Criticos

Se implementaron soluciones de antivirus con capacidad extendida (XDR) y FortiXDR,
fortaleciendo:

° La deteccidn de amenazas avanzadas
o La contencidn automatica
o La proteccion de equipos modernos y sistemas legacy

Seguridad Perimetral y Acceso Bajo Modelo de Confianza Cero (Zero Trust)
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Se robustecié el perimetro con herramientas firewalls avanzados de ultima generacion,
proteccion (Ddos) contra amenazas persistentes, segmentacion interna, filtrado de
navegacion y componente de firewall de aplicaciones y bases de datos.

Ademas, se integraron tecnologias como lo son (NAC y ZTNA), que permiten controlar el
acceso a la red con base en identidad, dispositivo y contexto, alineandose con el modelo Zero
Trust.

Se complementd con politicas de acceso condicional para Office 365, especialmente para
accesos fuera del pais o desde regiones de riesgo.

Gobernanza y Gestion Estratégica de respuesta a incidentes
Se crearon dos instancias clave:

o Comité de Proteccion de Marca Digital
° Comité de Inteligencia de Amenazas

Ambos permiten mejorar la anticipacidn de incidentes, coordinar respuestas y tomar
decisiones informadas frente a comportamientos andmalos o campanas de desinformacion.

Fortalecimiento de la Autenticacién y el Control de Acceso

La incorporacion de MFA con FortiToken Cloud refuerza el acceso a sistemas (criticos
perimetrales y ciberseguridad), reduciendo riesgos por robo de contrasenas. Adicionalmente:

° Se establecid control estricto sobre dispositivos USB.

° Se preservo la gestion de identidades que incorpora MFA como mecanismo
obligatorio de autenticacion reforzada para todos los colaboradores de la entidad.

° Se consolidd un grupo de profesionales dedicado a la auditoria de gestidon de
identidades.

Gestion de Vulnerabilidades y Ethical Hacking
Se habilitaron herramientas especializadas para evaluacidn continua, priorizacion vy

remediacidn de vulnerabilidades, asi como para ejercicios de ethical hacking en diferentes
modalidades (caja negra y caja blanca) a intervalos determinados y plasmados en
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cronogramas oficiales de ejecucidn que permiten detectar brechas y medir la resiliencia del
ICBF antes posibles ataques.

Eventos y detecciones realizadas

A través de las herramientas anteriormente mencionadas, el ICBF logra detectar, analizar,
contener y registrar un promedio de 35 millones de eventos de ciberseguridad cada mes.
Ninguno de estos eventos ha generado impacto en la operacion institucional, lo que evidencia
la efectividad de los controles preventivos, los mecanismos de monitoreo continuo y las
capacidades de proteccidn activa implementadas. Gracias a este ecosistema de seguridad, la
informacion de la entidad se mantiene protegida.

Nuevo Reto

Gestionar riesgos emergentes. Se debe Actualizar los planes de respuesta ante amenazas
como |A maliciosa, ransomware y vulnerabilidades en la cadena de suministro, fortaleciendo
la resiliencia institucional mediante monitoreo proactivo y controles adaptativos.

Conclusién Ejecutiva

Durante la vigencia 2025 la entidad ha logrado un avance sustancial en su madurez de
ciberseguridad, pasando de un esquema reactivo a un modelo proactivo, automatizado y
alineado con Zero Trust.

Estas capacidades incrementan significativamente la proteccion de la informacidn, la
resiliencia institucional y la capacidad de respuesta ante riesgos operativos, reputacionales
y cibernéticos.

Todas estas herramientas y capacidades constituyen el nicleo de la proteccidn activa del
ICBF y se consolidan como controles de seguridad implementados para la proteccion de los
datos personales y la informacion sensible del ICBF. Dichos controles fueron verificados vy
validados por el ente certificador ICONTEC durante la auditoria de certificacion ISO/IEC
27001:2022. Como resultado, la entidad obtuvo exitosamente la certificacion.

Plan de Gobierno Digital

La Politica de Gobierno Digital (PGD), establecida por el Ministerio TIC mediante el Decreto
767 de 2022, se compone de once (11) elementos agrupados en Gobernanza, Innovacion
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Publica Digital, Habilitadores, Lineas de Accion e Iniciativas dinamizadoras y se implementa
a partir del Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial, siendo una de las politicas del
Modelo Integrado de Planeacidon y Gestion (MIPG), la cual fue adoptada mediante la
Resolucién 11980 de 2019 en el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y su
liderazgo delegado a la Direccion de Tecnologias de la Informacion (DTI).

En este marco, la DTl en alineacion tanto de las directrices de MInTIC como de las
necesidades del ICBF, fortalecid su actuar desde las gestiones de los dominios de
Tecnologias de la Informacion (ver grafica 3), para atender la PGD generando valor a la
misionalidad del ICBF, mediante el uso estratégico de las tecnologias de la informacion.

Gréfico 10. Representacion grafica de la Politica de Gobierno Digital, marcos y modelos de referencia de su
implementacién

Politica de Gobierno Digital 228

Gobernanza

Relacionamiento nacional y ‘1'_“‘ an @' ax
regional y con los cinco (5) 0o | !

grupos de valor. Secser ssemia soceded

ik  (MAE
z B Innovacién Pablica Digital: )
2 g Soluciones TIC novedosas que generan valor pablico
o E
2 ',3; Modelo de gestion y Modelo de gestion y
3 Bl Habilitadores: X AL 8 gobiemo de TI proyectos de T
3 MY et A%k -5 - —_—
g 8 Cuatro (4) capacidades necesarias =
= Bl para ejecutar lineas de acci bl pvnied v privecdes o
5 by P jocutar tine on dmpacen  Sela on . Arquitectura
o
L] 3 Dominio de gestién de informacién =
s H .. - i< -]
3 [ Lineas de Accibn: 2 F
5 B Tres (3) acdones para articular las - Domiiie 36 pesién de a
: iniciativas dinamizadoras et [otepes ~ sistema de informacién ]
) e 2
3 Dominio de e -3
g o i estrategh Dominio de gestion de Dominio de -
g Iniciativas Dmfm.nmd'orad. . 4 d':‘:_"" servicios de Tl Gobierno T1 -
Materializan las lineas de accidn con g °
proyectos de transformacién digital oo Ty 5 Chnt ¥ Dominio de gestién de & 3
seguridad 1
[a)
Objetivo: §
T Impactar positivamente la calidad de vida de los cudadanos Dominio de Uso y apropiacién p>

y la competitividad del pals, promoviendo la generacién de
valor piblico a través de la transformacién digital del estado.

A continuacidn, se presentan los logros obtenidos durante el 2025 como resultado de las
contribuciones estratégicas lideradas por la DTl y los retos identificados para la vigencia
2026 con el fin de dar continuidad al proceso de transformacion digital institucional.

Avances
En 2025 se formuld e implementd el Plan de Gobierno Digital, compuesto por 20 acciones

estratégicas orientadas al fortalecimiento de los elementos de la PGD, definidas con base en
los resultados de gestion 2024, auditorias internas y la evaluacion FURAG 2023. Como
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resultado de este analisis, se priorizé el fortalecimiento de los siguientes elementos y lineas
de accién como sigue:

e Gobernanza: Socializacién a grupos de valor de sede electrdnica, canales virtuales,
tramites y servicios y mecanismos de participacion.

e Arquitectura: Actualizacidén de arquitectura de sistemas de informacion misionales SIM
y Cuéntame; avances en interoperabilidad y avances en la adopcion IPv6.

e Seguridad y Privacidad: Actualizacion de la Politica de Seguridad conforme a ISO
27001:2022 y desarrollo de campanas de sensibilizacion.

e Cultura y Apropiacidon: Actualizacion del Plan de Uso y Apropiacion Tecnoldgica y
desarrollo de capacitaciones relacionadas con las TI.

e Servicios Ciudadanos Digitales: Seguimiento a tiempos de respuesta e
interoperabilidad mediante X-ROAD.

e Servicios y Procesos Inteligentes: Avance en digitalizacion de tramites estratégicos y
mejora de usabilidad y accesibilidad.

e Decisiones Basadas en Datos: Actualizacién y publicacion de datos abiertos y
promocion de su uso.

e Estado Abierto: Cumplimiento de criterios de accesibilidad y usabilidad en portal web
e intranet.

Como resultado del indicador de plan de accidn institucional asociado a la PGD, se logré un
cumplimiento del 98,18%, toda vez que, de las 20 actividades, 17 se cumplieron al 100% y
3 registraron avances entre el 85% y 90%, con continuidad programada para el 2026,
actividades asociadas a: renovacion ante MinTIC de sellos de excelencia en datos abiertos,
debido a que no se dio continuidad a esta iniciativa por parte del Ministerio y las dos restantes
asociadas a tramites donde se presentaron nuevos requerimientos no contemplados
inicialmente y traslado del personal por parte del area funcional, por lo que se plantea dar
continuidad y cierre en la vigencia 2026.

Este resultado evidencia una alta capacidad de gestion y posiciona a la DTl como actor
estratégico en el cumplimiento de metas institucionales.

Aunado a lo anterior, con relacion a la PGD se ejecutaron proyectos estratégicos de
innovacion y transformacion digital, entre ellos: automatizacion de audiencias con
inteligencia artificial, modelos predictivos para alertas tempranas de desnutricion infantil,
digitalizacion del tramite de personeria juridica con componentes de robdtica y desarrollo de
aplicacién movil de nutricion, todos inscritos en el Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacidn, en desarrollo del dominio de Estrategia Tl . Estos proyectos fortalecen la
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innovacion publica digital y consolidan a la DTl como habilitador estratégico de la misién
institucional.

A su vez se aplicaron el autodiagndstico PGD del MinTIC y la autoevaluacién del Modelo
de Gestién de Gobierno de Tl (MGGTI), identificando niveles de madurez y oportunidades
de mejora en arquitectura, seguridad, interoperabilidad y estrategia TI.

Se realizaron ademas la evaluacidn de la alineacién estratégica de la DTI para focalizar los
dominios de Tl y optimizar la asignacién de recursos y roles. Asi mismo se desarrollaron dos
sesiones del Subcomité de Arquitectura Empresarial (SAE), fortaleciendo la gobernanza vy la
toma de decisiones estratégica.

La vigencia 2025 confirma el posicionamiento de la Direccion de Tecnologias de la
Informacién como habilitador estratégico de la transformacion digital institucional, con
enfoque en resultados y generacion de valor.

Retos

e Fortalecer los elementos de la PGD, mediante la formulacién y ejecucién de planes,
proyectos en funcion del analisis de resultados 2025, especialmente servicios ciudadanos
digitales y servicio y procesos inteligentes.

e Incrementar la apropiacion del PET| por parte de los directivos en su rol de
patrocinadores de proyectos, asegurando la disponibilidad del talento humano de sus
dependencias.

e Mejorar la articulacion interdependencias desde la planeacidon hasta el cierre de planes
estratégicos e institucionales, programas y proyectos en los que intervenga la DTI.

e Reorganizar, agrupar o priorizar actividades asociadas a planes estratégicos e
institucionales, programas y proyectos en los que intervenga la DTI, buscando mayor
eficacia y eficiencia.

e Reestructurar las gestiones internas de la DTl con el fin de adoptar de manera
articulada con otras dependencias lo requerido en términos del decreto 1430 de 2025
con el cual se moderniza y ajusta la estructura del ICBF.

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién

Durante la vigencia 2025, en concordancia con el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 y
los objetivos estratégicos institucionales, se avanzé en la implementacion del Plan
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Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (PETI) 2023-2026. Para
ello, se ejecutd un plan integral orientado a materializar las iniciativas del PETI mediante el
desarrollo de 14 proyectos enfocados en la modernizacion tecnoldgica, la interoperabilidad,
la digitalizacidn de tramites y el fortalecimiento de la gestion de datos institucionales.

Avances

En 2025 se disend y ejecutd un plan integral para dar cumplimiento al PETI 2023-2026, que
contempla 14 proyectos asociados a 18 iniciativas estratégicas. Aunque algunas fichas
técnicas no pudieron ser contratadas, se garantizaron avances mediante recursos propios,
apoyo de proveedores externos y una alianza estratégica con Microsoft Colombia, lo que
permitid dar continuidad a los compromisos definidos.

Los proyectos se orientaron a lineas estratégicas como la modernizacidén del sistema de
gestion documental hacia un SGDEA, la adopcidon de una plataforma de interoperabilidad, la
integracion de sistemas misionales, la automatizacion de procesos, el uso de Big Data y
Automatizacion Robdtica de Procesos (RPA), la digitalizacion de tramites, el fortalecimiento
del talento humano y la formulacién de fichas técnicas para iniciativas de arquitectura
empresarial y gobierno de datos.

Gracias a la alianza con Microsoft, se implementaron tres Productos Minimos Viables (PMV)
sin costos de consultoria: un modelo de alertas preventivas para la deteccidon de desnutricion
aguda en ninas y nifios de 0 a 5 anos; la automatizacion del tramite de personeria juridica
para instituciones del SNBF mediante RPA y herramientas desarrollo de bajo cédigo (low-
code); y una aplicacidon para la captura de informacidn nutricional en campo, con operacion
sin conexion y registro automatico en los sistemas institucionales.

Adicionalmente, se desarrollé una Prueba de Concepto (POC) para la generacidén automatica
de borradores de actas de conciliacidn a partir de audiencias virtuales en Centros Zonales,
utilizando agentes de inteligencia artificial, con el fin de optimizar la labor de los Defensores
de Familia y fortalecer la proteccion de los derechos de nifos, ninas y adolescentes.

En el proceso de modernizacidon de los sistemas misionales y de apoyo, se avanzdé en la
evolucién del aplicativo Orfeo hacia un SGDEA, la integracion entre sistemas para reducir la
duplicidad de informacidn y mejorar la calidad de los datos, asi como en el fortalecimiento
de la infraestructura tecnoldgica. Asimismo, se definié un plan de continuidad para nuevas
funcionalidades y modernizaciones proyectadas para terminacién en la vigencia 2026.
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Con apoyo de proveedores externos, se avanzo en la implementacion de la plataforma de
interoperabilidad 3Scale de Red Hat, iniciando con la interoperabilidad con la Registraduria
Nacional del Estado Civil. En paralelo, en el marco de la iniciativa de Big Data, se configurd
la ingesta del maestro de fuentes y se implementaron tableros de control e indicadores para
apoyar la toma de decisiones de las areas misionales.

En materia de digitalizacion de tramites, se lograron avances en procesos como el
Otorgamiento o Reconocimiento de Personeria Juridica y licencias de funcionamiento para
instituciones del SNBF, asi como en los tramites de Familia Biolégica Busca a Familiar
Adoptado y Garantia del Derecho de Alimentos, Visitas y Custodia.

Las iniciativas ejecutadas en 2025 se encuentran alineadas con el Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026, al promover la transformacion digital del Estado mediante la
modernizacidn tecnoldgica, la interoperabilidad, la automatizacidn de procesos, el uso de Big
Data e inteligencia artificial y la digitalizacién de tramites, contribuyendo a una gestiéon mas
eficiente, transparente y centrada en la ciudadania.

Retos

Para la vigencia 2026, el principal reto sera consolidar y escalar las iniciativas
implementadas, garantizando su sostenibilidad y cobertura nacional. Esto incluye culminar
la modernizacidn de los sistemas misionales y de apoyo, fortalecer la interoperabilidad con
entidades externas, ampliar la digitalizacion de tramites, completar la adopcion del modelo
de gobierno de datos y robustecer la infraestructura tecnoldgica. Asimismo, serd clave
fortalecer las capacidades del talento humano para asegurar la operacion y sostenibilidad de
las soluciones tecnoldgicas, en coherencia con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo
2022-2026.

Plan de uso y apropiacién Tl

Con el fin de adoptar y alinear las actividades en el uso de las TIC con el enfoque de inclusion,
establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 como “Alfabetizacion y
apropiacion digital como motor de oportunidades para la igualdad”, desde la DIT se
identificé la necesidad de la implementacidn de estrategias orientadas a la democratizacidon
en el acceso, uso y apropiacion de las TIC para desarrollar una sociedad del conocimiento y
la tecnologia.
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Para atender esta necesidad, el equipo de uso y apropiacidn Tl conformado desde la vigencia
anterior, establecid una serie de actividades que buscan fomentar el uso de las herramientas
tecnoldgicas y que esto se traduzca en una ejecucion de funciones u obligaciones de forma
mas eficiente. Dentro de las actividades mas destacadas se encuentran las siguientes:

e Se elaboraron y divulgaron piezas graficas a través del correo institucional de los
colaboradores relacionadas con el buen uso de los sistemas de informacion, consejos
de proteccidon de la informacion y buenas practicas del uso de las herramientas
tecnoldgicas, con el fin de fortalecer las capacidades de los usuarios internos de la
entidad.

e Para fomentar el uso de las herramientas ofimaticas, con corte a 31 de diciembre se
han realizado 18 sesiones de apropiacion, en las cuales se abordaron herramientas
de la suite ofimatica de Office, Temas de interés de tecnologia, Herramientas de
Inteligencia artificial, plataforma de MIS y el editor PDFgear. La asistencia promedio
fue de 214 personas y el total de asistencia para todas las sesiones de 3853
colaboradores, los cuales indicaron niveles de satisfaccion superiores el 96% en
todos los casos, con un promedio general de 98,1%.

e Alrespecto de los sistemas de informacidn, el equipo brindd apoyo para que las areas
funcionales realizaran sesiones de apropiacidn para los sistemas ORFEO y SVE.
Adicionalmente, se han prestado apoyo para el avance de actividades de OAC Online,
el Chat interactivo “Bienestarito”, la App de Nutricion, traslados, portal cautivo y app
modo seguro.

v" Para aplicar los conocimientos adquiridos, en esta vigencia se dio continuidad a una
practica implementada en el 2024 que ha tenido una buena receptividad entre los
colaboradores, un concurso de habilidades ofimaticos dirigido a todos los
colaboradores. Dentro de este concurso, se incluyeron actividades para que los
participantes crearan cuentos, presentaciones y tutoriales sobre sistemas de
informacidon o herramientas ofimaticas para sus compaferos.

v" Y con el fin de mantener comunicacidn directa con los usuarios, se ha consolidado el
uso de la red social institucional “BienestarEs” (soportada en MS Engage) que en este
momento cuenta con comunidades para cada una de la regionales y otras iniciativas
qgue han surgido dentro de la entidad. Uso y apropiacion Tl también tiene una
comunidad en la red, que actualmente cuenta con 1403 seguidores.
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Arquitectura Empresarial

Introduccién y Marco de Alineacién Estratégica

El proceso de transformacion digital del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)
es liderado por la DIT (Direccion de Informacion y Tecnologia). La gestidn se fundamenta

en:

Politica de Gobierno Digital (PGD): Alineacion con el Marco de Referencia de
Arquitectura Empresarial (MRAE) de MinTIC.

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI) 2023-2026: Integrado con
los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo.

Avances en Iniciativas del PETI (Vigencia 2025)

Durante este periodo, se trabajé en un plan integral que contempla 14 proyectos para
materializar 18 iniciativas. Ante retos en la contratacion, se utilizaron recursos propios y una
alianza con Microsoft Colombia.

1. Gestion de Arquitectura y Gobernanza

Gobernanza de Tl y AE: Provision de insumos para el Subcomité de Arquitectura
Empresarial (SAE) y reporte de avances del PETI como lider técnico.

Alineacion Estratégica: Actualizacion de la arquitectura de los sistemas misionales
SIM y Cuéntame para facilitar la interoperabilidad sectorial y la toma de decisiones
de modernizacion.

Herramientas de AE: Elaboracion de fichas técnicas para la adquisicion de software
de arquitectura empresarial.

Ejercicios de AE: Definicion técnica para contratar un ejercicio de arquitectura
especifica para la DIT, fomentando la apropiacion de la practica en el instituto.

2. Gobierno de Datos y Gestion Documental

Gobierno de Datos: Creacidn de fichas técnicas en conjunto con el area de
planeacion para consultoria de datos, siguiendo lineamientos de MinTic.
Gestidn Documental: Elaboracién de la ficha técnica para una plataforma
transversal que integre:

SGDEA (Sistema de Gestion Documental).

BPMS (Gestidn de Procesos de Negocio).

ECM (Gestién de Contenido Empresarial).
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Nota: Aunque la contratacion no se concretd por falta de recursos, se genero la
arquitectura base para iniciar evaluaciones con herramientas Open Source y el
equipo de desarrollo de ORFEO.

3. Modernizacion de Infraestructura (Base Tecnoldgica)
Estas acciones son fundamentales para mitigar la obsolescencia y habilitar la
transformacidn de sistemas antiguos:

Contenerizacion y Orquestacion: Se implementd Red Hat OpenShift Container
Platform y OpenShift Data Foundation.

Evolucidn de Arquitectura: Estas herramientas establecen la linea base para migrar
sistemas monoliticos hacia arquitecturas de microservicios.

Beneficios Operativos: Permiten despliegues mas rapidos, un mantenimiento
eficiente, escalabilidad y mayor seguridad.

Automatizacion: Se incorpord una herramienta de automatizacion para la
configuracidn y gestién de sistemas, reduciendo errores humanos e incrementando
el control operativo.

Interoperabilidad: se implementd la plataforma de interoperabilidad que permitira
un mayor control sobre los mecanismos de desarrollo de integracion de los sistemas
de informacion del instituto

4. Innovacion y Digitalizacién (Colaboracion Microsoft)
Se han desarrollado Productos Minimos Viables (MVP) y Pruebas de Concepto (POC)
enfocados en la modernizacion de la gestidn institucional:

Desarrollo Inclusivo y Low-Code: Incorporacidn de herramientas de bajo codigo para
agilizar la creacidn de soluciones sin depender exclusivamente de desarrollos
complejos.

Eficiencia Operativa: Implementacion de Robdtica de Procesos (RPA) y
automatizaciones para optimizar tareas repetitivas.

Inteligencia Artificial: Inicio de la ruta de adopcion de |A para mejorar la toma de
decisiones y el servicio al ciudadano.

Cierre de Brechas: Estas herramientas han permitido iniciar la nivelacion de las
capacidades técnicas del Instituto, facilitando una respuesta mas agil a las
necesidades de la institucion.
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Los avances de 2025 han sentado bases sdélidas en términos de modernizacion
tecnoldgica, interoperabilidad y automatizacion, permitiendo al ICBF responder a
desafios futuros y fortalecer la prestacidn de servicios agiles, transparentes y centrados
en las personas. La arquitectura tecnoldgica disefiada e implementada es moderna,
flexible y segura.

Retos y Proyecciones de Arquitectura (Vigencia 2026)

El principal reto para 2026 es consolidar y escalar las iniciativas tecnoldgicas implementadas
en 2025, robustecer el equipo de arquitectura, fortalecer las herramientas y ejercicios del AE,
buscar la sostenibilidad y cobertura entre las areas del ICBF.

Sistemas Integrados de Informacion

Durante la vigencia 2025 se implementaron mejoras en los sistemas de informacidn de la
entidad, orientadas a fortalecer la operacion institucional y la prestaciéon de servicios a la
ciudadania, en concordancia con el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026. A continuacidn,
se presentan las principales mejoras realizadas:

Actualizaciones y mejoras en los sistemas Misionales
Sistema de Informacidn Misional — SIM:

e Actualizacién de variables de sexo, género y orientacion sexual, fortaleciendo el
enfoque diferencial e inclusivo.

e Mejora y optimizacion de reportes en los mddulos de Atencion y Adopciones,
facilitando el seguimiento y la toma de decisiones.

e Ajustes en las pantallas de registro de actuaciones y peticiones, mejorando la
trazabilidad, consistencia y agilidad en la gestion.

e Integracidn de informacion con el Ejército Nacional para el registro de beneficiarios
en situacidn de vulneracidn y adolescentes del SRPA.

e Implementacién de la interoperabilidad con el sistema ORFEO, permitiendo la
creacion de peticiones en el sistema.

e Implementacién de mejoras y un nuevo reporte de indicadores del proceso PARD,
gue permiten un seguimiento mas claro y oportuno de los casos de restablecimiento
de derechos.
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Implementacion de funcionalidades para fortalecer la operacion institucional,
incorporando la caracterizaciéon de la poblacion campesina, la poblacién de
restablecimiento de derechos en adopcion y estado de las defensorias de familia.
Actualizacidn del reporte sobre nifias, nifos y adolescentes aptos para adopcion, con
el fin de facilitar el seguimiento de los procesos y apoyar decisiones oportunas sobre
los tramites de adopcion.

Implementacién de funcionalidad para el registro de orientacion de género en las
pantallas de peticidn, beneficiario, familia y redes.

Implementacién de funcionalidad que facilita el registro de los recursos destinados a
las metas sociales en cada municipio y servicio.

Sistema de informacién Cuéntame:

Inclusion de nuevos tipos de documento para poblacidon extranjera y variables de
autoidentificacion campesina, en cumplimiento del enfoque diferencial.
Implementacion de reglas de negocio y controles de validacidn para reducir errores
en el registro de informacién.

Actualizacién de los mddulos de entrega de alimentos, diagndstico y seguimiento
(incluyendo vigencias futuras) y ajustes al mddulo de discapacidad.

Adecuaciones para el registro de beneficiarios de nuevas estrategias de prevencidn
de la desnutricion.

Optimizacion de mddulos de analisis poblacional, reportes y formulario de pre-
matricula, fortaleciendo la planeacion y el seguimiento territorial.

Inclusion de nuevas variables en el formulario Pre-Matricula que facilita la
identificacion de la oferta de atencion y facilita el acceso de a los servicios del ICBF.

Sistema de Informacién de Subsidio Pensional:

Nuevo método de autenticacidn e inicio de sesion, que mejora la seguridad y facilita
el acceso de las madres postulantes.

Mddulo de consulta de registros, que permite visualizar el detalle de la informacion y
el estado de cada postulacion.

Sistema de Informacién Registro de Asistencia Mensual-RAM

Implementacion de la App RAM, para el registro de asistencia mensual, la cual
incorpora tecnologia biométrica con reconocimiento facial, permitiendo la captura y
validacion en linea de la asistencia diaria, sincronizada en tiempo real con Cuéntame,
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y facilitando la consulta del RAM Biométrico, fortaleciendo la supervision y control de
los programas de atencién a la primera infancia.

Sistema SEAC Online:

e Mejora del formulario Busqueda de Origenes con criterios de accesibilidad y
usabilidad inclusiva.

e Refuerzo de la proteccion de datos en los formularios Restitucidon Internacional y
Regulacién de Visitas, restringiendo la visualizacién de informacion sensible.

Sistema de Informacién Mi Centro de Atencidn Virtual — MICaV:

e Optimizacidn de funcionalidades para ciudadanos y Defensores de Familia, a partir de
pilotos realizados, mejorando el flujo de atencidn y reduciendo tiempos de gestion.

e Actualizacién de la administracién de plantillas y tipos documentales, fortaleciendo
la organizacion y flexibilidad documental.

e Mejoras en la carga y gestion de documentos, garantizando mayor eficiencia vy
trazabilidad en los expedientes digitales.

e Implementacion de funcionalidades para la parametrizacidn de discapacidad,
parentesco y administracion de motivos de peticion, al igual que mejoras en la
visualizacidn de las pantallas del ciudadano de ayudas para los usuarios.

Actualizaciones y mejoras en los sistemas Apoyo
Sistema de Informacién Nuevo Modelo Financiero — NMF:

e Modernizacion tecnoldgica del sistema, mejorando la seguridad, el rendimiento y la
estabilidad operativa.
e Fortalecimiento de la seguridad en componentes criticos de notificaciones y correos
electrénicos.
e Incorporacidon de nuevas funcionalidades para optimizar la gestidon presupuestal y
contable y agilizar la toma de decisiones.
Implementacion del mddulo de Exdgenas, que permite la consolidacion y control de
informacion financiera requerida por entes tributarios

Sistema de Informacién de Recaudo — NSIIR:
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e Se mejord la velocidad, organizacidon y validaciones del proceso, evitando
duplicidades y aumentando la confiabilidad en la liquidacién de aportes.

e Se incorporé un nuevo mddulo para la lectura y gestion de extractos bancarios,
centralizando la informacidn financiera y mejorando el seguimiento a aportantes.

Se habilitd la importacién de reportes y nuevas parametrizaciones, avanzando en la
consolidacidn de AIPA dentro de NSIIR Web y fortaleciendo el control institucional.

Sistema de Gestidn Documental — Orfeo:

e Implementacion de reportes programados para el seguimiento de documentos sin
digitalizar, radicados de entrada y salida y documentos anulados, por dependencia y
regional.

e Fortalecimiento de la trazabilidad del radicado, incorporando validaciones de
transaccion, usuario, dependencia y firma del oficio antes del cierre del tramite.

e Integracidon con el sistema SIM para el envio automatico de PQRS registradas en
Orfeo, mejorando la articulacidn entre sistemas.

e Implementacidn de funcionalidad que permite la trazabilidad de los radicados de
salida y memorandos, mediante su asociacion a documentos PDF firmados,
garantizando el registro de la transaccion, la fecha, el usuario, la dependencia y las
observaciones, y asegurando que cada tramite finalice con un oficio debidamente
firmado.

Sistema Plan Anual de Contratacion y Compras — PACCO:

e Optimizacion del menu del sistema segun roles de usuario, fortaleciendo la seguridad
y la usabilidad.

e Ajuste al proceso de creacién y edicion del PACCO Extendido conforme a nuevos
lineamientos normativos.

e Implementacidn del mddulo de cargue de archivos NAS para la generacion masiva de
consecutivos del Plan de Compras 2026, por Direccion General y Regionales

Sistema de Informacién de Apoyo — Médulo Proveedores:
e Ajustes en la administracion de perfiles de usuario para mejorar la gestion del
sistema.
e Implementacién del cargue documental para procesos contractuales, facilitando la
verificacidn y aprobacidn por parte de las areas responsables.
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e Integracion con SITCO para soportar la contingencia de contratacion de prestacidon de
servicios 2026 mediante interoperabilidad automatica.

Sistema de Informacién de Apoyo — Médulo RUO (Registro Unico de Oferentes):

e Optimizacion del médulo de registro, ajustandolo a los lineamientos del proceso
operativo vigente.

e Implementacién de interoperabilidad con el servicio RUES, expuesto por
Confecamaras, permitiendo consultar automdaticamente la informacién bdsica y
financiera de cada oferente registrado en el RUO.

Sistema de Informacidn de Apoyo — Mddulo de Tramite Contractual (SITCO)]:

e Optimizacion de la extraccidn de informacion contractual, reduciendo tiempos vy
mejorando la calidad de los reportes.

e Implementacién de la integracion con PACCO para la generacion automatica y masiva
de solicitudes precontractuales.

e Puesta en marcha de RPA integrado con SITCO y Proveedores, automatizando la
generacion y cargue de informacion en SECOP para la contratacion 2026.

Sistema de Gestion para Pagos a Contratistas y Proveedores — Sigepcyp:

e Actualizacidn de reportes clave para la nueva vigencia.

e Integracion con SITCO para la generacion masiva y automatizada de solicitudes y
registros presupuestales en SIIF Nacion I, en el marco de la contratacidén 2026.

e Optimizacidn del mddulo de liquidaciones tributarias, habilitando procesos y archivos
masivos para Obligaciones y Ordenes de Pago.

Sistema Financiero:
Implementacion del mdédulo de interoperabilidad con el Ministerio de Hacienda para la
consulta de CDP, compromisos, obligaciones y érdenes de pago presupuestal, fortaleciendo

la trazabilidad y el control de la ejecucidn presupuestal institucional

Portal e Intranet ICBF:
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El Portal Web del ICBF es el principal canal de consulta ciudadana sobre la oferta
institucional, normatividad, contratacion, servicios del SNBF y atencion de PQRS, ademas de
permitir la consulta interactiva de puntos de atencidn a nivel nacional.

En 2025 se realizd la actualizacidn tecnoldgica del Portal y la Intranet, migrando de Drupal
7 a Drupal 10, lo que fortalecié la seguridad, la estabilidad y la gestiéon de contenidos.
Asimismo, se incorpord un nuevo buscador optimizado que mejora la experiencia de
navegacion y el acceso a la informacion institucional.

Sistema de Informacién OAC Online:

OAC Online gestiona en linea la informacién de personerias juridicas, licencias de
funcionamiento, autorizaciones y procesos de inspeccidn, vigilancia y control del SNBF.

Durante 2025 se automatizd el tramite de Licencias de Funcionamiento y Renovacion,
permitiendo la radicacion 100 % digital de solicitudes, lo que redujo tiempos de respuesta y
mejoro la trazabilidad y eficiencia del proceso regulatorio del ICBF.

Proceso de Otorgamiento y Reconocimiento de Personerias Juridicas

El sistema para el Otorgamiento y Reconocimiento de Personerias Juridicas es una
herramienta tecnoldgica que permite gestionar en linea el registro, administracion y consulta
de las instituciones que buscan obtener o renovar la personeria juridica para la prestacidon de
servicios del SNBF.

Durante la vigencia se implementd el flujo completo para el tramite de otorgamiento y
reconocimiento, incorporando mejoras significativas como:

e Uso de inteligencia artificial para el analisis preliminar y automatizado de los
documentos soporte radicados por las instituciones, optimizando la revision inicial y
reduciendo reprocesos.

e Interoperabilidad con la Registraduria Nacional del Estado Civil (RNEC) para validar
informacion institucional y documental.

e Automatizacion del proceso hasta la generacion y publicacion de la resolucion,
garantizando un tramite mas eficiente, seguro y trazable.

Retos y recomendaciones

1. Incorporacidn de nuevas tecnologias
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2. Impulsar el uso de tecnologias emergentes, como la inteligencia artificial y la
automatizacion, para fortalecer el desarrollo de software, optimizar procesos
institucionales y mejorar la toma de decisiones.

3. Optimizacién de los flujos CI/CD

4. Mejorar los procesos de integracion y despliegue continuo en la infraestructura del
ICBF, con el fin de reducir tiempos del ciclo de desarrollo, aumentar la calidad de los
entregables y garantizar mayor estabilidad en los ambientes de operacion.

5. Evolucién de la arquitectura tecnoldgica

6. Fortalecer la arquitectura de los sistemas de informacion para que las aplicaciones
puedan evolucionar hacia modelos mas escalables, modulares y flexibles, capaces de
soportar nuevas funcionalidades y mayores volumenes de datos sin afectar el
rendimiento.

7. Potenciar la experiencia del usuario

8. Mejorar la experiencia de usuario en los sistemas de informacién mediante la

adopcidn de buenas practicas de disefio centrado en el usuario (UX) y la realizacion
de pruebas de usabilidad, garantizando servicios mas intuitivos, accesibles y
eficientes para ciudadanos y funcionarios.

Subdireccién de Recursos Tecnoldgicos

Dentro del proceso de transformacion digital que adelanta la entidad y que se encuentran
alineadas con los planes estratégicos de la entidad y aportar al cumplimiento de su
misionalidad a través de las TIC, en los diferentes frentes de la SRT, se cuenta con los
siguientes aspectos relevantes:

1.

Redes WAN, LAN y WLAN

Durante la vigencia 2025 el ICBF ha fortalecido significativamente su infraestructura
tecnoldgica de redes y comunicaciones mediante la implementacion de los siguientes
servicios estratégicos:

Enlaces de conectividad de datos e internet: Se garantiza la interconexién nacional
de todas las sedes del ICBF con el Datacenter principal, facilitando el acceso a
sistemas misionales, correo, telefonia IP y demas servicios institucionales. EL ICBF
cuenta ahora con una infraestructura de comunicaciones mas robusta, estable y
segura, garantizando la conexidon entre sus sedes, el datacenter y las aplicaciones
institucionales esenciales para la atencién de la nifiez y las familias del pais
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Servicios SD-WAN: Se incorpora una solucion de red inteligente que mejora la
seguridad, flexibilidad y rendimiento del trafico entre sedes, optimizando la gestidon
de la conectividad a nivel nacional que ha permitido mejorar la gestion del trafico,
aumentar la disponibilidad de los servicios y optimizar la experiencia del usuario en
todas las regionales y sedes.

Zonas de acceso a internet WiFi para usuarios externos: Implementacion de
espacios WiFi en areas de atencién al ciudadano, en cumplimiento de la normativa
TIC, que favorecen la inclusion digital de la poblacion vulnerable.

Access Point corporativos (WiFi institucional): Se amplia y fortalece la conectividad
inalambrica interna de la entidad, mejorando la movilidad, velocidad y cobertura
dentro de las sedes. Con la instalacion de puntos de acceso y zonas WiFi-adicionales,
el ICBF ha mejorado su capacidad para atender a la ciudadania, cumpliendo a su vez
con lineamientos de gobierno digital y fortaleciendo la calidad del servicio al publico
Servicio de internet movil con terminal: Se suministran dispositivos MIFI que
permiten la conexion en terreno o zonas sin acceso fijo, garantizando la continuidad
del servicio institucional. El contrato prevé 300 equipos, La provisidon de dispositivos
MIFI garantiza conectividad en zonas rurales, actividades en territorio y sedes que no
cuentan con infraestructura fija, mejorando la capacidad de respuesta y operacion del
ICBF.

Optimizacion del ancho de banda y del uso de recursos de red
Mediante equipos especializados de gestion de trafico, la Entidad ha logrado una
distribucion mas eficiente del ancho de banda, priorizando servicios criticos y
reduciendo cuellos de botella operativos.

Infraestructura técnica y tecnoldgica

Fortalecimiento de la infraestructura tecnoldgica para garantizar derechos:
Renovacidn y ampliacion del parque computacional mediante la adquisicion de
equipos de computo (escritorios y portatiles), priorizando dreas misionales vy
regionales, lo que asegura la continuidad operativa y la atencion eficiente de
programas dirigidos a la proteccion integral de ninos, nifias, adolescentes y familias.
Optimizacion de la comunicacion institucional con la Dotacién de diademas y camaras
web para mejorar la calidad de las interacciones virtuales en defensorias de familia,
direcciones regionales y areas estratégicas, fortaleciendo la atenciéon a usuarios,
audiencias virtuales y procesos de teletrabajo.

Optimizacion de los servicios de energia eléctrica de las diferentes sedes en las cuales
se realizd el mantenimiento preventivo y correctivo de UPS a 262 sedes, asi mismo
se realizo la compra de 62 UPS para ser instaladas a nivel nacional.
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Se realizo el envio de suministros y repuestos tecnoldgicos a nivel nacional (Discos
Duros SSD), priorizando las dreas con mayor demanda y afectacidn criticas reportadas
por las regionales y defensorias de familia. Esta accidon permitidé mantener la
funcionalidad de los equipos existentes y solventar la prestacion de los servicios a
nivel nacional.

La Mesa de Servicio se consolidé como canal estratégico para la trazabilidad de
solicitudes, alineando la gestion tecnoldgica y priorizando necesidades criticas
reportadas por las regionales, lo que fortalece la capacidad operativa para cumplir
con los objetivos del Plan Estratégico del ICBF.

Optimizacion de recursos a través de la Implementacion de gestion centralizada de
licencias, para reducir costos y evitar duplicidad de compras, asi mismo el Uso de
licencias por volumen y suscripcion para mayor eficiencia y Automatizacidon para la
asignacion de licencias de Microsoft.

Fortalecimiento de la seguridad informatica a través de la Eliminacidn de software no
autorizado, reduciendo riesgos de ciberseguridad y vulnerabilidades, garantizando las
actualizaciones y soporte técnico mediante licencias oficiales y depuracién de
usuarios y licencias de Microsoft 365 y Active Directory, Habilitacion de las politicas
de acceso condicional de riesgo de inicios de sesidn y riesgo de usuarios, Migracion
métodos de autenticacién a nuevo portal en Entra ID.

Servicio Azure — Cloud: Gestidn proactiva del consumo y optimizacion de recursos en
Azure. Durante el periodo reportado, se realizé un seguimiento constante a los costos
y consumos de las suscripciones de Azure, logrando mantener un control detallado
del uso de créditos y proyectando el agotamiento de estos hasta enero de 2026, lo
que refleja una planeacion financiera efectiva del servicio en la nube.

Se realizaron migraciones de los motores de las siguientes bases de datos,
estabilizacion y mantenimiento de estas, aportando mayor disponibilidad a las bases
de datos misionales, de apoyo y financieras de la entidad.

Se optimizaron, las bases de datos de Intranet y Portal Web, Kactus, Orfeo con la
Actualizacion de Versidon de los motores de bases de datos, para mantener mayor
disponibilidad y seguridad.

Se optimizaron los reportes, y tableros de control de apoyo y financieros

Se configurd la alta disponibilidad para las bases de datos del portal web como plan
de contingencia, para dar mayor disponibilidad y seguridad de la base de datos del
portal web.

Se realizé el mantenimiento preventivo a 272 UPS a nivel nacional.

Se implementd un nuevo sistema de Backups, facilitando la gestion de tareas de
respaldo y recuperacidon desde una unica consola, lo que ahorra tiempo y reduce la
carga de trabajo manual, es una herramienta que proporciona una defensa sélida
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contra ataques de ransomware, asegurando que los datos estén protegidos y
disponibles incluso en situaciones de crisis en general se implementd una solucion
integral para la gestidn y proteccidn de datos, ofreciendo ventajas significativas en
términos de disponibilidad, facilidad de uso, eficiencia y seguridad.
e Se cuenta con el licenciamiento de software debidamente soportado y vigente.
Capitulo 6. Apoyo a la prestacion del servicio

6.1. Gestién Administrativa
6.1.1. Grupo de Infraestructura Inmobiliaria

El Grupo de Infraestructura Inmobiliaria del ICBF apoya a la Direccién Administrativa en la
gestion integral de bienes inmuebles mediante politicas, proyectos y programas que
aseguran su uso, mantenimiento, adecuacion y construccion, con control técnico, financiero y
juridico; en el marco de la atencidn a la Primera Infancia, adelanté gestiones de construccién,
remodelacion y mantenimiento de infraestructuras, emitid6 conceptos de viabilidad,
acompand procesos con entidades nacionales y priorizd intervenciones para garantizar
espacios adecuados, reduciendo riesgos y mejorando las condiciones de atencién a nifos y
ninas.

Con el objeto de garantizar las condiciones dptimas para la prestacion de servicio en materia
de infraestructura se adelantaron las siguientes acciones:

1. Sedes Administrativas

El Grupo de Infraestructura Inmobiliaria del ICBF fortalecid la intervencion en sedes
administrativas y de atencién mediante la adquisicion, adecuacion, conservacion,
construccidn y modernizacion de los inmuebles en los que presta atencién a la comunidad
para nifios, ninas, adolescentes y familias en situacidn de vulneracién de derechos,
permitiendo la continuidad operativa de las sedes, y elevando los estandares de calidad en
la atencion de necesidades de infraestructura y fortaleciendo la articulacion entre la Direccion
Administrativa y las regionales.

Con tal propdsito se adelantaron las actividades que se relacionan a continuacion:
e Dotacion y Mobiliario.

Con el objeto de atender las necesidades reportadas por cada regional, se destinaron
recursos por $ 4.155.961.160 para el suministro y dotacidn de mobiliario, lo que permitid la
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intervencion en 185 Centros Zonales, 1 Unidad Local, 9 archivos, distribuidos en 30
Regionales del pais.

e Traslados
En la vigencia 2025 se concretd el traslado de 11 Centros Zonales: Jamundiy Cartago — Valle,
Valledupar 2 — Cesar, Resurgir — Santander, Oriente — Caldas, Nazareth — La Guajira, Florencia
2 — Caqueta, Jordan — Tolima, Santa Marta 2 — Magdalena, Chiquinquird — Boyaca y Porce
Nus — Antioquia. Adicionalmente, se creé el Centro Zonal Medio Baudé - Chocd,
respondiendo a las necesidades del territorio.

Para optimizar la redistribucion y mejorar las condiciones de trabajo, se habilitaron espacios
de coworking en los Centros Zonales Carlos Lleras, Bucaramanga Sur — Santander y Sur
Oriente — Antioquia. Asimismo, se viabilizo el traslado de cuatro centros zonales (Sevilla —
Valle, Suba — Bogota, Aburra Sur — Antioquia y Santa Rosa de Cabal — Risaralda), cuyos
nuevos inmuebles estan en proceso de adecuacion, garantizando espacios iddneos para la
misionalidad del ICBF.

e Mantenimientos Basicos:
Durante 2025 se intervinieron 218 sedes administrativas mediante el esquema de
mantenimientos basicos, ejecutando reparaciones locativas, optimizacion y redistribucion de
espacios. Para garantizar la ejecucidon en territorio, se contraté a 35 profesionales de
ingenieria y/o arquitectura como referentes de infraestructura en las 33 regionales del ICBF,
junto con 60 toderos para conformar equipos técnicos, con una inversién de $3.945.661.990.

Complementariamente, se destinaron $4.377 millones para la adquisicidn de ferreteria a
nivel nacional, fortaleciendo el plan de mantenimientos basicos. Estas acciones han permitido
establecer un mecanismo de respuesta inmediata y programada, atendiendo tanto
necesidades previamente identificadas como aquellas que surgen de manera imprevista,
asegurando la operatividad y funcionalidad de las sedes administrativas.

e Salas de lactancia
Durante la vigencia 2025 se promovid la adecuacion y dotacion de espacios de sala de
lactancia por valor de $48.700.000,00, en 15 sedes administrativas impactando en 13
regionales mejorando la salud y bienestar de las funcionarias, ademas de prestar este
servicio a la comunidad en las sedes administrativas.

e Avisos
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Se llevd a cabo la instalacidn de avisos institucionales por valor de $81.000.000, en 42 sedes
administrativas distribuidas en 18 regionales a nivel nacional garantizando la modernizacion
de la imagen institucional.

e Plantas Eléctricas.
Se destinaron recursos por 1.000 millones de pesos para adelantar el mantenimiento de
plantas eléctricas a nivel nacional, garantizando las condiciones de operatividad en sedes
administrativas con dificil acceso al suministro permanente del servicio de energia eléctrica.

e Mantenimientos especializados:
A través del esquema de mantenimientos especializados se ejecutaron adecuaciones y
reparaciones en redes eléctricas y espacios, con una inversién de $4.236.869.509,
interviniendo sedes como el Centro Zonal Socorro, Yari guies y Bodega Bucaramanga en la
Regional Santander; Sevilla en la Regional Valle del Cauca; y Barrios Unidos y Suba en la
Regional Bogota.

Los recursos se gestionaron mediante Direcciones Regionales y contratos
interadministrativos desde la sede nacional, permitiendo la intervencion de centros zonales
adicionales en Buenaventura — Valle, Libano — Tolima, Pivijay — Magdalena, La Guajira (Centro
Zonal 1y 2), Tibd — Norte de Santander y Linares — Quindio, entre otros. Estas estrategias
fortalecieron la capacidad de gestion y mejoraron las condiciones de infraestructura
administrativa, respondiendo de manera oportuna a requerimientos prioritarios.

2. Sedes Primera Infancia

En el marco del contrato interadministrativo 1379 de 2022 entre DAPRE, ICBF y FINDETER
se recibieron obras por $5.313.932.031,45 destinadas a la intervencidn de cuatro sedes de
primera infancia: HI Pivijay y HI Los Fundadores en Magdalena, HI El Pescador en Tolima y
CDI Little Dolphin en San Andrés Islas, financiadas con recursos del MOU Adenda No.3
suscrito entre el Gobierno de Colombia y el Fondo Abu Dhabi. Adicionalmente, mediante el
contrato interadministrativo 01028482024 con ENTerritorio se priorizé la intervencidon de 19
infraestructuras de primera infancia por $10.753.962.867,00, y se incorpord un proyecto de
suministro y dotacién por $4.254.532.400,00 en 63 infraestructuras, garantizando la
atencidn integral y fortaleciendo las condiciones de servicio para la primera infancia.

3. Sedes SRPA

Conforme al Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA) se destinaron
$8.797.305.249 para procesos de contratacidn a cargo de 19 Direcciones Regionales, lo que
permitid la intervencién de 27 infraestructuras en distintas modalidades de proteccidn,
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incluyendo aquellas que atienden medidas privativas de la libertad. Complementariamente,
mediante el Contrato Interadministrativo No.1743 de 2017 con Findeter se ejecutaron
$845.453.042,42 en la Unidad Aplicativa El Redentor y el CAE Valle de Lili.

A través del Contrato Interadministrativo No.2848 de 2024 con ENTerritorio se incorporaron
cinco proyectos de mantenimiento y adecuacion de infraestructura SRPA por
$12.451.749.586,00, y se destind un proyecto de suministro y dotacién por
$2.564.059.122,06 en 15 infraestructuras. Estas acciones permitieron mitigar condiciones de
vulnerabilidad y reducir riesgos derivados de la falta de intervencion, fortaleciendo la
capacidad de respuesta del sistema.

La ejecucion de estos proyectos permitié mitigar las condiciones de vulnerabilidad en las
infraestructuras y reducir riesgos derivados de su falta de intervencion.

4. Sedes Casas Atrapasueios

Conforme al Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia, Potencia Mundial de la
Vida”, el ICBF avanza en el proyecto de construccidn y dotacion de 42 Casas Atrapasuefos
para la atencidon de poblacién adolescente, mediante contratos interadministrativos con
FINDETER. En la presente vigencia se recibieron cinco infraestructuras nuevas por
$9.920.648.742 ubicadas en Barranquilla (Atldntico), Bucaramanga (Santander), Pereira
(Risaralda), Manizales (Caldas) y Monteria (Cdérdoba), y actualmente se encuentran en
construccidon dos casas adicionales en Yopal (Casanare) y Popayan (Cauca), fortaleciendo la
cobertura y condiciones de atencion integral a la adolescencia.

5. Recuperacion de Obras Inconclusas

Dando cumplimiento a los compromisos definidos en el marco de la estrategia de
recuperacion de obras inconclusas en atencion a lo dispuesto en la Ley 2020 de 2020, se
adelantaron las acciones determinadas para llevar a cabo la recuperacion de las obras
relacionadas asi: CDI Carrusel de Colores — Riohacha, La Guajira, Hogar Infantil Payasito y
Hogar Infantil Copetin — Ibagué, Tolima, Centro Zonal Rafael Uribe Uribe, Bogota, Unidad
Aplicativa El Redentor, Bogota.

Retos y Recomendaciones
e Asegurar un mayor recurso desde el presupuesto asignado por el Gobierno Nacional
para dar continuidad a los esquemas de mantenimiento de las infraestructuras y asi
garantizar una mejor calidad de ambientes laborales y de prestacion del servicio de
bienestar familiar.
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Priorizar atencion inmediata en 176 infraestructuras de Primera Infancia, para
garantizar condiciones 6ptimas y seguras en los espacios destinados al cuidado y
desarrollo integral de nifios en sus primeras etapas de vida

Actualizar lineamientos técnicos y fortalecer diagndsticos e inspecciones regionales,
que permitan identificar de manera precisa las necesidades y riesgos en las sedes,
facilitando de esta manera la priorizacion de acciones en prevencion de riesgos vy
sostenibilidad de las inversiones.

Mitigar riesgos en sedes administrativas mediante planes basicos de mantenimiento,
para anticipar y corregir las fallas de las infraestructuras reduciendo riesgos de
seguridad y evitando interrupciones en las actividades administrativas, contribuyendo
de esta manera a la eficiencia institucional al asegurando la continuidad de los
procesos y fortaleciendo la confianza en la gestion publica.

Ampliar el plan de mantenimientos preventivos y correctivos a sedes de Primera
Infancia, asegurando la prevencidn de fallas y la correccion oportuna de dafos en la
infraestructura. Con ello se garantizara la seguridad de los usuarios, se prolongara la
vida util de los inmuebles y se mejorara la calidad de los espacios destinados al
cuidado y formacion de la nifiez.

Garantizar recursos y planificar intervenciones para 2026 segun necesidades
regionales y misionales, para fortalecer la capacidad de respuesta en los territorios,
garantizando que las inversiones se traduzcan en beneficios concretos para la
poblacion

Cumplir compromisos interadministrativos, resoluciones ambientales y fallos
judiciales sobre infraestructura, esta recomendacion contribuye a la continuidad de
los proyectos, evita sanciones econdmicas o administrativas y consolida la imagen de
la entidad como un actor comprometido con la transparencia y la gobernanza
territorial.

6.1.2 Grupo de Gestion Documental

El Grupo de Gestidn Documental — GGD, consolidd su labor en torno a cinco ejes estratégicos
que permitieron fortalecer los procesos archivisticos de la entidad. En primer lugar, se
garantizé la presencia en sitio a nivel nacional, asegurando acompafiamiento directo en las
diferentes sedes regionales para supervisar y orientar la correcta administracion de los
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archivos. En segundo lugar, se ejecutaron traslados de documentacidn con el objetivo de
liberar espacios fisicos, optimizando la infraestructura y promoviendo un uso mas eficiente
de las areas disponibles cuyo mayor interés es garantizar la conservacidn y preservacion de
la memoria institucional. El tercer eje se centrd en la depuracién y mejoras del Sistema
ORFEO, adelantando la gestion para actualizacion de las comunicaciones oficiales a nivel
nacional e implementando ajustes técnicos y funcionales que incrementaron la calidad vy
confiabilidad de la gestidn digital de documentos. El cuarto eje consistio en la organizacidon
integral de archivos, a través del contrato con UT ICBF DOC e intervenciones en las bodegas
del Grupo de Gestiéon Documental.

Finalmente, y como quinto eje, se desarrollaron capacitaciones y asistencias técnicas en
gestion documental, dirigidas a fortalecer las competencias de los colaboradores y asegurar
el cumplimiento de la normativa vigente, contribuyendo asi a la eficiencia del sistema
documental del Instituto.

A continuacion, se presentan los logros mas relevantes alcanzados en cada uno de los ejes
estratégicos desarrollados durante la vigencia:

1. Presencia en sitio a nivel nacional

Tabla 44. Presencia a nivel nacional

Cantidad
Regional an.l . a Lugares (destinos atendidos) Objetivo principal
comisiones
Inspeccion de
Santander 6 BUCARAMANGA instalaciones / archivo
central
CHAPARRAL - MELGAR - HONDA / ESPINAL / Conservacién /
Tolima 5 IBAGUE - TOLIMA / PURIFICACION, GIRARDOT| deterioro bioldgico /
Y LIBANO desinfeccién
La Guajira 4 MANAURE / RIOHACHA Transferencia /traslad
(TRD)
Bolivar 2 CARTAGENA - BOLIVAR / MOMPOX Tramfe“?;gg)/ traslad
Bovaci 5 CHIQUINQUIRA - OTANCHE / MONIQUIRA, Diagndstico /
4 TUNJA, MIRAFLORES, CHIQUINQUIRA verificacién de archivos
Chocé 2 QUIBDO - CHOCO / QUIBDO - CHOCO Tranﬁeri;‘;{'g; traslad
Cundinamarca 2 FACATATIVA / ZIPAQUIRA Tramfereg‘;;)/ traslad
. Diagndstico /
Guaviare 2 SAN JOSE DEL GUAVIARE s .
verificacidon de archivos
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Regional Can1‘:|c‘iad Lugares (destinos atendidos) Objetivo principal
comisiones
Diagndstico /
Meta 2 VILLAVICENCIO e, .
verificacion de archivos
Conservacion /
Atlantico 1 BARRANQUILLA deterioro bioldgico /
desinfeccién
Transferencia / traslad
Cesar 1 VALLEDUPAR (TRD)
Inspeccién de
Guainia 1 INIRIDA instalaciones / archivo
central
Narifio 1 PASTO - CHACHAGUI Transferencia /traslad
(TRD)
Risaralda 1 PEREIRA- LA VIGIRNIA - BELEN DE UMBRIA -|Transferencia / traslad
DOS QUEBRADAS - SANTA ROSA DE CABAL (TRD)
Inspeccion de
San Andrés 1 SAN ANDRES instalaciones / archivo
central
Valle 1 BUENAVENTURA - CALI - PALMIRA TranSfer?gaD)/ traslad
Vichada 1 PUERTO CARRENO Tramfer??gam/ traslad

Fuente: Informes de Comisién - Grupo de Gestion Documental

2. Traslados y transferencias de archivo y optimizacién de Infraestructuras

Se adelantaron procesos estratégicos de traslados y transferencias documentales que
involucraron el movimiento de aproximadamente 23.382 cajas tipo X-200. Estas acciones se
desarrollaron en cumplimiento de la normativa archivistica y tuvieron como objetivo
optimizar la infraestructura disponible, reducir riesgos asociados al almacenamiento
prolongado y garantizar la correcta disposicion de los documentos en el Archivo Central.

Tabla 45. Traslados y transferencias de archivo

. CANTIDAD
SEDES IMPACTADAS DESCRIPCION ENTREGADA VALOR TOTAL
. ., . Archivos rodantes
Sede de la Direccion Nacional -\ i 2dor horizontal 818 $829.067.084,06
32 regionales B}
Estanteria adosada

Fuente: Informes de Comisién - Grupo de Gestion Documental

3. Mejoras y depuracion del Sistema ORFEO
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ODurante la vigencia 2025 se lograron importantes mejoras en el Sistema ORFEOQ, orientadas
a optimizar la gestidn documental y garantizar la integridad de la informacion. Entre los
principales avances se destacan:

Depuracion de radicados:

Se redujo en un 91% la cantidad de radicados sin tramite en ORFEO en bandejas de vigencias
anteriores, pasando de 107.780 a 9.637.

Se disminuyd en un 72,3% el numero de radicados de entrada sin digitalizar, pasando de 897
a 249.

4. Organizacion Integral de Archivos

Para la organizacion de archivos se adjudicé el contrato 01020802025 a UT ICBF DOC, cuyo
objeto es: “Prestar los servicios de organizacion documental, digitalizacién y saneamiento de
los archivos del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF a nivel nacional.” Con la
asignacion de $14.999.913.075.

Adicionalmente y con el apoyo con personal directo del GGD se ha avanzado con la
intervencion de 2.080 cajas de archivo.

Se han saneado cerca de 1.727 M3 de archivo fisico, lo que reduce el riesgo de deterioro.

Se han digitalizado 310.879 imagenes que permitieron mejorar la accesibilidad, agilizar
consultas, y fortalecer la preservacion.

A la fecha, el proyecto ha tenido impactos en la organizacion de archivos de las Regionales:
Arauca, Atlantico, Bogota, Caldas, Casanare, Chocd, Cundinamarca, Guainia, Huila,
Santander, Tolima, Valle

5. Capacitaciones y Asistencias Técnicas

5.1. Capacitaciones y Sensibilizaciones:

En junio se llevd a cabo el IX Encuentro Nacional de Referentes Documentales, espacio que
contd con la participacion de los referentes de las Direcciones Regionales. Durante el evento
se socializaron los procedimientos de gestion documental y la Politica de Gestion
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Documental, en concordancia con lo establecido en el Acuerdo 001 de 2024 del Archivo
General de la Nacidn.

Adicionalmente, a lo largo de la vigencia se garantizdé un acompanamiento permanente para
la apropiacidon y correcto uso del Sistema ORFEO, alcanzando a la fecha un impacto
significativo con la capacitacion de 2.632 colaboradores, fortaleciendo asi la eficiencia y
manejo de las comunicaciones oficiales del ICB

5.2. Asistencias Técnicas:

Durante la vigencia se realizaron aproximadamente 111 asistencias técnicas, enfocadas en
temas esenciales para la correcta gestion documental, tales como la aplicacion de Tablas de
Retencion Documental (TRD) y la organizacidon de archivos misionales y de gestidn;
transferencias documentales primarias y procesos de eliminacion documental; conformacién
y organizacion de expedientes fisicos y electrénicos; apoyo logistico para embalaje,
movimiento y traslado de archivos; asi como capacitaciones, socializaciones y lineamientos
archivisticos, orientadas a fortalecer las competencias del personal y garantizar el
cumplimiento de la normativa vigente.

Una asistencia técnica importante para el Grupo de Gestién Documental durante esta
vigencia es el estado de conservacion y dos desinfecciones puntuales al Libro Rojo de
Armero, el cual se doné al Archivo General de la Nacién.

Fotografia 8. Pagina Libro Rojo de Armero

Retos y Recomendaciones

° Consolidar la implementacion del Sistema de Gestion Documental Electrénica de
Archivo (SGDEA) en la Entidad, con el animo de garantizar trazabilidad y seguridad de la
informacion, optimizar procesos documentales, reducir consumo de papel y riesgos. El
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SGDEA, tiene beneficios como cumplimiento normativo, mayor productividad y acceso
oportuno a datos confiables para la toma de decisiones.

° Continuar de manera permanente, tanto interna como externamente, con procesos de
organizacion integral de archivos en el ICBF, para superar el atraso significativo en la gestion
documental. Esta iniciativa permitirda preservar la memoria institucional, garantizar la
disponibilidad de la informacién y mejorar la calidad del servicio al ciudadano.

° Continuar y finalizar la convalidacién de las Tablas de Retencién Documental (TRD)
ante el Archivo General de la Nacién, asegurando su aprobacion oficial. Este proceso
permitird estandarizar la gestién documental en todas las dreas, garantizar el cumplimiento
legal, reducir riesgos de sanciones, optimizar la disposicion final de documentos, y mejorar
la eficiencia en la administracion de archivos.

° Adelantar el Registro Especial de Archivos de Derechos Humanos (READH) para
garantizar la identificacion, proteccion y conservacion de documentos relacionados con
derechos humanos y derecho internacional humanitario. Este proceso permitira asegurar la
integridad y autenticidad de la informacion, facilitar el acceso para investigaciones y procesos
judiciales, cumplir con estandares nacionales e internacionales, y contribuir a la preservacion
de la memoria histdrica del pais.

° Impulsar una cultura archivistica que promueva el compromiso y la valoracién de los
archivos en todas las sedes, fomentando buenas practicas y sentido de pertenencia hacia la
gestion documental, junto con la incorporacidn de personal idédneo con perfil archivistico y
experiencia. Este reto busca fortalecer la memoria institucional, garantizar la preservacion
del patrimonio documental y mejorar la calidad, disponibilidad y confiabilidad de la
informacion

6.1.3. Grupo de Almacen e Inventarios

1. En junio de 2023 se suscribio un contrato con la Central de Inversiones S.A. — CISA,
orientado a la gestidn y comercializacion de los bienes de propiedad del ICBF que no resultan
necesarios para el cumplimiento de su misionalidad. En ejecucion de dicho convenio, la
Entidad ha recibido recursos por $1.157 millones provenientes de la comercializacién de
bienes muebles adjudicados al ICBF desde el ano 2013.

Este resultado constituye un hito institucional para el ICBF, en la medida en que, pese a
multiples esfuerzos previos, no habia sido posible materializar la comercializacion efectiva
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de estos bienes. La gestion adelantada permitié consolidar un logro sin precedentes,
maximizar el aprovechamiento de activos improductivos y generar recursos propios que se
incorporan al presupuesto institucional para su posterior destinacion conforme a las
necesidades y prioridades del Instituto.

Tabla 46. Bienes muebles vendidos

VIGENCIA DE CANTIDAD VIGENCIA
CONCEPTO ADJUDICACION BIENES VALOR VENTA VENTA
Joyeria, piedras 2013 4090,6 199.065.570 2025
preciosas, monedas
Oro en polvo 2015 1040,75 150.000.000 2025
Joyas, relojes y 2016 10 14.399.500 2025
obras de arte
Joyeria 2016 53 2.076.400 2025
Joyeria, billetes 2020 2555 753.506.200 2025
Joyeria, piedras
preciosas, 2020 122 31.430.800 2025
monedas, obras
arte.
Joyeria, billetes, 2020 20 7.065.446 2025
accesorios
TOTAL BIENES MUEBLES VENDIDOS 7891,35 1.157.543.916

Fuente: Informacidn ventas - Grupo de Almacén e Inventarios - Sistema de Informacién SEVEN ERP

2. Se ejecutd un proceso integral de depuracidn y organizacion de dos (2) bodegas
fisicas de la Regional Santander y de nueve (9) Centros Zonales, logrando la disposicién final
de mas de 9.000 kilogramos de residuos RAE y peligrosos mediante gestor ambiental
autorizado. La intervencion permitid la recuperacion y adecuacion de los espacios
institucionales, mejorar las condiciones ambientales y laborales, fortalecer el cumplimiento
de la normatividad en bienes y de gestién ambiental, y generar ambientes mas adecuados
para la atencidn de los programas misionales.

3. Se adecud integralmente la bodega institucional, instalando 78 nuevas posiciones de
estanteria que ampliaron la capacidad de almacenamiento en 94,2 m2, permitiendo la
custodia de 2.600 bienes y 65.000 elementos de consumo en un area total de 320 m2. Esta
intervencion fortalecio la visibilidad y trazabilidad del inventario, consolido el control sobre
activos institucionales y marcé un hito en la modernizacion logistica, al aprovechar por
primera vez la capacidad vertical del espacio y sentar las bases para sistemas de inventario
mas avanzados.
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adelantd un proceso eficaz y continuo de baja y depuracion de bienes muebles, logrando la
gjecucion de dicho procedimiento en 22 de Regionales.

Tabla 47. Relacién de depuracién bienes muebles

CANTIDAD DE TOTAL, BIENES
’ 0,
REGIONALES DEPURADOS META 2025 % CUMP
22 11.135 10.379 107,3%

Fuente: Informacidn ventas - Grupo de Almacén e Inventarios - Sistema de Informaciéon SEVEN ERP

Tabla 48. Relacién de depuracién parque automotor

Depuracién Parque Automotor Vig. 2025

REGIONAL A CARGO CLASE CANTIDAD
AMAZONAS Motor Fuera de Borda 1
CALDAS Campero 1
CAQUETA Campero 1
Motocicleta 3
TOTAL 4
CHOCO Campero 2
Motor Fuera de Borda 1
TOTAL 3
CUNDINAMARCA Camidn 1
GUAINIA Motocicleta 2
NORTE DE SANTANDER Motocicleta 5
TOTAL, BIENES 17

Fuente: Informacion ventas - Grupo de Almacén e Inventarios - Sistema de Informacion SEVEN ERP

Los resultados alcanzados durante la vigencia 2025 en los procesos de depuracién de bienes
muebles y saneamiento del parque automotor evidencian un impacto institucional positivo
para el ICBF.

Serealizd la bajade 11.135 bienes en 22 Regionales, correspondientes a elementos no aptos
para la operacion misional. Esta gestidn no solo fortalece la confiabilidad del inventario y la
calidad de la informacion contable, sino que también genera efectos concretos en la
optimizacidon de espacios y en la mejora del entorno laboral.
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En relacidn con el parque automotor, se adelanté la depuracién de 47 vehiculos. De estos, se
gestionod la baja de 17 vehiculos en 6 Regionales y se avanzé en la destinacion final de 30
vehiculos, los cuales requirieron traslado a Bogota y Villavicencio. Actualmente, estos se
encuentran en proceso final de chatarrizacidon y cancelaciéon de matricula, distribuidos ast:
Putumayo (13), Vichada (15) y Santander (2).

La liberacidn de areas previamente ocupadas por bienes en mal estado o no requeridos ha
permitido recuperar espacios funcionales, mejorar las condiciones de almacenamiento y
reducir cargas logisticas que afectaban el desarrollo eficiente de las actividades. Estas
acciones han contribuido directamente a un ambiente de trabajo mas organizado, seguro y
propicio para el desempeno del talento humano en las Regionales intervenidas.

En conclusidn, las depuraciones realizadas representan un avance significativo en la
modernizacidn de la gestidon administrativa del ICBF, fortalecen la transparencia en el manejo
de los activos y consolidan mejoras tangibles en la infraestructura y el clima laboral de la
Entidad.

Retos y Recomendaciones

° Depuracidon del Parque Automotor y bodegas deteriorados o inservibles a Nivel
Nacional

Para este proceso persisten obstaculos juridicos y administrativos que impiden:

e Ladestinacion final de 69 vehiculos.

e Ladepuracidn de 11.778 bienes deteriorados o inservibles.

e La actualizacion en el Sistema de inventarios SEVEN ERP de 12.843 bienes
registrados en bodega (no explotados, en definicion de uso y nuevos devolutivos).

La situacion impacta los registros del Sistema SEVEN ERP en las 33 Regionales y la Sede
Direccidon General.

Asi las cosas, se recomienda;
e Fortalecer y agilizar integralmente los procedimientos administrativos del ICBF.

e Gestionar ante las autoridades competentes externas la solucion de inconsistencias
juridicas y administrativas.
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e Actualizar el Sistema de Informacion SEVEN ERP.
e Garantizar inventarios confiables y alineados con la realidad institucional.

o Fortalecimiento equipos de trabajo en areas de almacén en las Regionales.

Se identifica insuficiencia y desbalance de personal en las areas de almacén de las
Regionales del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF):

e Desproporcidn entre el recurso humano disponible y el volumen de bienes
administrados.
e Complejidad operativa.

La situacion impacta el almacenamiento, inventarios y control patrimonial de los bienes
muebles, asi como la eficiencia operativa de las Regionales.

Para este proceso se recomienda:

e Realizar diagndstico técnico de cargas laborales por Regional.
e Ajustar la distribucion del recurso humano conforme a necesidades reales.
e Gestionar apoyos, redistribuciones o vinculaciones segun normatividad vigente.

Garantizar equipos suficientes y adecuados que fortalezcan:

e La gestidn logistica.
e Latrazabilidad y confiabilidad de inventarios.
e El cumplimiento de estandares institucionales

Lo anterior garantiza que las Regionales del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar —
ICBF cuenten en el area de almacén con el personal necesario y proporcional a las cargas de
trabajo reales, de acuerdo con el volumen de bienes administrados, la complejidad
operacional y las responsabilidades asociadas a los procesos de almacenamiento, inventarios
y control patrimonial.

e Mejoramiento en el Sistema de Informaciéon SEVEN ERP

El Funcionamiento no éptimo del Sistema de Informacion SEVEN ERP en el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF).
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e Desarticulacidn entre mdédulos administrativos, financieros y logisticos.
e Inconsistencias en la informacion y limitada disponibilidad de datos en tiempo real.
e Riesgo en la integridad y actualizacion de los registros administrativos.

Junto con el proveedor se debera implementar un Plan Integral de Optimizacion del SEVEN
ERP, que incluya:

e Ajustes técnicos y funcionales para corregir inconsistencias.

e Mejora en la calidad y confiabilidad de la informacion.

e Capacitacion focalizada a usuarios para fortalecer el uso adecuado vy la trazabilidad
de los datos.

e Garantizar informacion institucional integra, oportuna y confiable.

Con lo anterior se busca fortalecer la eficiencia operativa y la toma de decisiones basada en
datos.

6.1.4. Grupo de Gestidn de Bienes

La administracién eficiente y oportuna de los inmuebles permitié, durante la vigencia, realizar
pagos anticipados de conceptos como administracion e impuesto predial, generando una
reduccidn significativa en los gastos de la entidad. Asi mismo, la movilizacion de activos y los
procesos de saneamiento contribuyeron a disminuir costos directos y a redirigir los recursos
obtenidos hacia el cumplimiento de la misidn institucional del ICBF. En este periodo, la
entidad recibié 34 inmuebles, provenientes tanto de vocacion hereditaria como de daciones
en pago, por un valor total de $6.911.108.916 fortaleciendo asi su patrimonio y capacidad
operativa.

La movilizacidon de activos se enfocé en la comercializacion de bienes muebles e inmuebles y
en la transferencia a titulo gratuito de bienes inmuebles entre entidades del estado, en
materializacion del principio de colaboracidn permitiendo asi una gestidon eficiente de
aquellos bienes que por su naturaleza y destinacidon no son aptos para la funcionalidad de la
entidad y por ende su productividad se refleja en la optimizacion de gastos y en el ingreso
de recursos para posteriormente disponer conforme a la necesidad misional de la entidad.

La gestidn se evidencia en las diferentes estrategias y mecanismos adoptados por la entidad,
asi:

1. Ventas CISA:
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En cumplimiento del Contrato Interadministrativo No. 01015292023, suscrito con CISA en
el ano 2023, el ICBF alcanzé la movilizacion de 28 inmuebles, lo que representa un avance
significativo en la gestion de activos no vinculados directamente con su misién institucional.
Este resultado contribuyd a optimizar la administracién patrimonial y a generar recursos
adicionales que fortalecen la operacion misional y el impacto de los programas dirigidos a la
poblacion beneficiaria.

Tabla 49.
Vigencia Numero de Inmuebles Vendidos Valor Venta
2025 28 $6.371.508.197

Fuente: Informacidn ventas - Grupo de Gestién de Bienes

Con la venta de estos inmuebles, el ICBF logré disminuir los gastos asociados a su
administracion y mantenimiento, apoyando asi la politica de austeridad en el gasto
institucional. Esta accion permitid reducir cargas financieras derivadas de gastos fijos,
optimizando el uso de los recursos publicos y fortaleciendo la eficiencia en la gestidn
patrimonial.

2. Transferencia de Inmuebles a titulo gratuito a Entidades Publicas.

La transferencia de inmuebles a titulo gratuito procede a la luz de lo dispuesto en el articulo
276 de la Ley 1955 de 2019, el cual fue reglamentado por el Decreto 523 de 2021.

Durante el periodo 2025, se han adelantado, las siguientes transferencias:

Tabla 50.
Vigencia Numero de Inmuebles Cedidos Numero de Inmueb.lles en Procesg
de Cesion
2025 6 7

Fuente: Informacion Cesiones - Grupo de Gestidon de Bienes

Las transferencias estan orientadas exclusivamente al fortalecimiento de programas
dirigidos a la atencion oportuna de nifios, adolescentes y familias. Reflejando una mayor
articulacidn interinstitucional y un compromiso decidido por garantizar que los beneficios
lleguen con mayor celeridad a la poblacidn objetivo.
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Actualmente se encuentran en gestion tres cesiones a titulo gratuito y cuatro solicitudes en
curso para su aprobacion, lo que representa un avance significativo en la articulacién con los
entes territoriales. Estos procesos contribuyen a intervenir de manera oportuna las
infraestructuras en estado de deterioro, permitiendo su pronta puesta en funcionamiento
para la atencion de la poblacion objetivo del ICBF y el beneficio directo de las comunidades
vinculadas a dichos territorios.

3. Participaciones Econémicas
3.1 Saneamiento

El ICBF actualizé su inventario inmobiliario mediante procesos de saneamiento predial,
logrando sanear 26 predios. Este resultado fue posible gracias al trabajo del personal
disciplinario, que mediante desplazamientos a sitio identificd las fallas técnicas vy juridicas
que presentaban los inmuebles. Su aporte permitid corregir dichas inconsistencias vy
consolidar la incorporacién de estos predios al bloque de inmuebles susceptibles de
movilizacion, ampliando asi el numero de bienes objeto de venta. De esta manera, se
fortalecid la gestion patrimonial de la entidad y se generaron nuevas oportunidades para
transformar activos improductivos en recursos que apoyen directamente el desarrollo de la
operacidn misiona.

Retos y Recomendaciones

° Se recomienda fortalecer y consolidar las relaciones institucionales con las entidades
competentes para la cesion de inmuebles a titulo gratuito, orientando este esfuerzo a
garantizar tramites agiles, expeditos y transparentes que eviten dilaciones en la ejecucion de
proyectos sociales. La coordinacion efectiva con los entes territoriales debe traducirse en la
materializacion oportuna de iniciativas dirigidas a la primera infancia, infancia, adolescencia
y las familias, asegurando que los beneficios lleguen de manera rapida y eficiente a la
poblacion objetivo.

° Articular con CISA una estrategia de difusidn y propaganda mas efectiva que potencie
la visibilidad de los activos y acelere su venta, contribuyendo de esta manera a la movilizacidon
de activos no utilizables, transformando pasivos en oportunidades de gestidn eficiente.

° Implementar una estrategia agil para la venta de los bienes inmuebles que tiene el
|.C.B.F, en comun y proindiviso, para movilizar activos improductivos y transformar recursos
no aprovechados en inversion directa para programas y servicios que benefician a la
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poblacion. Con ello se optimiza la gestion patrimonial, se reducen cargas administrativas y
se fortalece la sostenibilidad financiera de la entidad. Ademas, los ingresos provenientes de
estas ventas se convierten en una fuente de financiacidon que contribuye al desarrollo de la
operacién misional, asegurando mayor impacto social y eficiencia en el uso de los bienes
publicos.

6.1.5. Grupo de Apoyo Logistico

El Grupo de Apoyo Logistico fortalecié su acompanamiento a la Direccion Administrativa
mediante la organizacion, ejecucidon y supervision de los contratos de funcionamiento en la
Direccidon General y a nivel nacional. Esta gestidn asegurd la continuidad y calidad de los
servicios esenciales para el desempefio institucional y el bienestar de servidores publicos vy
usuarios.

Se administraron integralmente contratos de vigilancia, aseo, cafeteria, ferreteria,
mantenimiento de aires acondicionados y plantas eléctricas, poda y jardineria, garantizando
el pago oportuno a los proveedores de estos servicios administrativos sin exigencias de
ningun tipo adicionales a las contractualmente pactadas.

Asimismo, se garantizo la seguridad del personal, la gestidn oportuna de tiquetes aéreos, el
suministro de combustible, el mantenimiento locativo y del parque automotor, equipos y
magquinaria de soporte.

Se logro la contratacion oportuna de los procesos requeridos para el dptimo funcionamiento
de la entidad, jardineria, fumigacion, mantenimientos y demas, con el fin de lograr contar con
estos servicios durante todo el afo.

Finalmente, se coordind el transporte especial de pasajeros consolidando una logistica
eficiente que respalda la misionalidad del ICBF.

Retos y recomendaciones

° Dar continuidad a la estructuracion y ejecucion de los procesos contractuales servicio
de vigilancia, aseo y cafeteria, ferreteria, mantenimiento de aires acondicionados, tiquetes
aéreos, suministro de combustible, transporte terrestre especial de pasajeros, arrendamiento
de inmuebles, asegurando la calidad y oportunidad en la prestacion de los servicios,
conforme a las necesidades institucionales.
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o Continuar fortaleciendo el equipo humano, considerando el incremento en los

procesos contractuales requeridos para la operacion directa del ICBF. Este fortalecimiento
debe orientarse a garantizar la capacidad técnica y operativa necesaria para atender
oportunamente las exigencias normativas y administrativas, asegurando eficiencia,
transparencia y calidad en la prestacidn de los servicios.

o Definir de manera prioritaria las necesidades esenciales para la operacidn directa, con
el objetivo de:

1. Estructurar los procesos operativos que aseguren una ejecucion eficiente, ordenada y
alineada con los estandares establecidos.

2. Garantizar la disponibilidad del servicio dentro de los plazos definidos, evitando
retrasos que puedan afectar la continuidad de la operacion.

6.1.6. Grupo de Planeacion Administrativa
1. Ejecucion presupuestal vigencia 2025

Para el 31 de diciembre de 2025 la apropiacion de la Direccién Administrativa era
de $617.785 millones de los cuales se comprometieron $611.100 millones, que representan

una ejecucion del98.92% de lo asignado, con un porcentaje de obligacion
del 89.37%. Cémo se evidencia en la siguiente tabla:
Tabla 51. Ejecucién
% SALDO 2 % GIRO/
AREA APORTANTE PRESUPUEST| COMPROMIS EJECUCIO| SDE OBLIGACIO COMPROMETID
O ASIGNADO (o] N
N CDP (o]
INFANCIAS Y
(o) (o)
ADOLESCENCIAS 13.614 13.504 99,19% 110 11.142 82,51%
FAMILIA, COMUNIDADES
’ (o) - (o)
Y PUEBLOS 7.838 7.838 100,00% 7.542 96,22%
FORTALECIMIENTO 254.401 251.452 98,84% |2.949 220.563 87,72%
FUNCIONAMIENTO 188.678 185.433 98,28% |3.246 162.901 87,85%
PRIMERA INFANCIA 55.580 55371 99,62% 209 52.984 95,69%
PROTECCION 97.674 97.503 99,82% 170 91.019 93,35%
TOTALES 617.785 611.101 98,92% | 6.685 546.151 89,37%
Fuente: SIIF Nacidn Il - Direccién Administrativa, corte a 31 de diciembre de 2025.
1. Ejecucidn Reservas Presupuestales constituidas a corte a 31 de diciembre de 2025.
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La Direccién Administrativa de las reservas presupuestales constituidas a 31 de diciembre
2024, por valor de$92.676 millonesa Nivel Nacional, ha realizado pagos
por $88.582 millones que corresponden al 95.58%. El saldo por valor de $4.093 millones,
de los cuales se encuentra pendiente para pago por concepto vuelos directora y los demas
saldos se liberan mediante la liquidacién del contrato.

Tabla 52. Reservas

RESERVAS DIRECCION ADMINISTRATIVA- 2024/ A CORTE 31/12/2025
Regional Valor Actual Valor Liberado Reserva Saldo %
Pagada

SEDE DE LA

DIRECCION S 66.953 S 842 S 63.562 S 2.549 3,81%
GENERAL

REGIONALES S 25.723 S 561 S 23.618 S 1.544 6,00%
TOTALES $ 92.676 S 1.403 S 87.179 |$ 4.093 4,42%

Fuente: SIIF Nacion Il - Direccién Administrativa, corte a 31 de diciembre de 2025.
Retos y recomendaciones

o Realizar seguimiento a los recursos asignados en los cuales la Direccidn
Administrativa actla en calidad de Gerente de recursos, para minimizar el riesgo de pérdida
de recursos al cierre de la vigencia fiscal 2026, garantizando una ejecucion eficiente vy
conforme a la normativa presupuestal vigente.

° Realizar seguimiento permanente a los saldos de los Registros Presupuestales (RP)
evitar la constitucion innecesaria de reservas presupuestales en 2026.

o Continuar con el seguimiento a las reservas constituidas al corte a 31 de diciembre
de 2025, con el propdsito de prevenir la generacidn de pasivos exigibles.

o Contribuir con la elaboracién del Plan Anual de Compras para 2027 de la Direccién
Administrativa, priorizando la continuidad de los servicios esenciales y optimizando el uso de
los recursos asignados.

° Realizar la distribucion de los recursos asignados a la Direccion Administrativa para
la vigencia 2026, garantizando la priorizacion de los servicios y las inflexibilidades (vigencias
futuras).
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6.2. Gestidn presupuestal y financiera

El Decreto 1523 del 18 de diciembre de 2024 de la Presidencia de la Republica, determind
el Presupuesto de Rentas y Recursos de Capital y el Presupuesto de Gastos para la vigencia
fiscal del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025.

El Decreto 1621 del 30 de diciembre de 2024 de la Presidencia de la Republica, liquidé el
Presupuesto General de la Nacién para la vigencia fiscal de 2025, detallando las
apropiaciones y clasificando y definiendo los gastos. Este Decreto incluyd el Presupuesto del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF- para la Vigencia Fiscal 2025.

Con base en las normas anteriormente mencionadas, se asigno para el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar una apropiacidn inicial por valor de $10.690.759.712.325, los cuales
fueron desagregados, distribuidos, asignados y comunicados a Nivel de la Unidad Ejecutora,
Sedes Regionales y Sede de la Direccidn General. Es importante precisar que mediante la
Resolucién del ICBF No. 6432 del 31 de diciembre de 2024 y por medio de la Resolucién
0006 del 3 de octubre de 2025, se corrigieron unos yerros contenidos en los articulos primero
y segundo de la Resolucion No. 6432 del 31 de diciembre de 2024 “Por la cual se consolida
el presupuesto de ingresos y se desagrega, distribuye, asigna y comunica la asignacién del
presupuesto de Gastos del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar a Nivel de la Unidad
Ejecutora, Sedes Regionales y Sede de la Direccion General, para la Vigencia fiscal del afio
2025".

Por medio del Decreto 359 del 27 de marzo de 2025 de la Presidencia de la Republica “Por
el cual se liquidan los recursos adicionados en el Decreto 0274 de 2025 al Presupuesto
General de la Nacidn de la vigencia fiscal de 2025", se adicionaron recursos por valor de

$100.000.000.000.

Por medio de la Resolucién 254 del 28 de agosto de 2025, la Directora General de la Agencia
Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, APC — Colombia efectia una
modificacion al Presupuesto de Inversion contenida en el anexo del Decreto de Liquidacion
del Presupuesto General de la Nacién para la vigencia fiscal 2025, adicionando
$2.390.450.339 al ICBF, quedando asi una apropiacién final de $10.793.150.162.664.
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Con esta contextualizacion legal, la Direccion Financiera presenta las cifras e informacion
mas relevantes a corte a 31 de diciembre de 2025:

6.2.1 Ejecucién Presupuestal

Con respecto a la ejecucidn presupuestal consolidada, la informacién al respecto es la

siguiente:

Tabla 53. Ejecucion Presupuestal Consolidada

Apropiacion

Compromisos

Obligacién

Compromisos/
Apropiacién (%)

Obligacién/

Apropiacién (%)

10.764.247

10.735.188

10.470.756

99.73%

97.27%

Fuente: SIIF Nacion — 31 de diciembre de 2025 - Cifras en millones de pesos

La ejecucidon presupuestal a nivel de proyectos presenta el siguiente comportamiento:

Tabla 54. Ejecucién Presupuestal por Proyecto

Compromiso/ Obligacién/
Identificador Descripcion Apropiacion Compromisos | Obligacion Apropiacién (%) Aprt()or/)l)aaon
0
A Funcionamiento 1.145.058 1.132.284 1.100.777 98,88% 96,13%
A-01 Gastos de personal 873.241 864.294 863.499 98,98% 98,88%
A-02 Adaquisicion de bienes Y ;50 223.602 195218 98,81% 86,27%
servicios
A-03 Transferencias corrientd 18.262 17.552 15.227 96,11% 83,38%
A-06 Adauisicion de activos 5, 5, 26.836 26.832 98,41% 98,40%
financieros
Gastos por tributos,
A-08 multas, sanciones e 9.619.189 9.602.904 9.369.978 99,83% 97,41%
intereses de mora
C Inversién 1577.231 1.575.262 1.536.570 99,88% 97,42%
Fortalecimiento de
capacidades
individuales, familiares
institucionales para
prevenir y atender la
C-4602-1500-1 materializacion del 20.000 19.949 19.829 99,75% 99,15%
riesgo, la amenaza y/o
vulneracion de los
derechos de los nifias,|
nifios adolescentes y
jévenes nacional
C-4602-1500-4 Fortaledmientoalos) ., 5q, 400.784 360.312 99,86% 89,77%
agentes e instancias
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Identificador

Descripcién

Apropiaciéon

Compromisos

Obligacién

Compromiso/
Apropiacion (%)

Obligacién/
Apropiacion
(%)

del SNBF en el marco d

la proteccién integral d
los nifios, ninas y
adolescentes y sus

familias a nivel naciona

C-4602-1500-5

Contribucién con
acciones de promocion
prevencion en el
componente de
alimentacién y nutricio
para la poblacién
colombiana a nivel
nacional

7.140.650

7.133.738

7.040.711

99,90%

98,60%

C-4602-1500-9

Fortalecimiento de
capacidades y
disposicién de
condiciones y

oportunidades que

promuevan el desarroll|
integral de las nifas,
nifios, adolescentes,

familias y comunidades

nivel nacional

80.000

78.388

53.088

97,99%

66,36%

C-4699-1500-1

Fortalecimiento de las
tecnologias de la
informacién y las

comunicaciones -tic en

el ICBF a nivel naciona

400.000

394.834

359.518

98,71%

89,88%

C-4699-1500-3

Fortalecimiento de la
capacidad instituciona
del ICBF brindando el

soporte oportuno y
necesario para la
adecuada prestacién dd
servicio publico de
bienestar familiar a nive
nacional y territorial
nacional

1.145.058

1.132.284

1.100.777

98,88%

96,13%

Total

10.764.247

10.735.188

10.470.756

99.73%

97.27%

Fuente: SIIF Nacion — 31 de diciembre de 2025
Cifras en millones de pesos

De igual forma y a nivel regionalizado, la ejecucidn presupuestal se refleja de la siguiente

manera:

Tabla 55. Ejecucion Presupuestal por Direccién Regional.
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Regional Apropiacién Compromisos Obligacién Aiﬁr:g;c::;u:c;:/ﬁ) Ap?:;l)lii::t;zn(/%)
Sede Nacional 2.211.182 2.194.342 2.090.772 99,24% 94,55%
Guajira 882.973 881.047 840.896 99,78% 95,23%
Antioquia 771.405 770.935 756.359 99,94% 98,05%
Bogota 604.477 602.437 595.075 99,66% 98,44%
Valle 553.887 552.384 541.203 99,73% 97,71%
Bolivar 502.394 501.720 492.347 99,87% 98,00%
Atlantico 405.979 405.715 396.669 99,94% 97,71%
Cérdoba 402.990 402.606 394.456 99,90% 97,88%
Narifo 352.525 352.333 342.936 99,95% 97,28%
Magdalena 351.453 351.257 350.953 99,94% 99,86%
Cauca 349.171 348.968 346.696 99,94% 99,29%
Cesar 332.537 332.425 328.818 99,97% 98,88%
Norte De Santander 317.791 317.551 315.588 99,92% 99,31%
Cundinamarca 299.052 298.910 289.741 99,95% 96,89%
Santander 282.139 281.323 272.326 99,71% 96,52%
Choco 280.390 280.283 272.105 99,96% 97,05%
Tolima 237.644 237.097 236.150 99,77% 99,37%
Sucre 216.898 216.819 216.758 99,96% 99,94%
Huila 201.842 201.771 200.986 99,96% 99,58%
Boyacd 187971 187.895 187.407 99,96% 99,70%
Caldas 175.564 175.530 172.561 99,98% 98,29%
Meta 165.375 165.331 164.213 99,97% 99,30%
Risaralda 144.689 144.602 143.287 99,94% 99,03%
Caquetd 95.372 95.328 95.025 99,95% 99,64%
Quindio 83.978 83.926 82.059 99,94% 97,71%
Putumayo 78.409 78.401 77.715 99,99% 99,12%
Arauca 77.451 77.412 77.023 99,95% 99,45%
Casanare 65.868 65.454 64.896 99,37% 98,53%
Amazonas 29.574 29.496 29.001 99,74% 98,06%
Guaviare 27.504 27.452 27.138 99,81% 98,67%
Vichada 23.175 22.972 20.319 99,12% 87,67%
Guainia 21.234 21.165 20.671 99,67% 97,34%
San Andrés 15.508 15.497 15.421 99,93% 99,44%
Vaupés 15.259 14.841 13.224 97,27% 86,67%
Nivel Nacional 624 - - 0,00% 0,00%
Total General 10.764.247 10.735.188 10.470.756 99.73% 97.27%

6.2.1.1Reserva Presupuestal

Fuente: SIIF Nacién — 31 de diciembre de 2025
Cifras en millones de pesos Cifras en millones de pesos

El 31 de diciembre de 2024 el ICBF constituyd reservas presupuestales por valor de
$693.376.912.960,64 correspondiente al 6.4% de
presupuestal se encuentra distribuida de la siguiente forma a nivel de proyectos:

la apropiacion.
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Tabla 56. Ejecucién Reserva Presupuestal constituida 2024 por Proyecto

Identificador

Descripcién

Constituida

Liberaciones

Pagos

Saldo

A-01

Gastos de personal

930

887

42

A-02

Adquisicién de bienes y serviciog

6.922

558

5.327

1.037

A-03

[Transferencias corrientes

2.373

1.898

475

A-08

Gastos por tributos, multaj
sanciones e intereses de mora

C-4602-1500-1

Proteccidén de los nifios. Nifias
adolescentes en el marco d
restablecimiento de sus derecho
a nivel nacional

2.651

1.415

732

503

C-4602-1500-1

Fortalecimiento de capacidade
individuales. Familiares
institucionales para prevenir
atender la materializacion d¢
riesgo. La amenaza v/
vulneracion de los derechos d
las nifias. Ninos adolescentes
jévenes nacional

0

84.601

8.679

69.127

6.793

C-4602-1500-2

Fortalecimiento de acciones d
restablecimiento €
administracién de justicia a nivq
nacional

693

467

30

195

C-4602-1500-3

Fortalecimiento a los agentes
instancias del SNBF en el marg
de la proteccion integral de lg
ninos. Niflas y adolescentes y su
[familias a nivel nacional

5.299

5.283

C-4602-1500-5

Contribucién con acciones d
promocién y prevencién en ¢
componente de alimentacidn
nutricion para la poblacid
colombiana a nivel nacional

81.049

10.002

61.109

9.938

C-4602-1500-6

lApoyo al desarrollo integral de |
primera infancia a nivel nacional

5.520

1.026

3.880

613

C-4602-1500-8

lApoyo para el desarrollo de g
proyectos de vida parn
adolescentes y jovenes a nivg
nacional

182

72

109

C-4602-1500-9

Fortalecimiento de capacidades
disposiciéon de condiciones

oportunidades que promuevan ¢
desarrollo integral de las ninaj

424.228

56.959

325.458

41.810
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Ninos. Adolescentes. Familias
comunidades a nivel nacional

C-4699-1500-1

Fortalecimiento de la
tecnologias de la informacion
las comunicaciones -TIC

el ICBF a nivel nacional

21532

21.237

294

C-4699-1500-2

Fortalecimiento institucional ¢
el ICBF a nivel nacional

48.656

1.185

41.957

5512

C-4699-1500-3

Fortalecimiento de la capacida
institucional del ICBF brindand
el soporte oportuno y necesari
para la adecuada prestacidon d
servicio publico de bienestd
nivel

ffamiliar a nacional

territorial

8.735

8.730

Total

693.376

80.305

545.733

67.338

Fuente: SIIF Nacion — 31 de diciembre de 2025
Cifras en millones de pesos

Asi mismo y por Direcciones Regionales incluyendo recursos BID, quedd distribuida de la

siguiente forma:

Tabla 57. Ejecucién Reserva Presupuestal constituida 2024 por Direccién Regional

Regional Constituida Liberaciones Pagos Saldo
Sede Nacional 223.945 6.578 194.936 22.430
Antioquia 44171 19.946 23.310 914

Atlantico 43.141 1.892 37.580 3.668
Bogota 9.590 942 8.648 -
Bolivar 26.997 2.440 21.631 2.926
Boyaca 2.366 419 1.883 63
Caldas 3.837 1.337 2.500 -
Caqueta 1.162 54 1.108 -
Cauca 10.876 5.313 5.563 -

Cesar 16.648 1.332 15.316 -
Cérdoba 11.753 6.725 3.667 1.360
Cundinamarca 15.608 5.549 9.701 357
Choco 20.227 829 16.630 2.767
Huila 4.848 654 4.066 127
Guajira 146.594 2.368 121.128 23.098
Magdalena 5.753 1.567 4.186 -
Meta 4.462 2.524 1.938 -
Narifio 17.328 1912 12.189 3.226
Norte De Santander 5.559 51 5.507 -

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Regional Constituida Liberaciones Pagos Saldo
Quindio 2.713 661 2.051 -
Risaralda 2.037 284 1.752 -
Santander 20.766 3.455 16.907 403
Sucre 4570 67 4502 -
Tolima 2.403 71 2.331 -
Valle 25.483 8.744 11.586 5.152
Arauca 1.080 73 798 209
Casanare 2.613 559 2.053 -
Putumayo 2.556 57 2.386 111
San Andras 132 12 119 -
Amazonas 691 122 568 -
Guainia 960 7 953 -
Guaviare 749 114 115 520
Vaupés 544 114 429 -
Vichada 2.103 421 1.682 -
Crédito BID 2.607 - 2.607 -
Crédito BID Antioquia 167 119 48 -
Crédito BID Caldas 69 69 - -
Crédito BID Cauca 59 59 - -
Crédito BID Choco - - - -
Crédito BID Cundinamarca 482 96 385 -
Crédito BID Magdalena 1.070 - 1.070 -
Crédito BID Meta 723 723 - -
Crédito BID Narifio 1.156 115 1.040 -
Crédito BID Norte De Santander 443 1 441 -
Crédito BID Valle Del Cauca 2.078 1.675 402 -
Crédito BID Risaralda 232 232 - -
Total 693.376 80.305 545,733 67.338

Fuente: SIIF Nacién — 31 de diciembre de de 2025

6.2.1.2 Vigencias Expiradas

Cifras en millones de pesos

Al cierre de la vigencia quedaron pendiente de gestion por parte de las Direcciones
Regionales y areas, seis (6) Pasivos Exigibles de Vigencias Expiradas, en espera del tramite

respectivo.
Tabla 58. Vigencias Expiradas Procedentes
Regional Area Numero Valor
Sede Nacional Administrativa 42/2021 $28

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Cérdoba Primera Infancia 114/2016 $21
Cundinamarca Primera Infancia 213/2015 $9
Guajira Primera Infancia 335/2014 S1
Meta Primera Infancia 175/2020 S 797
Meta Primera Infancia 137/2021 $15
Putumayo Infancia 8600129-2021 $49

Cifras en millones de pesos

Fuente: SIIF Nacion — 31 de diciembre de 2025

Es importante precisar que adicionalmente se ha realizado el pago de los siguientes pasivos

exigibles:

Tabla 59. Vigencias Expiradas Pagas

Regional Area Valor
Sede Nacional Administrativa 4.074
Sede Nacional Primera Infancia 919
Sede Nacional Primera Infancia 388
Sede Nacional Subdireccion General 12
Putumayo Infancia 49
Cauca Gestion Humana 12
Santander proteccion 11

Fuente: SIIF Nacion — diciembre de 2025
Cifras en millones de pesos

6.2.2 Cuenta Unica Nacional - CUN

Al corte del 31 de diciembre de 2025, el saldo de la libreta CUN (que tiene en cuenta los
ingresos propios de la entidad, mas los rendimientos, menos los pagos realizados con
recursos propios) cerré en S 699.501 millones, siendo el valor mds alto del afio. Sin embargo,
esta cifra era esperable, ya que en diciembre el saldo bajé debido a una importante cantidad
de pagos fuente propios que se ejecutaron al final de la vigencia.

Gréfico 11. Saldo Libreta CUN

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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DICIEMBRE  NOVIEMBRE  OCTUBRE  SEPTIEMBRE  AGOSTO Juilo onio MAYD ARl MARZO e ENERO

2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025

2025

Fuente: SIIF Nacion — diciembre de 2025. Cifras en millones de pesos

6.2.3 Meta Vigencia 2025

La meta por aportes parafiscales 3% a favor del ICBF para la presente vigencia, asciende a
$4.060.162.175.579, de conformidad con lo ordenado por el articulo 1° del Decreto 1621
del 30 de diciembre de 2024 "Por la cual se liquida el Presupuesto General de la Nacidn para
la vigencia fiscal de 2025, se detallan las apropiaciones y se clasifican y definen los gastos.

6.2.3.1 Meta 2025 vs. Ejecucion de Ingresos a diciembre 2025

La meta de ingresos a diciembre 2025 se proyectd por valor de $4.060.162 millones de
pesos y lo efectivamente recaudado a la fecha asciende a la suma de $4.239.438 millones

de pesos, equivalente a una ejecucion del 104,4%.

Gréfico 12. Meta 2025 vs. Ejecucién de Ingresos

$4.060.162 BT $4.239.438 BUIRY

META ANUAL INGRESO I% CAPITAL

Fuente: Grupo de recaudo-Direccién Financiera/ 31 de diciembre de 2025
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6.2.4 Avance Plan de Mejoramiento de la Contraloria General de la Republica.

Teniendo en cuenta la Auditoria Financiera para la Vigencia 2024 llevada a cabo por la
Contraloria General de la Republica al ICBF, La Direccion Financiera quedd a cargo de 19
Hallazgos, a los cuales se les programé 41 actividades con el fin de subsanarlos y lograr la
eliminacidn de la causa de estos, dentro del periodo 01/08/2025 a 31/07/2026.

Con corte al 31 de diciembre de 2025 se concluye un porcentaje del 100% en cumplimiento
con respecto a las actividades a realizar y del 95.5% en avance con relacion al plan de
mejoramiento total.

Tabla. 59 Actividades Plan de Mejoramiento

Vigencia Auditoria Hallazgos Actividades
2024 19 41
Total 19 41

Fuente: Oficina de Control Interno- 31 de diciembre de 2025
6.2.5 Estados Financieros
Los Estados Financieros con corte al ultimo trimestre (diciembre 2025) transmitido a la
Contaduria General de la Nacion (CGN), dando cumplimiento con la Resoluciéon 356 de 2022,
modificada por la Resolucién 261 de 2023 de la CGN.
Asi mismo, estos estados financieros se encuentran disponibles para consulta publica en la
pagina web del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF, en la seccion

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, o a través del siguiente enlace:

https://www.icbf.gov.co/informacion-financiera/estados-financieros

6.2.6 Gestion de recursos alternativos para la entidad

> Impuesto de salida del pais por via aérea:

Con respecto a la reglamentacidn del “Impuesto de Salida” creado en el afio 2001 a través
de la Ley 679 de 2001, se precisa que en el presente Gobierno y después de 22 afios de su
expedicion, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) logré establecer el texto
reglamentario en el ano 2022, con el fin de iniciar el analisis y consolidacién con las
diferentes entidades involucradas en este impuesto (Ministerio de Hacienda y Crédito

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Publico, Ministerio de Transporte, Ministerio de Igualdad y Equidad y las Unidades
Administrativas Especiales: Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales-DIAN- y
Aeronautica Civil):

Con la expedicidn de la Ley 2281 del 4 de enero de 2023 ("Por medio de la cual se
crea el Ministerio de Igualdad y Equidad y se dictan otras disposiciones") y la
expedicion de sus decretos reglamentarias, el ICBF quedd anclado en el sector
encabezado por este nuevo Ministerio. Del trabajo realizado previamente con el
Departamento Administrativo de Prosperidad Social (quien fungia como cabeza del
sector), se iniciaron mesas de trabajo para que desde el Ministerio de Igualdad y
Equidad se gestionara a nivel de gobierno, el tramite de la expedicién del decreto.

ElL 30 de abril de 2024 el Ministerio de la Igualdad y Equidad en virtud del numeral
8 del articulo 8 de la Ley 1437 de 2011 publicé el proyecto de Decreto en su pagina
web, con el objeto de recibir opiniones, sugerencias o propuestas alternativas. Una
vez cumplido el plazo de publicacién (15 dias calendario) no se recibieron
observaciones por parte de la ciudadania.

Debido al cambio del Ministro de Transporte, nuevamente se socializd el texto
logrando el inicio del tramite de firmas del Decreto, siendo el Ministro de Igualdad y
Equidad quien inicio su suscripcién en mayo de 2025.

El 16 de julio de 2025 el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico recibio el
documento para firma, entidad que nuevamente efectud la revision del texto y el 12
de agosto de 2025 remitié observaciones de fondo junto con la Direccidon de
Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN).

Debido a la importancia de la reglamentacion del “Impuesto de Salida”, el 29 de
septiembre de 2025 la Secretaria Juridica de la Presidencia de la Republica convocd
una reunion con las dos instituciones (DIAN e ICBF) con el fin de impulsar el tramite
de la expedicidn del proyecto de Decreto, resolviendo las desavenencias e
instruyendo continuar las firmas del texto para su expedicion. Por lo anterior,
actualmente el tramite del proyecto de Decreto “Por medio del cual se reglamenta
el articulo 23 de la Ley 679 de 2001, modificado por el articulo 127 de la Ley 2010
de 2019, el cual establecio el impuesto de salida para nacionales y extranjeros que
salgan del pais por via aérea”, se encuentra en firmas para su respectiva expedicidn.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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e En el ultimo trimestre de 2025 se gestiond para firmas el tramite del proyecto de
Decreto «Por medio del cual se reglamenta el articulo 23 de la Ley 679 de 2001,
modificado por el articulo 127 de la Ley 2010 de 2019; no obstante, la DIAN a través
del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico manifestd su oposicién de los articulos
8o y 11o argumentando que no quieren ejercer la competencia para el recaudo
material y formal del Impuesto.

e La Direccion General junto con la Direccidn Financiera y la Oficina Juridica efectuaron
reuniones con la DIAN (Direcciéon General) para conciliar el texto; la Secretaria
Juridica de la Presidencia de la Republica propicio reunidn entre las dos entidades
para avanzar con la expedicion del proyecto.

e EL ICBF revisara el proyecto para poder avanzar con la expedicion respecto a la
competencia del recaudo material y formal del Impuesto; no obstante, se insistira en
la facultad de fiscalizacién que tiene la DIAN para que este impuesto tenga el
caracter coactivo y coercitivo.

> Venta del portafolio de acciones:

El articulo 66 de la Ley 75 de 1968 “Por la cual se dictan normas sobre filiacidn y se crea el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar” indica que: ARTICULO 66. El Instituto de
Bienestar Familiar tendra en las sucesiones intestadas los derechos que hoy corresponden
al municipio de la vecindad del extinto de conformidad con el articulo 85 de la Ley 153 de
1887. También tendra el instituto los derechos que hoy corresponden a otras entidades con
relacion a los bienes vacantes y mostrencos. El articulo 39 de la Ley 7 de 1979, establece
que el patrimonio del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar esta constituido, entre otros,
por los bienes y rentas que se incorporaron al Instituto en virtud de la Ley 75 de 1968.

Conforme a lo anterior, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar posee un patrimonio
integrado por diversos activos y diferentes origenes, que entre otras fuentes se encuentran:
(a) los bienes recibidos como dacidn en pago, (b) los que provienen de la vocacion hereditaria
en las sucesiones intestadas, y c) a los derechos en relacién con los bienes vacantes y
mostrencos. Derivado de la normatividad mencionada, al ICBF le han asignado la propiedad
de diversos activos financieros, representados en acciones, cuotas parte, participaciones,
divisas y otros; dentro de los elementos mas representativos recibidos se tienen, acciones
que cotizan y no cotizan en bolsa, tal como se muestra en los siguientes cuadros:

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Tabla 61. Informe mensual detallado de inversiones en acciones ordinarias inscritas en bolsa 31 de
diciembre de 2025

Precio de Mercado
MOTIVO de ENTIDAD No. de Fecha V/R | por Accién 31 de | VALOR de MERCADO 31
INGRESO EMISORA ACCIONES Mercado DICIEMBRE de de DICIEMBRE de 2025
2025
30de
Vocacién ACERIAS PAZ 10.224 DICIEMBRE S 3,30 S 33.739,20
Hereditaria DEL RIO S.A de 2025
30de
Vocacion 37.106 DICIEMBRE| S 4.900,00
Hereditaria | CELSIA S.AES.P de 2025 S 181.819.400,00
30de
Vocacién ALMACENES 1.425 DICIEMBRE| $ 4.255,00
Hereditaria EXITO S.A de 2025 S 6.063.375,00
26 de
Vocacién GRUPO 1.782 DICIEMBRE | $ 282.000,00
Hereditaria | NUTRESA S.A de 2025 S 502.524.000,00
30de
Vocacion GRUPO CIBEST 567 DICIEMBRE| $ 69.200,00
Hereditaria S.A. de 2025 S 39.236.400,00
30de
Vocacién BANCO de 807 DICIEMBRE| $ 39.780,00
Hereditaria BOGOTA S.A de 2025 S 32.102.460,00
CORPORACION
30de
FINANCIERA
Vocacién COLOMBIANA 917 DICICSEZI\SSEE s 1826000
Hereditaria S.A S 16.744.420,00
30de
Vocacién 4.500 DICIEMBRE S 15.300,00
Hereditaria MINEROS S.A de 2025 S 68.850.000,00
30de
Vocacién 9.746 DICIEMBRE| $ 1.870,00
Hereditaria | ECOPETROL S.A de 2025 S 18.225.020,00
30de
Dacién en 209 DICIEMBRE S 1.000,00
pago COLTEJER de 2025 S 209.000,00
Escision de
Acciones con] BAC HOLDING 30 de
Banco de |[INTERNATIONAL 88.963 DICIEMBRE| S 429,00 S 38.165.127,00
Bogota y CORP de 2025
Grupo Aval
TOTALES 156.246 $ 903.972.941,20

Fuente: Cifras en millones de pesos
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Fuente: Certificacion valor intrinseco accionario y Reporte Bolsa de Valores de Colombia Corte: 31 de
diciembre de 2025

Tabla 62. Informe Mensual Detallado De Inversiones En Acciones Preferenciales Inscritas En Bolsa 31 De
Diciembre De 2025

MOTIVO de|  ENTIDAD No.de | Fechav/r | Precio deMercado VALOR de
INGRESO EMISORA ACCIONES | Mercado | _POrAccion 31de MERCADO 31 de
DICIEMBRE de 2025 | DICIEMBRE de 2025
PREFERENCIALES 30 de
Vocacién | GRUPO CIBEST DICIEMBRE
Hereditaria SA. 150 de2025 | ¢ 5982000 |$ 8.973.000,00
PREFERENCIALES 30 de
Vocacién | GRUPO ARGOS DICIEMBRE
Hereditaria SA 1.953 de2025 | ¢ 1282000 |$ 25.037.460,00
PREFERENCIALES
30 de
GRUPO de
Vocacién | INVERSIONES DEEZ'\S?EE
Hereditaria | SURAMERICANA | 1.377 $ 4254000 | 58577.580,00
PREFERENCIALES
30 de
GRUPO AVAL
Vocacidn ACCIONES Y DIdCeIEzl\gng
Hereditaria | VALORES S.A 10.000 $ 77000 |$ 7.700.000,00
TOTALES 13.480 $  115.950,00 |$ 100.288.040,00

Fuente: Cifras en millones de pesos
Fuente: Certificacion valor intrinseco accionario y Reporte Bolsa de Valores de Colombia Corte: 31 de
diciembre de 2025

Tabla 63. Informe mensual detallado de inversiones en acciones no inscritas en bolsa 31 de diciembre de

2025
Valor Intrinseco
MOJ;VO ENTIDAD No. de VALOR |ni2/i:l:§ﬁrcssp certificado por
EMISORA | AcCCIONES HISTORICO sociedades al 31-
INGRESO 2018
12-2024
. AGUA de
E:;f” " |Los PATIOS 2,62 | $5.402.409,00 5719.014.60 | «o 155 57150
SA. ESP
INVERSIONE
Vocacion S de GASES
Hereditaria | de 3.49500 | $ 14.97859 $14.978,59 $820.695,90
COLOMBIA
SA.
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Valor Intrinseco
MOJ;VO ENTIDAD No. de VALOR |ni:;/i:l::lrjllocssp certificado por
EMISORA | ACCIONES HISTORICO sociedades al 31-
INGRESO 2018
12-2024
coMPANIA
Vocacion COLOMBIAN
Hereditaria | A de GAS 900,00 | S - S - S -
S.A
COLGAS
) INVERSIONE
Vocacion S FONDO
Hereditaria | ° o0 o | 456.122,00 [ $9.000,00 $ 9.000,00 $514.287,86
SA.
INVERSIONE
Vocacion S BOGOTA
Hereditaria |EN 4.024,00 | $ 20.120,00 $ 20.120,00 $ -
LIQUIDACIO
N
Vocacién | SOCIEDAD
Hereditaria FONDO 14.651,00
INMOBILIARI ’ $142.789.060,00 |$2.789.060,00 |$122.365.152,00
0SA
COMPLEJO
Vocacion E(E)gEiF;CZIAL $ 205848409 | ¢ 2.058.484,0
Hereditaria GALERIA de 2.058,50 9 S 2.058.484,09
ORIENTE
S.A.
Vocacion
Hereditaria :iRTAL 19.898,00 > 18.087.28200 o$ 180872820 | « 1512261786
8.588.965,12 $ $512.628.587,4
TOTALES 510.897.070,68 g $160.879.908,53

Fuente: Cifras en millones de pesos
Fuente: Certificacion valor intrinseco accionario y Reporte Bolsa de Valores de Colombia Corte: 31 de

diciembre de 2025

Tabla 64. Informe mensual detallado de cuotas partes no inscritas en bolsa
31 de diciembre de 2025
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Vr. Intrinseco
MOTIVO de ENTIDAD No. de VALOR Vr. Saldos Iniciales | certificado por la
INGRESO EMISORA ACCIONES HISTORICO NICSP 2018 sociedad 31-12-
2024
\Vocacion LABORATORIOS
Hereditaria  INEO LTDA 179.400 $1.749.815.574 $1.913.729.766 $5.330.192.868

Cifras en millones de pesos
Fuente: Certificacion valor intrinseco accionario y Reporte Bolsa de Valores de Colombia Corte: 31 de
diciembre de 2025

Actualmente el ICBF tiene el contrato 1848 de 2024 hasta el 31 de diciembre de 2025 con
la sociedad comisionista de Bolsa Casa de Bolsa como intermediario para la enajenacion de
los activos que cotizan en Bolsa. En el mes de febrero de 2025 se realizd la venta de la
totalidad de las acciones que el ICBF poseia en Grupo Bolivar (96.035) por un valor de $
6.302.228.680,00, menos la comisidn por valor de $ 26.248.782,45, le ingresa al ICBF un
valor $ 6.275.979.897,55.

El contrato fue prorrogado hasta el 30 de abril de 2026 para seguir vendiendo acciones del
portafolio en esa vigencia.

6.2.7 Resultados del Indicador del Plan de Accion PA-260. Porcentaje de modernizacion
y desarrollo de los sistemas de informacion y aplicativos que permiten la correcta gestion
financiera del ICBF.

De acuerdo con el alcance incremental que se ha presentado para la modernizacion del
sistema de informaciéon SIGEPCYP (Sistema de Gestion de Pagos a Contratistas vy
Proveedores), el cual implica en este momento del proyecto la existencia de 81 historias de
usuario Unicas, con un total de despliegue en instancia de produccion de 61, el Indicador PA-
260 (Porcentaje de modernizacion y desarrollo de los sistemas de informacion y aplicativos
gue permiten la correcta gestion financiera del ICBF) alcanza un avance del 75.31% de una
meta del 50%. En ese sentido se observa cumplimiento de la medicion:

Tabla 65. Avance de avance Indicador PA-260

ESTADO HU CUENTA ESTADO PARTICIPACION
DESARROLLO 1 1,23%
NO SE VA A DESARROLLAR, SE ACOTO CON 1 123%
VALIDACIONES DE LA BD
PRODUCCION 61 75,31%
PRUEBAS 18 22,22%
Total general 81 100,00%

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Fuente: Despacho de la Direccién Financiera.
> Retos y recomendaciones
o El 11 de junio de 2024, mediante oficio con radicado No. 202412300000179031, el

ICBF presentd a la UGPP propuesta sobre la modificacion de la normatividad vigente en
materia de competencia de determinacidn y cobro de los aportes parafiscales, con el fin de
evitar la pérdida de recursos por prescripcion de las acciones de cobro de omisos e inexactos;
Esta propuesta se centra en que, las administradoras de la proteccion social (ICBF) retomen
la competencia de determinacidn y cobro de la mora, inexactos y omisos, y la UGPP sea la
entidad competente para adelantar las acciones de determinacion y cobro de forma
preferente.

° El principal reto en la reglamentacion del “Impuesto de Salida” sigue siendo
garantizar la culminacion del tramite interinstitucional, asegurando la coherencia normativa
y operativa entre los actores involucrados, especialmente Hacienda, DIAN, Transporte vy
Aeronautica Civil. La alta rotacidon de actores decisores y las revisiones sustantivas han
generado rezagos que pueden afectar la proyeccidn fiscal y la implementacidn técnica del
impuesto.

° Se recomienda mantener un canal de coordinacion permanente liderado por el
Ministerio de Igualdad y Equidad, e impulsar el cierre del ciclo de firmas a través de la
Secretaria Juridica de la Presidencia de la Republica. Asi mismo, resulta clave anticipar los
requerimientos tecnoldgicos, operativos y de recaudo de la DIAN y la Aerocivil para asegurar
que, una vez expedido el Decreto, el impuesto pueda entrar en vigor con plena capacidad
administrativa y minima incertidumbre para los operadores del sector aéreo.

° Para los efectos de la implementacion de los desarrollos realizados en el sistema
SIGEPCYP (Sistema de Gestion de Pagos a Contratistas y Proveedores), se requiere realizar
un proceso de capacitacidon que permita concentrar a la totalidad de coordinadores
financieros de las Direcciones Regionales, para los efectos de realizar actividades practicas,
la modificacion de los flujos, revision y ajuste de roles y perfiles y el ajuste de los
procedimientos relativos a la gestidn de pagos.

6.3. Gestidn contractual

Gestidon Contractual 2025.
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En materia de gestion contractual, para la vigencia 2025, se continua con la consolidacion de
los retos asumidos por la Direccién de Contratacion, que han permitido la alineacién de los
objetivos del ICBF con las metas del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026.

En diciembre de 2025, la Direccidn de Contratacion publicé la versidn Nro. 7 del manual de
contratacidn, actualizacion que lo modifica parcialmente. Esta versidn incorpora disposiciones
regladas por el Decreto 1600 de 2024, relacionadas con la elaboracidn del estudio de sector
y analisis de mercado, aumentar la transparencia y publicidad de la gestidn contractual por
parte de los organismos, entidades y empresas del Estado del orden nacional
y pertenecientes a la Rama Ejecutiva del Poder Publico, asi como las empresas industriales
y comerciales del Estado, las sociedades de economia mixta y demds instituciones sometidas
a regimenes especiales de contratacidon. Igualmente, se incorporan disposiciones para
aumentar la transparencia en los procedimientos del régimen especial de aporte y combatir
la corrupcion, en cumplimiento de la Circular Externa 002 de 2025, el Auto 118 de 2025y la
Sentencia T-302 de 2017.y la “Guia de Lineamientos de Transparencia y Seleccidn Objetiva
para el Departamento de La Guajira”, instrumento técnico que materializa los criterios de
transparencia, seleccidn objetiva y enfoque étnico exigidos para los procesos contractuales
en el marco de la superacion del estado de cosas inconstitucional (ECI).

En consonancia con lo senalado, se han elaborado y ajustado los procedimientos
contractuales requeridos para contar con un contexto o marco juridico que permita la
implementacion de modelos de contratacion que posibiliten y fortalezcan los principios de la
contratacidon publica y a la vez prepondere la contratacidn con organizaciones de base,
comunidades indigenas, campesinas, negras, raizales y palenqueras, de conformidad con el
enfoque de atencidn territorial, diferencial de derechos, intercultural, multicultural y
pluriétnico y acogiendo los ejes y movilizadores hacia la atencidn y proteccidn integral
contemplados en el plan nacional de desarrollo.

En ese orden de ideas se fortalecieron las herramientas y documentacion relacionada con la
supervision de contratos de contratos y convenios suscritos por el ICBF, la gestién del
proceso administrativo sancionatorio contractual, el manejo de las herramientas
transaccionales dispuesta por la Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra
Eficiente y la liquidacidn de los contratos y convenios suscritos por el ICBF. Actividad que ha
estado acompanada de los diferentes ejercicios de socializacion de las actualizaciones y el
fortalecimiento de las capacidades de los Colaboradores que intervienen en las diferentes
fases de la gestion contractual, eventos dirigidos a los Colaboradores de la Sede de la
Direccidn General y Direcciones Regionales.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Por otro lado, para los meses de septiembre y octubre de 2025 se emprendié desde la
Direccion de Contratacidn en coordinacion las areas misionales, la necesidad de disefiar e
implementar minutas o clausulados tipo para la celebracion de los contratos y convenios que
resulten de los procesos contractuales, en cualquiera de sus tipologias, clausulado que se
podra ajustar de manera justificada, de conformidad con las particularidades del negocio
juridico a celebrar.

-Las minutas o clausulados disenados y que deberan ser observados por los Colaboradores
de la Direccion de Contratacion y quienes hagan sus veces en las direcciones regionales son
los siguientes:

e Clausulas Contractuales Contrato de Aporte -Enfoque Diferencial.

e Clausulas Contractuales Contrato de Aporte Tejiendo Interculturalidad (Familias).

e Clausulas Convenio Interadministrativo E.S.E. (Nutricion).

e Clausulas contractuales contrato de aportes - Alimentos Primera Infancia

e Clausulas contractuales y lineamientos generales y especificos del contrato de aporte
para la atencion integral a la Primera Infancia.

e Clausulas Contractuales Contrato de Aporte - Centros de Apoyo de Inclusion.

e Clausulas Contractuales Contrato de Aporte para Restablecimiento de Derechos.

e Clausulas Contractuales Contrato de Aporte para Sistema de Responsabilidad Penal
para Adolescentes- SRPA.

e Clausulas Convenio Interadministrativo.

e Clausulas Contrato Interadministrativo.

e Clausulas Contrato Arrendamiento.

e Clausulas Convenio de Asociacion.

e Clausulas Convenio de Cooperacion Internacional

Asistencia Técnica Presencial a las Direcciones Regionales: Para el primer semestre de
2025, la Direccidn de contratacion consciente de la necesidad de fortalecer en las Direcciones
Regionales, las capacidades de los Colaboradores que participan en la gestidn del proceso
de adquisicion de bienes y servicios, emprendié en el primer semestre una actividad de
asistencia técnica presencial a la totalidad de las Direcciones Regionales, con equipos
interdisciplinarios, que desarrollaron actividades de capacitacidon, transferencia de
conocimiento, asi como de métodos y habilidades que permitan fortalecer el proceso de
adquisicion de bienes y servicios.
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En el desarrollo de esta actividad se brindd asesoria y acompafiamiento en tematicas y
situaciones especificas demandadas por la Direcciones Regionales y grupos juridicos del
ICBF.

Adicional a lo antes expresado se ha motivado a los Colaboradores de las Dependencias de
la S.D.G. y Direcciones Regionales para el uso del medio denominado consultas regionales
como un mecanismo interno que facilita la asesoria, asistencia y acompafiamiento a las
inquietudes que se presentan en la gestion contractual. Canal que observa un incremento
en el nimero total de consultas atendidas, pasando de 147 en 2024 a 167 en 2025 (corte a
31 de diciembre de 2025), lo que representa un crecimiento del 13,6%. Este aumento refleja
una mayor demanda del servicio por parte de los equipos de las direcciones regionales y de
una mayor atencidén por los profesionales encargados de gestion la tematica de consulta en
la Direccién de Contratacion S.D.G.

Modernizacién del sistema de informacién SIA-SITCO: La Direccion de Contratacidon
adelantd la modernizacidn de sus sistemas de informacidn para fortalecer la gestidon de los
procesos contractuales. En el marco de esta iniciativa, se puso en ejecucién el proceso de
contratacidon para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién de la
Direccion General, articulando la matriz de necesidades, el Sistema de Informacidn de la
Contratacion (SITCO) y el cargue en SECOP Il, con trazabilidad en el SITCO. Esta
modernizacién habilitara tres funcionalidades: (i) cargue de documentacion y punto de
control previo a la radicacidon de tramites en la Direccion de Contratacion; (ii) generacion de
alertas a los supervisores sobre vencimiento de contratos y convenios, plazos de liquidacion,
cobertura de garantias, presentacion de informes e inhabilidades sobrevinientes; vy, (iii)
reporte de los resultados de la integracion para la interoperabilidad entre el SITCO vy el
Sistema de Gestion de Pagos a Contratistas y Proveedores (SIGEPCYP).

Tabla 66. Gestidn contractual

Modalidad Proceso de Seleccién Valor
Minima cuantia $690.198.026,00
Seleccién Abreviada Menor cuantia $2.554.432.621,00
Concurso de Méritos $ 0,00
Proceso de — -
Seleccién Seleccion Abreviada Subasta Inversa $36.547.286.650,00

Licitacion Publica

$0,00

lIAcuerdos Marco

$50.923.471.502,52

Subtotal

$90.715.388.799,52
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Modalidad Nro. Invitacion Publica L. Valor
adjudicadas
Procesos
competitivos CV-PC-004-2024SEN 1482 $ 2.840.640.740.073,87
adelantados bajo el
Régimen  Especial|
de Aport
© AAportes Subtotal $ 2.840.640.740.073,87
Modalidad ITipo de Contrato Numero de Valor
contratos
Comodato 0 0
Compraventa y/o suministro 3 175.794.427
Consultoria 0 0
IArrendamiento 2 3.399.828.045
Contrato de aporte 5 42.700.169.236
Contrato de
lcorresponsabilidad 1 0
Contrato interadministrativo 35.553.144.486
Convenio de asociacidn 16.978.931.157
Convenio de cooperacién
Contratacién internacional 3 63.632.562.836
Directa ioi ini i
Convenio interadministrativo 6 4.991.027.676
Convenio marco 160.000.000
Participacion 1 0
Prestacion de servicios de
apoyo a la gestion 244 7.623.399.165
Prestacidn de servicios
diferente a profesionales y de
Apoyo 6 4.541.378.846
Prestacion de servicios
lprofesionales 2.083 147.139.960.622
Promesa de compraventa
Subtotal 2.368 326.896.196.496
Total 3.258.252.325.369

Fuente: Direccion de Contratacién S.D.G.

Retos y recomendaciones
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Continuar con el fortalecimiento al proceso de adquisicion de bienes y servicios a través del
fortalecimiento de capacidades a todos los Colaboradores que intervienen en la gestidn del
proceso contractual, en la S.D.G. y en las Direcciones Regionales, enfocadas al mejoramiento
continuo del proceso y a superar los hallazgos evidencias en los ejercicios de evaluacion
independiente realizada por la Oficina de Control Interno y por la Contraloria General de la
Republica, en las diferentes fases de la gestion contractual.

6.4. Gestién Humana
Planta de Personal
Durante la vigencia 2025 con la expedicién del Decreto 0915 se amplié la planta de personal

en cuatrocientos cincuenta y dos (452) cargos pasando de 8.856 empleos a 9.308 empleos,
discriminados asi:

Tabla 67. Planta de personal

TIPO NUMERO DE EMPLEOS
CARRERA ADMINISTRATIVA 9211
LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION 97
TOTAL EMPLEOS 9.308

Fuente: Direccion de Gestion Humana — ICBF. Corte: 31 de Diciembre de 2025.

De igual forma, se dio continuidad al proceso de mejoramiento salarial para 208 cargos del
empleo Profesional Universitario Codigo 2044 Grado 11 existentes en la planta de personal
del ICBF, razdn por la cual fue expedido el Decreto No. 0915 de 13 de agosto de 2025 “Por
el cual se modifica la planta de personal del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar”,
suprimiendo los cargos de dicho empleo y creando la misma cantidad de cargos en el
empleo Profesional Especializado Cédigo 2028 Grado 13.

Asi mismo, para el proceso de seleccién Convocatoria 2149 de 2021 suscrito mediante el
Acuerdo 2081 de 2021 con la Comisidn Nacional del Servicio Civil — CNSC, entidad que
continud emitiendo las autorizaciones de los usos de las listas de elegibles teniendo en
cuenta las novedades generadas en los cargos ofertados en el mencionado proceso de
seleccion, razén por la cual durante la vigencia 2025 se han expedido 326 nombramientos
en periodo de prueba, de los cuales se han posesionado 178 elegibles, asi:

Tabla 68. Elegibles posesionados
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NIVEL JERARQUICO NOMBRAMIENTOS POSESIONES
Profesional 267 155
Técnico 17 2
Asistencial 42 21
TOTAL 326 178

Fuente: Direccién de Gestidon Humana — ICBF. Corte: 31 Diciembre de 2025.

Se precisa que una vez finalice dicha convocatoria, se debe dar inicio al cierre financiero del
proceso de seleccion Convocatoria 2149 de 2021.

Asi las cosas, se informa que revisada la planta de personal se evidencia una provisidon de
planta del 78,04%, equivalente a 7.264 servidores nombrados y posesionados, y 2.044
vacantes para los cuales se estan adelantando los procesos de encargos y nombramientos
provisionales.

Finalmente, se precisa que el 24 de diciembre de 2025 fue expedido el Decreto 1431 donde
se suprimieron 29 cargos de la planta de la Entidad y se crearon 20 cargos mas, en la planta
de personal los cuales, seran implementados una vez se realicen los actos administrativos
de modificacidn de la estructura.

Encargos

El Grupo de Carrera Administrativa, en procura de atender las necesidades del servicio y en
observancia de lo dispuesto en el lineamiento de encargos adoptado por el ICBF mediante
Memorando con radicado No. 202512140000088763 del 16 de julio de 2025, adelanté
durante la vigencia 2025 seis procesos de encargo orientados a la provision transitoria de
empleos en vacancia temporal y definitiva de la planta de personal.

En desarrollo de lo anterior, se llevaron a cabo los siguientes procesos de encargo:

Tabla 69. Procesos de encargo adelantados en la vigencia 2025.

Nro. DE
PROCESO DE FECHA DE MEMORANDO VACANTES RESOLUCIONES
ENCARGO APERTURA OFERTADAS EXPEDIDAS
Empleo Defensor de 29 dejulio de Memorando Nro. 34 14
Familia 2025 202512100000094323
Empleo Defensor de | 27 de agosto de Memorando Nro. 121 o5
Familia 2025 202512140000108623
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Nro. DE
PROCESO DE FECHA DE VACANTES
MEMORANDO RESOLUCIONES
ENCARGO APERTURA OFERTADAS EXPEDIDAS
UEmplec; Pr.ofes%nasla 4 de septiembre Memorando Nro. 831 241
niversrtario graco =, de 2025 202512100000113673
10Y11
Empleo Profesional | 8 de octubre de Memorando Nro. 03 17
Universitario grado 3 2025 202512100000130183
Empleo Profesional, | 20 de octubre de Memorando Nro. 579 217
Técnico y Asistencial 2025 202512100000135353
Profesional 21 de noviembre Memorando Nro. 175 160
Especializado de 2025. 202512140000152953
TOTAL PROCESO DE ENCARGOS 1.831 674

Fuente: planta de personal — grupo de registro y control - Direccion de Gestion Humana

Con corte a 31 de diciembre de 2025, el Grupo de Carrera Administrativa adelanto los
referidos procesos de encargo para la provisidn transitoria de empleos en vacancia temporal
y definitiva de la planta de personal.

Como resultado de estos procesos, se identificaron y ofertaron 1.831 vacantes, frente a las
cuales se expidieron 674 resoluciones de encargo, contribuyendo asi a la provision
transitoria de los empleos y a la continuidad en la prestacion del servicio.

De igual manera, se destaca que el ultimo proceso gestionado durante la vigencia,
correspondiente al empleo de Profesional Especializado, abierto mediante Memorando No.
202512140000152953 del 21 de noviembre de 2025, culmind con la expedicion de 160
resoluciones de encargo.

Finalmente, se contindan adelantando las actuaciones administrativas y de gestion
necesarias para materializar las provisiones derivadas de los encargos efectuados, de
conformidad con los procedimientos institucionales y la normativa aplicable en materia de
administracion del talento humano.

Provisionales

De manera subsidiaria a la provisién de empleos vacantes mediante la figura del encargo, y
en virtud de la habilitacion prevista en la Ley 909 de 2004 y en el Decreto 1083 de 2015, la
Administracidn ha adelantado un proceso progresivo de fortalecimiento del talento humano,
el cual ha resultado en la expedicion de 120 nombramientos provisionales en la vigencia
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2025. Este ejercicio se ha orientado a la priorizacion de vinculacion de personal
supernumerario y contratistas por prestacién de servicios, quienes han venido desarrollando
actividades misionales y de apoyo, como parte de una estrategia integral de laboralizacion
adelantada por la entidad.

Supernumerarios

Con el fin de garantizar la continuidad en la prestacion del servicio a través del memorando
202412000000120393 del 17 de septiembre de 2024 se optimizaron los tiempos de
vinculacion de personal supernumerario, reduciendo los plazos a 4 dias habiles y delegando
en las Direcciones Regionales la vinculacidn, en ese escenario durante la vigencia 2025 se
adelantaron 1367 vinculaciones de supernumerarios mientras que en la vigencia 2024
durante el primer semestre se vincularon 111 en el segundo semestre posterior al
memorando se alcanzé un numero de 454 vinculaciones.

Por consiguiente al realizar la provisidon de los empleos el Instituto lograra contar con una
planta estabilizada que permitird alcanzar los objetivos organizacionales, a través del
empoderamiento de los servidores y asi generar mejores resultados, propiciando a la vez un
clima laboral favorable que impulse el bienestar, el sentido de pertenencia, y principalmente
la comprensidn de que la Gestion del Talento Humano esta al servicio de los nifos, ninas,
adolescentes, jovenes y familias colombianas.

Traslados y Permutas

Continuando con la adopcion de medidas de mitigacidon del impacto que las decisiones
personales han tenido en los funcionarios, la entidad habilité un micrositio en la intranet
para el registro de solicitudes de traslados y permutas, donde los Servidores Publicos que
desempefien cargos de la misma categoria, con funciones afines y requisitos minimos
similares para el ejercicio de los empleos de la planta global puedan verificar si existen
servidores interesados en adelantar un movimiento de personal a través de la permuta o
traslado.

Asi las cosas, en dicho micrositio se identificaron 3.519 registros de solicitudes de servidores
publicos que desempenan los siguientes empleos:

Tabla 70. Registro de servidores pulbilcos
TIPO NUMERO DE EMPLEOS
DEFENSORES DE FAMILIA 190
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PROFESIONAL UNIVERSITARIO 958
TECNICO ADMINISTRATIVO 438
ASISTENCIAL 61
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 115

Fuente: Direccion de Gestion Humana — ICBF. Corte: 31 diciembre de 2025.

Como resultado de la verificacion de los registros encontrados y en aplicacién del articulo
segundo de la Resolucion 9195 de 2013 “Por la cual se actualiza la politica, criterios vy
metodologia de traslados, y se dictan otras disposiciones” se han tramitado 458 traslados
y/o reubicaciones con el fin de generar mejores resultados, propiciando a la vez un clima
laboral favorable que impulse el bienestar, el sentido de pertenencia, y principalmente la
comprension de que la Gestion del Talento Humano esta al servicio de los nifios, ninas,
adolescentes, jovenes y familias colombianas.

Fortalecimiento institucional

Teniendo en cuenta la complejidad operativa del Instituto, las necesidades de la operacién y
los mandatos legales el ICBF ha adelantado las gestiones para fortalecer su esquema
organizacional en linea con lo establecido en los articulos 82 y 137 del Plan Nacional de
Desarrollo “Colombia Potencia Mundial de la Vida” y las bases del plan. A continuacion, se
relacionan los cinco proyectos liderados en materia de fortalecimiento institucional, asi como
sus principiales gestiones y logros obtenidos en el periodo comprendido entre 2023 — 2025.

Rediseino de la Estructura Interna

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar tiene como mision promover el desarrollo y la
proteccion integral de los nifios, ninas y adolescentes, asi como el fortalecimiento de las
capacidades de las familias como actores claves de los entornos protectores y principales
agentes transformacion social. Esta labor estratégica para el desarrollo y el futuro del pais
requiere de un esquema organizacional que permita la operacion de los programas,
estrategias y servicios de atencion que dan cumplimiento misional; el Instituto contaba con
un modelo organizacional adoptado en su modelo base desde el Decreto 987 de 2012, es
decir con mas de 20 afnos en operacidn que habia presentado ajustes, pero no reflexiones
estructurales sobre el modelo de operacion.

En las bases del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2025, “Colombia Potencia Mundial de
la Vida”, se sefiala que el ICBF la importancia de la modernizacidon del Instituto y se indican
las siguientes acciones y politicas.
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i.El ICBF se transformara institucionalmente, se redisefiard y fortalecera sus
programas; también modernizara su infraestructura tecnoldgica, cambiara su
arquitectura funcional y creara condiciones para un trabajo digno y decente de su

talento humano.

ii.EL ICBF ajustara su estructura para ejercer su papel como ente rector y transformara
la gestion local que operara conforme a la clasificacidon territorial de la MTC. Se
consolidara el Modelo de Gestion Territorial (MGT) y se articularan las diferentes
estrategias y mecanismos, para unificar y potenciar la respuesta y asistencia técnica.

El Instituto realizé un estudio técnico cuyo resultado evidencid la necesidad de redisenar su
estructura organizacional, con el propdsito de adecuar su esquema interno a los mandatos
legales vigentes. Entre estos se destacan la Ley 2281 de 2023, que cred el Ministerio de
Igualdad y Equidad; la Ley 2126 de 2021, que regula el funcionamiento de las Comisarias
de Familia; la Ley 1952 de 2019, que ajusta las funciones en materia disciplinaria para
garantizar las etapas de instruccion y juzgamiento; y el Decreto 1574 de 2024, mediante el
cual se reglamentd el Sistema Nacional de Justicia Familiar, junto con otras disposiciones

normativas aplicables.

La estructura redisefiada del Instituto se consolidd con la expedicion del Decreto 1430 de
2025, mediante el cual se adoptd el siguiente esquema.

Ilustracidn 1. Estructura interna ICBF - Decreto 1430 de 2025

NACIONAL DE BIENESTAR
FAMILIAR

Oficina de Contret Intesme

Oficina de Contrat Disciplinans Interms

Ofiona Asesera de Comunicacones

Ofcina de Cooperacin

Ofcna de Irapeccon Vighanoa

Cantrol, y Cabdad e Serveos

Oficing de Gastidn Regional

Oficma luridhea

Dwecodn de Tecnotegios de

Fuente. Elaboracién propia.

Contros Zonsies

Dutenserias de
Famiia
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Un aspecto importante es que en el redisefio se realizd una reorganizacion de areas con el
fin de generar capacidades para fortalecer los esquemas de operacidn directa, la operacidn
directa es un modelo de gestién mediante el cual el Estado, a través del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) o mediante convenios interadministrativos con
otras entidades publicas, asume de manera directa la prestacion del servicio de atencién
integral a la primera infancia, sin la participacion de operadores privados. Este modelo
implica que la entidad ejecutora —ICBF o entidad publica aliada— asume la responsabilidad
integral de la gestion técnica, administrativa, financiera y juridica de los servicios, incluyendo
la contratacion del talento humano (exceptuando servicios generales y manipuladoras o
gestoras de alimentacidn), la provisién de insumos y servicios, y el cumplimiento de los
estandares de calidad establecidos para la atencion.

Finalmente, es de resaltar que con la modificacidn de la estructura se conservé el mismo
numero de dependencias en el nivel central, cumpliendo con el lineamiento de realizar la
reforma a costo cero. De forma transversal se realizd una actualizacion las funciones del
decreto para precisar competencias y términos técnicos.

Mejora salarial

Con el fin de fortalecer las condiciones laborales del personal del Instituto, se gestiond la
mejora salarial para 8.679 cargos de la planta de personal, el ajuste salarial impacté al 98%
de del personal de la planta, generando condiciones salariales mas dignas equitativas para

los trabajadores que prestan los servicios en todos los procesos del Instituto.

Ilustracion 2. Cargos objeto de mejora salarial por nivel jerarquico
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Fuente. Elaboracién propia.

Con el mejoramiento 8.636 cargos subieron su asignacidén basica mensual dos grados
salariales y 43 cargos en un grado salarial, el disefio técnico se ajustd a la aplicacién de la
Ley 909 de 2004 y el Decreto Unico Reglamentario de la Funcién publicas el fin de no
afectar los derechos de carrera de los empleados publicos.

Este cambio le permite al Instituto fortalecer el talento humano, incentivar la permanencia
de los empleados, asi como afianzar la capacidad técnica, disminuir la rotacion del personal,
generar incentivos para los equipos en cuanto a su remuneracion, y mejorar la calidad de
vida de los trabajadores. El proyecto se materializd con la expedicion del Decreto 2280 de
2023 donde se realizd la mejora salarial de 8.471 cargos y el Decreto 915 de 2025 que
cubrié 208 trabajadores mas.

Fortalecimiento de los equipos para las Defensorias de Familia

Para la administracion es prioridad fortalecer la calidad de la gestion del proceso de
restablecimiento de derechos y su oferta a fin de asegurar la humanizacion del servicio y la
prevalencia de la atencion integral de ninas, nifos y adolescentes, con base en el
reconocimiento de las caracteristicas individuales, familiares, comunitarias, sociales y
culturales.

De conformidad con lo establecido en el articulo 79 de la Ley 1098 de 2006, cada
Defensoria de Familiar debe contar con un equipo interdisciplinario compuesto por cuatro
roles: Defensor de Familia, Trabajador Social, Psicologo y Nutricionista. Tomando como
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base los analisis de cargas laborales gestiond la creacion de 452 cargos en la planta
permanente de la entidad, los cuales permitieron la operacion de 113 nuevas Defensorias
de Familia en todo el pais.

Ilustracion 3. Cargos creados para Defensorias de Familia
H 113 Defensor de Familia Grado 19

"\ﬁ%‘ﬁ
- 339 Profesional Universitario Grado 09
452 113 - Trabajador Socia

113 - Psicologo
113 - Nutricionista

Fuente. Elaboracién propia.

La ampliacidon de planta dio cumplimiento al articulo 82 de la Ley 2294 de 2023, en relacion
con la formalizacién del empleo publico en condiciones de equidad, de igual forma se
atendié el mandato del articulo 44 de la Ley 2126 de 2021, en relacién con fortalecer la
capacidad institucional de las Defensorias de Familia y mejorar las condiciones laborales de
los defensores de familia a nivel nacional.

Este proyecto se consolidd con la expedicion del Decreto 915 del 13 de agosto de 2025,
mediante el cual se modificé la planta con los empleos citados. Como efecto, los servicios
de proteccion pasaron de 1.417 a 1.530 Defensorias de Familia.

Formalizacién laboral de trabajadores al servicio de la primera infancia.

Desde 1982 las madres comunitarias han prestado sus servicios para la atencion integral
de la primera infancia recibiendo inicialmente un pago directo del ICBF, a partir de 1998 el
reconocimiento de una beca, y desde la expedicion del articulo 36 la Ley 1607 de 2012 vy
del Decreto 289 de 2014 las personas se vinculan mediante contrato de trabajo con las
entidades administradoras del Programa de Hogares Comunitarios de Bienestar.

En cumplimiento del articulo 137 del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 "Colombia
Potencia Mundial de la Vida” el ICBF a nivel interno realizé los analisis técnicos, juridicos y
financieros para el disefio de los instrumentos normativos que permitieran la vinculacion
progresiva y gradual de las madres comunitarias. En este sentido, se articularon acciones
con el Ministerio de Igualdad y Equidad, el Departamento Administrativo de la Funcidn
Publica y el Ministerio de Trabajo, para estructurar las alternativas y gradualidad de la
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vinculacion de acuerdo con el Marco Fiscal de Mediano Plazo y el Marco de Gasto de
Mediano Plazo.

La formalizacion laboral se entiende entonces como “el proceso gradual y progresivo
mediante el cual las madres comunitarias se vinculan de forma directa con el Estado, como
empleadas publicas del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar”.

Una de las alternativas de vinculacion analizadas, fue la creacion de empleos de caracter
temporal, camino en el que el Instituto avanzod con los estudios y gestiones que tuvieron
como resultado la expedicion del Decreto 0586 de 2025, mediante el cual se modificé el
Decreto 2489 de 2006 con la creacién de la nomenclatura de Madre Comunitaria, Cédigo
4157, Grado 05; esta base juridica aplicaba para formalizacion como empleadas publicas,
asi que finalmente no tuvo aplicacién con la expedicion de la reforma laboral.

De forma alterna, y en busqueda del mejor mecanismo juridico para realizar la vinculacidon
de las madres comunitarias, el Instituto también gestioné como instrumento normativo la
incorporacion a nivel legal para lograr que las madres comunitarias se vincularan en calidad
de trabajadoras oficiales, con contrato laboral.

Con la expedicion del articulo 68 de la Ley 2466 de 2025, “Por medio de la cual se modifica
parcialmente normas laborales y se adopta una Reforma Laboral para el trabajo decente y
digno en Colombia”, en cual se indica que el Instituto debe realizar una vinculacion
progresiva de los trabajadores(as) vinculados a los siguientes servicios:

i.Las madres comunitarias que estén en las modalidades de primera infancia del
ICBF.
ii.Trabajadores(as) de los hogares infantiles de la modalidad institucional.
iii.Las madres sustitutas, para esta poblacidn la norma indicé que se considerara
prioritariamente la figura de trabajador oficial.

Entre los aspectos que sefala la reforma laboral en su articulo 68, otorga las siguientes
caracteristicas a la formalizacion.

i.La responsabilidad al ICBF de establecer la progresividad para la vinculacion de
las y los trabajadores en un término no mayor a doce (12) meses contados a
partir de la entrada en vigencia de la Ley.
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ii.Para la vinculacion progresiva se considerara como meta la implementacion total
para el ano 2029, sin perjuicio de lo establecido en la reglamentacién o en su
desarrollo técnico; o antes si la disponibilidad presupuestal lo permite.

iii.La vinculacion de los trabajadores (as) ser realizarda en armonia con la
disponibilidad presupuestal de la entidad en cada vigencia fiscal, el Marco Fiscal
de Mediano Plazo y el Marco de Gasto de Mediano Plazo.

iv.Los reconocimientos econdmicos previstos en la Ley 1607 de 2012, no seran
concurrentes con la vinculacion al Instituto como trabajadores oficiales.

Dando aplicacion a la reforma laboral, el Instituto gestiond los analisis juridicos, técnicos y
financiero para avanzar en una primera fase de formalizacion laboral, como resultado se
expidid el Decreto 1398 de 2025, con el cual se crearon 2.353 cargos de trabajadores
oficiales en la planta de personal de la entidad, cuya provision se adelantara durante la
vigencia 2026.

La creacidn de los cargos para vinculacion de trabajadoras oficiales representa un avance
esencial para dignificar la labor de las trabajadoras al servicio de la primera infancia, en
tanto dignifica su labor histdérica generando unas condiciones dignas en su vinculacion.
Desde el punto de vista de las condiciones laborales, las madres contaran con mayor
estabilidad, recibiran pagos oportunos sin depender de los operadores, las condiciones de
bienestar y capacitacion, y seguridad y salud seran con los planes y mecanismos del
Instituto.

La formalizacion laboral de las madres comunitarias, ademas de la mejora en las condiciones
laborales, es estratégica para avanzar en la operacion directa y mejorar la atencidn de los
ninos, ninas y adolescentes, entre otras razones porque:
i.Permite que no se presenten interrupciones en la prestacion del servicio como
consecuencia de la renovacidn de los contratos con las Entidades
Administradoras del Servicio, variable que impacta de forma directa en la calidad
de la atencidn a los nifios y ninas de los hogares comunitarios.
ii.Permite que el ICBF de linea técnica sobre el sentido de la educacidn inicial al
talento humano para la prestacion del servicio.
iii.La vinculacidn directa de las madres comunitarias permitira una cualificacidon del
programa, ya que en el ICBF podran recibir capacitacion de forma directa.
iv.En este mismo sentido la vinculacidon directa permitiria un seguimiento mas
directo a las labores que desarrollan las madres.
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Otro hito importante, es la expedicion de la Resolucidn 7994 de 2025, mediante la cual se
establece la progresividad para la vinculacién de los trabajadores oficiales, de conformidad
con las siguientes metas.

Tabla 71. Meta de progresividad para vinculacidn de trabajadores oficiales.

Ao Meta indicativa de vinculacién por afio
2026 3%
2027 33%
2028 33%
2029 31%

Fuente. Elaboracién propia.
Gestiones para mejorar condiciones laborales de los trabajadores actuales.

La Direccion de Talento Humano, mediante estudios técnicos identificd los desafios que
enfrenta el talento humano en los territorios, las condiciones especiales de riesgo vy
necesidad de garantia del servicio. Con base en ello, elabord tres propuestas encaminadas
a garantizar la permanencia, motivacidn y bienestar de los servidores publicos, a saber:

i.La bonificacidn de localizacion, orientada a compensar las condiciones adversas
del territorio y asegurar cobertura en regiones criticas.

ii.La bonificacion por riesgo psicosocial, la cual se plantea como una medida de
apoyo destinada a compensar la exposicidn constante a situaciones de alta
exigencia emocional y los niveles de riesgo.

iii.El reconocimiento de horas extras por servicios extraordinarios, con el propdsito
de garantizar la atencidon permanente a los nifios, nifas y adolescentes en
cumplimiento de normas constitucionales y legales.

Los estudios remitidos cuentan con la aprobacidn del Ministerio de Igualdad y Equidad, el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, actualmente se encuentran en andlisis
por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. Estas medidas constituyen un paso
decisivo para fortalecer la presencia del Estado en los territorios y garantizar la prestacidon
efectiva y continua del servicio misional del ICBF en todo el territorio nacional.

Actualizacién de los Grupos Internos de Trabajo de las Direcciones Regionales.

Como parte de las acciones para realizar mejoras en la gestidn a nivel regional durante el
2025 se realizé un analisis de la distribucidn de grupos internos de trabajo existentes en las
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Direcciones Regionales; estos ajustes se concretaron con la expedicién de la resolucion
4444 de 2025, mediante la cual se modificd la organizacion regional del Instituto.

La resolucién estuvo orientada a mejorar tres aspectos:

e Se compilaron actos administrativos, para evitar la dispersién normativa y ubicar en
una unica resolucion el esquema funcional de las Direcciones Regionales.

e Serealizé actualizacion de las funciones y denominaciones de los grupos internos de
trabajo adscritos a las Direcciones Regionales.

e En 19 Direcciones Regionales el grupo de asistencia técnica que concentraban las
funciones misionales se dividié en los grupos de: i) prevencién, v ii) proteccién y
autoridades administrativas; esta division permite mejorar la capacidad interna de
las Regionales con un mejor equilibrio funcional.

Evaluacién del Desempeno Laboral - EDL

Para el periodo 2024-2025, la calificacion definitiva debia realizarse hasta el 21 de febrero
2025, cuyos resultados se encuentran registrados en el aplicativo EDL-App de la CNSC y
son los siguientes:

Tabla 72. Poblacidn susceptible de EDL 2024-2025: 6.545

ESTATUS NUMERO DE SERVIDORES PORCENTAJE
EDL 2024-2025 en firme 6.235 95,26%
Recursos Interpuestos 20 0,30%
No aplica EDL;JS;aSperlodo 2024 262 4%
Pendiente por calificacion 28 0,42%
TOTAL 6.545 100%

Poblacién EDL 2024-2025. Corte a 31 de enero de 2025.
Fuente: Grupo Administracion de la Carrera Administrativa - Direccion de Gestion Humana

Por otro lado, la poblacion de Evaluacién del Desempefio Laboral — EDL para el periodo
2025-2026 es de 6,551 servidores publicos, de los cuales se reportd el 89,48% de la
calificacion semestral.

Respecto a los servidores publicos nombrados en periodo de prueba desde enero de 2025
hasta la actualidad, se tiene que la Evaluacidon del Desempeno Laboral — EDL, se efectud para
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142 servidores publicos, encontrando que el 100% de las calificaciones se encuentran en
firme.

Se adelantan capacitaciones y seguimiento al proceso de EDL 2025-2026 en las fases de
concertacion de compromisos, evaluaciones semestrales, parciales eventuales y definitiva de
los Servidores Publicos de Sede Nacional y Regionales.

Para la vigencia 2025 en cuanto a la Deuda Presunta, se pueden destacar los siguientes
aspectos:

° Desvirtuar mas de ($8.400.000.000) Ocho Mil cuatrocientos Millones de pesos a la
fecha; lo anterior, teniendo en cuenta las diferentes acciones técnicas como: capacitaciones,
visitas y mesas de trabajo.

o De igual forma, se gestiond un usuario de consulta ante el operador de pago SOI, el
cual nos permitié identificar todos los pagos hechos por el NIT principal entre el 2006 al
2008, aumentando la capacidad de consulta en tiempo real de planillas PILA.

De igual forma la Seguridad Social alcanzé un 100% de cumplimiento en la consolidacion de
la informacidn para el pago de la seguridad social de todos los trabajadores de planta, dentro
de los plazos establecidos, de acuerdo con la normatividad vigente y los cronogramas
mensuales de ndmina.

En cuanto a la Incapacidades es importante destacar que se logré un avance en el proceso
de depuracidn del saldo de la cuenta contable de incapacidades vy licencias por un valor de
$1.950.206.464 distribuidos de la siguiente manera S 916.733.504 de EPS Activas y
$1.033.472.930 EPS Liquidadas el cual a la fecha se encontraban en estado prescritas; de
igual forma, se logrd el recobro y recuperacion de los recursos pagados inicialmente al
empleado por concepto de incapacidades y licencias.

Por otra parte, el ICBF contintda garantizando la sostenibilidad del Sistema de Gestidn de
Seguridad y Salud en el Trabajo, su mantenimiento y ampliacion del alcance de certificacion
bajo la norma ISO 45001:2018 en la Sede de la Direcciéon General, Regionales: Bogota,
Cdrdoba, Cundinamarca, Meta, Vichada y Putumayo. En el reporte al Ministerio de Trabajo y
Administradora de Riesgos Laborales POSITIVA segun lo establecido en la Resolucion 312
del 2019 del Ministerio de Trabajo se obtuvo un cumplimiento del 98% a nivel nacional, con
avances de los siguientes componentes:
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Actualizacidn de matrices de peligros, fortalecimiento de los comités COPASST/CCL,
gjecucion de capacitaciones en todos los niveles Central, Regional y Zonal
Entrenamiento de las brigadas de emergencia a nivel Nacional, a través de pistas de
entrenamiento, y la ejecucion de 3 simulacros en la vigencia.

Coberturas en examenes médicos ocupacionales y actividades de vigilancia
epidemioldgica. Actualizacion de la Guia de recomendaciones médicas y socializacion
en las diferentes Regionales.

Como parte del Programa de Vigilancia Epidemioldgica, se realizaron escuelas
terapéuticas con alcance a las 33 regionales y a la Sede de Direccion General, asi
como la aplicacién de Analisis de Puestos de Trabajo conforme en las solicitudes de
calificacion y otros por actuaciones preventivas.

En desarrollo del PVE de prevencion del Riesgo Psicosocial se inicié con la aplicacion
de la bateria, con una cobertura del 80% de los colaboradores. Asi mismo se realizd
la actualizacién de la segunda version e implementacidn del Protocolo de prevencion
de violencias u otras formas de discriminacion.

Dentro del Programa de Seguridad Industrial se continua el fortalecimiento en la
dotacion de Elementos de Proteccion Personal y dotacidon de elementos de
emergencia (Botiquines, gabinetes, desfibriladores, sefializacidn inclusiva).

Con el animo de prevenir accidentes e incidentes relacionados con situaciones de
amenazas u otros riesgos publicos, se cred el Protocolo d prevenciéon de riesgo
publico, y se socializo en las diferentes regionales.

Actualizaciéon de la Politica SST con la inclusion de enfoque diferencial, de
acuerdo con lo previsto en el Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Para la vigencia 2025 se desarrollaron las capacitaciones y actividades contempladas
en el PIC a corte 31 de octubre han participado 5642 servidores por lo menos en una
capacitacidon con un avance 80% en modalidad presencial, virtual y combinada, con
apoyo de la red de facilitadores internos del ICBF tanto en regionales como en las
dependencias de la Direccion General, plataforma Moodle del ICBF y entidades
aliadas, logrando permanentemente el fortalecimiento en las capacidades de los
servidores publicos.

En desarrollo del Programa de Bienestar e Incentivos 2025, ha dado cumplimiento a
la ejecucidon de las actividades contempladas en este Programa, resultado que se
logré con el apoyo de los aliados estratégicos de la entidad. Se dio continuidad al
punto de atencidn en las instalaciones del ICBF con el FNA, con el fin que los
servidores publicos puedan acceder a los servicios y productos que esta entidad
ofrece para contribuir a la solucién de educacion y vivienda de los servidores del ICBF.
Se realizé el pago del apoyo escolar en un 100% en los tiempos establecidos.
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e De igual forma, al realizar la provision de los empleos el Instituto lograra contar con
una planta estabilizada que aporte al alcance de los objetivos organizacionales, a
través del empoderamiento de los servidores y asi generar mejores resultados,
propiciando a la vez un clima laboral favorable que aumente la productividad fomente
la motivacion y ayude a reducir el ausentismo vy la rotacion de personal; impulsando
el bienestar, el sentido de pertenencia, y principalmente la comprensiéon de que la
Gestion del Talento Humano estad al servicio de los nifos, ninas, adolescentes,
jovenes y familias colombianas, por lo cual se continuara fortaleciendo las
competencias, habilidades y actitudes de los servidores.

6.5. Servicios a la ciudadania

El ICBF conté con diferentes canales de atencién con cobertura a nivel nacional,
permitiéndole a los ciudadanos interactuar con la entidad, en tiempo real, para presentar sus
peticiones, quejas, reclamos y sugerencias - PQRS -, o para reportar casos de inobservancia,
amenaza o vulneracion de derechos en contra de las nifias, nifios y adolescentes. Los canales
de atencion dispuestos fueron:

° Presencial: 33 Sedes Regionales y 218 Centros Zonales.

o Linea Gratuita Nacional: 01-8000-91-8080.

o Linea 141.

o Linea de WhatsApp: 320 239 1685.

° Correo electronico: atencionalciudadano@icbf.gov.co y anticorrupcidn@icbf.gov.co

o Pagina web www.icbf.gov.co - opciones: Solicitudes PQRS, Chat ICBF, Videollamada,

Llamada en linea.

Durante la vigencia de este informe, se recibieron un total de 1'080.655 peticiones
ciudadanas recibidas a nivel nacional a través de los diferentes canales de atencidn, las
cuales son registradas en el Sistema de Informacion Misional (SIM) para intervencion
misional del ICBF.

A continuacidn, se detalla el nimero de solicitudes recibidas a través de los canales de
atencidn del instituto:

Tabla 73. solicitudes recibidas por canal de atencién

Canal - - Total general
Centro de Contacto Nivel Nacional

Virtual 264.900 127.968 392.868

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Telefdnico 260.420 5.848 266.268
Presencial 2.473 321.621 324.094
Escrito 741 96.166 96.907
Buzdn 11 507 518
ITotal general 528.545 552.110 1.080.655

Fuente: Reportes SIM /Direccidn de Servicios y Atencién. 31 de diciembre 2025

Acciones de seguimiento a la gestidn de las Peticiones Ciudadanas

La Direccion de Relacién con la Ciudadania cuenta con un grupo de profesionales encargados
de brindar asistencia técnica y juridica a los responsables del Proceso Relacién con el
Ciudadano en todos los niveles y areas de la Sede de la Direccidon General, adicional se
implementaron acciones de seguimiento, calidad en los registros y oportunidad en la
respuesta. Los logros obtenidos con las estrategias implementadas se reflejan en un mejor
uso de la herramienta tecnoldgica SIM y aplicacion de procesos y procedimientos del ICBF.

Gréfico 13. Resultado indicador de oportunidad Derechos de Peticién afo 2025

No Peticiones
Recibidas

k]
Oportunidad

Ene 98,3% 19.446

Feb 99.0% 30.878
Mar 99.2% 29.802
Abr 98.8% 28.680 99,3% 99,3%
99,2% . 99,2% o
May 98,7% 31632 & Te—— 99,1%  99,1%  99,1%
= P, 5430 ”fy\ . . --._._.__‘_93,::«%
Jul 99.3% 27.082 o
o B7% 98
Ago 99,2% 36.784 * *
sep 99.3% 38.821
98,3
oct 99,1% 33.887 .
Nov 99.1% 35.882
Dic 99.1% 25.814
Prom 99,0% 31.178
I % Oportunidad
100% 100%
En riesgo
93,1% 99.9%

0.0% 93.0%

Fuente: SIMEI

Principales logros en el proceso de Relacion con el Ciudadano
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Teléfono Verde: con corte al 31 de diciembre, se atendieron 26.133 ciudadanos a través de
este canal, alcanzando un nivel de servicio del 66,22%.

Tabla 74. Comparativo llamadas enero a diciembre 2025 vs mismo periodo 2024

Comparativo Llamadas Ao 2024 Ano 2025 Variacion Incremento en llamadas
enero - octubre
Llamadas Ofrecidas 21.538 36.484 69% 14.946
Llamadas Contestadas 11.663 26.133 124% 14.470
Llamadas Contestadas Umbral 7.562 23.426 210% 15.864
Llamadas Abandonadas 9.875 10.351 5% 476

Fuente: Planta Telefénica Inconcer UT BPO COMWHAPP 31 octubre 2025

Es asi como las llamadas ofrecidas se incrementaron en un 69% (14.946) con relacion al
mismo periodo del ano 2024; las llamadas contestadas se incrementaron en un 124%
(14.470) y las llamadas contestadas dentro del umbral aumentaron en un 210% (15.864
llamadas).

Nivel de satisfaccion en los canales de atencidn del ICBF: el nivel de satisfaccion evaluado
por parte de los peticionarios en los puntos de atencion presencial, de enero a diciembre del
ano 2025, fue del 91% obtenido de un total de 64.411 encuestas efectivas, de las cuales
875 fueron respondidas a través de mensaje de texto.

En cuanto al nivel de satisfaccion de los canales telefénicos y virtuales, se realizaron 155.526
encuestas y se obtuvo un promedio del nivel de satisfaccion del 85% , teniendo en cuenta
gue durante esta vigencia se realizaron 3 procesos de licitacion para contratar el operador
del centro de contacto, lo cual impacta directamente la atencidn, dado que, el operador tiene
un tiempo de implementacion y estabilizacion de la operacion de minino tres meses, por cada
nuevo proceso de contratacion, sumado a la curva de aprendizaje de los agentes que
atienden los canales de telefdnicos y virtuales.

Estrategia Cliente Incdgnito: en el 2025 se han realizado 16 ejercicios de Cliente
Incognito en los Centros Zonales de: Bogota (Suba y Usme); Boyaca (Duitama); Vichada
(Puerto Carrefo); Putumayo (Puerto Asis); Risaralda (Pereira); Vaupés (Mitd y Regional);
Antioquia (Regional y Aburra Sur); Cérdoba (Monteria 1); Amazonas (Leticia); Choco
(Regional); Narino (Pasto) y Sucre (Sincelejo).
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Durante este periodo se obtuvo un diagndstico real, detallado y comparativo del estado de
los Centros Zonales en aspectos de atencién al ciudadano, infraestructura, seguridad,
accesibilidad, organizacion interna y funcionamiento del PRC.

Canal Itinerante: se actualizé Procedimiento para la Participacion del ICBF en el Canal
Itinerante incorporando el componente de participacion ciudadana, fortaleciendo su alcance
institucional.

En lo corrido del afo el ICBF ha participado en 68 ferias que se desarrollaron en zonas
urbanas, rurales y rurales dispersas. En estos espacios se logro:

o Orientar e informar aproximadamente a mas de 5.000 ciudadanos.

o Atender a mas de 3.000 nifias, ninos y adolescentes (NNA) mediante actividades
ludicas.

° Registrar mas de 218 peticiones ciudadanas, gracias al fortalecimiento del Canal

[tinerante como canal de atencion.

Fotografia 1. Canal Itinerante — ICBF, 2025

Fuente. Direccidn de Servicios y Atencion.

Transferencia del conocimiento del Proceso de Relacion con el Ciudadano: se transfirieron
los conocimientos propios del Proceso de Relacion con el Ciudadano a los profesionales que
cumplen o apoyan actividades de Servicio al Ciudadano, a través de las siguientes
estrategias:

o SEMANA FORSER (Formacion para el Servicio).

° Actividades de Valoracion del Conocimiento.
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o Participacidn en espacios de la Direccién de Gestion Humana denominados “Induccién

Complementaria”.
. CAPSULAS DEL SERVICIO y CAPSULAS DEL SABER, remitidas desde la cuenta de
correo culturadeservicio@icbf.gov.co

Celebracion Dia del Servicio y Encuentro Nacional de Servicio ICBF: las actividades
realizadas en esta vigencia permitieron unir a cerca de 220 colaboradores (RSyA) en
diferentes actividades, reconociéndoles el compromiso de cada uno de estos colaboradores
en el pais.

Estrategia de Lenguaje Claro: se han llevado a cabo cinco (5) Laboratorios de Simplicidad
que han mejorado el lenguaje utilizado en documentos y procesos de cara al ciudadano y de
cara al interior del ICBF: Carta de Trato Digno a la Ciudadania, Protocolo Servicio al
Ciudadano, Cartilla Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos -MEDD, Proceso
Oportunidades de Mejora y el proyecto de derogacion de la Resolucion 0353 de 2023 en
conjunto con la Oficina Asesora Juridica.

Innovacidén: Solucion tecnoldgica Mi Centro de Atencion Virtual (Mi CAV): durante la
vigencia del informe, la Direccién de Servicios y atencién, Direccién de Informacidon y
Tecnologia y Direccion de Proteccidn validaron la solucidn tecnoldgica, con el objetivo de
identificar el alcance de su desarrollo tecnoldgico. Con el apoyo de la Direccion de
Planeacion, se logré definir un plan de accidn que permitiera impulsar durante el segundo
semestre de 2025 la puesta en funcionamiento de la solucidn tecnoldgica MiCAV. Dicho plan
permitio los siguientes avances:

o Contratacion de dos (2) Ingenieros

° Interoperabilidad de campos y bases de datos entre las soluciones tecnoldgicas SIM,
SEAC y MiCAV.

. Actualizaciéon de la Boleta de Citacion.

o Estructuracion técnica, diseno y desarrollo tecnoldgico para la incorporacion de

cuatro (4) formatos.

Centro de Contacto: el nivel de servicio del centro de contacto se mantuvo por encima de la
meta exigida de 85% logrando niveles de servicio en la linea 141 de 90% en algunos meses,
lo que se traduce en una atencion de la linea por parte de los agentes del centro de contacto
de entre dos y cinco segundos de respuesta.
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Al cierre del afo 2025, los canales del centro de contacto alcanzaron un nivel de satisfaccion
del 84% lo que se traduce en una atencion con calidad, trato respetuoso, oportunidad en la
respuesta y seguimiento de las solicitudes presentadas por los ciudadanos a través de los
diferentes canales que administra el centro de contacto.

Se ha continuado fortaleciendo y cualificando la atencién que se brinda a las nifias y los nifos
y sus familias a través del segmento psicosocial del centro de contacto, ampliando la oferta
de los servicios ofrecidos, en cuanto a la prevencidn del maltrato y herramientas que se le
pueden brindar a las familias, padres, cuidadores, ninos, ninas y adolescentes que acuden a
los canales telefdnico y virtual del centro de contacto.

Lo anterior se logré mediante la creacion, apropiacion y aplicacion de material como guias,
rutas y procedimientos misionales de la entidad, tales como:

o se cred En conjunto con la Direccion de Proteccidn y se socializd con la operacion del
centro de contacto el “Protocolo de Atencion a Nifos, Nifas y Adolescentes Victimas de
Trata de Personas”.

° Se actualizd con la Subdireccion de Promocion y fortalecimiento a la Infancia, la
“Cartilla Basada en Genero”, para el Centro de Contacto, respecto a la atencion y orientacion
frente a la atencidn de violencias basadas en género independientemente de la edad del
peticionario y como remitir a otras entidades.

De igual manera podemos identificar, como un caso de éxito la articulacion que se ha venido
realizando con la Direccidn de Familias y comunidades, a través de la modalidad de atencion
“Presencia” que es un servicio que se implementa a través de dos ambitos, presencial y
virtual, en los que se articulan las diferentes formas de atencién. Actualmente el servicio
virtual se presta a través del operador de centro de contacto de la Direccion de servicios y
atencion y se plantea como una forma de atencion de tipo preventivo.

Estrategia Bienestar Familiar en tu Colegio: en el marco de la Estrategia Bienestar Familiar
en tu Colegio se atendieron 3.604 ninas, ninos y adolescentes mediante talleres orientados
al conocimiento de los servicios que ofrece la Linea 141. Esta estrategia impactd a toda la
comunidad educativa: docentes, personal administrativo, estudiantes y padres de familia
presentes en las instituciones educativas. El objetivo de esta estrategia es que la comunidad
educativa pueda identificar los distintos tipos de atencion que brinda la Linea 141, mas alla
del reporte de situaciones de riesgo o vulneracion, posicionandola como una linea de escucha
y empoderamiento de derechos para ninas, ninos y adolescentes.
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En cada uno de los colegios, se ha contado con la permanencia de un profesional de
Psicosocial en un STAND ubicado un espacio abierto y visible para los estudiantes de las
instituciones educativas, en este se cuenta con informacion del ICBF, su oferta institucional,
informacion para conocer los derechos de los nifios, ninas y adolescentes, asi mismo conocer
de la linea 141 en la que pueden ser escuchados sin ser juzgados. Permitiendo que los
estudiantes accedan a la informacidon y sientan la confianza de reportar situaciones
relacionadas con alguna vulneracion a sus derechos.

Fotografia 2. Estrategia Bienestar Familiar en tu Colegio, 2025

¥

! et
Fuente. Direccion de Relacién con la Ciudadania.

Bienestar Familiar del lado de los padres: la estrategia Bienestar Familiar del lado de los
padres, aplicada en colegios publicos y privados bajo el titulo Familia: un espacio seguro,
beneficié a 475 madres, padres y cuidadores. Esta actividad abordé aspectos fundamentales
sobre el castigo fisico y sus consecuencias en el desarrollo de ninas, ninos y adolescentes,
promoviendo acciones concretas para fortalecer relaciones familiares basadas en el cuidado
y el buen trato. También incluyd temas de prevencidn de violencia sexual, derechos sexuales
y reproductivos, ESNNA vy violencia basada en género.

Menu Participa: se reporta que las secciones con mayor dinamismo y frecuencia de
actualizacion en el 'Menu Participa' contindan siendo Consulta Ciudadana y Control Social,
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integrandose ademas el Calendario de Eventos como un componente de alta rotacidon
informativa.

Respecto a la seccion de Consulta Ciudadana, se gestiond la publicaciéon periddica de
documentos provenientes de diversas areas misionales, incluyendo manuales técnicos e
instrumentos normativos, los cuales fueron dispuestos para el analisis y recepcién de
comentarios por parte de la ciudadania, fortaleciendo asi la transparencia institucional. Por
su parte, la seccion de Control Social mantuvo un flujo constante de informacidn relacionada
con los ejercicios de vigilancia ciudadana y las actividades de interaccién con los grupos de
valor.

Portafolio de Servicios y Preguntas Frecuentes: respecto al micrositio Portafolio de
Servicios, se reporta que para la vigencia se mantienen publicadas un total de 108
infografias.

En términos de inclusion y acceso a la informacidn, se destaca que el 94% de dicha oferta es
accesible mediante videos en Lengua de Sefas Colombiana (LSC) y subtitulados,
garantizando la disponibilidad de contenidos para personas con discapacidad auditiva.

El instrumento de medicion de satisfaccion dispuesto en el Portafolio de Servicios evidencid
un incremento significativo en la participacion ciudadana, donde el 90% de los encuestados
se identificé como ciudadano y el 10% como servidor publico del ICBF. EL 87% confirma que
la informacion del Portafolio de Servicios es clara y el 90% que le es util.

Con el objetivo de cualificar la evaluacidon de la informacion, se llevd a cabo un analisis de
sentimientos sobre un conjunto de 21,919 comentarios abiertos registrados por los usuarios
en el mdédulo de valoracidn. El procesamiento de datos, realizado mediante técnicas de
clasificacion basada en lexicdn, arrojé que la mayoria de los comentarios (59.3%) son
neutrales, lo cual indica que la ciudadania utiliza el campo de texto libre principalmente para
formular nuevas preguntas o solicitar informacion adicional, y no necesariamente para
expresar una emocion sobre el contenido.

Por otro lado, el 23.5% de los comentarios se clasificaron como negativos, asociados
frecuentemente a la percepcién de informacion incompleta o confusa sobre procedimientos
y costos. Finalmente, el 17.2% correspondid a valoraciones positivas que validan la
efectividad de la informacion clara y directa. A partir de estos hallazgos, se identificé la
oportunidad de modificar el mecanismo de captura de feedback, sugiriendo la
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implementacion de una valoracion numérica o por estrellas para evitar que el usuario
confunda este espacio con un canal de atencidn y radicacién de solicitudes.

Politica de Participacién Ciudadana: el Plan de Participacion Ciudadana del ICBF para esta
vigencia integré los planes de la Sede de la Direccion General y del nivel Regional,
consolidando un total de 168 actividades (36 por parte de la Sede y 132 a nivel regional).

Los principales logros desagregados que se han presentado durante este periodo Politica de
Participacién Ciudadana son:

° Se han adelantado 93 talleres de multiplicadores de control social, en 32
departamentos con un alcance de formacién de 3.137 beneficiarios y la aplicacién de 2.116
encuestas de satisfaccion, participacion y percepcién de la corrupcion.

o Los resultados cuantitativos muestran una valoracidon muy positiva de los servicios,
con aproximadamente 96% de satisfaccion en la calidad del servicio, 95,8% en el apoyo al
desarrollo de capacidades y 96,3% en la percepcion de seguridad y comodidad en los puntos
de atencién; ademas, 94,8% destacd el trato amable y 93,4% la oportunidad en la prestacion.
En contraste, aunque el interés por participar en espacios futuros es alto (89,6%), la
disposicion a conformar veedurias ciudadanas es menor (76,3%), y la percepcién de lucha
contra la corrupcion, si bien positiva (x89%), presenta variaciones territoriales.

° El analisis cualitativo refuerza estos hallazgos al mostrar que la mayoria no formula
quejas y expresa agradecimiento, mientras que las sugerencias se concentran en mejoras
puntuales de infraestructura, alimentacién, talento humano, comunicacion institucional y
fortalecimiento de la participacion ciudadana, lo que posiciona estos talleres como un insumo
clave para la mejora continua y la escucha activa del ICBF

° A partir del mes de junio se empezdé a medir el Indicador PA-183 que corresponde a
“Porcentaje de cumplimiento en la implementacion de la estrategia de participacion
ciudadana".

Durante la vigencia, se disefd e implementd la estrategia de Guardianes del Cuidado, que
permitio:

° Avances en la elaboracién de lineamientos técnicos y metodoldgicos, incluyendo el
proceso actual de consolidacion, con el apoyo del Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, de un mddulo de control social conforme al Plan Nacional de Formacion
para el Control Social.

° Evaluacion ciudadana de servicios priorizados, con el fin de identificar alertas
tempranas mediante la aplicacion de 2.116 encuestas a beneficiarios de 350 servicios.
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o Se elabord Informe de implementacidn participativa de la Red de Guardianes del

Cuidado del ICBF, una estrategia nacional orientada a fortalecer la participacion ciudadana y
el control social sobre los servicios de bienestar familiar mediante la organizacion, formacion
y acompanamiento de usuarios, familias y actores comunitarios.

o Se implementd una estrategia de talleres de formacion en control social con enfoque
diferencial para pueblos y comunidades étnicas en articulacion con el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica.

En el marco de la convocatoria del Segundo Concurso Nacional del ICBF “Historias de
cambio”, se recibieron 31 postulaciones que buscan destacar experiencias significativas y
buenas practicas en materia de participacion ciudadana y control social en las direcciones
regionales del Bienestar Familiar.

En los Acuerdos de Gestion de los directores regionales se incluyé la actividad de “Promover
la conformacién de veedurias ciudadanas relacionadas con la prestacidon de los servicios del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar”; en este sentido, se busca promover la
conformacion de minimo una (1) veeduria ciudadana frente a cualquier modalidad o servicio
de (Proteccion, Primera Infancia, Infancia, Adolescencia y Juventud, Nutricidon, Familias vy
Comunidades), segun la oferta de cada Regional. Este componente de los acuerdos de
gestion se ha articulado con la estrategia de “formacion de formadores en control social” con
el objetivo de fortalecer las capacidades de los colaboradores en los tres niveles (nacional,
regional y zonal) en el despliegue de talleres de formacion de multiplicadores en control
social (escenario propicio para la promocidn de la conformacion de veedurias).

Fo

tografia 3. Encuentros regionales de participacién ciudadana, 2025
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Fotografia 4. Talleres de multiplicadores en control social

Fuente. Direccidn de Servicios y Atencion.

Fotografia 5. Pieza de promocién de la Red de Guardianes del Cuidado

Aprerdamar peton 8 haces (oMo o

ey

Fuente. Direccidon de Servicios y Atencion.

Fotografia 6. Pieza de promocién del médulo de control social — ICBF
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2

iSé un guardian del cuidado!
Descarga nuestro médulo de control social y aprende
sobre el derecho que tienes como cudadano.

Fuente. Direccidn de Servicios y Atencidn.

Accesibilidad: Se gestiond con la Direccion Administrativa la inclusion de sefalizacion
inclusiva para los centros zonales y regionales, mediante el contrato No. 01028722024 de
suministro de avisos y sefalética para las sedes del ICBF. Se llevo a cabo el suministro de
2.834 unidades de sefialética en mas de 150 sedes, incluyendo senalética en braille y en
lengua de sefias. Asi mismo, para la sede de la Direccidon General se suministraron seis avisos
de sistemas de orientacidon espacial (Wayfinding).

Se apoyo a la Direccion de Gestion Humana en la validacion de la sefializacidn en Lengua de
Sefias Colombiana para el aviso de la utilizacion del Desfibrilador Externo Automatico-DEA
para 18 puntos de atencion mediante el contrato No. 01024322025.

Apertura y traslado de Centros Zonales: desde la Direccion de Servicios y Atencidn se
apoyo la gestion de viabilidad de las solicitudes para la apertura de un (1) centro zonal en la
Regional Chocd y de siete (7) autorizaciones de traslado en las regionales Magdalena,
Bogotd, Cundinamarca, Boyaca, Antioquia, Valle del Cauca y Cérdoba.

Fotografia 7. Centro Zonal Baudé — Regional Chocé

Centro Zonal Baudé -Regional Chocé
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Fuente. Regional Chocd.

» Retos y recomendaciones

Con la expedicion del Decreto 1430 de 2025, la Direccion de Relacién con el Ciudadano
(anteriormente Direccion de Servicios y Atencidn) asumid la gestion de las politicas de
Rendicion de Cuentas, Transparencia y Tramites. Dada la necesidad de contar con talento
humano especializado para liderar estos frentes, se sugiere que, durante el periodo de
transicion, las actividades se distribuyan de manera equitativa entre las coordinaciones
actuales.

Lograr una articulacion oportuna con las dependencias de la Sede Nacional del Instituto que
brindan linea en los diferentes procesos del ICBF, toda vez que las directrices impartidas no
son socializadas al proceso de relacién con el Ciudadano, que se considera la Puerta de
entrada en los programas y servicios que se ofrecen.

Acompafar estrategias como teléfono verde y capacitacién a las Regionales y Centros
Zonales ante la alta rotacidn de personal (profesionales grado 3) y las largas vacancias que
se presentan en algunas plazas de los Centros Zonales que impactan de manera negativa la
atencidn a la ciudadania.

Consolidar acciones de articulacion directa, capacitacion, acompanamiento y fortalecimiento
de la ciudadania, veedurias, comités y grupos de control social registrados en la Red de
Guardianes del Cuidado en el marco de la estrategia de multiplicadores de control social de
la Direccién de Relacion con la Ciudadania.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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6.6. Control Interno Disciplinario
Oficina de Control Interno Disciplinario
Rol de instrucciéon

La competencia de la Oficina de Control Interno Disciplinario adelanta la etapa de instruccidon
dentro de los procesos disciplinarios contra servidores y exservidores del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF, lo cual se encuentra alineado con la politica de
lucha contra la corrupcion en la medida que estos procesos sancionatorios determinan el
gjercicio del auto control en la entidades publicas, verificando y sancionando si a ello hubiera
lugar por parte de la oficina de Juzgamiento, conductas contrarias al ejercicio de la funcion
publica.

Sobre esta base la Oficina de Control Interno Disciplinario estructura el trabajo en funcion de
los asuntos que se reciben y que pueden comportar vulneracién de la actividad funcional de
la administracion, por lo que uno de los aspectos que se tuvo en cuenta para la vigencia,
corresponde a la evaluacion prioritaria de las Investigaciones disciplinarias vigencias
anteriores a 2025, la atencidn oportuna de las quejas /informes, la remision de insumos para
dar respuesta a los ciudadanos y entes de control, la cual rindio los resultados obtenidos.

La gestion entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2025 estuvo orientada bajo cuatro
énfasis: a) evaluacion de quejas/ informes; y b) la identificacion de los expedientes activos
por evaluar; ¢) Impulso Probatorio y d) Prevencién Falta Disciplinaria— Charlas de
Sensibilizacion.

La vigencia se inicid con 7.218 expedientes por evaluar, y 198 noticias disciplinarias de
rezago. Durante la vigencia (a corte 31 de diciembre) se recibieron 2.060 quejas/informes,
gue sumados a las 198 quejas/informes pendientes de evaluar, determino un total de 2.258
quejas/informes por evaluar. Para la vigencia de 2025, la Oficina contd con 9.476 asuntos a
cargo.

a) Evaluacion de quejas/ informes

Se profirieron 1.896 decisiones de evaluacion de noticias disciplinarias, dando origen a la
apertura de 1.245 indagaciones previas, 184 investigaciones disciplinarias, 249 inhibitorios,
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46 inadmisorios-remisiones por competencia y 172 incorporaciones, como se muestra a
continuacion:

Tabla 75. Evaluacién Noticias Disciplinarias

CLASE DE DECISION

TOTAL, DE DECISIONES

PA-222
Indagaciones Previas 1.245
Investigaciones 184
Inhibitorios 249
Inadmitidos/Remisiones 46
Incorporaciones 172
Total 1.986

b)

Fuente: ICBF, Oficina de Control Interno Disciplinario. C

Evaluacién Expedientes Disciplinarios

orte: 31 de diciembre de 2025

Se profirieron 3.166 decisiones disciplinarias: 160 Investigaciones disciplinarias, 2.903
archivos, 22 cargos y 82 acumulaciones, como se muestra a continuacion:

Tabla 76. Evaluacién Expedientes D

isciplinarios

CLASE DE DECISION

TOTAL, DE DECISIONES

PA-223
Investigaciones Disciplinarias 160
Archivos 2.903
Cargos 21
Acumulaciones * 82
Total 3.166

Fuente: ICBF, Oficina de Control Interno Disciplinario. C

orte: 31 de diciembre de 2025

Es asi como de la actividad, se tuvo como resultado la evaluacion de 4.902 asuntos
disciplinarios; como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 77. Evaluacién Asuntos Disciplinarios

CLASE DE DECISION | TOTAL, DE DECISIONES
PA-223
Investigaciones Disciplinarias 160
Archivos 2.903
Cargos 22
Acumulaciones * 82
PA-222
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CLASE DE DECISION TOTAL, DE DECISIONES
Indagaciones Previas 1.245
Investigaciones- Quejas 184
Inhibitorios 249
Inadmitidos 46
Incorporaciones 172
Total 4.902

Fuente ICBF, Oficina de Control Interno Disciplinario. Corte 1 de enero a 31 diciembre de 2025

c.) Impulso Probatorio

Con fundamento en el debido proceso y la necesidad de contar con elementos probatorios
que permitieran la toma de decisiones ajustadas a derecho, se asigndé ademas de los
expedientes a evaluar, la practica probatoria de 1.726 actuaciones disciplinarias, a las cuales
se les allegd pruebas documentales, testimoniales y se reiterd las solicitudes probatorias.

d.) Prevencién Falta Disciplinaria — Charlas de Sensibilizacidon

Para la prevencion de la falta disciplinaria durante el periodo del 1 enero al 31 de diciembre
se realizaron 22 charlas de sensibilizacién impactando nivel nacional a los servidores y
colaboradores del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

Tabla 78. Charlas de Sensibilizacién

R CENTRO FECHA DE
N TEMA égggl;\]l/f SENSIBILIZACION
1 [Cédigo General Disciplinario -Falta Disciplinaria Atlantico 24/04/2025
2 |Cddigo General Disciplinario -Falta Disciplinaria Bolivar 24/06/2025
3 |Cédigo General Disciplinario -Falta Disciplinaria Tolima 08/08/2025
4 |Cédigo General Disciplinario -Falta Disciplinaria Amazonas 22/10/2025
6 |Cédigo General Disciplinario -Falta Disciplinaria Valle 10/04/2025
7 |Cédigo General Disciplinario -Falta Disciplinaria Narifio 17/06/2025
8 |Cddigo General Disciplinario -Falta Disciplinaria Santander 04/12/2025
9 |Cédigo General Disciplinario - Preservacion del Orden Interno [Sucre 10/03/2025
10 irriiscirl\;a;gm del Orden Interno Cédigo General Disciplinario Tolima 04/04/2025
11 erleiscirl\;aglson del Orden Interno Codigo General Disciplinario Antioquia 17/06/2025
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CENTRO
FECHA DE
N° TEMA ZONAL Y/O .
REGIONAL SENSIBILIZACION
12 Pre_servaaon del Orden Interno Codigo General Disciplinario Valle 12/09/2025
Articulo 68
13 Pre.servaaon del Orden Interno Codigo General Disciplinario Cundinamarca 29/10/2025
Articulo 68
14 Pre.servaaon del Orden Interno Codigo General Disciplinario Magdalena 02/05/2025
Articulo 68
15 Pre.servaaon del Orden Interno Codigo General Disciplinario AtlAntico 04/04/2025
Articulo 68
16 Pre.servauon del Orden Interno Codigo General Disciplinario Amazonas 28/07/2025
Articulo 68
17 Pre‘servauon del Orden Interno Codigo General Disciplinario Boyacé 29/05/2025
Articulo 68
18 Pre.servauon del Orden Interno Codigo General Disciplinario Cauca 25/11/2025
Articulo 68
19 Pre‘servauon del Orden Interno Codigo General Disciplinario Narifio 25/11/2025
Articulo 68
Mixta: Preservacidn del Orden Interno Cédigo General
20 [Disciplinario Articulo 68 Guajira 18/12/2025
Y Cédigo General Disciplinario -Falta Disciplinaria
21 Pre‘servauon del Orden Interno Codigo General Disciplinario Bogotd 19/12/2025
Articulo 68
b = I T Disciolinari
29 re‘servaaon del Orden Interno Cdodigo General Disciplinario Guaviare 19/12/2025
Articulo 68

Fuente ICBF, Oficina de Control Interno Disciplinario. Corte 1 de enero a 31 diciembre de 2025

Finalmente, la vigencia cerrd con 242 quejas/informes y 5.692 expedientes para un total de
5.935 activos a gestionar en 2026, que se discriminan por etapas, asi:

Tabla 79. Resumen vigencia.

ACTIVOS 31 DICIEMBRE
CARGOS 3
IP 4.568
ID 1.121
QUEJAS/INFORMES 242
TOTAL 5.935

Fuente ICBF, Oficina de Control Interno Disciplinario. Corte 1 de enero a 31 diciembre de 2025

Principales Logros
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Se optimizé la atencion al usuario, en la evaluacion de las noticias disciplinarias
(quejas/informes), pasando de un rezago de 4.959 a 161 asuntos por atender, lo que
determind un rango de atencion de 36 meses a 45 dias, impactando en un 84% el
grado de eficiencia y oportunidad en la atencion.

Disminucion de los procesos activos disciplinarios de 11.713 a 5.935, impactando
en un 50.7 % el grado de eficacia en la gestion de la Oficina de Control Interno
Disciplinario.

Se impacté la finalidad preventiva de la accion disciplinaria con 35 charlas de
sensibilizacién dirigidas a colaboradores de la entidad, tanto a nivel Nacional como
territorial.

Retos para la vigencia 2026

Continuar con el fortalecimiento de la gestion de las actuaciones disciplinarias en
grados optimos de eficiencia y eficacia, a través del fortalecimiento de capacidades
a todos los Colaboradores que intervienen en la toma de decisiones disciplinarias
como en la mejora de la logistica con la cuenta la oficina.

Establecer mecanismos que permitan garantizar la instruccion de los procesos
disciplinarios en cada etapa procesal.

6.7. Direccién de Abastecimiento

Grupo de Plan de Compras y Contratacion

Pagina 323
de 361

En el marco del Decreto 1082 de 2015 (articulo 2.2.1.1.1.4.1.), en donde establece: “Las
entidades estatales deben elaborar un Plan Anual de Adquisiciones, el cual debe contener
la lista de bienes, obras y servicios que pretenden adquirir durante el afio.”, desde la Direccion
de Abastecimiento se realizaron actividades correspondientes a la elaboracion y seguimiento
al Plan Anual de Adquisiciones - PAA. Es asi como se definieron los lineamientos para su
elaboracion, garantizando el cumplimiento frente a las disposiciones legales que en esta
materia dispone el Departamento Nacional de Planeacion y la Agencia Nacional de
Contratacion — Colombia Compra Eficiente, asi como las normas y procedimientos internos.

Plan Anual de Adquisiciones 2025
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Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.



T

PROCESO

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

INFORME DE GESTION 2025

A1.PL10.DE

03/07/2026

Version 2

Pagina 324
de 361

Para la vigencia 2025 se consolido el PAA por nueve billones cuatrocientos treinta y tres mil
sesenta y ocho millones ochocientos cuarenta y cuatro mil cuatrocientos seis pesos
($9.433.068.844.406) y fue aprobado mediante Resolucién No 0003 del 2 de enero del
2025. EL PAA de la entidad se publicd en SECOP y en la pagina WEB del ICBF el 3 de enero
de 2025.

EL Plan inicial de esta vigencia se elabord, basado en las proyecciones de contratacidn
registradas en la matriz elaborada y consolidada por la Direccidén de Planeacién y Control de
Gestidn, la cual aprobd el Plan Anual de Adquisiciones inicial en Comité de Contratacién del
31 de diciembre de 2024. Es importante anotar que, para la elaboracidn y seguimiento al
Plan Anual de Adquisiciones, se cuenta con un Sistema de Informacion denominado PACCO,
en el que se realiza el registro de todas las proyecciones de contratacidon de la Entidad y el
seguimiento a lo ejecutado.

A través de la vigencia el Plan Anual de Adquisiciones se ha modificado y actualizado, de
acuerdo con los requerimientos de contrataciones de la Entidad.

Al corte de 31 de diciembre del 2025, el Plan Anual de Adquisiciones se actualizé en SECOP
por valor de trece billones setecientos cinco mil novecientos sesenta y un millones
novecientos noventa y un mil seiscientos cuarenta pesos ($13.705.961.991.640). Es
importante anotar que este valor incluye vigencias futuras. El valor sin vigencias futuras es

de $9.851.812.293.866.

A continuacion, se muestra la informacion correspondiente a la asignacion, programacion,
contratacidn y ejecucidn reportada en el Sistema de Informacion PACCO, al cierre (Corte: 31
de diciembre):

Tabla 80. Valores asignados, programados, contratados en PAA y PACCO extendido en las Regionales y Sede
Nacional — en millones de pesos (corte al 31 de diciembre 2025)

., Total Total Total Progra Total % Prog/As|Total Contra| Total Ejecuta %
Ubicacion ) Programado . . .,
Asignado Programado | mado Paa i tado do Ejecucion
pacco Ext.
Sede De La
Direccién 2.216.262 2.197.949 1.077.710 1.120.239 99,17% |1.015.347 811.389 79,91%
General
Regionales 8.551.911 8.546.982 8.465.474 81.509 99,94% |8.459.875 | 8.259.176 97,63%
Totales 10.768.173 | 10.744.931 | 9.543.184 1.201.747 99,78% 0.475.222 9.070.565 95,73%

Fuente: elaboracidon propia - Direccién de Abastecimiento
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Avances y logros

Se encuentra en operacion la herramienta informatica “Seguimiento Grupo de Plan
de Compras y Contratacion”, la cual permite monitorear de manera sistematica y
oportuna las actividades desarrolladas por el equipo, fortaleciendo el control, la
trazabilidad y la gestion del Plan de Compras y Contratacion.

Se realizd una mejora en el Sistema de Informacion PACCO, en conjunto con la
Direccidn de Informacion y Tecnologia y la Direccién de Contratacion, consistente en
una nueva funcionalidad que permite la creacion masiva de consecutivos
correspondientes a Contratos de Prestacion de Servicios - OPS en el sistema, con el
propodsito de agilizar los procesos precontractuales. A la fecha de corte del informe
se realizd el cargue masivo para la mayoria de las Areas de la Sede de la Direccién
General y varias Regionales.

Se cuenta con una herramienta que permite generar la informacion de los planes de
pagos registrados en PACCO, los cuales son insumo para la asignacion del PAC de
recursos propios por parte de la Direccidon Financiera. Dicha herramienta permite
optimizar el tiempo de entrega de la informacion y el seguimiento de los recursos de
los recursos nacion.

En coordinacién con las Direcciones de Primera Infancia, Contratacion y Tecnologia
se consolidd un equipo de trabajo multidisciplinario para generar los archivos
solicitados por la Contraloria General de Republica con informacion de los servicios
de Primera Infancia.

Con el propdsito de generar alertas tempranas dentro del proceso precontractual, se
esta desarrollando una herramienta en linea que permite consultar las proyecciones
de contratos programados en el Sistema de Informacion PACCO vy verificar el avance
de los Estudios de Sector y Costos de estos procesos.

Se consolidd la realizacidon de seguimientos permanentes al registro de la
programacion de las Regionales y de las Areas de la Sede de la Direccién General,
asi como al registro de los contratos suscritos y en ejecucion en el Sistema de
Informaciéon PACCO, fortaleciendo la consistencia de la informacion, el control
contractual y la toma de decisiones.

Con el fin de evaluar la gestion del Plan Anual de Adquisiciones, indicador PA-107
del tablero de control, se han realizaron como minimo dos (2) pre-cortes mensuales,
en los que se presento la informacidn faltante por registrar y los registros que deben
ser revisados y corregidos, como apoyo a las Regionales y Areas de la Sede de la
Direccidn General velando asi, por la veracidad y calidad de la informacion.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Retos y Recomendaciones
o Mejorar los procesos de coordinacién de las Areas de la Sede de la Direccién General,

con las Regionales, para que estas puedan tener directrices claras y oportunas sobre los
procesos contractuales que deben adelantar, principalmente en las Areas misionales, asi
mismo que permita mejorar los Sistemas de Informaciéon como Cuéntame, SIM, PACCO,
SITCO, Nuevo Modelo Financiero, que soportan los procesos trasversales de la entidad.

° Revisar y optimizar la integracion entre los Sistemas de Informacién, debido a los
cambios en las formas de atencidn y contratacion de los servicios misionales, con énfasis en
la relacionado a la operacidn directa.

o Realizar un analisis e identificacion de oportunidades de mejora en el Sistema de
Informacién PACCO, con el fin de optimizar y automatizar algunos procesos del Sistema de
Informacidn.

6.8 Estudios de Sector y Costos.

Estudios de Sector y Costos es el grupo encargado de establecer un marco estructurado para
comprender y evaluar las condiciones competitivas del mercado en un sector especifico
relacionado con el objeto de contratacion de la Entidad. Para ello, se adopta como referencia
la Guia para la Elaboracién de Estudios del Sector de Colombia Compra Eficiente!Y), que
contiene recomendaciones y buenas practicas dirigidas a las Entidades Estatales para
analizar el mercado del bien, obra o servicio que se pretende adquirir.

A continuacidn, se presenta la gestion del 2025.

Actividades Realizadas y Logros Alcanzados

Durante el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2025, se recibieron 468 solicitudes
entre revisidon de Fichas técnicas y elaboracidn de Estudios de Sector y costos, de las cuales,
375 habian sido finalizadas con un (80,13%), 64 habian sido devueltas o descartadas para
ajustes a las areas técnicas (13.68%) y 29 se encuentran en curso (6.20%).

Revisién de Documentos Técnicos (DT):

Durante el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2025, se recibieron 237 solicitudes
para revisidn de Fichas técnicas, de las cuales, 167 habian sido finalizadas con un (70.46%),
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y 45 habian sido devueltas o descartadas para ajustes a las areas técnicas (18.99%) y 25se
encuentran en curso (10,55%).

Elaboracién de Estudios de Sector y/o Costos:

Durante el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre, se recibieron 231 solicitudes de
elaboracidon de estudio de sector y/o costos, de las cuales se finalizaron 208, con un
porcentaje del (90.04%), 19 fueron descartadas y/o devueltos correspondientes al 8,23 % vy
se encuentran en curso 4 con un porcentaje del (1.75 %).

Logros

Se realizé trabajo conjunto con la Direccidn de Contratacion, donde se ajustd la informacion
a detalle dentro de los modelos para cada tipo de contratacion, logrando asi una visién mas
amplia, precisa y detallada para la determinacion de la modalidad de contratacion en cada
estudio.

Se optimizaron los tiempos de respuesta para la revision de Fichas de Condiciones Técnicas
y Estudios de Sector y Costos. Esta mejora ha repercutido directamente en los indicadores
de entrega a las dependencias del ICBF, permitiendo que la calificacion de "adecuado" pasara
a "optimo"

La Direccidon de Abastecimiento desde el mes de Mayo de 2025 se encuentra desarrollado
una herramienta de costos integral, disefiada para mejorar la eficiencia y precision financiera.
Esta solucion ofrece:

e Optimizacion Inmediata de Tiempos de Entrega: Agiliza los flujos de trabajo,
garantizando una respuesta mas rapida.

e Precision Milimétrica en la Formulacion de Parametros: Eliminara errores manuales
mediante una automatizacion, asegurando calculos exactos y datos fidedignos.

e Gestion Dinamica y Actualizacion Automatica de Precios: Mantendra los costos
siempre vigentes con actualizaciones, permitiendo una visibilidad completa y en
tiempo real.

e Inclusién Masiva y Simultanea de Parametros: Simplificara la complejidad. La
herramienta facilita la integracion simultanea de multiples variables, maximizando la
eficiencia y el control total sobre la estructura de costos.
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e Esta herramientaintegra 17 mddulos que se iran implementando paulatinamente con
una fecha estimada de junio del 2026, una vez se hayan desarrollado y realizado los
pilotos y pruebas pertinentes para garantizar su funcionamiento y precision.

Actualmente se encuentra completamente implementado el mddulo de alimentos, el cual
permite costear de manera semiautomatica los diferentes tipos de minutas de alimentos
(RFPP, RPP, RLC, RP y Ollas Comunitarias) registrando uUnicamente los parametros
generales de las mismas. Este componente era uno de los de mas alta complejidad y con
impacto significativo en tiempos, lo cual se ha trasformado en eficiencia de tiempos, precision
de los calculos y eliminacidn de errores humanos.

A si mismo se encuentra en pruebas iniciales los mdédulos de agua potable, talento humano
y viaticos. El objetivo final es integrar todos los médulos mencionados para realizar el
desarrollo de los estudios de costos de manera global, con metodologias de calculo,
consecucion y actualizacion de precios estandar.

Adicionalmente, se estd parametrizando otra herramienta de recepcién de procesos en el
grupo de Estudio de Sector y Costos. El objetivo principal es consolidar toda la informacion
de las dreas en una Unica plataforma centralizada.

Esta herramienta permitira:

e Centralizar la Informacion: Todas las solicitudes por las areas estaran en un solo
lugar.

e Asegurar Tiempos de Entrega: Realizaremos un seguimiento mas eficiente para
cumplir con los plazos establecidos.

e Monitorear Responsabilidades: Facilitara el seguimiento individual de los procesos
asignados a cada profesional.

e Informacién actualizada de cada uno de los procesos en tiempo real.

e Generar informes por profesional, area, modalidad de contratacidn o tipo de proceso.

En resumen, la Direccidn de Abastecimiento busca optimizar la gestidn de la informacion en
costos y asegurar una ejecucion eficiente de los procesos en toda la entidad. Esto se lograra
a través de herramientas tecnoldgicas que centralizardn y consolidardan los datos,
permitiendo ofrecer informacidn precisa y adaptada a las necesidades especificas de las
gestiones que adelanta en el marco de sus funciones.

Retos y recomendaciones
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e Para establecer un acercamiento con las areas se recomienda seguir realizando
reuniones técnicas presenciales con el fin de poder atender las inquietudes y
necesidades de cada una de las direcciones y/o dreas en el mejor tiempo posible.

e Se sugiere continuar con la sensibilizacion a las Direcciones y/o areas sobre los
tiempos de entrega establecidos para cada proceso, con el fin de fomentar la
conciencia y la puntualidad en la entrega de las Fichas de Condiciones Técnicas y
solicitud de Estudios de Sector.

3. Equipo de Evaluaciones Financieras:

Durante el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2025, se han
atendido los siguientes procesos:

o En la etapa de estructuracion se validaron 51 procesos orientados a la revisidon y
validacion de los aspectos financieros de los estudios previos, la revision y el aval al formato
de oferta econdmica elaborados ambos por el area solicitante, de acuerdo con la modalidad
de contratacidn y el analisis realizado en el estudio de sector y costos.

° En la etapa precontractual se realizé la evaluacidn de 36 procesos, validando los
requisitos habilitantes financieros, verificacion econdémica de las ofertas y manejo de
presuntos precios artificialmente bajos de acuerdo con la modalidad de contratacion.

° Retos y recomendaciones.

El reto principal es que el equipo de evaluaciones financieras sea integrado a las mesas
técnicas de trabajo al inicio de cada proceso, con el fin de tener un lineamiento claro frente a
las posibles observaciones por parte de las areas técnicas, contratacion y de terceros.

4. Estrategia de Compras Locales

La Direccion de Abastecimiento en el marco de la funcion de orientacion de la estrategia de
Compras Publicas Locales encaminada a permitir la dinamizacion de las economias locales a
través de soluciones de abastecimiento alimentario y articuladas entre las diferentes
direcciones y subdirecciones del ICBF, sus contratistas, los operadores de los programas y
los pequefios productores agropecuarios durante la vigencia 2025 avanzoé en los siguientes
logros:

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




T

PROCESO A1.PL10.DE | 03/07/2026

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

INFORME DE GESTION 2025 Version 2
de 361

Retos

Con respecto al desarrollo de acciones de monitoreo y seguimiento se garantizé el
reporte por parte de las diferentes regionales de las compras publicas locales; es asi
como, para el cierre de la vigencia se documentd la compra de $ 342.759.162.592 en
alimentos a pequefios productores de la agricultura campesina, familiar, étnica y
comunitaria en las 33 regionales, entre los grupos de alimentos mas adquiridos en
los territorios se encuentran las frutas y las verduras que representan el 62,82% del
total, los lacteos que representaron el 15,9% en segundo lugar y los carnicos el
11,9% en tercero, lo que representd con estos 3 grupos el 90,62% del total de las
compras realizadas. El porcentaje de reporte nacional se encuentra en 32%.

En el marco de la articulacion interinstitucional a través del espacio "Mesa Técnica
Nacional de Compras Publicas Locales” establecido en la Ley 2046 del 2020, la
participacion técnica del ICBF permitié aportar evidencia territorial para el analisis del
cumplimiento del porcentaje minimo de compras locales, en articulacién con
entidades del orden nacional y territorial como la Agencia de Desarrollo Rural (ADR),
USPEC, UAPA, gobernaciones y alcaldias, entre otras, y los operadores que
suscribieron contratos en las regionales del ICBF, se logré la participacion en 35
ruedas de negocios desarrolladas en el territorio nacional como Putumayo, La Guajira,
Cundinamarca, Bogotd, Norte de Santander, Arauca, Huila, Tolima, Bolivar, Cauca,
Choco, Coérdoba, Caquetd, Cesar, San Andrés, Providencia y Santa Catalina,
Magdalena, Casanare, Quindio, Boyaca, Sucre, Guaviare, Vichada, Guainia, Meta,
Antioquia, Valle del Cauca, Caldas y Amazonas.

Como resultado de estos espacios y a partir consolidacion de la informacion
disponible, se logrd establecer que las compras de alimentos realizadas por el ICBF
alcanzaron un valor total de $922.947.832".

Con el fin fortalecer las competencias de los diferentes actores que movilizan, realizan
monitoreo y verificacién de la implementacidn de la estrategia de compras publicas
locales en las diferentes regionales, durante la vigencia 2025 se desarrollaron 41
jornadas de capacitacion orientadas a enlaces territoriales de compras locales,
supervisores de contrato, apoyos a la supervision y operadores, las cuales se
articularon con entidades del orden nacional, como la DIAN y la Mesa Técnica
Nacional de Compras Publicas Locales, contribuyendo a la mejora de capacidades
institucionales y a la correcta aplicacion de la estrategia en territorio.

Consolidar un sistema institucional integrado de informacién para la toma de
decisiones estratégicas; Si bien se cuenta con informacidn sistematizada, mediciones
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periddicas y control del cumplimiento, el reto institucional consiste en evolucionar
de un esquema de reporte y seguimiento a un sistema integrado de analisis
estratégico, que permita anticipar riesgos, proyectar demanda y orientar decisiones
contractuales vy territoriales de manera oportuna.

e Garantizar la sostenibilidad de las capacidades técnicas y la apropiacién institucional
en territorio; aunque se han capacitado equipos nacionales y regionales y se ha
logrado una mayor apropiacion de los lineamientos, el reto institucional es asegurar
que estas capacidades se mantengan, se renueven y se institucionalicen,
independientemente de la rotacion de personal o cambios en los equipos
territoriales.

e Traducir el control normativo en impacto territorial y fortalecimiento del mercado
local; el cumplimiento efectivo del porcentaje minimo de compras locales y la
identificacion oportuna de desviaciones son avances sustantivos; sin embargo, el
reto institucional es ir mas alla del cumplimiento normativo y asegurar que la
Estrategia genere impactos sostenibles en los territorios, fortaleciendo la oferta local
y reduciendo riesgos recurrentes de incumplimiento.

4. Operador Logistico y eventos.

En el marco de la operacion logistica a cargo de la direccién de abastecimiento y con el
objetivo de fortalecer el proceso, se desarrolldé e implementd la herramienta de
diligenciamiento de solicitudes de servicio, la cual permite a las diferentes dependencias
generar el documento de solicitud de servicios logisticos con la precisidon y especificidad
conforme al tarifario vigente establecido en el proceso contractual.

Dicha herramienta publicada en la pagina web del sistema de gestion de la entidad, funciona
de manera semiautomatica e intuitiva permitiendo precision y agilidad en el proceso,
contemplando todas las variables que tienen lugar en la solicitud, permitiendo registro de
datos de forma individual y masiva segun sea requerido e integrando formato de solicitud,
anexos, presupuesto y certificado de cierre de cada evento.

En la misma linea se desarrolld e implementd una herramienta de seguimiento al proceso
con un funcionamiento semiautomatico que permite controlar en tiempo real factores criticos,
como lo son: estados por evento, detalle de tiempos, particularidades de cada evento (ej. No
previstos, ANS, etc.), informes presupuestales y gerenciales del proceso:
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La ejecucion presupuestal alcanza un alto nivel de eficiencia, con el 82.1% del presupuesto
total ya comprometido en eventos, lo que refleja una activa implementacion de proyectos. El
saldo disponible (17.9%) representa una las actividades pendientes por ejecutar. EL hecho
de que la facturacidon tramitada sea menor al presupuesto ejecutado es un indicador positivo
de que existen eventos activos o en proceso, demostrando dinamismo en la operacion y que
los recursos ya estan comprometidos en iniciativas en marcha que se iran facturando
conforme avancen.

El proceso actual fue desarrollado a través de una subasta inversa electrdnica se celebraron
contratos de prestacion de servicios con cinco contratistas encargados de la operacion
logistica en las Macro Regionales.

El contratista debe prestar los servicios en los términos y cantidades solicitados por las
diferentes dependencias del ICBF y validados por el supervisor designado por el ICBF,
conforme las disposiciones contractualmente pactadas y segun las condiciones técnicas
establecidas en la Ficha de Condiciones Técnicas Esenciales para la Prestacidn del Servicio
y Entrega del Bien, que forma parte integral del contrato.

En la ejecucién de los referidos contratos se han adelantado desde esta Direccion, las
actividades necesarias tendientes a obtener la correcta prestacion de los servicios, y se han
aplicado los mecanismos contractualmente pactados para atender deficiencias en la calidad
y oportunidad de estos, -a través de la aplicacion de Acuerdos de Niveles de Servicios-, asi
como los posibles incumplimientos de los contratistas.

En tal sentido, con relacion a la ejecucion de la operacion logistica de la Macro Regional No.
1, esta Direccidn, encargada de la supervision del contrato, solicitd en el mes de julio de 2025
el inicio del proceso administrativo sancionatorio contractual contra el contratista CARLOS
ALBERTO PINZON MOLINA, con ocasion del presunto incumplimiento parcial del Contrato
de Prestacidon de Servicios Profesionales No. 01016862025, celebrado por un valor total de
tres mil doscientos sesenta y tres millones novecientos quince mil doscientos quince pesos
MCTE ($3.263.915.215), incluido IVA, impuestos de ley, costos directos e indirectos y demds
gastos e impuestos de ley a que haya lugar.

En desarrollo del referido proceso, en audiencia del 25 de noviembre de 2025 se declaré el
incumplimiento parcial del contrato y se hizo efectiva la clausula penal pecuniaria por valor
de ciento cuarenta y nueve millones, novecientos sesenta y tres mil novecientos setenta y
dos pesos ($149. 963.972). Dicha decisidn, fue objeto de presentacidn de recurso de
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reposicion por parte del apoderado del contratista, quien deberd sustentarlo el dia 4 de
diciembre de 2025.

Asi mismo, esta Direccion adelantd las acciones necesarias que permitieran el pago a los
operadores logisticos de las vigencias 2024, por cuanto se encontré que estos no habian
realizado el proceso de facturacién de manera oportuna, es asi como se tramito la facturacion
de las ordenes de operacidon suscritas a través de CORREAGRO en la bola mercantil,
producto de esto se solcito proceso de incumplimiento a través de la bolsa al contratista
Shalom. Asi mismo respecto al Contrato N. 1019122023 suscrito con la Agencia logistica
fuerzas militares, después de muchos esfuerzos se solicitd adelantar el proceso de
incumplimiento el cual se encuentra en tramite en la direccién de contratacién.

6.9. Grupo de Juzgamiento
a) Equipo de trabajo

El Grupo de Juzgamiento Disciplinario avoca conocimiento de las actuaciones en las que se
profiera pliego de cargos debidamente notificado que sean remitidas por parte de la Oficina
de Control Interno Disciplinario, con el fin de adelantar lo relacionado con la etapa de
descargos, pruebas, alegatos y fallo de primera instancia.

Este equipo esta conformado por cuatro (4) servidores publicos y un (1) contratista de
prestacion de servicios de apoyo a la gestion:

Tabla 81. Grupo de Juzgamiento Disciplinario

N° Cargo Perfil - Grado

1 Coordinadora Grupo Interno Trabajo Profesional Especializado 19

2 Profesional Especializado Profesional Especializado 16

3 Profesional Especializado Profesional Especializado 19

4 Profe5|ona.l Espe.a.a.llzado Profesional Especializado 23
(Vacancia Definitiva)

5 Técnico Contratista Categoria lll Nivel 3

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacidn registrada en la Direccién de Gestién Humana vy la
Direccion de Contratacién del ICBF

6.8.2. Avances y Logros
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La Secretaria General, a partir del 3 de mayo de 2024, asumio ciento cuatro (104) procesos
disciplinarios, distribuidos asi:

Tabla 82. Procesos Disciplinarios Gestionados

. . o . Activos con corte a 31

Vigencia N° de Expedientes de diciembre de 2025
Vigencia 2022 5 0
Vigencia 2023 35 0
Vigencia 2024 40 1
Vigencia 2025 24 19
Total 104 20

Fuente: Sistema de Control de Asuntos Disciplinarios — Grupo de Juzgamiento Disciplinario

Dentro de las actuaciones disciplinarias adelantadas se emitieron las siguientes decisiones
(interlocutorias y de sustanciacion):

VIGENCIA 2024
Entre el periodo del 3 de mayo al 31 de diciembre de 2024

Tabla 83. Decisiones proferidas durante la vigencia 2024

Tipo de decisidon Numero de decisiones
emitidas

Archivo definitivo anticipado 1
Auto avoca conocimiento, reconoce personeria, expide copias y declara la

nulidad de oficio 1
Auto expedicion copias 1
Auto que avoca conocimiento y declara la nulidad de oficio 5
Auto que avoca conocimiento y fija juzgamiento a seguir 20

Auto que avoca conocimiento vy fija juzgamiento a seguir Juicio Verbal

Auto que corre traslado para alegatos de conclusion 9

Auto que declara desierto el recurso de apelacion

Auto que declara la extincién de la accidn disciplinaria 40

Auto que declara la nulidad de oficio 3

Auto que declara la nulidad de oficio y remite por competencia a la PGN

Auto que decreta nuevas pruebas en descargos 2
Auto que decreta pruebas en descargos 11
Auto que decreta pruebas en descargos y reconoce personeria a un apoderado

de confianza 1
Auto que devuelve para variaciéon del pliego de cargos 1
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Tipo de decisién Numero de decisiones
emitidas
Auto que resuelve recurso de reposicién contra negativa de nulidad 1
Auto que resuelve solicitud de nulidad (negando) 2
Auto que resuelve solicitud de nulidad (negando) previo a la instalacion de la
audiencia en juicio verbal
Fallo Absolutorio 4
Fallo Sancionatorio
Total 107

Fuente: Sistema de Control de Asuntos Disciplinarios — Grupo de Juzgamiento Disciplinario

VIGENCIA 2025

Entre el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025

Tabla 84. Decisiones proferidas durante la vigencia 2025

Tipo de decisién Numero de decisiones
emitidas

Auto que corre traslado para alegatos de conclusién 1
/Auto incorporacion de un asunto 1
Auto que avoca conocimiento v fija juzgamiento en juicio ordinario 19
Auto que comisiona a un servidor publico
Auto que concede recurso de apelacion 5
Auto que corre traslado para alegatos de conclusién 16
Auto que declara la extincion de la accidn disciplinaria
Auto que declara la nulidad de oficio
Auto que declara un impedimento 1
[Auto que decreta pruebas en etapa de descargos 21
Auto que ordena variacion del pliego de cargos 1
Auto que resuelve recurso de reposiciéon contra la negativa de nulidad 1
Auto que resuelve solicitud de nulidad — negando 3
Auto que resuelve solicitud de nulidad (negando) 1
Fallo Absolutorio 5
Fallo Sancionatorio 7
Total 96

Fuente: Sistema de Control de Asuntos Disciplinarios — Grupo de Juzgamiento Disciplinario
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Conclusiones de la gestidn:

1. Con fundamento en las decisiones relacionadas, se reporta que de los ciento cuatro (104)
expedientes disciplinarios, la Secretaria General del ICBF como Autoridad Disciplinaria de
Juzgamiento, adelantd y finalizd ochenta y cuatro (84) actuaciones disciplinarias (40

expedientes disciplinarios correspondientes a

las vigencias 2022 y 2023 y 39

correspondientes a la vigencia 2024); quedando veinte (20) procesos disciplinarios en
gestion a corte a 31 de diciembre de 2025 correspondientes a las vigencias 2024 y 2025;
ello significa, que se ha alcanzado eficiencia en la gestion de manera confiable, los que se

resumen asi:

Tabla 85. Procesos Disciplinarios vigentes a 31 de diciembre de 2025

Vigencia

N° de Expedientes

Vigencia 2024 1
Vigencia 2025 19
Total 20

Fuente: Sistema de Control de Asuntos Disciplinarios — Grupo de Juzgamiento Disciplinario

2. Comparativamente, se puede concluir que, durante lo corrido de la vigencia 2025, se
mostré un crecimiento en el nimero de decisiones finales (fallos de primera instancia):

Tabla 86. Fallos de primera instancia

Tipo de decisién

Vigencia 2024

Vigencia 2025

Fallos Absolutorios

4

5

Fallos Sancionatorios

1

7

Fuente: Sistema de Control de Asuntos Disciplinarios — Grupo de Juzgamiento Disciplinario

Asimismo, un decrecimiento del nimero de decisiones relacionadas con la extincion de la

accion disciplinaria:

Tabla 87. Extincién de la accidn disciplinaria

Tipo de decisién

Vigencia 2024

Vigencia 2025

Decisidon de extincion de la accidn disciplinaria

40

4

Fuente: Sistema de Control de Asuntos Disciplinarios — Grupo de Juzgamiento Disciplinario

Lo anterior significa que se demuestra mejora en la gestién dentro del sistema de control
interno disciplinario de la entidad y, en consecuencia, en la seguridad juridica de la toma

decisiones, con oportunidad y eficiencia.
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3. Se reporta que cinco (5) expedientes disciplinarios se encuentran en tramite del recurso
de apelacion de la Segunda Instancia — Direccidon General del ICBF.

6.8.3. Retos y recomendaciones

a)

b)

Se entrega proyecto de procedimiento de juzgamiento en juicio ordinario el que se
ha desarrollado con el acompafiamiento de la Subdireccion de Mejoramiento
Organizacional del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, al que se realizaron
comentarios por parte del Grupo de Juzgamiento Disciplinario y de la Secretaria
General.

Se realizé la transferencia documental de ciento cuarenta y un (141) expedientes
disciplinarios para remitirse al Archivo Central, en la que se recomienda trabajar con
el fin de seguir dando cumplimiento a la norma documental.

Continuar con la modernizacién tecnoldgica, para contar con informacion veraz y
oportuna, en tiempo real, extendiendo la participacién como actor en la creacién de
un nuevo aplicativo de gestion disciplinaria de la entidad, mediante la adecuacién y
actualizacion de la infraestructura tecnoldgica y el redisefio del sistema SCAD, lo
que permitird optimizar los procesos técnicos y administrativos, asegurar el uso
eficiente y transparente de los recursos y mejorar la capacidad de respuesta frente
a los requerimientos internos y externos.

6.10. Evaluacién del Sistema de Control Interno.

Pagina 337
de 361

En cumplimiento al Decreto 1499 de 2017 el ICBF ha venido implementando el Modelo
Integrado de Planeacién y Gestidn — MIPG que determina las directrices para dirigir, planear,
gjecutar, evaluar y controlar la gestion con base en 7 dimensiones que facilitan las politicas
e instrumentos para tal fin. En concordancia y en aplicacion de lo dispuesto en la dimensidn
siete se encuentra implementado y en desarrollo el Sistema de Control Interno Institucional,
esto bajo el Modelo Estandar de Control Interno — MECI conformado por dos elementos:
Estructura de Control y Esquema de Asignacion de Responsabilidades denominado Lineas
de Defensa.

Con base en lo antes descrito el Sistema de Control Interno en el ICBF para la vigencia 2024
segun la metodologia definida por el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica

DAFP) obtuvo una calificacién general de 97,2 puntos, asi:

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Grafico 14. indice de Control Interno (FURAG) - 2024

I. Resultados Generales

Indice de Control Interno

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcién Publica — FURAG, 2024.

Grafico 15. indices de desempeiio componentes MECI (FURAG) - 2024

o Puntaje consultado

o

Valor medio de referencia

813

50

-
C1: Ambiente propicio para el ejercicio

C2: Evaluacion estratégica del riesgo
C3: Actividades de control efectivas
C4: Actividades de monitoreo
sisteméticas y orlentadas a la mejora
C5: Informacion y comunicacion
relevante y oportuna para el control

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcidn Publica — FURAG, 2024.

Gréfico 16. indice Evaluacién Independiente al Sistema de Control Interno — 2024

Puntaje ICBF - 28

Puntaje Maximo
Referencia

87

Fuente: Elaboracién propia - Datos Microsoft Power Bl - Departamento Administrativo de la Funcién Publica —

FURAG, 2024
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Por otra parte, se presentan a continuacion otras actividades adelantadas por la Oficina de
Control Interno - OCl como Tercera Linea de Defensa y en cumplimiento del rol de Evaluacién

y Seguimiento establecido en el Decreto 1083 de 2015:

Auditorias Internas: el Plan Anual de Auditoria vigencia 2025 fue aprobado en una primera
version por el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno — CICCI en sesion
virtual del 10 de marzo de 2025, con base en los resultados de la priorizacion con base en
riesgos. Durante la vigencia se realizd una (1) actualizacion. A continuacidn, se presenta la

relacion de Auditorias SIGE y de Auditorias de Control Interno:

Tabla 88. Auditorias Control Interno ICBF — 2025

Derechos

Financiera; Gestion
Juridica; Servicios
Administrativos;
Inspeccién, Vigilancia
Control; Monitoreo y
Seguimiento a la
Gestidn.

Descripcidn de la Fecha
., . ., Proceso Sede
Evaluacion Ejecucion
Direccionamiento
Estratégico; Mejora e
Innovauo'n; Relacion Sede de la Direccién General
con el Ciudadano; . .
, .,|Regionales: Atlantico, Valle del Caucg
Promocion y Prevencio . .
. ) Huila, Risaralda
- Primera Infancia y
Auditoria de Control 31/03/2025 Nutricidn; Proteccion; . .
. S, . Planta de Bienestarina Sabanagrandg
Interno Alimentos de Altq al Adquisicion de Bienes (Atlntico)
Valor Nutricional 5/05/2025 Servicios; Gestién . :
] . ., |Planta de Bienestarina Cartago (Valle
Financiera; Gestion . .
L . Bodega Satelital Barranquilla
Juridica; Servicios .
. . Bodega Satelital Yumbo
Administrativos; . .
. Bodega Satelital Neiva
Monitoreo y
Seguimiento a la
Gestidn.
Direccionamiento
Estratégico; Mejora e
Innovacidén; Relacion
con el Ciudadano;
Proteccién:
Auditoria de Control Djrzscf:slecgint?oii
Interno — 3/06/2025 1108 ¥ Adopeiones o
., . Adquisicion de Bienes Sede Direccion General
Proteccion: Adopciones 1 al Servicios; Gestiéon |Regionales: Bogotd, Caldas, Casanare]
Restablecimiento de 16/07/2025 ’ 9 - B0gota, ’

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Descripcidn de la
Evaluacién

Fecha
Ejecucidn

Proceso

Sede

Auditoria de Control
Interno — Gestién, Control
Cumplimiento Sentencia T|
302 -2017

15/08/2025
al
19/09/2025

Direccionamiento
Estratégico;
Coordinacién
y Articulaciéon del SNB
y Agentes; Mejora e
Innovacidén; Adquisicid
de Bienes y Servicios;
Gestién Financiera;
Gestidn Juridica;
Relacién con el
ciudadano; Promocién
Prevencion - Nutricidn
Monitoreo y
Seguimiento a la
Gestidn.

Sede Direccidn General
Regional La Guajira

Auditoria de Control
Interno Gestidn Financierd
y Adquisicion de Bienes
Servicios (Gestion

Contractual) — ICBF 2024
2025

22/08/2025
al
26/09/2025

Direccionamiento
Estratégico; Mejora e
Innovacién; Gestidn
Financiera; Adquisicidr
de Bienes y Servicios
(Gestién Contractual);
Gestidn Juridica;
Servicios
Administrativos;
Monitoreo y
Seguimiento a la
Gestidn

Sede Direccidn General

Regionales: Valle del Cauca y Bolivar

Auditoria de Control
Interno - Carrera
Administrativa 2025

18/09/2025
al
9/10/2025

Direccionamiento
Estratégico; Mejora e
Innovacién; Gestidn de
Talento Humano;

Monitoreo y
Seguimiento a la
Gestidn

Sede Direccién General
Regionales: Cérdoba, Guaviare,
Putumayo, Santander y Vaupés.

Comision de Personal Regional)

(Evaluacion del Desempefio Laboral -

Auditoria Control Interno
al PGD y PINAR 2024-
2025 del ICBF

30/09/2025
al
22/10/2025

Servicios
Administrativos;
Adquisicién Bienes y
Servicios; Gestién
Financiera; Gestion de

la Tecnologia e
Informacién; Mejora e

Innovacién

Sede Direccién General
Regional Santander

Fuente: Oficina de Control Interno- ICBF, Corte Diciembre 2025
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Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




PROCESO ] A1.PL10.DE | 03/07/2026
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

BléNEsrAR i . Pagina 341
FAMILIAR INFORME DE GESTION 2025 Version 2 a(f;”:G ]

Informes de ley o internos: de acuerdo con la legislacidn vigente y la normatividad interna
la OCI debe comunicar, presentar o publicar los resultados de diversas evaluaciones a la
gestion y control institucional; a continuacion, se presenta el listado de informes generados
con corte a 31 de diciembre de 2025:

Tabla 89. Informes Ley o Internos 2025

Nro. Informe Informes
elaborados

1 Austeridad en el Gasto Publico (Cuarto Trimestre Vigencia anterior / 4
Primer, Segundo y Tercer Trimestre vigencia actual)
Acuerdos de Gestién del ICBF correspondiente al periodo enero 2024 a

2 |, 1
julio 2025

3 | Comunicacién Mensual Plan de Mejoramiento CGR 12

4 | Cumplimiento politicas de operacidn y seguridad del SIIF Nacion 1

5 | Cumplimiento de la norma técnica 6047 de 2013 2

6 Ejecutivo Anual del Sistema de Control Interno Institucional (Base 1
encuesta MECI/ FURAG)

7 | Evaluacion Anual del Control Interno Contable 1
Evaluacidn Prevencién, Atencidn y Sancidn del Acoso Laboral 2024-

8 2025 !

Anual de Evaluacién Institucional por Dependencias, considerando la
aplicaciéon del Acuerdo 565 de 2016
10 |Informe de Gestién — OCI

2
2
11 | Pago de Sentencias y Conciliaciones, Acciones de Repeticién 1
2
1
1

12 | Seguimiento Acciones Correctivas
13 | Evaluacién y Seguimiento Cajas Menores
14 | Ley de Transparencia

Proceso Servicios y Atencién (Peticiones, Quejas, Sugerencias y

15 Reclamos) 2

16 | Reporte Anual de Personal y Costos 1

17 | Reporte informacidn de obras inconclusas (Reporte SIRECI) 12
Reporte informacién de los procesos penales por delitos contra la

18 | administraciéon publica o que afecten los intereses patrimoniales del 2
estado (Reporte SIRECI)

19 | Rendicién de cuentas ICBF - Cuenta Anual Consolidada (SIRECI - CGR) 1

20 | Reporte semestral Plan de Mejoramiento CGR (Reporte SIRECI) 2

21 Reporte Informe Nacional Focalizado de Enfoque Diferencial - INFOED 1

(Reporte SIRECI)

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Nro. Informe elaborados
Reporte informacién de los recursos destinados al posconflicto (Reporte

22 2
SIRECI)

23 | Reporte informacion acciones de repeticién (Reporte SIRECI) 2

24 | Resultados Encuesta FURAG — Dimensién 7 Control Interno 1

25 | Revisidn por la Direccidn (Informe y Compromisos) 2

26 | Seguimiento al Programa de Transparencia y Etica Publica 2

27 Seguimiento Decreto 1778 de 2016 - Reporte de Activos del Estado en 1
el Sistema de Informacion de Gestidn de Activos (SIGA)

28 | Seguimiento Porcentaje vinculacidn de personas con discapacidad 1

29 Semestral de Evaluacion Independiente del Estado del Sistema de 5
Control Interno

30 | SIGEP - Sistema de Informacién y Gestion del Empleo Publico 1

31 | Verificacién Cumplimiento Normas de uso de Software 1

32 | Verificacion Obligaciones Ekogui (Certificacion e Informe) 4

Total 72

Fuente: Oficina de Control Interno- ICBF, Corte Diciembre 2025

RETOS:

e Continuar la alineacion de las metodologias aplicadas por la Oficina de Control
Interno a las Normas Globales de Auditoria Interna del Instituto de Auditores
Internos.

Plan de Mejoramiento Contraloria General de la Republica.

La Oficina de Control Interno realizé seguimiento al cumplimiento del Plan de Mejoramiento
suscrito con la Contraloria General de la Republica, conformado por las acciones vy
actividades derivadas de hallazgos identificados por el ente de control en desarrollo de las
actuaciones que se relacionan a continuacion:

Tabla 90. Actuaciones que integran el Plan de Mejoramiento ICBF - CGR

Actuacién Descripcidn
Auditoria Financiera 2018 y Auditoria Financiera ICBF Vigencia 2018.
Reformulacion

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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Actuacién

Descripcion

Auditoria Cumplimiento Chocd

Auditoria de cumplimiento al ICBF, entidades del orden nacional y
departamento del Chocd - seguimiento al fallo de tutela 2016-00097-01
del Consejo de Estado.

Auditoria Cumplimiento
La Guajira

Auditoria de Cumplimiento sobre los programas del ICBF en el
Departamento, contratacidn para la atencién a la primera infancia, madres
gestantes y/o lactantes, paquetes de nutricién y atencién a la comunidad
Wayuu.

Auditoria Cumplimiento
S. T-302 de 2017

Auditoria de Cumplimiento a las 6rdenes de la sentencia T-302 de 2017
Corte Constitucional al ICBF, Ministerio de Salud y Proteccién Social,
Departamento para la Proteccidn Social, Ministerio de Educacién Nacional
Departamento de la Guajira y los Municipios de Uribia, Manaure, Riohacha
y Maicao.

Auditoria Cumplimiento Timbiqui

Auditoria de Cumplimiento al Municipio de Timbiqui, Departamento del
Cauca y Entidades del orden Nacional en cumplimiento de la Sentencia
071 de 2015 del Juzgado Primero Civil del Circuito Especializado en
Restitucion de Tierras de Popayan, vigencia 2018.

Denuncia Ciudadana
Amazonas

Peticion 2018-134249-80914-D a la Regional Amazonas - La Chorrera.

Denuncia Ciudadana
Antioquia

Actuacion de vigilancia fiscal en atencién al derecho de peticién denuncia
por presuntas irregularidades en la apropiacion de recursos de la

Asociacion de Padres de Infancia Feliz del Municipio de Medellin por partg
de su representante Legal (Contrato 1113 de 2016).

Auditoria Desempefio ODS

Auditoria de Desempefio sobre la preparacion para la implementacién de
los ODS, con énfasis en el ODS 5

Denuncia Ciudadana
La Casona

Seguimiento Denuncia Cédigo SIPAR 2018-136845-80664-D CDI LA
CASONA.

Denuncia Ciudadana
962-970 Nazareth

Seguimiento Denuncias con radicados CGR 2019ER0043962 y
2019ER0043970 del 05/05/2019.

Denuncia Ciudadana
"Los Cordiales" Antioquia

Actuacion de Vigilancia Fiscal en atencidn al derecho de peticion denuncia
relacionada con presuntas irregularidades en la ejecucion del contrato Nrg
1031 del 25 de octubre de 2016, HCB “Los Cordiales”.

Actuacién Fiscal Seguimiento
Sentencia 187 de 2018

Actuacion Fiscal de Seguimiento Sentencia 187 de 2018 Juzgado Primero
de familia de Pereira-Risaralda.

Denuncia Ciudadana
“La Asperla” — Antioquia.

Actuacion de vigilancia fiscal en atencidn al derecho de peticidon denuncia
presuntas irregularidades en la ejecucidn del Contrato Nro. 1141 de 2017
(contrato de Aporte “ASPERLA”").

Auditoria Financiera 2019

Auditoria Financiera ICBF - Vigencia 2019.

Auditoria De Cumplimiento - Banco
Nacional de Oferentes Primera
Infancia. Vigencia 2019 — 2020

Auditoria de Cumplimiento ICBF - Banco Nacional de Oferentes Primera
Infancia. Vigencia 2019 y hasta 30 de junio de 2020

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Actuacién

Descripcion

Denuncia Ciudadana
“Mis Juguetes” — Antioquia.

Actuacion de vigilancia fiscal en atencién al derecho de peticién denuncia
radicado con el cédigo SIPAR 2020-178718-82111-D, presuntas
irregularidades, acaecidas al interior del ICBF- Direccién Regional de
Antioquia, mediante la contratacidn con la firma APFNUH Mis Juguetes
Contrato de Aporte 1121 de 2016. Denuncia vigencia 2020.

Auditoria Financiera 2020

Auditoria Financiera ICBF - Vigencia 2020

Auditoria de Cumplimiento Primera
Infancia - Regional Bolivar

Auditoria de cumplimiento sobre los recursos asignados para promover el
desarrollo integral de la primera infancia en la vigencia 2020 y a junio 30
de 2021.

Auditoria de Cumplimiento Primera
Infancia - Regional Cesar

Auditoria de Cumplimiento sobre los recursos ejecutados en la atencidn
integral a la primera infancia, vigencia 2020, en el- ICBF regional Cesar.

Actuacién Especial de Fiscalizacion
ICBF Entrega 5 Alertas DIARI -
Vigencia 2020

Actuacion Especial de Fiscalizaciéon Alertas generadas en la Entrega 5 de
la DIARI, relacionadas con el presunto bajo indice de cumplimiento en siet
contratos y un convenio interadministrativo celebrados por el Instituto en
la vigencia 2020.

Auditoria de Cumplimiento ICBF -
CDI

Auditoria de cumplimiento al ICBF a los recursos asignados para la
atencién de la Primera Infancia modalidad Institucional a los - CDI.
Vigencia 2020 y junio de 2021

Denuncia Ciudadana
CDI “Baterito”

Denuncia identificada con el cddigo 2022-232988-80664-D, relacionada
con presuntas irregularidades en la planta fisica del CDI “Baterito” del
municipio de Quinchia. Denuncia vigencia 2022.

Denuncia Ciudadana
HI “Bellavista”

Atencidn a la denuncia registrada en SIPAR bajo el cédigo 2021-223772-
80174-D. Debilidades en el control de inmuebles en comodato y

supervision inventarios de dotacion. Regional Caldas. Denuncia vigencia
2022.

Denuncia
HI Ositos_Versalles_Florida”

Actuaciones surtidas y conclusiones al Derecho de Peticion/Denuncia
SIPAR 2022-237603-80174-D. Vigencia actividad comercial y Compra d
Dotacién. Regional Caldas. Denuncia vigencia 2022.

Auditoria de Cumplimiento Primera
Infancia y Alimentos de Alto Valor
Nutricional

Auditoria de cumplimiento a los recursos asignados para el proyecto
denominado “Apoyo al desarrollo integral de la primera infancia a nivel
nacional” y a la produccidn y distribucién de los alimentos de alto valor
nutricional - AAVN en la vigencia 2021 y primer semestre 2022 (corte
30/06/2022)

Auditoria de Cumplimiento Tolima

Auditoria de Cumplimiento a los recursos publicos asignados para la
contratacion del suministro de alimentos a la poblacion focalizada en la
politica publica de atencidn de cero (0) a siempre (5 afos), mujeres
gestantes y madres en periodo de lactancia, celebrada durante la vigencia
2020 por el ICBF_ Regional Tolima

Auditoria de Desempefio
Intersectorial ODS1

Auditoria de Desempefio Intersectorial sobre la eficacia en la

implementacién de los principales programas identificados por el Gobiern
Nacional para el cumplimiento de las metas ODS 1.2 Y 1.3, con énfasis en
las acciones para mitigar el impacto de la pandemia originada por el SARY

COVID19, con perspectiva de género vigencias 2020y 2021.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Actuacién

Descripcion

Auditoria Financiera 2022

Auditoria Financiera ICBF - Vigencia 2022

Actuacién Especial de Fiscalizacidon
con enfoque en cumplimiento -
Seguimiento a la Sentencia T302
(2019-2022)

Actuacidn Especial de Fiscalizacién seguimiento a las ordenes emitidas po|
la corte constitucional en la sentencia t-302 de 2017, vigencias 2019,
2020,2021 y 2022 en cumplimiento de las ISSAI de Auditoria de
Cumplimiento

Auditoria de Cumplimiento Proceso
de Proteccion

Auditoria de Cumplimiento — ICBF — Proceso de Proteccién de los nifios,
nifas y adolescentes en el marco del restablecimiento de sus derechos a
nivel nacional - Vigencia 2022.

Auditoria intersectorial de
cumplimiento en las vigencias 2021
2022 al desplazamiento forzado

Auditoria intersectorial de cumplimiento a las medidas establecidas y
ejecutadas en las vigencias 2021 y 2022 para la atencién y reparacion
colectiva, en poblacién sujeta de enfoque diferencial, especificamente,
grupos étnicos, en desarrollo de la politica publica contra el
desplazamiento forzado.

Auditoria Financiera 2023

Informe Auditoria Financiera ICBF - Vigencia 2023

Denuncia CDI Bicentenario

Actuacion Especial presuntas irregularidades en relacién a la ejecucién de
contrato No 3002762024, respecto a la Estructura operativa del servicio
CDI, al nimero de estudiantes atendidos, personal que adelanta la
operacién del programa.

Denuncia Fundacion Salud y Vida
Fundacion Mil semillas

Denuncia SIPAR 2024-303033-82111-D, relacionada con presuntas
irregularidades en la celebracién de contratos de aportes suscritos por el
ICBF, Regional Bogotd, entre los afios 2018 a 2023 (Fundacién Salud y
Vida /Fundacion Mil semillas)

Auditoria de Cumplimiento
Restablecimiento en Administracion
de Justicia y Denuncias PI

Auditoria de Cumplimiento al proyecto “Fortalecimiento de Acciones de

Restablecimiento en Administracion de Justicia a nivel nacional” y gestidn
fiscal en temas priorizados del ICBF, producto de denuncias recibidas de (3
ciudadania. Vigencia 2021-2022 y 2023

Actuacion Especial de Fiscalizacion
Sentencia T-302 y Autos (2023 y |
semestre 2024)

Actuacion Especial de Fiscalizacion sobre el seguimiento a las 6rdenes
emitidas por la corte constitucional en la sentencia T-302 de 2017 y Auto
derivados. vigencias 2023 y | sem 2024

Denuncia Elementos de Seguridad y
proteccion Personal.

Denuncia SIPAR NRO. 2024-304684-82111-D CAT_1151_2024_1,
relacionados con el posible NO cumplimiento de especificaciones técnicas
industriales de los botines, cascos y pelotas terapéuticas, versus el valor
comercial.

Denuncia
Operador Asonegros Programa
Atrapasuefos.

Denuncia SIPAR 2024-319491-80664-D- ICBF del 21/10/2024,
debilidades ejecucidn de contratos Programa Atrapasuefios (Risaralda).

Auditoria Financiera 2024

Informe Auditoria Financiera ICBF - Vigencia 2024

Denuncia Fundacion Crecer y Vivir

Denuncia 2025-343245-80684-D, incumplimiento parcial del contrato
6800194205 por inicio tardio de los encuentros pedagdgicos y no entregd
de las raciones para preparar de los meses febrero y marzo 2025
(Santander)

Denuncias Norte de Santander

Denuncia 2024-320732-80544-D, relacionada con contratos de aporte

suscritos entre el ICBF y la fundaciéon FARO (Norte de Santander)
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Fuente: Oficina de Control Interno — ICBF, Corte diciembre de 2025.

A corte diciembre 2025 el Plan de Mejoramiento Institucional estaba conformado por nueve
(09) planes en ejecucidn con 1.164 actividades cuyo cumplimiento fue del 97,2%.

Tabla 91. Plan de Mejoramiento Institucional ICBF — Cumplimiento y Avance

Fecha Fecha Hallazgos No. Cumplimie Avan
Plan de Mejoramiento .. . (Individua | Activida P ce
Inicio Fin nto
les) des Plan
REF_AUTOEV_NEG_31032 | Agosto | Enero o | 99.09
025 2025 | 2026 5 29 100.,00% %
PMCGR_SENTENCIA_T302 | Febrero | Enero 89,44
_ ~ . ,
Y AUTOS 2023-2024 2025 | 2026 / 48 100.,00% %
PMCGR DENUNCIA
ELEMENTOS DE Febrero Enero 68,28
. ,
SEGURIDAD Y 2025 | 2026 1 11 100,00% %
PROTECCION PERSONAL
PM DEN FARO NORTEDE | Diciem | Noviem 575
S ANTANDER bre bre 3 30 100,00% o
2025 | 2026 0
DENUNCIA .
ATRAPASUERNOS ;’1;;'; zAg’z”é 2 21 | 100,00% 770}00
RISARALDA 2025 0
REF_ACT_INCUM_3101202 | Julio | Diciemb 98,68
- - - o)
5 2025 | re 2025 9 65 98,68% %
AUD_FIN_2024_Y_REFORM | Agosto | Julio .. | 5532
ULADOS 2025 | 2026 115 886 96.71% %
AC- Enero Diciemb 95,67
. ,
lRES_ADM_JUSTIC_DEN_DP 2025 | re 2025 9 72 95,67% "
PM DEN FUN CRECER Y D'g'r‘zm Not:/rlsm . X A 0,00
(o)
VIVIR SANTANDER 025 | 2026 %
2.1
TOTALES 152 1164 97.21% | © o 5
(o]

Fuente: Oficina de Control Interno — ICBF, Corte diciembre de 2025

RETOS:
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e Disminuir el nimero de dependencias que durante la vigencia no han logrado el
cumplimiento de la totalidad de actividades que hacen parte del Plan de
Mejoramiento.

e Aumentar el porcentaje de efectividad de las acciones de mejora formuladas (que
hacen parte del Plan de Mejoramiento) para eliminar la causa raiz de los hallazgos
buscando que las situaciones evidenciadas por el ente de control no se repitan.

6.11 Desarrollos Normativos (OAJ)

En 2025, el ICBF ha participado en un total de 27 tramites entre leyes, decretos y proyectos

de ley.

Tabla 92. Leyes relacionadas con la misionalidad el ICBF

Numero y fecha

Epigrafe

Areas ICBF

Participacién ICBF

ley 2447 de 13
febrero 2025

por medio del cual se prohibe el
matrimonio infantil, las uniones maritales
de hecho y las uniones tempranas (MIUT)
en las cuales uno o ambos de los
contrayentes o compaferos permanentes
sean personas menores de edad, se crea el
programa nacional de atencidn integral a
proyectos de vida para ninos, nifias v
adolescentes 'y se dictan  otras
disposiciones”.

Direccién de proteccién
direccién de familias vy
comunidades

oficina asesora juridica

el ICBF remitid
concepto favorable al|
proyecto de ley y se|
participd en
diferentes mesas con
el fin de que fuera
expedida la ley.

ley 2460 de 16
junio 2025

por medio del cual se modifica la ley 1616
de 2013 y se dictan otras disposiciones en
materia de prevenciéon y atenciéon de
trastornos y/o enfermedades mentales, asi]
como medidas para la promocién y cuidado
de la salud mental

direccién de primera
infancia
direccion de infancia

direccién de
adolescencia Y|
juventud

direccién de familias vy
comunidades

direccién de proteccién
sistema nacional de
bienestar familiar

oficina asesora juridica

el ICBF remitid
concepto al proyecto
de ley con

comentarios.
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Numero y fecha

Epigrafe

Areas ICBF

Participacién ICBF

por medio de la cual se crea el programa
nacional de acompanamiento integral al

ley 2489 de 17
julio 2025

disposiciones para el desarrollo de
entornos digitales sanos y seguros para los|
nifos, niflas y adolescentes del pais

. I . -, ., el ICBF remitid
egresado del sistema de proteccion del| direccion de proteccion
ley 2479 de 11 . i concepto al proyecto
L ICBF, se fortalece la oferta estatal, las| sistema nacional de
julio 2025 ) . . . de ley con
redes de apoyo y se orientan acciones en| bienestar familiar )
. " comentarios.
procura de su desarrollo integral" - ley
hijos del estado
direccién de infancia
por el cual se reconoce el sector| . .,
. .. ., L. direccion de -
interreligioso por la promocion de la ética y . el ICBF remitio
) adolescencia Y|
ley 2488 de 17| los valores humanos en Colombia, suf . concepto al proyecto
- . ., " juventud
julio 2025 aporte social, la construccion de tejido| ~ . ) de ley con
. ., . sistema nacional de .
social y la resolucién de conflictos, y se| . . comentarios.
. . .. bienestar familiar
dictan otras disposiciones . o
oficina asesora juridica
direccién de primera
infancia
direccidn de infancia
direccion de
por medio de la cual se establecen| adolescencia y| el ICBF remitié

juventud

direccién de familias vy
comunidades

direccion de proteccion
sistema nacional de
bienestar familiar
oficina asesora juridica

concepto favorable al|
proyecto de ley con
comentarios.

ley 2524 de 04
agosto 2025

por medio de la cual se establece el
procedimiento especial administrativo v
judicial para la restitucién internacional y/o
garantia del derecho de visitas de nifos,
ninas y adolescentes

direccion de proteccion
oficina asesora juridica

el ICBF remitid
concepto favorable al
proyecto de ley.

ley 2530 de 05
agosto 2025

por medio de la cual se adoptan medidas
tendientes a proteger integralmente a
nifos, nifias, adolescentes y jévenes entre
dieciocho (18) y hasta los veinticinco (25)
anos de edad, que pertenezcan a los

grupos a, b, y c del Sisbén iv, y que su

direccién de proteccién
direccién de primera
infancia

oficina asesora juridica

el ICBF remitid
concepto favorable al|
proyecto de ley con
comentarios.
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Numero y fecha

Epigrafe

Areas ICBF

Participacién ICBF

condiciéon de dependencia econdmica y/o
de cuidado se vea afectada por la pérdida
de la madre o mujer que tenga la patria
potestad o custodia legal, victima del
delito de feminicidio, se modifica
parcialmente la ley 1098 de 2006 y se
dictan otras disposiciones

ley 2536 de 19
agosto 2025

por medio de la cual se crean medidas de
politica publica para la lucha contra el
hambre y la inseguridad alimentaria y se
dictan otras disposiciones

sistema
bienestar familiar
direccién de nutricién

oficina asesora juridica

nacional

4 e IcBF

remitié
concepto favorable al
proyecto de ley.

ley 2541 de 27 de
agosto de 2025

por medio de la cual se modifican algunos
articulos de la ley 1564 de 2012 y se
reglamenta la entrega anticipada de titulos
en el proceso ejecutivo por alimentos
debidos a un nino, nifia y adolescente (ley
sarita)

oficina asesora juridica
direccién general

el ICBF

revisé la
constitucionalidad vy
conveniencia para la
sancién presidencial.

Fuente. Oficina Asesora Juridica.

Tabla 93. Decretos relacionados con la misionalidad del ICBF expedidos

Numero y , ‘ L,
E B B
Fecha pigrafe Areas ICBF Participacion ICBF
“Por el cual se crea la Comision
Intersectorial para la regién del .,
253 del 04 L , . ., Integrante de la Comision
Catatumbo, los municipios del area Direccion . .,

de marzo de . , . Intersectorial para la regién del

2025 metropolitana de Clcuta y los municipios General Catatumbo

de Rio de Oro y Gonzalez del ’
departamento del Cesar”.
“Por el cual se faculta al Instituto Direccion
. Bi iliar - ICB
433 del 08 Colombiano o!e |ent?lstar Familiar - ICBF .Genetr(al/ Estudio de la necesidad,
. para la vinculacion de personal Direccion de o, .,
de abril de ) ., justificacion y proyeccion del
supernumerario para prestar sus Proteccién / L
2025. . , . . o, Decreto legislativo.
servicios en las Defensorias de Familia Direccion de
que se conformen en la regién del Planeacién /
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Nimero y Epigrafe Areas ICBF Participacién ICBF
Fecha P9 P
Catatumbo, los municipios del area Gestiéon Huma /
metropolitana de Cudcuta del OAJ
departamento de Norte de Santander y
los municipios de Rio de Oro y Gonzdlez
del departamento del Cesar en el marco
del Decreto 062 de 2025".
“Por el cual se reconoce y establece el
841 del 30 Sistema Educativo indigena Proplo ) Direccién de Participacion en las mesas
. SEIP- de los pueblos y comunidades . . .. .,
de abril de o . e Primera Infancia| técnicas, de reglamentacion y
2025 indigenas de Colombia, como Politica / OAJ expedicién de conceptos
Publica de Estado y se dictan otras P PrOS-
disposiciones”.
586 del 28
© “Por el cual se modifica el Decreto 2489 ., Estudio de la necesidad y
de mayo de . ] . | Gestién Humana L,
2025 de 2006 y se dictan otras disposiciones justificacion del Decreto.
915del 13 Por el cual se modlflca la pla'nta de 5 Estudio de la necesidad y
de agosto de|  personal del Instituto Colombiano de | Gestion Humana s,
. e justificacidn del Decreto.
2025 Bienestar Familiar”.
Por el cual se modifica parcialmente el
Decreto 147 de 2024, "Por el cual se
crea el Mecanismo Especial de Direccién
Seguimiento y Evaluacién de las Politicas General /
1290 del 1 . -, . .,
. Publicas MESEPP, para la superacion del| Subdireccion .
de diciembre L Integrante del Mecanismo
de 2025 Estado de Cosas Inconstitucional en los General /
municipios de Riohacha, Manaure, Direccién de
Maicao y Uribia del departamento de La | Planeacién / OAJ
Guajira y, se deroga el Decreto 100 de
2020"
1397 del 22| "Por el cual se modifican los estatutos Direccion Estudio de la necesidad,
. . . ) General / o L,
de diciembre| del Instituto Colombiano de Bienestar , justificacién y proyeccion del
. L Secretaria
de 2025 Familiar Cecilia de la Fuente de Lleras" Decreto.
General / OAJ
1398 del 22|  Foretcualse modifica la planta de y Estudio de la necesidad,
L. personal del Instituto Colombiano de | Gestion Humana e, .
de diciembre| _. . . justificacion y proyeccion del
Bienestar Familiar Cecilia de la Fuente de / OAJ
de 2025 Decreto.
Lleras
Subdireccién
General /
1430 del 24| Por el cual se modifica la estructura del Secretaria Estudio de la necesidad,
de diciembre Instituto Colombiano de Bienestar general / justificacion y proyeccion del
de 2025 Familiar Cecilia de la Fuente de Lleras | Gestion Humana Decreto.
/ Direccién de
Planeacion
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Numero y , ‘ L,
Fecha Epigrafe Areas ICBF Participacion ICBF
1431 del 24|  Foretcual semodifica la planta de Estudio de la necesidad,
L. personal del Instituto Colombiano de ., e, L,
de diciembre| _. . o Gestion Humanal|  justificacion y proyeccion del
Bienestar Familiar Cecilia de la Fuente de
de 2025 Decreto.
Lleras
Fuente. Oficina Asesora Juridica.
Tabla 78. Proyectos de ley sobre los que el ICBF se ha pronunciado
Proyecto de .,
Fecha 4 Descripcion Posicion ICBF
Ley
“Por medio de la cual se dictan los
lineamientos en la prestacion del
servicio de salud en menores de 18
Proyecto de anos frente a los tratamientos de Inconveniente
Enero/2025 Ley 001 de reasignacion de género, el uso de '
2024 Senado blogqueadores de pubertad,
tratamiento hormonal cruzado y
cirugia de afirmacion de género y se
dictan otras disposiciones”.
“por el cual se reconoce el sector
interreligioso por la promocién de la
Proyecto de fos d P P
ética y los valores humanos en
Ley 453 de Colombia, su aporte social, el Conveniente
Febrero/2025 | 2024 Cémara ahorro al asfo iblico l'a )
221 de 2024 & 9asTo PUBHCO.
construccion de tejido social y la
Senado ., . .
resolucion de conflictos, y se dictan
otras disposiciones”.
“Por la cual se adopta una
estrategia para propiciar ambientes
escolares alimentarios saludables
Proyecto de en las modalidades de atencidn
Marzo/2025 Ley 313 de integral a la primera infancia e Conveniente.
2024 Senado instituciones educativas de los
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sistema de responsabilidad penal y
en las instituciones que atienden a
ninos, ninas y adolescentes en el
proceso administrativo de
restablecimiento de derechos, se
modifica la ley 1801 de 2016 vy la
ley 1355 de 2009 vy se dictan otras
disposiciones”.

Agosto/2025

Proyecto de
Ley 025 de
2025 Camara

“Por la cual se reforma el régimen
de responsabilidad penal de los
menores de edad, mayores de
catorce (14) ahos y menores de
dieciocho (18) anos, que cometan
delitos graves, y se dictan otras
disposiciones”.

Inconveniente.

Septiembre/2025

Proyecto de
Ley 440
Senado 018
de Camara
acumulado
239 de 2024
Camara

“por la cual se dictan medidas para
prevenir, atender y erradicar la
ablacion o mutilacidn genital
femenina en Colombia”.

Conveniente.

Octubre/2025

Proyecto de
Ley Proyecto
de Ley 122 de
2024 Camara

“Ley Sara Millerey: por medio de la
cual se expide la ley integral de
identidad de género”.

Conveniente.

Octubre/2025

Proyecto de
Ley 179
Camara

“Por medio del cual se expide la ley
para las mujeres en toda su
diversidad y se dictan otras

disposiciones”.

Conveniente.

Octubre/2025

Proyecto de
Ley 095 de
2025 Senado.

“Por la cual se establecen
lineamientos para la donacién de
articulos aprendidos, decomisados
o abandonados por la Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales

(DIAN) al Instituto Colombiano de

Conveniente
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Bienestar Familiar (ICBF), y se
dictan otras disposiciones”.
Fuente. Oficina Asesora Juridica

6.12 Oficina Asesora de Comunicaciones

De conformidad con el articulo 7° del Decreto 987 de 2012, la Oficina Asesora de
Comunicaciones tiene como funciones, entre otras: "(...) 4. Asesorar en el disefio y desarrollo
de contenidos y estrategias de comunicacion dirigidos a la comunidad y en particular a los
beneficiarios de los programas del ICBF. 5. Dirigir, coordinar y programar todos los aspectos
relacionados con la produccidn y emision de las comunicaciones del Instituto en las areas
especificas de prensa, comunicacion organizacional, produccion editorial y centros de
documentacidn, informacién y material corporativo".

En cumplimiento de las funciones y del objetivo del proceso de comunicacion estratégica a
continuacion se detallan los principales logros y avances de gestion de la vigencia 2025
frente a cada una de las lineas de trabajo:

1. Comunicacidn interna

o Se logro incrementar la comunidad del canal de WhatsApp a 5.010 seguidores,
fortaleciendo la estrategia de comunicacion interna y ampliando el alcance de difusion y el
impacto de los contenidos institucionales. Este crecimiento refleja la efectividad de las
acciones implementadas para generar mayor interaccion, confianza y cercania con los
colaboradores de la sede y las regionales.

o Se fortalecid la comunicacion interna en el Bienestar Familiar mediante la
implementacion de la estrategia «Comuniqguémonos, somos Bienestar Familiar», orientada
a generar informacion efectiva y oportuna, reconocer el trabajo de los colaboradores e
incentivar su compromiso para el cumplimiento de las metas institucionales. Gracias a esta
iniciativa:

o Se realizaron visitas a 14 regionales y 48 centros zonales, creando un puente directo
con los equipos de trabajo en los territorios.
o Encuesta nacional a colaboradores:

En octubre de 2025 se aplicé una encuesta en la que participaron cerca de 3.000
colaboradores de todo el pais. Esta permitié identificar:

v" Preferencias sobre los medios internos para mantenerse informados.
v" Temas de mayor interés.
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v" Formatos de contenido mas valorados.

v' Se destacé el reconocimiento del Boletin Vive ICBF como un medio confiable
para mantener informadas y conectadas a las regiones con la Direccidn
General. Asimismo, se identificd6 un creciente interés por el canal de
WhatsApp institucional.

e Gracias a la campaia interna “Reconozcamos”, una iniciativa orientada a destacar el
trabajo de los colaboradores, realizamos el reconocimiento de 114 personas a través
de los diferentes medios internos.

e Se promovid una comunicacién bidireccional a través de los medios internos de la
entidad, garantizando espacios de escucha y respuesta activa.

2. Prensa

Se orientd y consolidd una estructura de planificacidon y organizacion de temas para la
creacion de contenidos orientada al fortalecimiento de la estrategia de comunicaciones
institucional. Para ello:

° Se disefid un instrumento para la consolidacion de una parrilla de contenidos que,
permite identificar de manera sistematica los temas, las acciones y actividades, para el
desarrollo de los productos comunicacionales que impulsen la difusidn de la informacién que
se quiere dar a conocer sobre el trabajo del ICBF. Esta herramienta ha permitido el
seguimiento permanente a las publicaciones generadas en los canales de comunicacion
externa, incluyendo redes sociales y comunicados oficiales.

° Se establecid una linea periodistica y una narrativa unificada que se orienta a la
estrategia informativa, asegurando coherencia en los mensajes y consistencia en la
presentacion publica de los avances institucionales.

° Cada direccidn regional cuenta con la asignacion de un periodista que acompana las
acciones del territorio. Algunos se encuentran en sede regional, otras son acompanadas por
enlace desde el nivel nacional. Los periodistas realizan el cubrimiento de las actividades
misionales, lo que permite generar contenidos oportunos y fortalecer el acceso a la
informacion para la ciudadania. Este esquema territorial mejora la difusion de las acciones
adelantadas por la entidad y contribuye a la transparencia institucional. De forma semanal,
las regionales reportaron en promedio 60 acciones comunicativas relacionadas con
actividades misionales, comunitarias, de gestion y de articulacion institucional. A partir de
este consolidado se seleccionan aquellas acciones con mayor potencial estratégico para
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fortalecer su difusion y articularlas a una narrativa nacional coherente. Las demas acciones
cuentan con una linea base de tratamiento comunicacional centrada en logros, testimonios y
avances, lo que permite mantener un flujo constante de informacidn sin perder claridad ni
pertinencia.

3. Actualizacidon informacién del portafolio web ICBF

En el proceso de actualizacion de informacidn institucional a través del portafolio web, se
favorecio la administracion de contenidos de forma responsable y transparente en la
plataforma tecnoldgica, aplicaciones y herramientas asociadas. Los resultados mas
relevantes obtenidos en esta vigencia en el portal institucional reflejan avances significativos
en materia de interaccion ciudadana y desempefio digital, se detallan a continuacion:

o Se alcanzé el indice de interaccién mas alto en los ultimos anos.

El portal registré un 53 % de interaccion, evidenciando que mas de la mitad de los usuarios
que ingresaron al home navegaron hacia otros contenidos y servicios. Este comportamiento
confirma la pertinencia de la informacidn publicada y el fortalecimiento progresivo de la
experiencia digital ofrecida a la ciudadania.

. Se registré el mayor trafico.

Durante el afio 2025, el portal institucional superd los 14 millones de visitas, consolidandose
como una de las plataformas institucionales con mayor consulta y alcance nacional. Este
incremento confirma la confianza de los usuarios y la efectividad de las estrategias
implementadas para mejorar el acceso a informacion y servicios.

Estos resultados representan un avance importante en la consolidacion de un portal
institucional robusto, accesible, navegable y alineado con las necesidades informativas de la
ciudadania. Asi mismo, reafirman el compromiso conjunto por continuar fortaleciendo la
presencia digital de la entidad y garantizar una comunicacion publica eficiente, transparente
y orientada al servicio.

4, Produccion audiovisual
En el proceso de conceptualizar y producir las piezas audiovisuales que brinden herramientas

para el bienestar de nifos, nifias, adolescentes, jévenes y familias colombianas, la Oficina
Asesora de Comunicaciones en el presente ano:
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o Ha producido y entregado mas de 500 productos audiovisuales, requeridos por las

diferentes dependencias del Instituto.

. A través del Operador de Comunicaciones se produce: la serie documental “Desde

adentro”, produccién de 20 capitulos donde recogemos historias poderosas, alrededor de
diferentes temas, para mostrar el corazdn del trabajo del Bienestar Familiar y el impacto de
este en las comunidades y poblaciones que atendemos. Sin importar cuan lejos, nuestro
talento humano acompana y protege a cada nina, nino, adolescente y sus familias. Ellos y
ellas son el corazdén de la Generacion para la Paz.

o Vodcast Viajero, espacio para conversar con personas, familias y comunidades que
cuidan y protegen a la nifez en los territorios. Aqui se habla desde la vida cotidiana: como
acompanamos a ninas, ninos y adolescentes para que crezcan libres, seguros y amados. Cada
episodio es un encuentro calido, tranquilo y cercano, donde la palabra se vuelve cobijo, y la
voz, un abrazo compartido.

5. Imagen corporativa y diseno de piezas graficas

Con el objetivo de realizar, revisar y asesorar piezas graficas de comunicacion institucionales
o productos con terceros, alineadas con la imagen y los mensajes institucionales, en esta
vigencia:

° Disenamos 5.374 nuevas piezas comunicativas para redes, volantes, Mailyng,
manuales de imagen corporativa, papeleria, diplomas, afiches, pendones, infografias, aviso
identificacion, prendas institucionales, sefialética, redes sociales, entre otras.

° Hicimos 1.470 ajustes a disefos realizados o redisefios de piezas elaborados por las
areas del instituto.
° Revisamos y emitimos conceptos de imagen corporativa en cumplimiento al manual

de imagen institucional a 2.452 piezas de comunicacion.
0. Administracién de redes sociales

Para la divulgacién de la gestion institucional en prevencion, proteccion y promocion de los
derechos de las nifas, nifios, adolescentes, familias y comunidades, y como aporte al
posicionamiento de Lla imagen institucional, se presentan las siguientes cifras
correspondientes a las redes sociales del ICBF en 2025:
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Se realizd la correccidn de estilo de 1.782 documentos, 9.476 paginas y 540.949
revisiones (observaciones).

La cuenta de Facebook registré 65.815.107 visualizaciones, que corresponden al
numero total de veces que los usuarios han visto el contenido publicado.

50.553 seguidores en la pagina oficial de Facebook, lo que representa un incremento
del 75,4 % en comparacidn con el ano anterior.

1.258.983 vistas a la pagina o perfil, es decir, el nimero de veces que los usuarios
visitaron la pagina, lo que representa un incremento del 54,1 % frente al afio anterior.

La cuenta de Instagram registrd un alcance de 939.342 cuentas.

Se obtuvieron 6.745.471 visualizaciones, correspondientes al nimero de veces que
se mostro el contenido (reels, publicaciones e historias).

Se alcanzaron 220.787 visitas al perfil, es decir, el nimero de veces que los usuarios
ingresaron a la cuenta.

Actualmente, el perfil cuenta con 172.773 seguidores, lo que evidencia el crecimiento
sostenido y el fortalecimiento de la comunidad digital.

Durante el periodo analizado, la cuenta de TikTok registrd 2,2 millones de
visualizaciones de video y 40 mil visualizaciones del perfil. En términos de
interaccion, se obtuvieron 58 mil “Me gusta”, 3,9 mil comentarios y 7,8 mil veces
compartido, lo que evidencia un nivel significativo de participacion por parte de la
audiencia.

En la red social X se gestionaron las publicaciones relacionadas con las actividades
reportadas por las regionales y los procesos de caracter institucional, fortaleciendo la
difusion de informacion y el posicionamiento en los entornos digitales. Actualmente,
esta red social cuenta con un total de 374.028 seguidores y se han realizado mas de
111.1 mil publicaciones, reflejando una gestion comunicativa constante y articulada
a nivel nacional.

Durante el periodo 2025 se llevd a cabo la implementacion de un nuevo formato de control
y planificacion de publicaciones para redes sociales, denominado “Parrilla de contenidos”,
el cual se trabaja en linea, haciendo uso del repositorio OneDrive.

Esta herramienta cuenta con la participacidn directa de los periodistas regionales y de las
areas misionales del Instituto, permitiendo consolidar, organizar y proyectar de manera diaria
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y semanal las actividades y contenidos programados para cada uno de los perfiles
institucionales en redes sociales.

Su implementacion ha fortalecido la articulacién entre el nivel nacional y territorial,
optimizando la planeacidn estratégica del contenido y el seguimiento oportuno a la
divulgacién de la gestidn institucional en los diferentes territorios.

7. Campanas de divulgacion nacional

Se han desarrollado y divulgado las campafias de promocion, prevencion y para la garantia
de los derechos de las nifias, niflos, adolescentes y familias; Destacandose las siguientes:

e Campana de proceso de matriculas primera infancia (enero)

e Manos rojas #diadelasmanosrojas (febrero)

e Abril con la nifnez (abril)

e Diade la familia #familiasustentadoradevida (mayo)

e ftvocesqueprevienen la trata de personas. (julio)

e Ciénaga de oro #soberaniaalimentaria y bienestarina liquida de mango (agosto)
e #mivozessemilla dia de la nifiez indigena (agosto)

e Semana mundial de la lactancia materna

e Diainternacional de la no violencia #rompeelciclo

e Campana de inhabilidades #ninezsegura

e Dia dulce: diversion con precaucion (octubre)

e Adopciones #familias (noviembre)

e Dia de la madre comunitaria (noviembre)

e Armero 40 anos (noviembre)

e 25n —dia de la eliminacidn de la violencia contra las mujeres (noviembre)
e Mochila atrapasuenos

e Aqui crece la generacidn para la paz

e Pdlvora (diciembre)

e Campana anticorrupcién (diciembre)

8. Proceso citaciones y publicaciones Me Conoces
Cumpliendo con la obligacion de publicar los datos de los nifos, ninas y adolescentes que se

encuentran en un proceso administrativo de restablecimiento de derechos con el fin de
notificar el auto de apertura del proceso cuando no se tiene conocimiento del paradero de
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los representantes legales o cuidadores o cuando sea necesario buscar su familia extensa.
Desde la Oficina Asesora de Comunicaciones en la vigencia 2025 se gestionaron:

e Citaciones pagina web publicado hasta el dia de hoy 8.622 documentos en el portal
web de ICBF www.icbf.gov.co seccidn citaciones

e Emisidn en el espacio institucional ME CONOCES de los datos de 17.844 nifias, nifios
y adolescentes a través de los canales de television nacional

e Publicar 581 datos de nifios, nifias y adolescentes en el micrositio nifios venezolanos.

Por otro lado, en el proceso de avance y actualizacion institucional, en la presente vigencia,
la Oficina Asesora de Comunicaciones en coordinacion con la Direccidn de Informacion y
Tecnologia trabajan en la construccidn de un nuevo software del ICBF para automatizar la
radicacidn de solicitudes de las publicaciones en los espacios de TV denominado “ME
CONOCES” y su certificacion.

El proceso sistematizado permitira: Radicar solicitudes de publicacién, hacer seguimiento en
tiempo real, gestionar documentacion digital y agilizar proceso de publicacion.

Beneficios: Eficiencia, seguridad, disponibilidad, confidencialidad, accesibilidad, seguimiento,
control y agilidad.

A la fecha las etapas del proceso se encuentran asi:

FASE 1: Radicacién de Solicitud de publicacién

° Levantamiento 100%
° Diseno 100%
° Desarrollo 90%

FASE 2: Asignacién automatico de canal y fecha de publicacién vy generacién de certificado
de emision

° Levantamiento 100%
° Diseno 100%

Por ultimo, en mesas de trabajo con la Direccién de Proteccidon y avalado por concepto de la
Oficina Asesora Juridica se determind que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
puede hacer uso de sus cuentas en redes sociales para surtir la notificacién por publicacién
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en medio masivo de comunicacidn de la que trata el articulo 102 del Cédigo de la Infancia y
la Adolescencia. Permitiendo contar con mas canales de comunicacidon, mejorando asi el
proceso, el cual se encuentra alineado con este proceso de modernizacion que se establecio
en esta vigencia.

De acuerdo con lo expuesto en cada una de las lineas de la Oficina Asesora de
Comunicaciones se destacan como principales fortalezas y logros los siguiente:

° Informacién de importancia y trascendencia. Al ser el ICBF una entidad con
liderazgo técnico y credibilidad, con gran variedad de temas sobre nifiez, adolescencia vy
familia, lo que implica una amplia opcidén de promocidn de derechos, fue posible formular una
conversacion a nivel social, con una importante relevancia mediatica y que permitio realizar
acciones de comunicacion de cobertura posicional.

° Visible y competente presencia. El Instituto hoy cuenta con una presencia activa en
territorios vy, por ello, en medios de comunicacion; un equipo de expertos y profesionales de
alta calidad, asi como presencia web que es actualizada de manera constante. Todo esto
permite llegar a una audiencia masiva con portavoces especializados y confiables para la
comunicacion o divulgacién de informacién de interés en la promocién de derechos.

° Amplio nimero de recursos para comunicar. La entidad, a través de la Oficina
Asesora de Comunicaciones, tiene la capacidad de dar respuesta de la gestion y de los
requerimientos tanto de las areas misionales como de las de apoyo, en sus tareas de
comunicacion interna y externa, con lo cual se puede mostrar una entidad abierta,
transparente y competente hacia las audiencias.

° Produccion de especiales digitales destinados a destacar, publicar y servir como
repositorio de material institucional. Estos entornos digitales permiten centralizar
informacion, garantizar el acceso a contenidos actualizados. Asimismo, contribuyen a la
estrategia de difusion externa, facilitando el acceso y disponibilidad de la informacion de
forma permanente. Estos especiales web presentan avances en temas priorizados mediante
una narrativa cercana, accesible y comprensible para diferentes publicos, evitando
tecnicismos y fortaleciendo la comunicacion abierta y directa.

o Implementacién de la estrategia «Comuniquémonos, somos Bienestar Familiar» Se
consolida una cultura organizacional mas participativa y conectada con los objetivos del
Bienestar Familiar.
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o Modernizacién del proceso de publicacidn de me conoces, a través de una

herramienta tecnoldgica, actualizacién de su imagen y contando con nuevos canales de

divulgacion.

Recomendacidén

Continuar con los proyectos descritos entre los que se tiene:

Fase dos de la herramienta digital Me Conoces, con el fin de obtener los beneficios descritos.
Produccidn de especiales digitales

Estrategia «Comuniquémonos, somos Bienestar Familiar
Produccidn audiovisual de la serie documental “Desde adentro” y del Podcast viajero

CONTROL DE CAMBIOS
Fecha Versién Descripcién del cambio
Se actualizaron las cifras e indicadores de gestidn reportados en el Informe
de Gestidn Institucional 2025, incorporando los datos con corte a 31 de
diciembre de 2025.
Los ajustes comprenden la actualizacion de valores en metas e indicadores
30/01/2026 Version 1 del Plan Nacional de Desarrollo, la homologacién de la informacién

narrativa con los datos consignados en las tablas del documento
actualizadas, y la revision de la denominacién y numeracidon de elementos
visuales (tablas, graficos, ilustraciones, fotografias y mapas), con el fin de
garantizar la coherencia, trazabilidad y precisién del informe.
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