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1 INTRODUCCION

El Gobierno Nacional, teniendo en cuenta la situacién de pobreza y pobreza extrema en el pafs, en el Plan
Nacional de Desarrollo 2014 - 2018: Todos por un Nuevo Pais (PND 2014-2018) reiteré la necesidad de
contar con una estrategia nacional que articule, coordine y gestione la oferta integral de proamocién social
para la poblacién mas pobre.

La Estrategia de Acompanamiento Familiar y Comunitario (Estrategia UNIDOS), es una iniciativa de cardcter
nacional, liderada por Prosperidad Social con el concurso de las gobernaciones, alcaldias y las entidades
locales de todo el pais, que busca asegurar que los hogares mds pobres y vulnerables puedan superar las
condiciones que los mantienen en pobreza y consoliden sus capacidades para el desarrollo y el ejercicic de
sus derechos.

Para su implementacion se requiere de la articulacién de los diferentes actores del nivel nacional y territorial.
En este sentido, el presente Manual Operative (MO) provee los lineamientos metodolégicos y operativos
para la implementacion de la Estrategia de Acompanamiento Familiar y Comunitario — Estrategia UNIDOS a
los hogares y comunidades en pobreza y pobreza extrema, debiendo ser aplicados en todo momento durante
el proceso de acompaiamiento.

El Manual Operativo se estructura en 11 apartes: 1. Introduccién; 2. Obijetivo; 3. Alcance; 4. Definiciones y
Siglas; 5. Red UNIDOS; 6. Estrategia UNIDOS; 7. Estructura de la Estrategia UNIDOS; 8. Componentes de
la Estrategia UNIDOS; 9. Dimensiones y Logros en la Estrategia UNIDOS; 10 Modelos de Acompafiamiento
y, 11. Sistema de Informacién Misional y herramientas tecnolégicas.
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2  OBJETIVO

Orientar los procedimientos y acciones de la Estrategio de Acompanamiento Familiary Comunitario (Estrategia
UNIDOS), y establecer los lineamientos, componentes y procedimientos generales para su implementacién
y gestion.

3  ALCANCE

Este Manual Operativo (MO) ha sido elaborado para el uso de todos los actores vinculados a la operacién
de la Estrategia UNIDOS, asi como para los ciudadanos y las entidades piblicas y privadas interesados en
conocer su funcionamiento y/u operacién. Es de obligatorio cumplimiento para las entidades vinculadas
directamente con la ejecucién de la Estrategia UNIDOS, Operadores, Alcaldias y entidades que se integren
a través de oferta de servicios para los hogares acompanados.

El MO cuenta con guias, formatos e instructivos que desarrollan las especificidades y particularidades de
cada tema y aclaran la operacién en sus diferentes componentes y procesos.
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4  DEFINICIONES Y SIGLAS

Acompanamiento Comunifario: proceso colectivo, que parte de la caracterizacién de las realidades
efectuada por las propias comunidades en sus territorios, con miras a la generacién y/o ampliacién de
capacidades sociales, fortalecimiento del tejido social y el acercamiento de oferta institucional para la
superacién de la pobreza.

Acompanamiento Familiar: consiste en la atencién personalizada a los hogares seleccionados en sus
domicilios con el fin de lograr que cada uno de ellos reconozca y fortalezca sus potencialidades y acceda «
lo oferta de bienes y servicios institucionales, para superar su situacién de pobreza extrema.

Acuerdo de Corresponsabilidad: documento suscrito por el Jefe de Hogar mediante el cual se acepta
voluntariamente el ingreso a la Estrategia UNIDOS y la corresponsabilidad del hogar. La firma de este
documento permite la asignacién del Acompanamiento Familiar (Ver Anexo 1. Relacién de Guias, Formatos
e Instructivos).

Acuerdo de Corresponsabilidad Comunitario: documento suscrito por la persona que represente a la
comunidad, de acuerdo con la forma de organizacién comunitaria existente en el territorio, mediante el cual se
acepta voluntariamente el ingreso a la Estrategia UNIDOS. La firma de este documento permite la asignacién
del Acompanamiento Comunitario. Este documento no aplica para el modelo de acompafniamiento U-100
(Ver Anexo 1 Relacién de Guias, Formatos e Instructivos).

Acuerdo de Informacién: documento suscrito por el Jefe de Hogar o por el Informador Calificado del
hogar, mediante el cual se autoriza a Prosperidad Social a recolectar y utilizar la informacién del hogar
para cumplir los fines del Sector de la Inclusién Social y la Reconciliacién (Ver Anexo 1 Relacién de Guics,
Formatos e Instructivos).

Acverdo de Informacién y Corresponsabilidad: documento suscrito por el Jefe de un Hogar étnico,
mediante el cual se acepta voluntariomente el ingreso a lo Estrategia UNIDOS y autoriza a Prosperidad
Social o recolectar y utilizar la informacién del hogar para cumplir los fines del Sector de la Inclusién Social
y la Reconciliacién y se acepta la corresponsabilidad del hogar étnico (Ver Anexo 1 Relacion de Guias,
Formatos e Instructivos).

Administrador General: lidera la ejecucién contractual entre Prosperidad Social y el operador; para ello,
planea, dirige y organiza los actividodes perfinentes para dar cumplimiento al plan de trabajo en sus diferentes
componentes del Acompafiamiento Familiar, Acompaiamiento Comunitario y Gestién de Oferta.

Cabildo Indigena: es una entidad piblica especial, cuyos integrantes son miembros de una comunidad
indigena, elegidos y reconocidos por ésta, con una organizacién sociopolitica tradicional, cuya funcién es
representar legalmente a la comunidad, ejercer autoridad y realizar las actividades que les atribuyen las
leyes, sus usos, costumbres y el reglamento interno de cada comunidad.

Caracterizacion del Hogar: fase del Acompafamiento Fomiliar en el cual se identifican las condiciones
socioecondmicas de los hogares y sus integrantes para establecer si estos se encuentran en situacién de
pobreza extrema, pobreza o no pobreza, segin los metodologias de medicién establecidas en Colombia.
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Mediante la caracterizacién se define si un hogar serd acompanado, continuard con su acompanamiento o
serd promovido. La caracterizacién se realiza mediante la aplicacién de un formulario a los hogares en una
Unica sesion (Ver Anexo 1. Relacién de Guias, Formatos e Instructivos).

Caracterizacion Comunitaria: fase del Acompaiamiento Comunitario que se desarrolla de manera
participotiva con la comunidad, en diversas sesiones, para identificar sus potencialidades y problematicas,
con el propésito de construir el Plan Comunitario.

Ciclo Operativo: es el periodo durante el cual se gestiona e implementa el Acompafiamiento Familiar y
Comunitario, que cuenta con un inicio y final definido.

Cogestor Social: responsable de acompariar directamente a los hogares vy a las comunidades en su proceso
de superacion de la pobreza extrema, implementando la metodologia, lineamientos técnicos y operativos
paro la ejecucién de la Estrategia UNIDOS en el territorio. .
Cogestor Social Etnico: es el contratista perteneciente a la comunidad étnica, encargado de realizar las
actividades de apoyo al equipo operativo para la implementacién del Acompafiamiento Comunitario en el
Modelo Etnico. Es el enlace directo con la comunidad y autoridades étnicas.

Comité de Inicio: Es el primer comité entre el operador y Prosperidad Social que se realiza luego del
perfeccionamiento del contrato. En este espacio se entregan los lineamientos técnicos para la ejecucién del
contrato.

Comité de Seguimiento: instancia de verificaciéon mensual de la ejecucién territorial de la Estrategia, en la
cual se priorizan las actividades y se determinan las acciones locales para el cumplimiento de las metas, de
acuerdo con la realidad territorial. El comité de seguimiento estd conformado por los actores que contribuyen
con el cumplimiento de las metas misionales, de acuerdo con los lineamientos definidos por Prosperidad
Social.

Coordinador Departamental: apoya al Administrador General en las actividades de coordinacién del
equipo de Cogestores y Coordinadores Locales, asi como de los Cogestores Sociales Etnicos y Profesionales
Modelo Etnico en los territorios en los que se requieran.

Coordinador Local: lidera la planeacién, implementacién, seguimiento de las directrices y metodologias de
Acompadamiento Familiar y Comunitario de acuerdo a los lineamientos establecidos por Prosperidad Social
en los municipios a cargo; hace seguimiento a las actividades realizadas por los Cogestores Sociales que le
sean asignados, en el marco de lo implementacién de la Estrategia UNIDOS.

Cohorte de Acompaiamiento: es la unidad bésica para la gestién e implementacién metodolégica del
Acompaiamiento Familiar, en la cual un Cogestor Social atiende un conjunto delimitado de hogares, en un
tiempo definido.

Comunidad: unidad del Acompafiamiento Comunitario comprendida como el colectivo o conjunto de
hogares que comparten un espacio territorial especifico, con infereses comunes o que hacen parte de un
grupo poblacional con rasgos similares como la historia, un sistema de valores o creencias, caracteristicas
socio-culturales, entre ofros.



Comunidad Acompanada: se refiere a las comunidodes que cuentan con primera sesién de Caracterizacion
Comunitaria. Para el caso de las comunidades étnicas se suscribird el Acuerdo de Corresponsabilidad
Comunitario con las mismas.

Comunidad Indigena: grupo de familias de ascendencia amerindia, que tienen conciencia de identidad
y comparten valores, rasgos, usos o costumbres de su cultura, asi como formas de gobierno, gestién,
control social o sistemas normativos propios que la distinguen de ofras comunidades, tengan o no titulos
de propiedad, o que no puedan acreditarlos legalmente, o que sus resguardos fuercon disueltos, divididos o
declarados vacantes (Articulo 2°. Decreto 2164 de 1995).

Comunidad Negra: es el conjunto de familias de ascendencia afrocolombiana que poseen una cultura
propia, comparten una historia y fienen sus propias tradiciones y costumbres dentro de la relacién campo-
poblado, que revelan y conservan la conciencia de identidad que las distinguen de otros grupos étnicos (Ley

70 de 1993).

Consejo Comunitario: entidad étnica con personeria juridica conformada por una comunidad negra para
administrar el territorio que el Estado les ha reconocido como propiedad colectiva por medio de un thulo.
El consejo comunitario estd integrado por la asamblec general y la junta del consejo comunitario (Decreto
1745 de 1995) y tiene como funciones principales ..."velar por la conservacién y proteccién de los derechos
de la propiedad colectiva, la preservacion de la identidad cultural, el aprovechamiento y la conservacién de
los recursos naturales; escoger al representante legal de lo respectiva comunidad en cuanto persona juridica,
y hacer de amigables componedores en los conflictos internos factibles de conciliacién”. (Ley 70 de 1993).

Cupos: nimero mdéximo de hogares que Prosperidad Social — Estrategia UNIDOS acompanard en un
departamento o municipio de acuerdo a la distribucién de los recursos asignados para este fin.

Desvinculacién: procedimiento mediante el cual el hogar o un integrante con acompafamiento se inactiva
de forma definitiva de la Estrategia UNIDOS, lo que implica la terminacién del vinculo entre la Red UNIDOS
y el hogar.

Enfoque Diferencial Etnico: segun la jurisprudencia de la Honorable Corte Constitucional, el enfoque
diferencial étnico es aquel que identifica y actda sobre las necesidades diferenciales de atencién y proteccién
aue deben tener las politicas publicas, y el accionar estatal en su conjunto, para proteger los derechos
individuales y colectivos de los grupos étnicos de nuestro pafs. Este enfoque realiza una lectura sobre las
realidades de los diferentes individuos que pertenecen a estas agrupaciones humanas con el propdsito
de proteger sus formas de vida, percepciones y objetivos de desarrollo y comenzar a romper barreras o
situaciones de inequidad que han propiciado la vulneracién de sus derechos.

Enfoque Territorial Etnico: propuesta especifica de enfoque territorial que reconoce al territorio como la
dimensién prioritaria a través de la cual los grupos étnicos pueden preservar sus tradiciones culturales y
alcanzar un desarrollo propio. Este enfoque busca que las intervenciones respondan a las problemdticas,
potencialidades y caracteristicas enddgenas de los territorios; involucrar a los conocedores de la comunidad
con un rol activo en los procesos de concertacion y seguimiento del programa; visibilizar las estructuras
organizativas de las comunidades que realizan la gestién del ferritorio; identificar los principales problemas
que afectan la actual gestién territorial; poner en valor el capital cultural y social de la comunidad,
reconociéndolos como elementos Utiles para el desarrollo de una intervencion.
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Equipo Territoriol de lo Estrategio UNIDOS: es el conjunto de personas que, en el nivel ferritorial,
implementan la Estrategia UNIDOS. Esté conformado por el Equipo Territorial de Prosperidad Social y el
Equipo Territorial del operador.

Equipo Territorial de Prosperidad Social: es el responsable del seguimiento técnico a la operacién de la
Estrategia UNIDOS en territorio. Depende directamente de Prosperidad Social.

Equipo Territorial del Operador: corresponde al grupo de personas contratadas por el operador que
implementan la Estrategia UNIDOS en cada Grupo Territorial acorde con los lineamientos y metodologias
definidos por Prosperidad Secial. Esté conformado por el equipo Administrativo y el Equipo Operativo.

Equipo Adminisirativo: grupo de personas contratados por el operador responsables de la correcta
ejecucion del contrato entre Prosperidad Social y el operador en un territorio asignado. Estd conformado por
el Administrador General, el Coordinador Departamental — en los casos que se requiera- y el Contratista de
Apoyo Tecnolégico.

Equipo Operativo: grupo de personas contratados por el operador responsables de la ejecucién de la
Estrategia UNIDOS en un territorio asignado, acorde con los lineamientos y metodologias definidas por
Prosperidad Social. Esta conformado por el Equipo Territorial de Coordinacion, los Cogestores Sociales y los
Cogestores Sociales Etnicos.

Estrategia UNIDQOS: es una iniciativa de cardcter nacional, transversal e intersectorial, coordinada por
Prosperidad Social, que busca asegurar que los hogares mds pobres y vulnerables del pafs puedan superar
los condiciones que los mantienen en pobreza y pobreza exirema consolidando sus capacidades para el
desarrollo y el ejercicio de sus derechos.

Grupo Territorial: corresponde a cada una de las divisiones territoriales en las que para efectos operatives
y de implementacién de la Estrategia UNIDOS fue divido el pafs.

Hogar: persona o grupo de personas, parientes o no, que ocupan la totalidad o parte de una vivienda;
atienden necesidades bdsicas con cargo a un presupuesto comin y, generalmente, comparten comidas. En
una vivienda pueden encontrarse varios hogares si existen grupos de personas que viven en una parte de
la vivienda y preparan sus comidas por separado. El hogar es la unidad de medida del Acompaiamiento
Familiar.

Hogar Acompanado: se refiere al hogar que a suscrito el Acuerdo de Corresponsabilidad y adelanta las
acciones establecidas en el Plan de Hogar.

Hogar en Condicién de Pobreza Extrema: se entiende como aquel hogar que tiene unos ingresos inferiores
a la lineo de pobreza extrema y/o que se encuentra en situacién de pobreza multidimensional de acuerdo a
la medicién realizada por la Estrategio UNIDOS, a partir de los lineamientos metodolégicos definidos por el
Departamento Administrativo Nacional de Estadfstica - DANE.

Hogar Efnico Localizado: hogar perteneciente a comunidades étnicas, con al menos un integrante localizado
que corresponde al listado censal de un territorio colectivo.
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Hogar Inactivo: corresponde al hogar que es retirado de la Estrategia UNIDOS por los criterios de salida
o desvinculacion de beneficiarios definidos en la Resolucién 2717 de 2016 de Prosperidad Social, lo cual
implica la terminacién del Acompafamiento Familiar y Comunitario, y el acceso a nuevos programas sociales
y a la gestién de oferta.

Hogar Localizado: hogar con al menos un integrante localizado que corresponde al listado de potenciales de
un municipio; con datos actualizados de contacto y fecha concertada para el levantamiento de Caracterizacion
Inicial del Hogar.

Hogar Potencial para el Acompanamiento Familiar: hogar que cumple con los requisitos para ser
identificado como beneficiario de la Estrategiac UNIDQOS, segin lo definido por Prosperidad Social.

Hogar Promovido: hogar que ha superado su situacién de pobreza exirema de acuerdo con los pardmetros
determinados por Prosperidad Social.

Hogar Seleccionado: hogar que cumple con los criterios para el acompafiamiento de acuerdo a los
resultados del Formulario de Caracterizacién del Hogar. Cuando un hogar es seleccionado se considera
como un hogar en situacién de pobreza extrema para efectos de la gestién de oferta.

Indice de Pobreza Multidimensional: metodologia de estimacion de pobreza establecida en el CONPES
Social 150 de 2012 que analiza las privaciones o los que se enfrentan los hogares en las dimensiones de: i)
condiciones educativas del hogar; i) condiciones de lo nifez y la juventud; iii) trabajo; iv) salud; y, v) servicios
publicos domiciliarios y condiciones de la vivienda, las cuales son medidas a través de 15 indicadores.

Informador Calificado: es la persona idénea para brindar la informacién en los hogares en donde se
hace la Caracterizacién del Hoger. Este informador debe hacer parte del Hogar Localizado, y manifestar
su capacidad de tomar decisiones respecto a la Estrategia UNIDOS en representacién de su hogar y, por
ende, estd en facultad de firmar el Acuerdo de Informacién. Para el caso de situaciones especiales en que
el Informador Calificado no cumpla con los criterios sefalados, el Coordinador Local debe verificar la
particularidad de la situacién y avalar la excepcién.

Jefe de Hogor: es el Residente Habitual reconocido como tal por los demas miembros de su hogar.

Linea de Pobreza Extrema (LI): representa el costo mensual per cépita necesario para adquirir la canasta
basica de alimentos que cubre los requerimientos nutricionales minimos segin los estandares del ICBF y de
la FAO. Todo hogar cuyos ingresos estan por debajo de la linea de pobreza extrema se considera pobre
extremo. Esta linea es definida por el DANE.

Lineo de Pobreza (LP): equivale al costo mensual per cépita necesario para adquirir, ademds de los
alimentos, ofros bienes y servicios bésicos. Todo hogar cuyos ingresos estén por debajo de la linea de
pobreza se considera pobre. Esta linea es definida por el DANE.

Logros Familiares: son indicadores que permiten medir el alcance de condiciones minimas que un hogar
debe disponer y expreson su situacion de pobreza extrema. De esta manera, los logros permiten identificar
los hogares que no cumplen estas condiciones minimas y determinar el avance del proceso en la medida
que los logros son alcanzados.
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Modelos de Acompainamiento: esquemas de articulacion de los Componentes de la Estrategia UNIDOS en
el territorio, definidos a partir de variables geogréficas y poblacionales establecidas por Prosperidad Social.

Oferta social: programas, proyectos, bienes y servicios que las entidades publicas brindan en todos los
niveles territoriales, o los hogares vinculados a la Estrategia UNIDOS y comunidades focalizadas, con el fin
de alcanzar los Logros Familiares y los compromisos dispuestos en los Planes Comunitarios, contribuyendo
asi a la superacion de la pobreza.

Operador: persona natural, persona juridica, unién temporal o consorcio, contratado por Prosperidad
Social, para apoyar la ejecucién de la Estrategia UNIDOS en el nivel territorial.

Qrden de Solicitud de Servicios: instrumento por medio del cual se hacen solicitudes a los operadores para
la ejecucion de actividades relacionadas con las obligaciones de gestién de oferta.

Plan Comunitario: conjunto de compromisos de acciones concretas frente a las probleméticas y necesidades
identificadas en lo Caracterizacién Comunitaria, las cuales son concertadas de forma participativa con los
diferentes actores comunitarios e institucionales.

Plan del Hogar: instrumento producto de la Caracterizacién del Hogar que orienta el trabajo del Cogestor
Social en conjunto con el Hogar Acompaiado para superar su situacién de pobreza.

Profesional Modelo Etnico: contratista encargado de la implementacién del Acompafamiento Comunitario
en las comunidades éinicos asignadas en la zona o regién a la que pertenezca, realiza las labores de
orienfacién metodolégica dirigida a los Cogestores Etnicos y es el encargado del desarrollo las sesiones
temdticas.

Red UNIDOS: de conformidad con la Ley 1785 de 2016, es el conjunto de actores que contribuyen en la
Estrategio de Superacidn de la Pobreza Exirema. Esté conformada por las entidades del Estado que presten
servicios sociales dirigidos a la poblacién en pobreza extrema, Alcaldias y Gobernaciones, el sector privado y
organizaciones de la Sociedad Civil, y los hogares beneficiarios del Acompanamiento Familiar y Comunitario.

Resguordo Indigena: institucién legal y sociopolitica de cardcter especial, conformado por una comunidad
o parcialidad indigena que, con un fitulo de propiedad comunitaria, posee su territorio y se rige para el
manejo de éste y de su vida interna, por una organizacidn ajustada al fuero indigena o a sus pautas y
tradiciones culturales.

Residente Habitual: es lu persona que vive de manera permanente o la mayor parte del tiempo en una
vivienda, aunque en el momento de la visita del Cogestor Social se encuentre ausente. Los determinantes de
la residencia habitual son definidos por Prosperidad Social.

Sector de la Inclusién Social y lo Reconciliacién: tiene como obijetivo contribuir a la estabilizacién
socioeconémica de las poblaciones vulnerables y territorios marginados, como herramienta fundamental
para avanzar hacia une sociedad més equitativa y la construccién de una paz estable y duradera. Estd
conformado por Prosperidad Social, como cabeza del sector, la Unidad para la Atencién y Reparacién
Integral a las Victimas, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF), y el Centro Nacional de Memoria
Historica.



Sesiones Familiares: espacio de encuentro programado entre los integrantes del hogar y el Cogestor Social
en el cual se desarrolla la metodologia del Acompafiamiento Familiar y en el que se entregan orientaciones
que facilitan el acceso a las ofertas de bienes y/o servicios institucionales. También, se abordan temdticas
para incentivar, en el marco de la corresponsabilidad, cambios en los comportamientos y actitudes que
favorezcan la inclusion social del hogar y fortalezca sus potencialidades.

Sesiones Comunitarias: espacio de encuentro en el que participan los infegrantes de la comunidad,
cutoridades étnicas, lideres, interesados, actores institucionales, en el cual se desarrollan las actividades
enmarcadas en la metodologfa de Acompafamiento Comunitario.

Sesiones Temdticos: actividades de orientacion que se realizan mediante sesiones grupales o familiares con
los cuales se propone fortalecer la participacién y conocimiento de los hogares en temas especificos que
permitan avanzar en la gestidon de logros.

Sistema de Informacién Misional: es una herramienta tecnolégica desarrollada por Prosperidad Social la
cual permite diligenciar, almacenar, administrar y analizar la informacién suministrada al equipo territorial
por los hogares, comunidades y entidades del nivel nacional y territorial vinculadas o la Estrategia UNIDOS.

Tierras de Comunidades Negras: zonas baldias, rurales y riberefas, ocupadas histérica y ancestralmente
y P Y
por las comunidades negras que conservan sus practicas tradicionales de produccién. Los terrenos respecto
de los cuales se determine el derecho a la propiedad colectiva se denominarén para todos los efectos leqales
prop g
“Tierras de las Comunidades Negras” (Ley 70 de 1993).

SIGLAS

CGS: Cogestor Social.

CL: Coordinador Local.

CONPES: Consejo Nacional de Politica Econémica y Social.
DANE: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica.
DAFyC: Direccion de Acompanamiento Familiar y Comunitario.
DGyAQOS: Direccién de Gestién y Articulacion de la Oferta Social.
LI: Linea de Indigencia - Linea de Pobreza Extrema.

LP: Linea de Pobreza.

MO: Manual Operativo.

SFVE: Subsidio Familiar de Vivienda en Especie.

SISBEN: Sistema de Seleccidn de Beneficiarios Para Programas Sociales.
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identificacién, seleccién, vinculacidn, permanencia y egreso de hogares en condicién de pobreza
extrema a la Estrategia para la Superacién de la Pobreza Extrema - Red UNIDQS”.

* CONPES Social 102 de 2006, Red de Proteccién Social Contra la Extrema Pobreza.

* CONPES Social 150 de 2012, Metodologfas oficiales y arreglos institucionales para la medicién
de la pobrezo en Colombia.

6  RED UNIDOS

Lo Red UNIDOS esta conformada por las entidades del Estado que presten servicios sociales dirigidos a
la poblacién en pobreza extrema, Alcaldios y Goberaciones, el Sector Privado y Organizaciones de la
Sociedad Civil, y los hogares beneficiarios del Acompanamiento Familiar y Comunitario (Ley 1785 de 2016).

* A nivel nacional lo Red UNIDOS desarrolla sus acciones bajo la direccién y coordinacién de
Prosperidad Social, organismo principal de la administracién poblica del Sector Administrativo de
Inclusion Social y Reconciliacién.

* En el nivel departamental, las gobernaciones se constituyen en los aliados estratégicos de lo Red
UNIDOS, en su trabajo articulado con Prosperidad Social, para garantizar la oferta social de
servicios relacionada con los logros de los hogares acompariados por la Estrategia de Superacién
de Pobreza Extrema (Estrategia UNIDOS).

* En los municipios, los alcaldias garantizan, dentro de su competencia, el acceso a la oferta de
servicios sociales del Estado, dirigidos o los hogares que hacen parte de la Estrategia UNIDOS.

7 ESTRATEGIA UNIDOS

La Estrategia UNIDOS es una iniciativa transversal e intersectorial de cardcter nacional, coordinada por
Prosperidad Social, que busca asegurar que los hogares mas pobres y vulnerables del pais puedan superar
las condiciones que los mantienen en pobreza extrema y consoliden sus capacidades para el desarrollo y el
ejercicio de sus derechos.

Paro garantizar el Acompafamiento Familiar y Comunitario, y el acceso a los servicios Sociales del Estado
dirigido a los hogares en pobreza extrema previstos por la Ley 1785 de 2016, Prosperidad Social implementa,
como parte de su oferta social, la Estrategia UNIDOS, a través de:

N
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7.1

Un Acompanamiento Familiar a los hogares en pobreza extrema a fin de lograr que cada uno de
ellos reconozca sus fortalezas y potencialidades, consolide sus vinculos familiares, sus redes de
interaccion social, adquiero o afiance habilidades sociales y acceda a la oferta de bienes y servicios
institucionales, para superar su situacién de pobreza. Este acompanamiento tiene metodologias y
tiempos definidos orientados a que los beneficiarios alcancen condiciones minimas de vida.

Un Acompafiamiento Comunitario, con miras a la generacién y/o ampliacién de capacidades
sociales, fortalecimiento del tejido social y el acercamiento de oferta institucional para la superacién
de la pobreza.

La gestion de la oferta de servicios sociales a nivel local, de manera que responda o las demandas
y necesidades de los hogares y las comunidades acompafadas.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Fortalecer y promover en los hogares y comunidades acompanadas, el mejoramiento de las condiciones de
vida y la generacién de capacidades, a través de la arficulocion de oferta y la corresponsabilidad con los
diferentes actores que intervienen en el Acompanamiento Familiar y Comunitario.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar las necesidades de comunidades y el déficit de logros de los hogares relacionados con
la superacién de la pobreza exirema.

Brindar acompanamiento a los hogares y comunidades seleccionadas, abordando temdticas que
promuevan la generacién y acumulacién de activos, y la corresponsabilidad.

Fortalecer lo copacidad de organizacién y participacién de las comunidades en pobreza,
promoviendo los derechos humanos, la solidaridad y la construccion de una cultura de paz.
Gestionar y articular lo oferta social del Estado para el beneficio de los hogares y comunidades en
situacion de pobreza extrema de acuerdo con el déficit de logros y los planes comunitarios.

7.2 ALCANCE

La Estrategia UNIDOS implementa su operacién con los hogares focalizados segin los criterios y condiciones
definidas en el Articulo 5 de la Ley 1785 de 2016'; los criterios de focalizacién definidos en el Capitulo

| ARTICULO 50. FOCALIZACION DE BENEFICIARIOS. Haran parte de lo Red Unidos y seran beneficiarios del Acompanamiento Familiar y Comunitario:

0} Los hogares en concicion de pobreza exirema, de acuerdo con los criterios establecidos por el Departamento Administrativo pora la Prosperidad Social;

b) Los hogares beneficiarios de los proyecios de vivienda de interés prioritario — subsidio de vivienda urbano en ospecie, u ofros proyectos estratégicos del Gobierno
nacional dirigidos a la poblocion' en pobreza extrema;

¢} Las comunidades éinicas en situccion de pobreza extrema de acuerdo con los criterios concortados en la Mesa Permanente de concertacion con los pueblos y
erganizaciones indigenas y aquellos definidos por los normas que rigen el acceso preferencial de esto poblacion;

d) Los hogares victimas del conflicke armado que se ancuentren en condicion de pobreza extrema, de ocuerdo con los criferios establecidos conjuntamente por el
Departamento Administrative para la Prosperided Social, y la Unidad para lo Atencién y Reparacion Integral a las Victimas

c) Los hagares en condicién de pobreza extrema conformados por madres cabeza de familia de acuerdo a los lineomientos del Departomenta Administrativo para la

Prosperidad.
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2, Articulo 5 de la Resolucién 2717 de 20162 de Prosperidad Social, y con las condiciones definidas en el
presente MO y sus respectivas guias de operacion.

Los hogares acompariados permanecen en la Estrategia UNIDOS hasta cumplir las condiciones de egreso
y/o desvinculacion de los hogares de lo Estrategic UNIDOS definidos en el Capitulo 4 de la Resolucién 2717
de 2016°.

8  ESTRUCTURA DE LA ESTRATEGIA UNIDOS

La implementacién de la Estrategia UNIDOS requiere de la coordinacién y articulacion permanente de los
diversos actores, con el fin de establecer estrategias y metodologias de intervencién integrales orientadas a
la operacion eficiente y efectiva de los tres (3) componentes de la Estrategia UNIDOS: i) Acompanamiento
Fomiliar; i) Acompaiiamiento Comunitario, y iii) Gestién y Ariculacién de la Oferta Social.

8.1 MODELO DE GESTION DE LA ESTRATEGIA UNIDOS

El modelo de gestién es el esquema o marco de referencia institucional sobre el cual se soporta la
administracién, articulacién y coordinacién requerida para la implementacién y operacién de la Estrategia
UNIDOS. Incluye la institucionalidad en los tres (3) niveles territoriales: nacional, departamental y municipal;
asi como la articulacién con instancias y enfidades publices y privadas participantes en la operacién de la
eslralegia. ‘

8.2 ESTRUCTURA DEL MODELO DE GESTION DE LA ESTRATEGIA
UNIDOS

La Estrategic UNIDOS, como parte de la oferta propia de Prosperidad Social, constituye el puente de
articulacién para acercar la oferta social del Estado a las demandas de los hogares en pobreza extrema vy
comunidades vinculadas, promoviendo mediante el acompafiamiento condiciones de corresponsabilidad
enire entidades, hogares y comunidades.

2 Articule 5. Criterios para la identificacién de hogares polenciales para el acompoiamiento. La identificacion a nivel de hogares o acompanar por la Estrategia Red
Unidos, se realizaré teniendo en cuenta cinco criterios:

u) Puntos de corte maximos del Sistama de Identificacién de Potenciales Beneficiarios de Programas Socialas (SISBEN) definidos en el articulo & de la presenta Resolucién.
b] Encontrarse en los listedos de potenciales beneficiarios de acompanamiento definidos en conjunto con la Unidad Administrativa para la Atencion y Reparacion Integral
a las Victimas.

<) Numero de privaciones segn los indicadores del indice de Pobreza Multidimensional {IPM), ajustados a las fuentes de informacion disponibles.

d) Probabilidad de estar en situacion de pobreza extrema de acuerdo con las estimaciones y criterios establecidos por Prosperidod Social en sus documentos metodolégicos.
@) Los hogares beneficiarios de los proyactos de Subsidio Familiar de Viviendo en Especie (SFVE) y de comunidades étnicas priorizadas.

3 CAPITULO 4 CRITERIOS DE EGRESO Y/0 DESVINCULACION DE LOS HOGARES DE LA ESTRATEGIA RED UNIDQOS, Articule 13. Criterios de egreso del Acompanamiento
Familiar. Lu finalizecion del acompanamiento a los hogares de la Estrategio Red Unidos ocurrira per la Promocion del hogar al superar su situacién de pobreza extrema,
de acuerdo con los criterios y la metodologio estoblecidas por Prosperidad Social en ¢l documento técnico correspondiente.

Articule 14. Cierre del Acompanamiento Comunitario. La finalizacion del Acompanamiento Comunitario de la Estrategio Red Unidos ocurrira cuendo la comunidad
cumpla con las actividades plasmadas en el Plan Comunitario de acuerdo con la metodologia establecida per Prosperidad Social.
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Grafico 1 Estructura del Modelo de Gestion
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La estructura de Prosperidad Social establecida mediante Decreto 2094 de 2016, le asigna a la Subdireccién
General Para la Superacién de la Pobreza, la responsabilidad de definir y coordinar la implementacién de
la Estrategio de Acompariamiento Familiar y Comunitario, asi como definir la estrategia de gestién de la
oferta social del Estado, que permita su arficulacién con la oferta dirigida a la poblacién objeto del Sector
de lo Inclusién Social y Reconciliacion, para la superacién de la pobreza y la pobreza extrema monetaria, la
pobreza multidimensional y la estabilizaciéon socioeconémica.

La Subdireccion General para lo Superacién de la Pobreza cuenta con dos (2) direcciones:

— La Direccién de Acompanamiento Familiary Comunitario (DAFyC), responsable de la implementacién
del esquema de Acompanamiento Familiar y Comunitario a través de los Cogestores Sociales (CGS)
y de realizar el seguimiento a los procesos, productos y resultados de la implementacién de la
Estrategia UNIDOS en todo el territorio nacional.

— La Direccion de Gestion y Articulacién de la Oferta Social (DGyAQS) adelanta las acciones de
articulacién de la oferta social del Estado hacia los hogares y comunidades atendidas por Prosperidad
Social, teniendo en cuenta los lineamientos de la focalizacién y las consideraciones operativas paro
la implementacién de los programas, planes y proyectos priorizados. Asf mismo, gestiona alianzas
con el sector privado, organismos internacionales y organizaciones sociales para la identificacion y
canalizacién de recursos paro beneficio de los hogares y comunidades acompadiados.
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NIVEL TERRITORIAL

El esquema territorial se soporta en el Equipo Territorial de la Estrategio UNIDOS que estd integrado por el
Equipo Territorial de Prosperidad Social y el Equipo Territorial del Operador:

Equipo Territorial de Prosperidad Social: es el responsable del seguimiento técnico a la operacién de la
Eslrategia UNIDOS en territorio. Depende directamente de Prosperidad Social y lo integran:

* Enlace Estrategio Unidos: apoya la coordinacién de la implementacién integral de la Estrategia
UNIDOS en la zona geogrdfica a su cargo de acuerdo a los lineamientos del nivel nacional. Asi
mismo, orienta y hace seguimiento a las actividades realizadas por los equipos territoriales del
operador en el marco de la implementacién de los componentes de lo Estrategia UNIDOS.

*  Apoyo paro lo Gestién Territorial: brinda asistencia técnica a los equipos territoriales del operador
para la implementacién de las actividades de gestién de oferta a nivel departamental y municipal
utilizando los instrumentos de seguimiento y evaluacién que determine Prosperidad Social.

* Orientador Metodolégico: orienta a los equipos territoriales del operador de la estrategia en las
metodologfas de trabajo con los hogares y las comunidades en el marco de los componentes de
Acompanamiento Familiar, Acompafamiento Comunitario y Gestién de Oferta; igualmente, orienta
en la comprensién de los esquemas operativos de implementacién de la Estrategia UNIDOS.

Por su parte, los Equipos Territoriales contratados por cada Operador son los responsables de la ejecucién
de la Estrategia UNIDOS en el territorio asignado de acuerdo con los lineamientos definidos por Prosperidad
Social. El Equipo Territorial del Operador esté conformado por el Equipo Administrative y el Equipo Operativo,
asi:

Equipo Administrativo:

« Administrador General: lidera la ejecucién contractual entre Prosperidad Social y el Operador; para

ello, planea, dirige y organiza las actividades pertinentes para dar cumplimiento al plan de trabajo
en sus diferentes componentes del Acompafamiento Familiar, Acompafiamiento Comunitario y
Gestién de Oferta.
Como primer responsable de la Estrategia UNIDOS por parte del Operador, el Administrador
General coordina los procesos de seleccién de Cogestores Sociales (CGS) y Coordinadores Locales,
asi como de los Cogestores Sociales Etnicos y Profesionales Modelo Etnico en los territorios en los
que se requieran, con fransparencia e imparcialidad; participa activamente en los Comités de
Seguimiento, reflejando los avances propios de la ejecucion de la Estrategia UNIDOS, acorde a las
metas propuestas dentro de la operacién; elobora y presenta los informes de ejecucién del contrato
que Prosperidad Social solicite, garantiza que reflejen los resultados en la ejecucion del contrato;
y asegura que fodos los integrantes del equipo territorial operativo cuenten con las condiciones
adecuadas de contratacién, pago oportuno de honorarios y afiliacién a la seguridad social.

* Coordinador Departamental: apoya al Administrador General en las actividades de coordinacién
del equipo de Cogestores y Coordinadores Locales, asi como de los Cogestores Sociales Etnicos
y Profesionales Modelo Etnico en los territorios en los que se requiera; elabora los informes de
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ejecucién y gestién documental que se establezcan contractualmente entre Prosperidad Social y el
Operador. Igualmente, actia como representante del Administrador General en el departamento
o zona a su cargo y, como fal, adelanta las acciones necesarias para el cumplimiento del Plan de
trabajo del Operador establecido en la zona o departamento asignado.

* Apoyo Tecnoldgico: realiza el seguimiento para el adecuado funcionamiento del Sistema de
Informacién Misional en el territorio; brinda asistencia técnica y operativa sobre el manejo del
Sistema de Informacién y demds herramientas tecnolégicas suministradas por el Operador. Es el
enlace técnico en territorio para los asuntos referidos con el Sistema de Informacién Misional.

Equipo Operativo:

+ Coordinador Local: lidera y hace seguimiento al equipo de Cogestores Sociales (CGS) a su cargo
y realiza las acciones necesarias para la ejecucién de los componentes de la Estrategia UNIDOS
en los municipios correspondientes. Lidera la planeacién, implementacién y el seguimiento de las
directrices de Acompanamiento Familiar y Comunitario de acuerdo a los lineamientos establecidos
por Prosperidad Social y hace seguimiento a la calidad del registro de informacién ingresada por
los Cogestores Sociales (CGS) al Sistema de Informacidén Misional.

*  Profesional Modelo Einico: se encarga de la implementacion del Acompafamiento Comunitario
en las comunidades étnicas asignadas en la zona o regién a la que perfenezca; realiza las labores
de orientacién metodoldgica dirigida a los Cogestores Sociales Etnicos y es el encargado del
desarrollo las sesiones tfemdticas con las comunidades acompafnadas que le son asignadas.

* Cogestores Sociales: acompaian directamente a los hogares y a las comunidades focalizadas
aplicando la metodologia, lineamientos técnicos y operativos impartidos por Prosperidad Social;
realiza la caracterizacién de los hogares y comunidades, apoya la identificacién de la oferta de
programas, proyectos y servicios sociales en su territorio; brinda informacién y orientacién oportuna
y pertinente a los hogares y comunidades utilizando el mapa de oferta disponible en su municipio.

*  Cogestores Sociales Etnicos: acompafan directamente a las comunidades focalizadas aplicando la
metodologia, lineamientos técnicos y operativos impartidos por Prosperidad Social; participa en la
caracterizacion de la comunidad. El Cogestor Social Etnico pertenece a la comunidad acompahada
y es el enlace entre la comunidad y sus autoridades étnicas.

El esquema territorial sobre el que se soporta la Estrategia UNIDOS puede ser observado en el Gréfico 2.
Para efectos de articulacién del nivel nacional con el Equipo Territorial de Prosperidad Social y, el Equipo
Territorial del Operador, los lineamientos técnicos, metodolégicos, de supervision y coordinacidn operativa,
se efectuardn de la siguiente manera:

Linea de supervisién: la Direccién de Acompaiamiento Familiar y Comunitario (DAFyC) ejercerd la
supervision del contrato con el Operador a través de un funcionario delegado para tal fin. Igualmente,

realizard la supervision directa de los Enlaces de la Estrategio UNIDOS y de los Orientadores Metodolégicos.

Linea técnica: los lineamientos técnicos e instrucciones pertinentes para la implementacion territorial de
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la Estrategio UNIDOS en sus tres (3) componentes, se canalizan exclusivamente a través del Supervisor del
contrato que sea designado por Prosperidad Social para el Grupo Territorial correspondiente y se bajaran al
terriforio a través de Administrador General contratado por el Operador.

Corresponde a los Coordinadores Departamentales, en los casos que aplique, Coordinadores Locales y
a los Apoyos Tecnolégicos, garantizar la adecuada socializacién a los Cogestores Sociales (CGS) de los
lineamientos e instrucciones técnicas impartidas por la Supervisidn, en lo atinente a los asuntos de su respectiva
competencio. En los deparfamentos en los cuales se implemente el modelo Etnico, esta responsabilidad serd
asumida por los profesionales del Modelo Etnico en lo concemiente a los Cogestores Sociales Etnicos.

Los lineamientos e instrucciones referentes a los aspectos metodolégicos que se impartan en el marco de
los procesos de orientacién mefodolégica se dardn directamente por los Orienfadores Mefodolégicos a los
Coordinadores Locales y/o Profesionales Modelo Etnico, para que lo repliquen al equipo de Cogestores
Sociales (CGS) y/o Cogestores Sociales Etnicos.

La Direccién de Gestion y Articulacion de la Oferta Social (DGyAQS) comunicard los lineamientos a territorio
en los asuntos técnicos de su competencia, a través del Supervisor del contrato con el Operador. Los aspectos
especificos de la gestion de la oferta en territorio se impartirdn a través del Apoyo para la Gestion Territorial,
quién los socializard con el Enlace de la Estrategia UNIDOS para efectos de la coordinacién operativa, de
acuerdo a las instrucciones y lineamientos del Supervisor del Contrato.

Gréfico 2 Esquema Territorial de la Estrategia UNIDOS
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De acuerdo a lo establecido en el Ariculo 29 del Decreto 2717 de 2016, corresponde a los Directores
Regionales de Prosperidad Social, coordinar en el territorio las distintas intervenciones del Departamento
Administrativo, a fin de garantizar su integridad; la gestién y articulacién de oferta de acuerdo a los lineamientos



del nivel nacional; y la coordinacién en las diferentes instancias de participacién, de nivel territorial, de las
estrategias de articulacién establecidas por la Subdireccién General para la Superacién de la Pobreza.

9  COMPONENTES DE LA ESTRATEGIA UNIDOS
9.1 ACOMPANAMIENTO FAMILIAR

El Acompanamiento Familiar esta dirigido o los hogares en pobreza extrema vinculados a lo Estrategia
UNIDOS vy se orienta a la identificacién de privaciones, para la posterior definicién y gestion de acciones
que permitan superar su situacién en el marco de las Dimensiones y Logros Familiares establecidas por
Prosperidad Social.

El Acompaiamiento Familiar consiste en la atencion personalizada de los hogares y comunidades en su
lugar de residencia por parte de un Cogestor Social (CGS), con el objetivo de apoyar la consecucién de
Logros Familiares, asi como la identificacién de problematicas y potencialidades al interior de los hogares,
con el propésito de que cada uno de sus integrantes las reconozca y se fortalezca.

A partir de las Dimensiones y los Logros Familiares definidos por la Estrategia UNIDOS (Ver Guia General
de la Estrategia de Acompafamiento Familiar y Comunitario — UNIDOS), y teniendo la corresponsabilidad
como principio fundamental, el Acompaiiamiento Familiar genera una dindmica permanente de planeacién
con los hogares, al brindar la informacién suficiente y pertinente sobre cémo acceder a las ofertas de bienes
y servicios institucionales disponibles desde nivel nacional, departamental y municipal, de acuerdo a los
privaciones idenfificadas en la Caracterizacién Inicial del Hogar. Lo anterior busca el cumplimiento de los
logros no alcanzados identificados en el Plan de Trabajo de los hogares, para contribuir asf al mejoramiento
de las condiciones de vida, promoviendo la movilidad social y la superacién de la pobreza extrema.

Como complemento a la oferta publica y privada existente, los Cogestores Sociales (CGS) realizan
directamente con los hogares acompanados sesiones tematicas adecuadas a las necesidades de los mismaos,
promoviendo el conocimiento y el acceso a la informacién pertinente para transformar entornos proclives a
la reproduccion de la pobreza.

9.1.1 DIMENSIONES Y LOGROS FAMILIARES DE LA ESTRATEGIA
UNIDOS

DIMENSIONES FAMILIARES

Son dreas de intervencién definidos por Prosperidad Social, sobre las cuales se establecen los dmbitos de
trabajo para superar las condiciones de vulnerabilidad de los hogares acompanados por la Estrategia, (Ver
Guia General de la Estrategia de Acompanamiento Familiar y Comunitario — UNIDOS).
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Tabla 1 Dimensiones Familiares

Identificacién: Los integrantes del hogar cuentan con los documentos esenciales o
se encuentran inscritos en registros oficiales que les permiten el acceso a los servicios

e sociales del Estado.

Salud y Nutricién: Los miembros del hogar acceden al Sistema General de
Seguridad Social en Salud y a través de éste a los servicios establecidos en el Plan de
Beneficios de Salud; asi mismo, los nifios y nifias del hogar no enfrentan amenazas
graves de deterioro nutricional.

Educacion y capacitacion: Los miembros del hogar acceden al sistema educativoy
permanecen en él, adquiriendo competencias que contribuyen a su desarrollo integral.

Habitabilidad: El hogar cuenta con condiciones habitacionales apropiadas que
garanticen su seguridad y salubridad.

Ingresos y trabajo: El hogar incrementa su potencial productivo, desarrollando sus

- A capacidades y creando oportunidades para que puedan acceder y acumular activos.
[
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LOGROS FAMILIARES

Los Logros Familiares son indicadores que permiten medir el alcance de condiciones minimas que un hogar
debe disponer y expresan su situacién de pobreza extrema. De esta manera, los logros permiten identificar
los hogares que no cumplen estas condiciones minimas y determinar el avance del proceso en la medida
que los logros son alcanzados.

Los logros se encuentran asociados a una dimensién en particular y en su conjunto determinan el esquema
de intervencién de la Estrategia UNIDOS en el acompariamiento al hogar.

Se han establecido 26 Logros Familiares, de los cuales 11 son denominados Logros Requeridos debido a
su importancia y necesidad de estar alcanzados para el proceso de Promocién del Hogar, y los 15 logros
restantes son denominados Logros Deseables ya que refuerzan las opciones de los hogares de permanecer por



fuera de la condicién de pobreza, pero no condicionan la promocién del hogar de la Estrategia UNIDOS. El
siguiente cuadro muestra la distribucién de Logros Requeridos y Deseables por cada una de las dimensiones

familiares.

Tabla 2 Dimensiones y Logros

Dimensiones

LOGROS REQUERIDOS

LOGROS DESEABLES

1. Todos los integrantes del hogar fienen su

documento de identificacién.

12. Los hombres entre 24 y 50 afios tienen farjeta
militar.

13. Todos los infegrantes del hogar con discapacidad
esldn incluidos en el Registro para la Localizocién y
Caracterizaciéon de Personas con Discapacidad -

RLCPD.

2. Todos los integrontes del hogar estan dofiliados
al Sistema General de Seguridad Social en Salud
(SGSSS).

3. Los nifos y nifas del hogar menores de seis (6)
anos tienen el esquema completo de vacunacién
pora la edad.

4. los nifos y ninas mayores de seis (6) meses y
menores de cinco (5) afios no presentan tamizaje
positive por desnulricion aguda.

5. Los nifios y nifias menores de dos (2) afos asisten
a controles de crecimiento y desarrollo.

14. Todos los integrantes del hogar con discapacidad
a los que les prescribieron un producto de apoyo o
rehabilitacién funcional, lo recibieron.

15. El hogar no presenta insegurided alimentaria
moderada o severa.

16. Todos los infegranies del hogar mayores de
diez (10) afios reciben orientacién sobre derechos
sexuales y reproductivos.

6. los ninos y nifas mayores de dos (2) afos y
menores de cinco (5) anos asisten a modalidades
de educacién inicial, incluyendo los nifos y niras
con discapacidod que puedan participar en estos
espacios de educacién.

7. Llos nifos, ninas y adolescentes en edad escolar
mayores de cinco (5) afos y menores de dieciocho
(18) onos acceden al sistema educativo formal,
incluidos los integrantes del hogar con discapacidad
(menores de 23 anos) que puedan participar en estos
€spacios.

8. Los nifos y nifas menores de 16 afios no trabajan.

17. Todos los integrantes del hogar mayores de 15
afios saben leer y escribir, incluidos los integrantes
del hogar con discapacidad que puedan participar
en los espacios educativos.

18. Al menos uno de los integrantes del hogar estd
cursando o ha culminado estudios post secundarios,
incluidos los integrantes del hogar con discapacidad
que puedan parficipar en los espacios educativos y
de formacién.

19. Al menos uno de los integrantes del hogar, mayor
de 10 afios, utiliza herramientas digitales.

20. Al menos uno de los integrantes del hogar, mayor
de 18 afios, recibe educacién financiera en alguno
de los siguientes servicios: ahorro, crédito o seguros.

?. Lo vivienda del hogar cuenta con una fuente
adecuada de acceso a agua.

10. La vivienda del hogar cuenta con un sistema
adecuado de saneamiento basico.

21. lo vivienda del hogar cuenta con materiales
adecuados de pisos.

22. Lo vivienda del hogar cuenta con materiales
odecuodos en paredes.

23. En el hogar no se presenta hacinamiento critico.

11. Elingreso por cada integrante del hogar es igual
o superior ¢l valor del umbral de pobreza extrema
segun su dominio geogrdfico.

24. Todos los integrantes del hogar mayores de 60
afios (y adultos con discapacidad permanente) fienen
un ingreso propio.

25. Al menos uno de los integrantes del hogar,
mayor de 18 afios, se encuentra vinculado a alguna
actividad productiva que le genera ingresos.

26. El hogar cuenta con la seguridad juridica del
predio que destina a la explotacién agropecuario o
autoconsumo [Aplica solo pare el Modelo Rural).
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9.1.2 CICLO OPERATIVO DEL ACOMPANAMIENTO FAMILIAR

El Ciclo Operativo del Acompafiamiento Familiar es el procedimiento a través del cual la Estrategia UNIDOS
atiende a los hogares que cumplen los criterios de seleccién descritos en la seccién 7.2, estd compuesto por
la gestion de Acompanamiento Familiar y Comunitario para dos (2) cohortes de hogares que comparten
entre si un mismo momento en el proceso de acompafamiento; inicia con la localizacién de los domicilios
de los hogares potenciales, continua con un conjunto sesiones de acompafamiento y finaliza con una sesién
grupal de balance.

Grafico 3 Esquema del Ciclo Operafivo
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Un Ciclo Operativo de Acompariamiento Familiar esté compuesto de seis (6) sesiones en un periodo de diez
(10) semanas consecutivas como se muestra en la Tabla 3. Cada una de las sesiones con hogares debe
ser registrada en el Sistema de Informacién Misional y/o en la herramienta entregada por la Direccidn de
Acompaiiamiento Familiary Comunitario para fal fin. En la Tabla 4 Actividades del Ciclo de Acompafiamiento

Familiar, se relacionan de manera esquemdtica las acciones a desarrollar dentro del Ciclo Operativo de
Acomparnamiento Familiar.

I~
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Tabla 3 Ciclo operativo del Acompanamiento Familiar
CICLO OPERATIVO DEL ACOMPANAMIENTO FAMILIAR
SEMANA/
COHORTE 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
COHORTE | Localiza- | Sesion de Sesion Sesién Sesién Sesién
1 cion Caracteri- Plan del Temdtica y Temdética y grupal de
zacion Hogar de gestion de gestion Balance
COHORTE | Localizo- Sesién Sesién Sesién Sesion Sesién
2 cion de Plan Temdtica y Temdtica y | grupal de
Coracte- del de gestion de gestion | Balance
rizacion Hogar
Tabla 4 Actividades del Ciclo de Acompanamiento Familiar’
v o e e Documentos
Sesion Objetivos | Actividad | Responsable | Insumos Producto ap .
a diligenciar
Conformacion de
listados paro lo
localizucion de Listado de

Sesién uno.
Localizacion y
asociacion de

hogares.

Efectuor la
localizacion de los

Suministrar a los
hogares localizados
lo informacicn
basica sobre lo
Estrategia UNIDOS.
Acordar con el
hogar localizado la
fecha para realizar
la Caracterizacién
Inicial.
Conformar las
cohortes para el

hogares potenciales.

hogares por zonas
del municipio,
segun condiciones
geogrdficas y
lacilidodes de
acceso.

Coordinador Local.

focalizacién por
municipio con
modelo operativo

Listado de hogares
osociedos o los CGS
pore locolizacion.

Localizacién de
los hogares,
presentacion inicial
de le Esirategio
UNIDOS y acuerdo
de techa pera
caracterizacion
Inicial.

Cogestores Socioles.

Plan de rura puro
ubicacién.

L'stado ectualizado
de hogares
localizados,

Informacién subida

en el Sistema de
Informacion Misional.

Hogores osignados o

acompanamiento. ~ w 4 ; e
Conformaciaon Listado actualizado Tablo de
de cohortes por Coordinador Local. de hogares programaocién
Cogestor Social. locclizados. de cohortes
o0r municipio
diligenciada.

Acla de no
Ubicacién del
Hogar.

4 Las condiciones operativas y metodolégicas de cada una de las sesiones del Acompanamiento Familiar se desarrollan en guias operativas dirigidas ¢ los Coordinado-
res Locales y Cogestores Saciales de la Estrategio UNIDOS y se detallan en el Anexo 1: Relocién de Guias, Formatos e Instructivos.
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Sesion Objetivos Actividad | Responsable | Insumos Producto |Documentos
a diligenciar
Acuerdo de
Suscripcidn del Acuerdo de informacién
acuerdo de informacién, diligenciade Acuerdo de
informacicn. Acte de renuncia y cargado en informacién.
voluntaria. el Sistema de
Suscribir ol Acuerde Informacién Misional.
de Informacién. Seciclizecion
Sociclizer el al hogor sobre
Seston- dos'.‘ _ob1ehv9 de !Q sl bjelivey Cogestor Social Plan de octividodes Acuerdo de fecha de
Caracterizacion. caroclerizacion. alecance de lo

Diligenciar e
formulario de
caraclerizacion.

caracterizacion y del
plan de actividedes
por cohortes.

Aplicacion de

la encuesto de
caraclerizaciéon a
tados los integrontes
del hoger.

por conorte.

visita para la lercera
sesion.

Encuesta de
Carecterizacién.

Caracterizacién
reclizada y registrado
en el Sistema de
Informacién Misional.

Encuesta de
caracterizacion del
hogar.

Sesién fres.
Plan del Hogar.

Entregar a los
hogares el
resuliado de la
caracterizacion.
Socializar a hogares
pobres exlremos
las Dimensiones y
Logros a trabajar.
Firmar &l
ocuerdo de
cor-esponsabilidad.
Concertacion del
Plon de Trabajo.

Aliscamiento para la
elaboracion del Plan
del Hogar.

Coordinador Local.

Mapa de Oferta.

Scdializar con
los hogares el
resultado de la
caraclerizacion.

Socializacion con
los hagares pobres
extremos de las
Dimensiones y
Logros.

Suscripcion del
acuerdo de
corresponsabilidad.

Concertacion del
Plan del Hogar.

Cogestor Social.

Reporte cruce
ce informacién
del Sistema de

Informacién

Misional.

Propuesta de Plan
del Hogar, para lo
cohorte.

Plan del Hoger.

Reporte cruce
ce informacién
del Sistema de

Informacién

Misional.

Plan del Hoger.

Acuerdo de
corresponsabilidad.

Acuerdo de
corresponsabilidod
diligenciade
y cargado en
el Sistema de
Informacién Misional.

Acuerdo de
corresponsabilicad.

Propuesla de Plun
del Hogar.

Plan del Hogar
conceriado y cargado
en el Sistema de
Infermacion Misional.

Plan del Hoger

Sesion cuatro.
Tematicas y de
gestion.

Desarrollar la
metodologia de

Preparacion de
la sesion con los
insumos requeridos
en los guias
lemalicas.

las sesiones de
acompanemiento y
gestion
Efectuar el
seguimiento a la
gestion del Plan de

Desarrollo de la
temdtica previsto
para la conorte.

Trabajo del Hogar.

Seguimiento a los
compromisos del
Plan del Hogar.

Cogestor Social.

Guias tematicas.

Visila lemdlica
preparoda,

Plan del Hoger.

Reporte y
actuclizecién de
lo *echa de sesién
en el Sistema de
Informocién Misional.

Bitdcora del
Cogestor Social.
Mapa de oferta.

Actualizacién del
Plan de Trabojo
en el Sislema de
Informacién Misional.

Plan del Hogar.




Sesién cinco.
Temadticas y de
gestion.

acompanamiento y
gestion,
Efectuar el
seguimiente a le
gestidn del Plan de
Trabajo del Hogor:

Desarrollo de la
temdlica prevista
para la conorte,

Seguimiento a los
compromsos del
Plan del Hogar.

Cogestor Social.

Sesién Obijetivos | Actividad | Responsable | Insumos Producto | Documentos
a diligenciar
Preparacién de
lo sesion con los Visito lemmdtica
insumos requeridos 5 ssatea Plan del Hoger.
Desarrollar la en los guios prepareca.
melodolugia de tematicas. i y
s sesidnes de Guigs lemalicas. Reporie y

actuclizecion de

lo fecha de sesién

en el Sistema de
Informacién Misional.

Bitacora del
Cogestor Social.
Mapa de oferta.

Actualizacién del

Plen de Trabajo

en el Sislema de
Informacién Misional.

Plan del Hoger.

Sesién seis.
Balance grupal

Efectuar el
balance del
acompafamiento
con los hogares
acompanados.
Promover los
hogares que
superaron su
situacién de
pobreza extrema.

Alistamiento de la
sesion.

Coordinador Local.

Reporle cruce de
informacién de
lo corocterizacién
de seguimiento
en el Sistema
de Informacién
Misional.

Identificacion de
hogares o promover.
Andlisis del avance
de logros por hogar.

Diplema de
Promocién.

Desarrollo de la
sesidn de balance

Cogestor Social.

Identificacién de
hogares que han
superado condicién
de pobreza
extrema.
Andlisis del avance
de logros por
hogor.

Entrega a los hogares
del directorio de
programas del
municipio de acuerdo
a los logros por
alcanzar.

Listada de asistencia
y acta de resumen
de lo sesidn.

CARGA OPERATIVA DE LOS COGESTORES SOCIALES

La realidad del municipio hace que los tiempos y las actividades tengan una variacién significativa, por lo que
el Equipo Operativo Territorial podrd ajustar el cronograma de trabajo para cumplir los resultados. En este
reto incide de manera significativa el seguimiento de campo y de los datos obtenidos con el fin de tomar las
decisiones necesarias para obtener los resultados en los tiempos previstos.

En el marco del Ciclo Operativo del Acompafiamiento Familiar se ha establecido que un Cogestor Social
(CGS) podria hacer minimo tres (3) sesiones de Acompahamiento Familiar al dic. En una cohorte un Cogestor
Social (CGS) debe atender 15 hogares y en cada ciclo operativo 30 hogares.

Estas estimaciones se basan en la proyeccién de utilizacion del tiempo de trabajo de un Cogestor Social (CGS)
en promedio, el cual se calcula de la siguiente manera: i) sesiones con el hogar; ii) sesiones comunitarias;
iii) corgue de la informacién recolectada en las sesiones; iv) gestién de oferta y; v) seguimiento propio de la
operacioén.

La distribucién de tiempo entre las actividades que desarrolla el Cogestor Social (CGS) a la semana, se
presenta en el siguiente Grdfico, el cual podré ajustarse a las condiciones de la operacién en cada territorio.
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Grafico 4 Distribucion semanal de actividades por Cogestor Social

u Sesiones con hogar
- Acompaiamiento Comunitario
 Gestién de Oferta
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= Seguimiento y Coordinacién

La distribucién de los ciclos operativos, las cohortes y la asignacion de hogares por Cogestor Social (CGS),
serd entregada por Prosperidad Social al inicio de cada ciclo operativo.

9.2 ACOMPANAMIENTO COMUNITARIO

El' Acompafiamiento Comunitario de la Estrategic UNIDOS esté dirigido a los hogares en comunidades
focalizadas por Prosperidad Social y busca orientar procesos con la participacién de las comunidades para
la comprensién de sus realidades y la cogestién de iniciativas contextualizadas, con miras a la generacién y/o
ampliacion de capacidades sociales, fortalecimiento del tejido social y el acercamiento de oferta institucional
para la superacién de la pobreza y la construccién de una cultura de paz.

A partir de las cinco (5) Dimensiones Comunitarias definidas por la Estrategia UNIDOS (Ver Tabla 5), el
Acompanamiento Comunitario promueve una dindmica de reflexién con las comunidades, para identificar
las capacidades y problemdticas relacionadas con la construccion y fortalecimiento del tejido social y
generar la planeacién de acciones que permita superar las problemdticas identificadas. El Acompanamiento
Comunitario suscita el acercamiento con la oferta y brinda informacion suficiente y pertinente sobre cémo
acceder o bienes y servicios institucionales disponibles desde nivel nacienal, deparfemental y municipal, de
acuerdo a las necesidades identificadas en el Plan Comunitario.
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DIMENSIONES COMUNITARIAS

Las Dimensiones Comunitarias son marcos temdéticos de referencia que permiten a las comunidades la
identificacién de sus capacidades, necesidades y problemdticas y sirven para orientar la cogestién de oferta
con los instituciones presentes en el territorio, con el propésito de mejorar las condiciones de vida de la
comunidad y de los hogares que la conforman.

Tabla 5 Dimensiones Comunitarias

Territorio, Ambiente y Salud: situaciones y prdcticas de la comunidad en
relacion con el territorio, en aspectos tales como: acceso a agua potable; alcantarillado/
saneamiento bdsico; manejo vy disposicién de los residuos sélidos; acciones frente @
situaciones y comportamientos relacionados con la salud piblica, la conservacién de
recursos naturales; prevencion y mitigacién del riesgo, y la formalizacién de la tenencia
de la propiedad.

Desarrollo productivo: capocidades productivas de carécter  colectivo,
emprendimientos comunitarios, cadenas productivas y procesos asociativos, y temas
referidos a la sequridad y autonomia alimentaria.

i)

Educacion, Cultura, Recreacion y Deportes: situaciones y prdcticas
relacionadas con la garantia de los derechos a la educacién, la cultura, el deporte y la
recreacion.

Organizacion, Participacion y Cultura de Paz: aspectos relacionados con
el capital social comunitario, la promocién de los derechos humanos, el reconocimiento
a los diferencias y la resolucién no violenta de los conflictos, tendientes a fortalecer: la
solidaridad social, la participacién ciudadana y la construccién de escenarios de Poz.

Acceso a la Justicia y Seguridad: situaciones relacionadas con la seguridad en
la comunidad; el acceso a la justicia formal y no formal.

El Acompafamiento Comunitario contempla tres (3) fases generales: i) Caracterizacién Comunitaria, ii)
Plan Comunitario vy, iii) Gestién, Seguimiento y Fortalecimiento. Para el caso del Acompafiamiento Etnico
se incluye una fase previa en la cual se adelantan actividades de socializacién y concertacién que permiten
concretar el Acompanamiento Comunitario.
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Tabla 6 Fases del Acompariamiento Comunitario

Fase 3
Gestidn, Seguimiento y
Fortalecimiento

FASE 1 FASE 2
Caracterizacion >> Plan Comunitario ) Corresponsabilidad entre

Comunitaria comunidad, instituciones y
Articulacién comunitaria Prosperidad Social en gestidn
Proceso parlicipalivo de e interinstitucional para la de temas prioritarios del Plan
recoleccién de informacién construccion de compromisos y Comunitario segun alcance
- cinco (5) Dimensiones ruta de trabajo en las cinco (5) institucional
Comunitarias Dimensiones Comunitarias

Cierre de Acompanamiento
al cumplir el 70% de los
compromisos acordados.

La implementacién del Acompanamiento Comunitario se ajusta a las realidades comunitarias teniendo en
cuenta cuatro (4) Modelos de Acompanamiento (ver 10. Modelos de Acompanamiento) Para cada modelo
se realizan diferentes sesiones de trabajo, en las cuales se propicia la participaciéon comunitaria, se articulan
esfuerzos, recursos, responsabilidades, y compromisos familiares, comunitarios e institucionales.

9.3 GESTION Y ARTICULACION DE OFERTA SOCIAL

La Gestién de Oferta es el conjunto de acciones que buscan aseguror la oferta necesaria y pertinente para los
hogares y comunidades acompafados por la Estrategia UNIDOS que impacten positiva y decisivamente en
el mejoramiento de las condiciones de vida y el cumplimiento de los logros familiares y los compromisos del
Plan Comunitario, generando complementariedad entre las ofertas de orden nacional de origen piblico y/o
privado con los programas, proyectos o acciones generadas por aliados territoriales de Prosperidad Social.

El componente de Gestion de Oferta, a su vez, se basa en tres (3) principios esenciales:

a. Suficiencia: Lo oferta es suficiente cuando en ferritorio la cobertura de los programas cumple con
las necesidades de la poblacién identificada por la Estrategia UNIDOS a través del ejercicio de
caracterizacién de hogares.

b. Oportunidad: se refiere a que los servicios de los programas y proyectos se prestan en el momento
en que el hogar requiere la atencién y no se ha agotado la posibilidad para el cumplimiento del
logro.

c. Perfinencio: cuando las caracteristicas de los programas dan solucién efectiva a las carencias de
los hogares vinculados a la Estrategia UNIDOS, lo cual se verifica a través de la malla de validacién
de logros.

La Estrategia UNIDOS coordina acciones con ofras entidades a través de remisién de informacién acerca del
déficit de oferta y remision de beneficiarios para el cumplimiento de los Logros Familiares y la gestion del Plan
Comunitario. Este componente de la Estrategia UNIDOS se implementa de la siguiente manera:



+  Elaboracién de andlisis territoriales de las principales carencias que muestran los hogares vinculados
a lo Estrategia UNIDOS luego del ejercicio de Caracterizacién tanto Familiar como Comunitaria.

* A partir de las caracteristicas y necesidades de la poblacion se identifican los cliados de Prosperidad
Social a nivel ferritorial que disefian y desarrollan programas, proyectos y acciones dirigidas a
mejorar la calidad de vida de los hogares y comunidades acompafiadas por la Estrategia UNIDOS.

+ Revisién de las caracteristicas de los programas disponibles con el objetivo de establecer, a través
de la malla de validacién de logros, la pertinencia de las acciones en pro de superar la situacion
de pobreza de hogares acompanados y el fortalecimiento del capital social de las comunidades

atendidas.
* Brindar informacién de los programas y sus caracteristicas a los hogares, teniendo en cuenta: i.
Obijetivos, ii. Criterios de Entrada y Salida, iii. Ruta de acceso y iv. Compromisos de la poblacién

al acceder a la oferta.

+ Apoyar la vinculacién a los programas a través de jornadas de inscripcién o de acceso efectivo a
la oferta.

« Seguimiento al proceso de oferta a través de registros administrativos y sesiones familiares y/o
comunitarias.

La Gestion de Oferta en el nivel departamental recae en el Director Regional de Prosperidad Social quien
es la persona responsable de generar sinergias territoriales. Asf mismo, el Equipo tferritorial de la Estrategia
UNIDOS se encarga de generar con las entidades aliadas a Prosperidad Social en territorio los planes de
trabajo que le permitan a lo poblacién vinculada a la Estrategia UNIDOS acceder a la oferta disponible.

Nivel Municipal: El Coordinador Local de la Estrategia UNIDOS, siguiendo lineamientos de Prosperidad
Social, serd el encargado de realizar la gestién de oferta con las alcaldias municipales y con el sector privado
presente en cada municipio del pais. Los Cogestores Sociales (CGS) , por su parte, entregaran informacién
oportuna a los hogares acompafados para que accedan a las diferentes ofertas disponibles.

10 MODELOS DE ACOMPANAMIENTO

La operacién de lo Estrategia UNIDOS se adelanta en cuatro (4) Modelos de Acompanamiento que responden
a las necesidades y retos que enfrentan los hogares y las comunidades acompanadas:

Tabla 7 Fases y pasos del Acompanamiento Familiar y Comunitario segun modelos operativos

Componente Actividad Hodelo =
Urbano | U - 100 | Rural | Etnico

Localizacion X X X X
Caracterizaciéon X X X

Acompanamiento | Plan del hoger X X X

Familiar Sesion tematica y de Gestion X X %
Seguimiento a logros X X X
Sesidn grupal de balance X X X
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idad Medelo
Sampsenie Agiida Urbano | U - 100 | Rural | Etnico
Alistamiento X X X
Acompanamiento | Caraclerizacién comunitaria X X X
Comunitario Plan comunitario X X X
Gestidn, seguimiento, fortalecimiento y cierre X X X
Identificecién de necesidades territoriales % X X
.. Identificacién de oferta disponible X X X X
Giestion do orer Validacién de poblacion potencial X X X
Apoyo a la vinculacién X X X

A confinuacién, se describen cada uno de los cuatro (4) modelos de acompanamiento:

10.1 MODELO URBANO (U)

En este Modelo el Acompafamiento se concentra en los barrios o comunas urbanas con mayores niveles de
pobreza y en los hogares mas pobres de la cabecera municipal y los centros poblados en cada municipio.
Comprende el componente de Acompaiamiento Familiar por cohortes para todos los hogares vinculados a
la Estrategia UNIDOS en la zona priorizada descrito en el item 9.1, y el componente de Gestion de Oferta
orientado a la consecucién de los logros familiares que los hogares tengan por alcanzar identificados en la
Caracterizacion del Hogar.

10.2 MODELO URBANO (U-100)

La atencién de los hogares beneficiarios del SFVE, se encuentra establecido en el Decreto 528 de 2016 de
Prosperidad Social, dadas las condiciones de vulnerabilidad de los beneficiarios del Programa de Vivienda
Gratuita, quienes se encontraban en situacién pobreza extrema, situacién de desplazamiento forzado, fueron
damnificados por desastres naturales y/o habitaban en zonas de riesgo no mitigable. Para ello es necesario
implementar un acompafamiento especializado y diferencicl a estos hogares, para disminuir los riesgos
generados por efecto de la relocalizacién residencial y la reversibilidad de los logres alcanzados en la
superacién de vulnerabilidades, asi como para promover la convivencia, el cuidado, el buen uso y el disfrute
del subsidio de vivienda.

El Acomparamiento Comunitario facilitado por medio de los equipos de Cogestores Sociales {(CGS),
Coordinadores Locales y demas parte del equipo Estrategia UNIDQOS, incluye la totalidad de los proyectos
de vivienda urbana con SFVE y se ejecutara a través del Modelo de Acompanamiento Urbano en Proyectos

de Vivienda 100% Subsidiadas SFVE (U-100).

En este modelo, todos los hogares cuentan con Acompafamiento Familiar hasta el momento en que se
cumplan los requerimientos de promocién del hogar de la Estrategia UNIDOS definidos por Prosperidad
Social. Cada uno de los proyecios de SFVE contard con Acompanamiento Comunitario mediante el desarrollo
de las siguientes sesiones:



Tabla 8 Sesiones Comunitarias Modelo U-100

Fase Nombre de la sesién Actividades
Caracterizacion Sesién comunitaria de inicio. Presentar al Equipo Operativo. Informar sobre
comunitaria el Acomparamiento Comunitario, su objetivo,

alcance vy fases. Motivar la participacién

activa de la comunidad dentro del proceso

de Acompanamiento Comunitario para su
empoderamiento e identificar actores clave de la
comunidad.

Sesién: Memoria colectiva

Apoyar y orientar la cohesidn de la comunidad @
partir de sus historias de vida.

Sesién: Sacar los trapitos al sol.

Comprender la idea de conflicio desde su
cotidianidad y acercar a los habitantes a una
visién positiva del conflicto para crecer como
comunidad.

Sesién: Supero prejuicios, desarticulo
estigmas.

Comprender desde la préctica como aofectan los
prejuicios dentro de la comunidad y aprenderlos
a manejar.

Sesién: lenguaje, palabras de
convivencia, palabras de poz.

Uso del lenguaje para construir y crear lazos

y comprender que cuando su uso no es el
adecuado el lenguaije se constituye en un medio
que destruye, violenta, silencia.

Sesién: eloboracion Matriz Vester

Orientar a la comunidad para identificar las
problemdticas y categorizarlas de acuerdo al
nivel de influencia que ejercen sobre ella.

Plan comunitario

Sesién: Mapa de apoyo comunitario

Conocer las buenas prdacticas, virtudes y
distintivos que caracterizan y potencia a la
comunidad que permite fortalecer vinculos.

Sesién: Senalizacién para habitar y
convivir.

Generar espacios para hacer de la poz como
cultura una posibilidad de transformacion en la
vida cofidiana.

Sesién: concertacién del Plan
Comunitario

Orientar la concertacién del Plan Comunitario
facilitando la definicién de las acciones
comunitarias a corto plazo.

Gestién
seguimiento,
fortalecimiento y
cierre

Sesién: huellas de futuro en mi
comunidad.

Disenar de manera conjunta rutas para replicar
los aprendizajes y transformaciones alcanzados
en la comunidad.

Sesién: Planeando nuestro Bazar
comunitario

Orientar a la comunidad en la planeacién del
Bazar que permitird forjar lazos de amistad,
alianzas individuales o grupales o bien fortalecer
las relaciones existentes entre ellas.

Sesién: Cierre del acompafamiento

Presentar los resultados de la gestién y ejecucién
del Plan comunitario y terminar formalmente el
Acompanamiento Comunitario.
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De acuerdo al nGmero de hogares por proyecto, se tendran que realizar un nimero determinado de sesiones
necesarias para llevar a cabo la metodologia. Para ello, se establece el nimero de sesiones de la siguiente
manera:

Tabla 9 Niumero de sesiones comunitarias por nimero de hogares por proyecto

FASE/ACTIVIDAD No. DE SES’ONE§ POR NUMERO DE HOGARES
ACOMPANADOS POR PROYECTO
100 500 1000 2000
Hogares Hogares Hogares Hogares y
més
Caracterizacién comunitaria
Asamblea comunitaria de inicio 1 3 4 6
Memoria Colectiva 1 1 1 ]
Sacar los trapitos al sol 1 3 4 6
Supero prejuicios desarticulo estigmas 1 3 4 6
(szng;s]e, palabras de convivencia, palabras ] 9 4 &
Elaboracién Matriz Vester 1 3 4 6
Plan comunitario
Mapa de apoyo comunitario ] 3 4 6
Sefializacién para habitar y convivir 1 3 4 6
Concertacién del Plan Comunitario 1 3 4 6
Cestién seguimiento y forfalecimiento
Huellas de futuro en mi comunidad 1 3 4 6
Planeondo nuestro bazar comunitario 1 3 4 6
Cierre del Acompafamiento Comunitario 1 3 4 6
I(:Jt;rluscﬁ:z:))nes comunitarias (1 afio 12 33 45 67

El cierre del proceso de Acompafamiento Comunitario por parte de la Estrategia UNIDOS se realiza una
vez se haya cumplido con las actividedes pactadas en el Plan Comunitario de acuerdo con la metodologia
establecida por Prosperidad Social.

10.3 MODELO ETNICO (E)

El Modelo Einico {Modelo E) estd orientado a hogares de comunidades étnicas ubicados en territorios
colectivos {negros e indigenas) priorizadas de acuerdo a los procedimientos y metodologias establecidas por
Prosperidad Social.
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A continuacién, se describe el procedimiento, los aspectos metodolégicos y operativos para que la Estrategia
UNIDOS implemente el Acompafamiento Comunitario con los grupos étnicos focalizados. El Modelo de
Acompanamiento Einico no desarrolla el componente de Acompafamiento Familiar descrito en la seccién
9.1 del presente Manual.

Gréfico 5 Componentes del Modelo de Acompaiamiento Etnico

Acompanamiento Comunitario Gestién de Oferta

El Modelo de Acompanamiento Etnico se centra en el trabajo con comunidades étnicas que se encuentran
en territorios colectivos étnicos, es decir, en resguardos indigenas y tierra de comunidades negras.

Se entiende por comunidad étnica la agrupacién o cenjunto de personas que habitan un espacio geogréfico
delimitado y delimitable, cuyos miembros tienen conciencia de pertenencia o de identificacién con algin
simbolo local y que interaccionan enire si mds intensamente que en otro contexto, operando en redes de
comunicacion, intereses y apoyo mutuo, con el propésito de alcanzar determinados objetivos, satisfacer
necesidades, resolver problemas o desempefar funciones sociales relevantes a nivel local®.

En este sentido, el Acompafiamiento Comunitario Etnico tiene como obijetivo fortalecer las capacidades
colectivas de las comunidades focalizadas en el proceso de superacién de la pobreza. Dentro de sus objetivos
especificos se tiene:

* Concertar y gestionar colectivamente iniciativas orientadas al mejoramiento de las condiciones de
vida de las comunidades éinicas acompafnadas, en el marco de las dimensiones del Acompafiamiento
Comunitario de la Estrategia UNIDOS.

* Impulsar procesos de sensibilizacién en la comunidad orientados al fortalecimiento del capital
social comunitario y sus organizaciones en articulacién con las entidades pUblicas y privadas que
hacen presencia en el territorio.

* Promover la construccién de una cultura basada en el reconocimiento de los Derechos y la poz,
a partir de la solidaridad, el respeto por las diferencias, la comunicacién, la concertacion y la
solucién pacifica de conflictos.

* Promover el mejoramiento de la calidad de vida a través del impulso a la autogestion, el desarrollo
propio, el fortalecimiento cultural y su autonomia atendiendo los principios de respeto y didlogo
infercultural, concertacién, libre determinacion, territorio e identidad cultural y visién propia del
desarrollo.

5 Ander-Egg, Ezequiel. 1998. Metodologia y Praciica del Desorrollo Comunitario. Vol. 1. 2Qué es el Desarrollo de la Comunidad? Historia, Significado y Alcance. 33
Edicion corregida, omplioda y mejorada. Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca. Bogotd. p. 3.

tn
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El Acomparamiento Comunitario en el Modelo Etnico se estructura en cuatro (4) fases:

Gréfico 6 Fases del Acompaiamiento Etnico

Las cuatro (4) fases mencionadas se desarrollan en una serie de sesiones que se exponen a continuacién:

7~
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Concertacién
Comunitaria

A. Sesidn comunitaria
de concertaciéon

-

A. Memoria colectiva -
responsables

B. Identificando
potencialidades en el
territorio
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Caracterizacion Plan Comunitario Gestién y
Comunitaria Etnico Seguimiento
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A. Sembrando
Soluciones

B. Presentacién
Plan Comunitario

A. Sesiones temdticas
B. Seguimiento
C. Sesién de cierre

N
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Tabla 10 Sesiones Comunitarias Modelo Etnico

MODELO ETNICO

Nombre de la

Fases 3
sesion

Objetivo/Alcance

Producto

Concertacién
Comunitaria

Concertacién
Comunitaria

Convenir, acordar y arficular decisiones
posiciones entre los partes, mediante un ejercicio
de participacién y planeacién comunitaria.

Se trata de garantizar la participacién informada
de los comunidades en la toma de decisiones al
momento de vincularse a la Estrategia UNIDOS v
durante su ejecucién. Esta fase se realiza con las
comunidades microfocalizedas por Prosperidad
Social.

Acuerdo de
corresponsabilidad
comunitario firmado.
Listado de hogares
gue conforman

la comunidad o
comunidades del
territorio.

P
e




Nombre de la

de salud, enire oiros. Igualmente, se realiza la
identificacion de responsables comunitarios para
las cinco (5) Dimensiones Comunitarias, los cuales
serdn reconocidos como lideres de dimensién en el
proceso de implementacién del modelo étnico de la

Estrategia UNIDOS.

Fases ! Objetivo/Alcance Producto
sesion
Memoria Desarrollar mediante un ejercicio grupal, y a través | Fichas diligenciadas
colectiva - del discurso, el reconocimiento de los hechos | de los grupos de
Identificocion de | relevantes en la historia de une comunidad. | interés y actores
responsables por | Asi mismo, idenfificar y entender los momentos | relevantes en
dimension. histéricos mas importantes de la comunidad para | la comunidad:
poder comprender de una forma mdas amplia|2Quiénes somos,
la realidad actual. Este ejercicio estd ligado al | écudntosy qué
reconocimiento de los planes de vida, los planes de | hacemos?
salvaguarda y los planes de etnodesarrollo, en los
territorios que cuentan con estos instrumentos, para
identificar los puntos en comdn con las Dimensiones
Comunitarias.
Recolectar la informacién de los diferentes grupos
de interés y actores relevantes de la comunidad,
mediante un recorrido por la comunidad y apoyados
en sesiones grupales. A su vez identificar las
personas mds relevantes de la comunidad, como,
Caracterizacion por ejemplo: comerciantes, artesanos, médicos
comunitaria. tradicionales, docentes, sabedores, promotores

|dentificando
polencialidades y
problemdticas en
el territorio.

Identificar y reconocer los aclivos comunitarios,
mediante cartografia social: lo que se tiene, lo
que se sabe — conocimientos- y lo que se hace -
actividades productivas, asi como las probleméticas
existentes en el territorio. Al final de la sesién se
obtiene una representacién grafica del territorio
permitiendo que el equipo operativo identifique
las principales problematicas (o necesidades) de la
comunidad y sus potencialidades en el marco de las
cinco Dimensiones Comunitarias de la Estrategia

UNIDOS".

Encuesta de
Caracterizacidén
Comunitaria
diligenciada.

6 Para el Modelo Elnico se plantea una actividad de recoleccion de datos basicos a los hogares éMnicos, lu cual se realiza o través de uno serie de preguntos que permi-

ten identificar aspectos generales del estado de los hogares que habitan en territorios colectivos, este fermulario es definido por Prosperidad Social. El levantamiento de
informacion se realiza durante la duracion de la fuse 2 de ceracterizacion comunitaria
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Nombre de la

comunitaria de
cierre.

Fases o Objetivo/Alcance Producto
sesion
Definicién del Consolidar y priorizar por Dimensién Comunitaria, [ Arbol de cada una
Plan Comunitario | los posibles soluciones o las problemdticas y | de las cinco (5)
Etnico. se identifican las gestiones realizades por la|dimensiones con
comunidad en torno a las mismas. En esto sesién | las problematicas
se consolida la informacién recolectada en la fase | seleccionadas, la
de Caracterizaciéon Comunitaria y se identifican [ identificacién de
los temas prioritarios a establecer en el Plan | potencialidades
Comunitario y se define el alcance de la Estrategia | o activos de la
Plan UNIDOS. Se realiza mediante una actividad gréfica | comunidad vy las
Comunitario donde se utiliza como simbolo un arbol. posibles soluciones.
Etnico. Problemdticas
priorizadas
consolidadas.
Presentacién Plan | Socializar los compromisos de las entidades locales | Acta de sesién.
Comunitario. y regionales en la ejecucién del plan. En esta sesidn
se exponen los resultados definitivos que serdn la
hoja de ruta en el proceso de co-gestién de la oferta
que permita cumplir con los objetivos planteados en
el plan comunitario.
Sesiones de Revisar los avances en la implementacién del | Acta de sesién.
seguimiento. Plan Comunitario y sus resultados en términos del
desarrollo de las actividodes y tareas. En esta sesién
comunitaria se exponen los principales avances en la
gestién del Plan comunitario construido. Esta sesién
permite realizar el seguimiento entre la comunidad
y la entidad a los compromisos establecidos en la
formulacién del Plan Comunitario.
Sesiones Desarrollar actividades de orientacion mediante | Acta de sesién.
tematicas. sesiones grupales con las cuales se propone
fortalecer la participacién y conocimiento de los
Gestion, hogor’e‘s que in‘regron‘ los comunidades, en temas
.. especificos que permitan avanzar en procesos de
seguimiento y . o
. cardcler comunitario, enmarcadas en el respeto de
Cierre. las tradiciones y praciicas culturales propias de las
comunidades étnicas. La (s) sesién (es) temdtica (s)
se desarrollan en torno a los temas definidos por
Prosperidad Social.
Sesién Realizar el cierre del proceso de Acompaiamiento [ Presentar los

Comunitario presentando los resultados de las
acciones en el Plan Comunitario en los que
Prosperidad Social apoye la cogestién. Implica la
preparacién y presentacién de un balance de la
gestién del Plan Comunitario.

resultados de la
gestion y ejecucidn
del Plan Comunitario
y terminar
formalmente el
Acompanamiento
Comunitario.




Cada sesién cuenta con material metodolégico de apoyo que permite al Profesional Modelo Etnico
desarrollar el proceso con las comunidades a su cargo de manera estructurada y ordenada. Para cada fase
del Acompaficmiento Etnico se entrega el malerial y se realiza un proceso de orientacién sobre el uso de las
mefodologias y ofros instrumentos que apoyan su aplicacién. Asi mismo, en el marco del Acompainiamiento
Etnico se implementan sesiones temdticas comunitarias que se realizan mediante sesiones grupales con las
cuales se propone fortalecer la participacion y conocimiento de los hogares que integran las comunidades,
en femas especificos que permitan avanzar en procesos de cardcter comunitario, enmarcadas en el respeto
de las tradiciones y practicas culturales propias de las comunidades étnicas.

10.4 MODELO RURAL (R)

Este modelo se implementa en las zonas rurales dispersas de municipios categorias 1y 2 y en la totalidad de
municipios calegorias 3 y 4 definidas por la Misién para la Transformacion del Campo Colombiano. Todos
los hogares vinculados a la Estrategia UNIDOS bajo este modelo en las zonas focalizadas contardn con
Acompanamiento Familior de acuerdo o la implementaciéon por cohortes descrita en el ftem 9.1.

El Acompanamiento Comunitario para la ruralidad, pretende promover el desarrollo de capacidades
para la poblacién rural, asf como promover mecanismos para el acceso a activos sociales basados en el
fortalecimiento de aspectos que permitan el fomento de la visién de territorio, la organizacién comunitaria y
lo asociatividad, a la vez que se fortalecen sus capacidades para la cogestion de la oferta piblica del Estado.

La estructura general del Modelo Rural se desarrollo cuatro fases: i) Aproximacién al territorio, ii).
Caracterizacién comunitaria, iii) Plan Comunitario, iv) Gestién y seguimiento al Plan Comunitario.

Tabla 11 Sesiones comunitarias Modelo Rural (R)

MODELO RURAL

Nombre de la

Fases . Objetivo/Alcance Producto
sesion

Concertacion i} Socializar el modelo de Acompafamiento |Actas  de  reunién
Comunitaria. Comunitario Rural; ii) Presentar el estado de | comunitarias.

logros familiares de los hogares acompafados
Aproximacién al por la Estrategiac UNIDOS que habitan en los
territorio. territorios rurales focalizados; iii) Realizar la
eleccién de la organizacién comunitaria que
apoyard el procesc de elaboracién del Plan
Comunitario Rural.
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MODELO RURAL

Fases Nombrfe’ de la Objetivo/Alcance Producto
sesién
Construccion de | Recolectar, conirastar y sistematizar informacién | Fichas de los grupos
lo vocacién del | de grupos de inferés y actores relevantes de la [de interés y actores
territorio. comunidad. relevantes en la
comunidad.
Caracterizacién | !dentificando Definir las potencialidades y problemdticas | Mapa consolidado de
e r— potencialidades y | del territorio en torno a las cinco (5} | lascinco (5)dimensiones
problemdticas de | Dimensiones Comunitarias, teniendo como | comunitarias.
mi comunidad. base lo caracterizacién realizada en la Fase
de Aproximacién al territorio, e informacién
levantada en lo etapa de alistamiento y la
encuesta de caracterizacién de los hogares.
Definicién del Priorizar las problematicas por dimensién en | Plan Comunitario Rurol
Plan Plan Comunitario | concertacién con las autoridades municipales | formulado y socializado
Comunitario Rural. y miembros de la comunidad. Posteriormente | ante la comunidad.
Rural. serdn co-gestionadas por la Estrategia UNIDOS
y por los representantes de las comunidades.
Gestion, Precisar la ruta de co-gestion del Plan|Matriz gestién del Plan
Seguimiento y Comunitario Rural con la participacién  de | Comunitario Rural
Fortalecimiento.  [los responsables por dimensién. Dicha ruta|con compromisos de
contendrd actividades, institucionesinvolucradas, | oferta local, incluyendo
tiempos y responsables de la gestién, asi como | los compromisos
el mecanismo definido para su seguimiento. gestionados desde el
Gestién, nivel nacional.
Seguimiento, Memorias de las
Fortalecimiento reuniones institucionales
y Cierre. de seguimiento.
Sesién Presentar los resultados de la gestién y ejecucidn | Informe  de  gestién,
comunitaria de del Plan Comunitaric y terminar formalmente el | ejecucién y
cierre. Acompanamienio Comunitario. cumplimiento de
compromisos del Plan
Comunitario.
Acta de sesién.

11

SISTEMA DE INFORMACION MISIONAL Y HERRAMIENTAS

TECNOLOGICAS

El Sistema de Informacién Misional es una herramienta tecnolégica desarrollada por Prosperidad Social la
cual permite diligenciar, almacenar, administrar y analizar lo informacién suministrada al Equipo Territorial
de la Estrategia UNIDOS por los hogares, comunidades y entidades del nivel nacional y territorial vinculadas
a la Estrategia.



Su objetivo general es el de proveer informacién especifica, que permita conocer la situacién de las
comunidades, hogares y personas focalizadas, para la ftoma de decisiones relacionadas con la planeacion,
implementacion y ejecucion de la Estrategia UNIDOS. En este sentido, el Sistema de Informacién Misional
aporta de manera determinante al seguimiento de los logros por parte de los hogares y metas de gestién de
las comunidades que participan de ella.

Al Sistema de Informacién Misional se accede a través de la web y sus principales funcionalidades estan
conformadas por médulos que sirven para realizar el seguimiento a la Estrategia UNIDOS en cade una de
sus sesiones. El Cogestor Social (CGS) debe realizar las visitas definidas metodolégicamente para poder
acceder a la informacién que proporcionan los hogares en los diferentes momentos del Acompafiamiento
Familiar y Comunitario (desde la focalizacidn hasta el seguimiento a logros identificados), y registrarlos a la
base de datos central. La usabilidad de la herramienta se encuentra definida para los diferentes perfiles a
través de los manuales de usuario vigentes entregados por Prosperidad Social.

11.1 PERFIL DE USUARIOS

El Sistema de Informacién cuenta con un modelo de perfil de usuario el cual permite personalizar las
funcionalidades que se requieran para apoyar las actividades de cada uno. La Estrategia UNIDOS en el nivel
nacional tiene perfiles de usuarios con los cuales se administra y organiza el trabajo que debe realizarse en
territorio, quienes a su vez tendran perfiles con los cuales operan lo que se planea desde el nivel nacional, y
ejecutar las tareas programadas.

11.2 OPERACIONES EN EL SISTEMA DE INFORMACION MISIONAL

El sistema de informacién en cada uno de los médulos que conforman el Acompafamiento Familiar y
Comunitario permite realizar las siguientes operaciones segun corresponda a las funcionalidades asociadas
al perfil del usuario.

* Ingresar: Accién de crear un nuevo registro de informacién de hogares y/o personas.

* Eliminar: Accidn de borrar registros de informacién de hogares y/o personas.

* Actualizar: Accién de modificar datos de un registro de informacién de hogares y/o personas.

* Cargar: Accién de asociar documentacion anexa a un registro de informacién de hogares y/o

personas.

« Consultar: Accién de informarse sobre los datos de un registro de informacién de hogares y/o
personas.

* Descargar: Accién de extraer a un formato los datos de un registro de informacién de hogares y/o
personas.

Igualmente, el Sistema de Informacién cuenta con un aplicative para territorios colectivos, que permite
realizar las siguientes operaciones:

* Registrar Territorio Colectivo: Accién de seleccionar un territorio colectivo previamente cargado
* Registrar Soporte Territorio Colectivo: Accién de registrar un soporte del territorio colectivo
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* Asociar Municipio ¢ Territorio Colectivo: Accién de agregar el registro a la lista de municipios
asociados

+ Registrar Comunidad: Accién de registrar la comunidad

* Asociar Municipios a Comunidades: Accién de asociar municipios a comunidades

* Registrar Pueblo Indigena: Accién de registrar un pueblo indigena

+ Asociar Pueblos a Territorio Colectivo: accién de asociar un pueblo indigena a un territorio colectivos

* Asociar Pueblo a Comunidad: Accién de registrar un pueblo a una comunidad indigena.

11.3 CARGUE DE INFORMAGION

El Cogestor Social (CGS) realiza el registro de la informacién en la base de datos central a través de la Web.
Los formularios construidos para los médulos que conforman el modelo de Acompanamiento Familiar y
Comunitario que se realiza con los hogares perienecientes a la Estratégia UNIDOS estdn oplimizados para
utilizar via Web.

El Cogestor Social debe realizar la tarea de cargar informacién al sistema, con una periodicidad semanal,
de acuerdo al plan de trabajo y sin afectar las demads actividades presupuestadas. Se debe registrar la
informacién de varios hogares y evitar la acumulacién de informacion.

El oportuno cargue y octualizacién de la informacién en el sistema por parte del Cogestor Social (CGS),
permite disponer de datos suficientes para caracterizar, hacer seguimiento a la poblacién beneficiaria y
aportar la informacién necesaria para orientar la Oferta Social a cargo de las Entidades que hacen paorte de

la Red UNIDOS.

11.4 REPORTES

A través de la pdgina WEB del sistema de informacién misional, el usuario cuyo perfil cumpla con las
caracter(sticas para acceder al servicio de reportes, podrd consultar en linea, los datos recolectados desde el
territorio por hogary beneficiario. A su vez el servicio brinda informacién con detalles que comprenden desde
lo general (territorio nacional) hasta lo particular (municipio). Una vez filtrada la informacién que requiere,
podrd ser exportada a diferentes formatos para el andlisis.

11.5 SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La informacién es un activo fundamental para la Estrategia UNIDOS. Es por ello que se debe propender por
preservar sus valores y brindarle la proteccién adecuada. La informacién se encuentra en diferentes formas
(escrita en papel, impresa, almacenada electrénicamente, transmitida por correo, en videos o mediante una
conversacién), por lo cual sin importar el medio en el cual se encuentra siempre debe estar salvaguardada.

Bajo esta condicién, se debe estoblecer un conjunto de politicas que sirvan como herramientas para la
proteccidn de los activos de informacién. Las politicas de seguridad proveen la base para la implementacién



de controles de seguridad que reducen los riesgos del sistema, las cuales se deben desarrollar con base
en los objetivos y planes estratégicos de la Entidad, siendo consecuentes con sus reglamentos y con los
parémetros legales tanto internos y obligatorios que debe cumplir come entidad del Estado.

Las politicas generales establecidas rigen para todos los funcionarios y colaboradores de Prosperidad Social
y deberan ser acatadas por todas aquellas personas que en el ejercicio de sus labores interactten con los
servicios y recursos de la Entidad tanto en forma directa como indirecta (Proveedores, Consultores y Asesores,
usuarios externos u ofros ferceros).

En consecuencia, para todas las disposiciones en materia de seguridad de la informacién estdn enmarcadas
dentro de la politica institucional de seguridad, uso y manejo de la informaciéon de la Prosperidad Social, la
cual se formula en razén de las disposiciones vigentes sobre la materia.
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MANUAL OPERATIVO DE LA ESTRATEGIA DE ACOMPANAMIENTO FAMILIAR Y COMUNITARIO
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Anexo 1: Relacion de Guias, Formatos e Instructivos

CO:DIGO: F-GA-4: Renuncia Voluntaria a la Estrategia UNIDOS.
CODIGO: F-GA-5: Acuerdo de Informacién.

CODIGO: F-GA-6: Acuerdo de Corresponsabilidad.

CODIGO: F-GA-7: Acta de No Ubicacién del Hogar.

C(:)DIGO: F-GA-11: Acuerdo de Informacién y Corresponsabilidad.
CODIGO: F-GA-12: Acuerdo de Corresponsabilidad Comunitario.
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Cargo: Coordinador del Grupo de Disefo|Cargo: Directora de Acompanamiento Familiar y
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EL SUSCRITO SECRETARIO GENERAL DEL MUNICIPIO DE VALLEDUPAR
CESAR

CERTIFICA QUE:

LA UNION TEMPORAL TRABAJANDO POR EL TEJIDO SOCIAL DE VALLEDUPAR
identificada con NIT 901.112.663-2, conformada por la Fundacién Asociacidon Creando
Futuro “ASOCREF” Nit. 800.174.216-5, con un porcentaje de participacion del 65% vy la
Fundacién Ayudanos Nit.824.005.366-2, con un porcentaje de participacion del 35%,
suscribié con el Municipio de Valledupar - Cesar el CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS N° 910, por un valor de MIL CIENTO QUINCE MILLONES CINCUENTA Y

UN MIL NOVENTA PESOS M/CTE ($1.115.051.090)

TIPO DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS N° 910

OBJETO

PRESTACION  DE SERVICIOS PARA LA
IMPLEMENTACION DE ACCIONES Y ESTRATEGIAS
AFIRMATIVAS ORIENTADAS A LA

RECONSTRUCCION Y FORMACION DE LAS
FAMILIAS EN EL MUNICIPIO DE VALLEDUPAR.

VALOR INCIAL DEL
CONTRATO

MIL CIENTO QUINCE MILLONES CINCUENTA Y UN
MIL NOVENTA PESOS M/CTE ($1.115.051.090)

VALOR ANTES DE IVA
INICIAL

NOVECIENTOS TREINTA Y SIETE MILLONES
DIECISIETE MIL SETECIENTOS VEINTITRES PESOS
M/CTE ($ 937.017.723)

VALQR ANTES DE IVA
SEGUN ACLARATORIO
No 1

MIL CUATRO MILLONES NOVECIENTOS SETENTA
MIL SEISCIENTOS SESENTA Y CUATRO PESOS
M/CTE ($1.004.970.664)

REDUCCIONES AL [CINCUENTA Y CINCO MILLONES CIENTO

CONTRATO CINCUENTA MIL PESOS M/CTE ($55.150.000)

VALOR FINAL DEL MIL  CINCUENTA Y NUEVE  MILLONES

CONTRATO NOVECIENTOS UN MIL NOVENTA PESOS M/CTE ($
1.059.901.090)

PLAZO TRES (3) MESES QUINCE (15) DIAS

FECHA DE INICIO

11 DE SEPTIEMBRE DE 2017

FECHA FINALIZACION

25 DE DICIEMBRE DE 2017

CONTRATISTA

UNION TEMPORAL TRABAJANDO POR EL TEJIDO
SOCIAL DE VALLEDUPAR
NIT. 901.112.663-2

Carrera 5 No 15 -69. Tel: 5742500

secretariageneral@valledupar-cesar.gov.co
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RL. ALEXANDER MENDOZA ISEDA
C.C.77.161.078

SUPERVISOR
CONTRATO

DEL

OFICINA DE GESTION SOCIAL DEL MUNICIPIO DE
VALLEDUPAR

OBLIGACIONES

COMPONENTE 1. Primera infancia, infancia y
adolescencia.

» Jornada de formacién bajo el lema “mi familia mi
prioridad” orientados a CDI

~ Tomas derecreo en la |.E. con problematica social
identificadas bajo la consigna” ;cual es tu mito?”

~ Actividades en articulacion con ACR en la
estrategia “Mambru no va a la guerra”

» Acompafamiento y socializacion de rutas de
proteccion y atencion a las familias, a través de
campanas radiales y televisivas.

~ Jornadas de atencidn psicosocial a las familias

~ Escuelas de formacion para cuidadores en
crianza positiva con amor

~ Implementacion de la estrategia pedagdgica para
padres en zona rural “formandome para la
nutricion de mi hijo”

~ Realizaciéon de la estrategia pedagodgica “Yo le
digo No” en |.E. publico y privado.

» Valledupar zona libre de trabajo infantil

» Estrategias de comunicacion y movilizacion social
para la prevencion del maltrato y abuso sexual
infantil, a través de campafias radiales vy
televisivas.

~ Nifios y nifias para avanzar por la democracia, a
través de jornadas de participacion politica.

COMPONENTE 2. Familia

» Jornadas ludico — pedagdgicas para apropiacion
de valores y fortalecimiento de las relaciones
familiares orientados a |.E.

~ Seminario para padres de familia en temas de
autoestima y resolucién de conflictos — PAUTAS
DE CRIANZA

~ Disefias la estrategia “TIEMPO EN FAMILIA” para
promover valores en el interior de la familia, a
través de campanas radiales y televisivas.

Carrera 5 No 15 -69, Tel: 5742500

secretariageneral@valledupar-cesar.gov.co
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Realizacion de encuentros de familia (padres e
hijos), para el fortalecimiento de los vinculos vy
procesos de integracion familiar

Jornadas para asistencia social integral a las
comunas del municipio

Realizacién de actividades deportivas en familia
(Caminatas, ciclo paseos, torneos deportivos)
INDUPAL

Talleres de fortalecimiento familiar a las madres
lideres del programa mas familias en accién
Escuela de formacion para padres y cuidadores
en zona corregimental

Estrategias de comunicacidon y movilizacién social
para la promocién del buen trato y los derechos
humanos, a través de campanas radiales y
televisivas.

Realizacion escuelas de familia en las
instituciones educativas publicas y privadas vy
corregimientos del municipio

Encuentros de parejas

Cines al parque

Realizacion de boletines informativos sobre la
dinamica familiar en el municipio

Visitas de cogestores a las familias para actualizar
la dinamica de las familias.

Conformar la red municipal de familia
Celebracion de la semana de la familia, donde se
atiendan minimo 4000 familias.

Creacion y/o fortalecimiento de iniciativas
productivas.

r

e

X

X

COMPONENTE 3. Estrategia de medios, publicidad y
logistica

Impresion del manual para las familias

Volantes educativos en propalcote de 115 gr a full
color tamano medio octavo

Manillas, full color bordadas

Botones, Laminados full color

Pendones, estilo arafia en propalcote de 115 gr a
full

Boletines informativos en papel bond 75 gr a full
color

Gorras publicitarias

Camisetas publicitarias

Gorras uniformes

Carrera 5 No 15 -69. Tel: 5742500
secretariageneral@valledupar-cesar.gov.co
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Camisetas uniformes
Chalecos uniformes
Morrales uniformes
Tablas de madera
Lapiceros publicitarios marcados
Alguiler de busetas
PONENTE DE TALENTO HUMANO
~ 1. Coordinador general
1. Lider de infancia, nifiez y adolescencia
1. Lider de familia
1. Técnico en sistema
20. Talleristas
35. Cogestores sociales
2. Recreacionistas

2V VY Y Y Y

CoO

A N GO S G GO ¥

La unién temporal trabajando por el tejido social de Valledupar, finalizo la ejecucion del
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS N° 910 “PRESTACION DE SERVICIOS
PARA LA IMPLEMENTACION DE ACCIONES Y ESTRATEGIAS AFIRMATIVAS
ORIENTADAS A LA RECONSTRUCCION Y FORMACION DE LAS FAMILIAS EN EL
MUNICIPIO DE VALLEDUPAR.” cumpliendo a satisfaccién y calidad con las obligaciones
contractuales adquirida y no fue objeto de sanciones o multas durante la ejecucion del
mismo.

Para constancia se firma en Valledupar, Cesar a los 9 dias del Mes de febrero de 2018.

GA ZAMBRANO

Carrera 5 No 15 -69. Tel: 5742500
secretariageneral@valledupar-cesar.gov.co
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EL SUSCRITO SECRETARIO GENERAL DEL MUNICIPIO DE VALLEDUPAR

CESAR

CERTIFICA QUE:

LA FUNDACION ASOCIACION CREANDO FUTURO “ASOCREF”, identificada con
NIT 900.174.216-5, suscribié con el Municipio de Valledupar - Cesar el CONVENIO
DE ASOCIACION Y COOPERACION N° 040 DE 2016, por un valor de TRES MIL
VEINTIOCHO MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y CINCO MIL PESOS

($3.028.795.000,00)

TIPO DE | CONVENIO DE ASOCIACION Y COOPERACION N° 040 DE

CONTRATO 2016

OBJETO AUNAR ESFUERZOS PARA LA IMPLEMENTACION DE
PROCESOS SOCIALES ORIENTADOS A LA
RECONSTRUCCION DEL TEJIDO SOCIAL Y FORMACION
CIUDADANA PARA LA PAZ Y EL POS CONFLICTO EN EL
MUNICIPIO DE VALLEDUPAR

VALOR TRES MIL VEINTIOCHO MILLONES SETECIENTOS
NOVENTA Y CINCO MIL PESOS ($ 3.028.795.000,00)

APORTES MUNICIPIO: $ 2.753.450.000
ENTIDAD PRIVADA: $ 275.345.000

PLAZO CINCO (5) MESES

FECHA DE INICIO |28 DE JULIO DE 2016

FECHA ] 27 DE DICIEMBRE DE 2016

FINALIZACION

CONTRATISTA FUNDACION  ASOCIACION CREANDO  FUTURO
“ASOCREF”

GLORIA ESTHER ANEZ MARTINEZ
C.C 49.730.424 DE VALLEDUPAR

SUPERVISOR DEL
CONTRATO

OFICINA DE GESTION SOCIAL DEL MUNICIPIO DE
VALLEDUPAR

OBLIGACIONES

COMPONENTE 1. Diseiiar un instrumento de medicién y
seguimiento a las tendencias desfavorables en las
familias vallenatas.

/¥ Actualizacién del sistema de caracterizacién de familias y
beneficiarios del proyecto por condiciones socioecondmicas, en
aras de identificar familias en condicion de vulnerabilidad para
futuros programas sociales y estrategias de intervencion.

Disefio y actualizacion del Observatorio de Familia.

Carrera 5 No 15 -69. Tel: 5742500
secretariageneral@valledupar-cesar.gov.co
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COMPONENTE 2.- Nuestra Infancia, Nifios, Adolescentes
Avanzan con Desarrollo Sano y en Paz - s
Favorecer la interaccién entre padres e hijos en aras de
fortalecer valores y pautas de cuidado y crianza saludable.

4 Realizacién de estrategias pedagdgicas de orientacion para padres
y cuidadores donde se formen en la optimizacién de los productos
agricolas de su region.

Taller de crianza positiva con amor para garantizar la buena

nutricion de los menores.

Desarrollo de actividades |ddicos - pedagégicas con padres de

familia en habitos y cuidado integral en NNA.

Realizacidn de talleres para el desarrollo de habilidades sociales.

Evento Masivo para las Familias Vallenatas, promocién de los

valores, recuperacion de la calidad del tiempo compartida en

familia, para la reconstruccion del tejido social de Valledupar a

traves de la familia, para minimo 3000 beneficiarios.

Desarrollo de actividades culturales en las 6 comunas del Municipio,

para el abordaje y manejo de relaciones afectivas en el nicleo

familiar.

Realizacién y Promocién de un video en prevencién de embarazos

en NNA en el Municipio y Corregimientos.

Realizacidn de un documental sobre experiencias de vida (casos

vivenciales) proyeccion instituciones educativas.

Realizacién de actividades toma de recreo (ltdicas - pedagégicas).

Tema. Prevencién de embarazos en adolescentes, métodos ‘

anticonceptivos y ETS

Realizacién de estrategia publicitaria masiva que le ensefie a los |

NNA a esperar (Para tener relaciones sexuales).

Se realizaran convocatorias transversales con el fin de formar a los

nifios en participacion ciudadana y se coordinara la eleccién del

consejo infantil donde se escogerdn los 19 nifios que los
conformaran y tendran voz y voto en espacios de participacion.

/v Estrategia lidico pedagdgica que busca mediante la recreacién
ensefiar a los nifios a identificar a su posible agresor, a quien acudir
y como denunciarlo..

/%  Crear escuelas de formacién para cuidadores y docentes en pro de E
ensefiarles a identificar a los nifios en riesgo de abuso y abusados y
asi poder brindar atencion oportuna a los menores.

A Levantamiento de linea base, para lo cual se debe depurar la actual,
aplicar las encuestas segun directrices del ministerio y subirlas al
sistema SIRITI.

7%  Realizar redadas en los diferentes puntos de la ciudad y
corregimientos para identificar casos de NNA en riesgo o en trabajo
e infantil y cualquiera de sus peores formas, donde se le pueda
brindar atencidn personalizada a los menores y su familia
garantizandoles cada uno de sus derechos.

N > 3

N

>

> 3

Carrera 5 No 15 -69. Tel: 5742500
secretariageneral@valledupar-cesar.gov.co
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/v  Estrategia publicitaria de medios de comunicacién, semaforos y
zonas algidas de la ciudad donde se pretende crear conciencia
acerca de la contratacién de menores, la mendicidad y cualquiera
de las peores formas de trabajo infantil.

7  Conmemoracion del rechazo del trabajo infantil el cual se celebra

de manera internacional.

Organizacion y divulgacidn de la ruta de atencidn para casos de

abuso sexual

/¥ Implementacion de la estrategia "A veces el maltrato infantil solo es
visible para el nifio que lo sufre". Que sensibiliza a la ciudad y crea
conciencia sobre el maltrato infantil, a través volantes, calcomanias,
pautas raciales y pautas publicitarias en television.

¥  Realizar un diagndstico de la situacién de infancia, nifiez y
adolescencia del Municipio de Valledupar como insumo para la
construccion de escenarios prospectivos de la Politica de Familia.

>

COMPONENTE 3.- La Familia es lo Primero-
Disminuir el niumero de familias disfuncionales y en
riesgo de separacion.

7  Realizacidon de caracterizaciones para mantener funcionando y
actualizado el observatorio de familia como herramienta de
medicidn y diagnostico situacional de las familias vallenatas.

A Creacidon de las ESCUELAS DE FAMILIA en las diferentes
Instituciones educativas como herramienta para promover buenos
valores y buenas relaciones de pareja para el fortalecimiento de
lazos de union en las familias.

7y Realizacién de encuentros "CINE AL PARQUE" con mensajes
alusivos al fortalecimiento de los vinculos afectivos y convivencia
familiar.

¥ Realizacion de "Encuentros de parejas" como espacios de reflexién
y visibilizarian de los problemas y errores mas comunes al interior
de las familias, en aras de lograr un territorio en paz y reconciliado.

/v Campafia publicitaria y medios de comunicacién sobre la de

promocién de valores y roles en las familias, en aras de una

Valledupar en paz y reconciliada, bases fundamentales para el

posconflicto.

Brigadas de Familia intersectoriales en la zona urbana y zona rural.

Seminario Taller de liderazgo.

Realizar un diagndstico de la situacion de la familia del Municipio de

Valledupar como insumo para la construccién de escenarios

prospectivos de la Politica de Familia.

N

COMPONENTE 4.- Valledupar Avanza por la Juventud
Aumentar los escenarios de participacion y de inclusién
de los Jévenes.

A Celebracidn del dia internacional de la juventud con un evento
masivo en el Municipio de Valledupar con la participacion de las
organizaciones de juventudes, presidido por el alcalde y con
representacion de los jévenes destacados de la ciudad.

Carrera 5 No 15 -69. Tel: 5742500
secretariageneral@valledupar-cesar.gov.co
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/v Celebracién de la noche blanca (Espacio de fomento de los valores

NN

y principios en los jovenes como sujeto colectivo de derechos) -
presentacién musical, conferencia motivacional.

Apoyar la organizacién de la creacion del laboratorio de paz.
Realizacidn de las conferencias aprendiendo a escoger (Proyecto de
vida para los jévenes).

Implementacién de la estrategia no te dejes llenar de cuento
(corrigemental).

Realizacion de jornada de inclusion laboral en la plaza Alfonso
Lépez, con empresas del sector privado y publico.

Apoyo de actividades de estilos y habitos saludables {cicloruta,
ciclopaseo y campamento).

Realizar un diagndstico de la situacion de la juventud del Municipio
de Valledupar como insumo para la construccion de escenarios |
prospectivos de la Politica de Familia y de Juventud.

COMPONENTE 5.- Valledupar Avanza en Equidad de
Genero
Garantizar la Igualdad de Género en el territorio.

i

3 > > 3

02

Desarrollo estrategia (material de difusion, plan de medios, talleres
y capacitaciones) preventiva contra la violencia de las mujeres
(Rutas de Restablecimiento de Derechos).

Realizacion de un Diplomado para los lideres, servidores publicos y
organizaciones de mujeres, sobre normativa derechos humanos,
paz y postconflicto.

Conformacion de la red de hombres (agentes multiplicadores de la
estrategia).

Realizacion de la red municipal de equidad de género (mixta).
Jornada de Sensibilizacidn y Articulacidn de |la Oferta Institucional y
Rutas de Atencién con Enfoque de Equidad de Género.
Implementacion de la estrategia de empleabilidad vy
emprendimiento de acuerdo a la Ley 1257 (Articulacion con DIAN,
SENA, empresarios, Caivas, CaviF, entre otros).

Encuentro de Organizaciones de mujeres, gremios educativos, etc.
Realizar un diagndstico de la situacion de la equidad de género del
Municipio de Valledupar como insumo para la construccion de
escenarios prospectivos de la Politica de Familia y de Género. |

COMPONENTE 6.- Disefiar politicas publicas claras en
materia social en el Municipio.

g
A

>

Mesa Técnica interinstitucional e intersectorial con actores.
Realizacién de diagndstico situacional del Municipio de Valledupar
para establecer analisis DOFA de Género, Juventud y Familiaen aras
de construir las Politicas Publicas.

Talleres Corrigementales para la prospectiva y formulacién de las
Politicas Publicas

Realizacién de Mesas Temadticas para la prospectiva y formulacion |
de las Politicas Publicas.

Carrera 5 No 15 -69. Tel: 5742500

secretariageneral@valledupar-cesar.gov.co
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Realizacidn de Foros Prospectivos para la Construccién de Politicas
Pdblicas.

s . . |
Desarrollo de foros para la construccion de escenarios prospectivos !

de paz y posconflicto desde las familias vallenatas.

Desarrollo de un evento académico con Universidades, Centros de
Investigacion, Instituciones de Educacion No Formal y Gremios
Productivos para la construccion de un enfoque de paz vy
posconflicto en la formulacion de las politicas publicas.

Realizacion del Proyecto de Acuerdo de Politica Publica de Familia
y radicacion en el Concejo de Valledupar para su discusién, ajuste y
aprobacion.

Realizacion del Proyecto de Acuerdo de Politica Publica de Equidad
de Género y radicacion en el Concejo de Valledupar para su
discusidn, ajuste y aprobacion.

Realizacion del Proyecto de Acuerdo de Politica Publica de Juventud
y radicacidn en el Concejo de Valledupar para su discusion, ajuste y
aprobacién.

Formulacion del plan de accion de la Politica de Familia.
Formulacién del plan de accidn de la Politica de Juventud.
Formulacion del plan de accion de la Politica de Equidad de Género.
Divulgacién y socializacién de las Politica Publicas con enfoque de
posconflicto en Valledupar.

|

COMPONENTE 7.- Difundir y acercar la oferta social del
municipio a las comunidades vulnerables

A Disefio de estrategia de comunicacidn del proyecto a la comunidad
vallenata
/2  Implementacién de estrategia de comunicacién del proyecto a la
comunidad vallenata.
A Creacidn de identidad grafica del proyecto.
TALENTO HUMANO. —
CARGO CANTIDAD
COORDINADOR GENERAL (Profesional) 1
LIDER 1: CARACTERIZACION Y TABULACION 1
(Profesional)
LIDER 2. INFANCIA, NINEZ Y ADOLESCENCIA 1

(Profesional)

LIDER 3: FAMILIA (Profesional)

LIDER 4: JUVENTUD (Profesional)

LIDER 5: EQUIDAD Y GENERO (Profesional)

INGENIERQO DE SISTEMAS (Profesional)

1
1
1
LIDER 6: POLITICAS PUBLICAS (Profesional) 1
2
3

TECNICOS, TECNICOS TABULADORES Y ANALISTAS

OBSERVATCRIO

TALLERISTAS (Profesional) 25
PROFESIONALES DE APOYO (Profesional) 30
COORDINADOR ZONAL GENERAL (Profesional) 1

COORDINADOR ZONAL (Profesional) 4
GESTOR LOCAL 8
COGESTORES SOCIAL 58
COGESTORES DE PAZ Y POS CONFLICTO 16
RECREADORES 2

Carrera 5 No 15 -69. Tel: 5742500

secretariageneral@valledupar-cesar.gov.co



w Y N7 F“l
> J LE Srecil i :;— = g
i e  SECRETARIA GENERAL e
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AlcaldiaMunicipal DE VALLEDUPAR

La fundacién Asocref finalizo la ejecucién del CONVENIO DE ASOCIACION Y
COOPERACION N° 040 DE 2016 “‘AUNAR ESFUERZOS PARA LA
IMPLEMENTACION DE PROCESOS SOCIALES ORIENTADOS A LA
RECONSTRUCCION DEL TEJIDO SOCIAL Y FORMACION CIUDADANA PARA LA
PAZ Y EL POS CONFLICTO EN EL MUNICIPIO DE VALLEDUPAR" cumpliendo a
satisfaccién y calidad con las obligaciones contractuales adquirida y no fue objeto de
sanciones 0 multas durante la ejecucién del mismo.

Para constancia se firma en Valledupar, Cesar a los 20 dias del Mes de abril de 2017.

JOSE J GA ZAMBRANO
Secretang&seneral

Carrera 5 No 15 -69. Tel: 5742500
secretariageneral@valledupar-cesar.gov.co
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EL SECRETARIO DE GOBIERNO DEL MUNICIPIO DE RiO DE ORO
DEPARTAMENTO DEL CESAR

CERTIFICA QUE:

LA FUNDACION ASOCIACION CREANDO FUTURO “ASOCREF’, identificada con NIT
900.174.216-5, suscribido con el Municipio de Rio de Oro Cesar el Convenio Solidario de
Cooperacion N° 003 de 2014, por un valor de CUATROCIENTOS CINCUENTA Y DOS
MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($ 452.600.000).

TIPO DE CONTRATO | CONVENIO

Convenio Solidario de Cooperacion N° 003

EL MUNICIPIO DE RIO DE ORO, CONVIENE AUNAR
ESFUERZOS ECONOMICOS, INSTITUCIONALES Y
SOCIALES CON LA FUNDACION ASOCREF, QUE
PERMITAN DESARROLLAR LOGISTICA Y
OPERACIONALMENTE LAS ACCIONES EN BENEFICIO
DEL PROGRAMA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y
ASISTENCIA NUTRICIONAL DIRIGIDO A LOS NINOS Y
NINAS PERTENECIENTES A LOS NIVELES 1 Y 2 DEL
SISBEN, ASI COMO LA ATENCION INTEGRAL DE LA
POBLACION VULNERABLE, QUE HAYAN SIDO
EXCLUIDOS DE ALGUN TIPO DE PROGRAMAS ESTATAL
O NO HAYAN RECIBIDO ATENCION INTEGRAL, ASI
COMO LA ATENCION AL ASAMBLEA GENERAL DEL
PROGRAMA INSTITUCIONAL DE MAS FAMILIAS EN
ACCION.

OBJETO

VALOR MUNICIPIO

$ 452.600.000

FECHA DE INICIO

24 DE ENERO DE 2014

FECHA DE | 15 DE DICIEMBRE DE 2014
FINALIZACION
CONTRATISTA Fundacién Asociaciéon Creando Futuro “ASOCREF”

GLORIA ESTHER ANEZ MARTINEZ
C.C 49.730.424 de Valledupar

Carrera 3 N° 1D - 09 Parque Principal, Tel: 5619130
www.riodeoro-cesar.qov.co
E Mail: secgobierno@riodeoro-cesar.gov.co
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SUPERVISOR DEL | Secretaria de Gobierno
CONTRATO
Detalle del convenio:
ITEM ACTIVIDADES VALOR
SEGURIDAD  ALIMENTARIA Y | Entrega de complementacidn alimentaria y
ASISTENCIA NUTRICIONAL | desarrollo de capacitaciones en habitos y
DIRIGIDO A LOS NINOS Y NINAS | astilos de vida saludables $ 380,400,000.00
PERTENECIENTES A LOS
NIVELES 1Y 2 DEL SISBEN
Atencion Entrega de complementacion alimentaria y
integral a adulto | desarrollo de actividades ludico recreativas | § 32,250,000.00
mayor
ATENCION
INTEGRAL DE Acompafiamiento y apoyo a las familias, en
LA POBLACION el manejo emocional y resolucién de
VULNERABLE, conflictos mediante la entrega de ayudas
QUE HAYAN humanitarias de emergencias a hogares de
Ig?C?_UIDOS DE paso,'a!bergues, Promociél? y prevencién
ALGUN TIPO DE | Familias ylo | en habitos y estilos de vida saludables,
PROGRAMAS comunidades salud mental, autocuidado y $  19,950,000.00
ESTATAL O NO | victimas de Ja | fortalecimiento de las redes sociales y AR
HAYAN violencia comunitarias.
RECIBIDO
ATENCION Conmemoraciéon dia nacional de la
INTEGRAL e el .
memoria histérica y de las victimas de la
violencia, a través del desarrollo de
actividades culturales, lidicas y recreativas.
Realizar la Asamblea general del programa
Mas familias en Accién, dirigido a las
familias en condicion de extrema
vulnerabilidad econdmica y social, para
ATENCION AL ASAMBLEA | contribuir a mejorar la calidad de vida, con
GENERAL DEL PROGRAMA la participacié tiva de la familia, la | $ 20,000,000.00
INSTITUCIONAL DE MAS FAMILIAS | '@ Partcipacion activa de fa tamilla, fa ,J00,900.
EN ACCION. comunidad y los entes territoriales, a
través de espacios de didlogos y actos de
arte, cultura y folclore, que permitan rendir
cuentas y activar las rutas de acceso a
servicios sociales.

Carrera 3 N° 1D - 08 Parque Principal, Tel: 5619130

www.riodeoro-cesar.qov.co

E Mail: secgobierno@riodeoro-cesar.gov.co
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La ejecucion del convenio se realizo a total satisfaccion y total calidad, y segun los registro del
Municipio, el contratista no ha sufrido evocacion en garantia por errores de ejecucion del
servicio ni sancionado por incumplimiento y que durante la ejecucion no se ha presentado
casos en los cuales haya incurrido en fallas en la prestacion del servicio que haya generado
repercusiones negativas en la salud de los beneficiarios del programa.

Se expide la presente certificacion a solicitud del(a) interesado(a).
Se firma en Rio de Oro Cesar a los diecisiete (17) dias del mes de diciembre de 2014.

JAH ONIO HERNANDEZ QUINTERO.

ecretario de Gobierno Municipal

Carrera 3 N° 1D - 09 Parque Principal, Tel: 5619130
www.riodeoro-cesar.qov.co
E Mail: secgobierno@riodeoro-cesar.gov.co




