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cHe este nitmera)

Respetadol{a) Sefor{a),

Con toda atencion nos permitimes infarmarie que hemos recibido su solicitud mediante comunicasian
telefénica, de fecha 25 de noviembre de 2018, |a cual ha sido registrada con ! nimero citado en el asunto,
en |a qua agrega informacion a la situacion que se presenta con tres nifios que actuaimente cuentan con
ur proceso de restablecimiento de derechas cursandn en 1a Comisaria de Familiz,

Al respects. v teniendo en cuenta los hachos expuestos en su peticidn le informamos gue, en virud de 1o
establecido en el articulo 21 de la de la Ley 1437 de 2011, sushiuigo por la Ley 1755 su solicitud serd
remitida a la Comisaria de Familia de Choachi, toda vez que es lz auloridad administrativa gue
actualmente tiene compeatencia en el preceso.

Sirequiere informacisn sobire programas, tramites y servicios del ICEBF, conzulte nuestro partafolio de
SEMVICIOS &N |3 pagina web. ingresando al enlace: hitps. ffereny. ichl.aov. co/portafolio-de-servicins-ichf.
También podra solicitar asesorla en Derecho en Familia, wo presentar guejas, reclamos o sugerencias las
24 horas del dia a través de nuestros canales de atencién, Linea Gratuita Macional: 01-8000-21-3080,
correo electrdnicar atencignalcicdadano@icbf.aov eo v en la pagina web www ichf gov.co. opcignes,
Solicitudes PORDS. Chat ICBF, Videollamada o Llamada en Linea,

Recuerde que, si desea reportar un caso pof presunka vulneracion de derechos de los nifias, nifias ¥
adeescentes, 1o poedra realizar & ravés de 13 Linea 141, de lz2s lineas de WhatsApp: 320 238 16 85 — 320
2358 13 20 o por cualquisra de nuestios canales de atencicn.

Cordialmente,

2P s~

LINA MARGARITA PEREZ ARANGO
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto.
Direccian de Servicios y Atencion.

Rirwsd; Lilana Péreg T
Elabord- Aleiandro Romern
Anaxe: 1 Felio

Aprobd; Luz Kurmu;l}[na ndez
i
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Para que sirva de legal notificacion se fija hoy a los 4 dias del mes de Diciembre de
2018, a las 10; 00 A, M., de conlormidad con lo establecide en el Articule 69 Ley
1437 de 2011, por el térming de $ diss, advirtiendo que la presente notificacion se
considera surtida al finalizar el dia siguiente al retire del aviso.

e )

Lina Margarita Pérez Arango
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Dreccion Servicios y Atencion ICBF Sede Macional

Constancia de Desfijacion: El presente AVISO se desfija hoy [8] :!j 148 la _

siende las 3:00 PR,

Lina Margarita Pérez Arango
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion Servicios y Atencion ICBF Sede Macional




Repiblica de Gelombia e
Instituto Golombiano de Bisnestar Famifiar ~ © 7y -

PR : [

FAMILIAR Direccion de Servicios v Atencién

1250030 1751332085
Bogota D.C.,

Senares: . .
COMISARIA DE FARILIA DE CHOACHI
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Choachi- Cundinamarca.

ASUNTO: Anexoc- DP - Informacion y Orientacion con Tramite SIM No. 1761332089 {Para consultas
cite eske ndmearo)

Fespeluoso saludo,

Con toda atencion nos permitimos remitir para el tramite de su competencia, |a peticion gon fecha 26 de
noviembre de 2018, presentada de manera ANONIMA, Iz cual ha quedado regisirada con el namero dad
asunlo, enla que agrega informacion a la situacion que se presenta con tres nifios que actualments cusntan
Con un prozeso de restablecimiento de derechos cursando en su despacho.

En razon a lo anterior realizamos la presents remision, dando cumplimients al articula 21 de la Ley 1755
del 30 de junio de 2015 por medio de la cual se sustituyd ef Titula |l de 1a ey 1437 de 2011,

3i requiere mformacion sobre programas. trdmites v servicios del IGBF, consulte nuestro portafolin de
Sendcios en |z paginag web, ingresando al enlace: hittps. feraser ishbf gov coloonafolio-de-servicios-icht,
También podra solicitar asesoria en Derecho en Familia, ye presentar guejas, reclamos o sugerencias las
24 horas del dia a través de nuestres canales de atencidn, Linea Gratuita Nacional: 01-&030-51-8080,
correo electrénico. atengiopaleiudadann@icblgov.co v en la pagina web www ichf oy co, opcionos:
Solicitudes PQRDS, Chat ICBF, Videslamada o Llamada en Linea.

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracian de derechos de los nifios, nifias y
adolescentes, lo podra reatizar a fravés de la Linsa 141, de las [ineas de WhatsApp: 320 238 16 85 - 320
239 13 20 ¢ por cualquiera de nuestros canales de atencian,

Cordisimente,

Ep e

LINA MARGARITA PEREZ ARANGO
Coordinadera Gestian de Canales Centro de Contacto.
Direccion de Servicios v Atencién.

Agrober Luz Kanma F méndEQ
Favisd: Lilana FPér 522
Elabord: Alejandro i? alys]
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Para que sirva de Tegal notificacion se fija hoy a los 4 dias del mes de Diciembre de
018, a las 10: 00 A. M., de conformidad con lo establecido en el Articulo 69 Ley
1437 de 2011, por el término de 5 dias, advirtiendo que la presente notificacion se
considera surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso,

Fpe

Lina Margarita Pérez Arango
Coordinadora Gestign de Canales Centro de Contacto
Direccidn Servicios v Atencion ICBF Sede Nacional

Constancia de Desfijacion: E| presente AVISO se deslija hoy lG E AN l‘t]__
siendo las 300 Fh. ;f :

Lina Margarita Pérez Arango
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion Scrvicios v Atencion ICBF Sede Nacional




