S

Fage 1.0t |

B : 'P m‘
TR a_:-_.._ ;""1,1 w
i i i

™5

,ﬁ,é‘) % Reptiblica de Colombia

SR Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -y COBIERNOG
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FAMILIAR Cireccidn de Servicios y Atencion
é;;;gl:;é?gﬁwsssr oarsnd ICBF-Cecilia de La Fuente de Lleras

Al conlestar ¢ite Mo, 1 S-2018-074019-0 11

. Fecha: 2018-11-14 16:40:35
Sefioras: Envizra: MADRES COMUNITARIAS
MADRES COMUNITARIAS LOCALIDAD 15 LOoCAaLiDALL
Peticionarias no suministran los datos de ubicacion, No. Folios: 1

Para Publicacidn en Canelera de |a Sede de la Direccidn General

ASUNTQ: Derecha de Peticidn — Reclamoe SV No. 1781318555

Respetadas Sefioras,

Con toda atencion nos permitimos informarles que hemos recibido su solicitud mediante escrito,
de fecha 08 de noviembre de 2018, |2 cual ha sido registrada ﬂdn el nlimerd citado en el asunto
y en la gue manifiestan su inconformidad por ia sﬂuacmn que s& esta presentando en los
Hegares tnfantiles mencionados en su escrito. -

Al respecto, les comunicamos que la misma fue djreccicnéiﬂa ala Regional Bogotd del
Instituto Colombiano de Bienestar Famiiiar: fICBF} la cua[ les remitird respuesta en ta
oportunidad legal correspondients. :

Si requieren informacién sobre programas, framites y servicios del ICBE. consulten ruestro
portafolio de servicies . en la pagina web, ingresando al enlace:
hitps: ffwwrw icbf.gov. cofpmrtafo!m d&sew]cms icbf. También podran solicitar asesarla en
Derecho en Famiilia, y/o presentar quejas, rétlamos o sugerencias las 24 horas del dia a través
de nuestros canales de atencién, Linea Gratuita Nacional: 01-8000-91-8080, correo electrénico:
atencionalciudadanc@icbf.gov.co vy en la pagina web www jchf.gov.co, opciones: Solicitudes
PQRDS, Chat ICBF, Videollamada o llamada en Linea.

Fecuerden que, s desean reportar un caso por presunta vutneracion de derechos de los nifies,
nifizs y adolescentes, 1o pndran realizar a fraves de la Linea 141, de fas lineas de WhatsApp:
320 239 16 85 — 320 239 13 20 o por cualquiera de nuestros canales de atencion.

Cordialmante,

LINA MARGARITA PEREZ ARANGO
Coordinadora Gestian de Canales Centro de Contacto.
Direccién de Servicios y Atencién.

e
@pmhﬂ: Luz Karime Fermdrdez / Revisé: Crislian Silva § Elabors: Paula Zarate

Sede de la Direcodn General Linea gratuita nacional WJBF PEX: 437 76 30
Avenida carrera 68 Mo. Gdc — 75. g1 OG0 91 BOBD http:ﬁsiga: Romaichi gov.co 14112018



Para que sirva de legal notificacion se ija hoy a los 15 dias del mes de Noviembre de
2018, a las 10 G0 A_ M., de conformidad con lo establecido en el Aniculo 6% Ley
1437 de 2011, por el ténnino de 5 dias, advirtiendo que la presente natificacion se
considers surtida a] finalizar el dla siguiente al retire del avizo.

Lo o>

Lioa Margarita Pérez Arango
Coardinadara Gestidn de Canales Centro de Coniacio
Direccion Servicios y Atencién ICBF Sede Nacional

Constuncia de Desfijacién: El presende AVISD se desfija hoy 24 fit } 2018

giendo [as 5:00 P, ; fi

Lina Margarita Pérez Arango
Coardinndora Gestion de Canales Centro de Contacto
Diteccidn Servicios y Atencion ICBF Scde Macional




